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VADOVO ZODIS

Ataskaitiniais metais vieSojoje erdveje pagrindinés
temos buvo susijusios su karais: besitesiantis
Rusijos karas pries Ukraing, nuo 2023-yjy spalio —
karas Gazos ruoze. Tiesioginio karo kontekste Vis
labiau jsigali ir kita karo dedamoji — karas dél
zmoniy  proty, nuomones formavimas,
dezinformacijos plitimas. Kova su dezinformacija
— prioritetiné Lietuvos nacionalinio saugumo
strategijos kryptis. Nuo Rusijos karo prie§ Ukraing
pradzios Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybai
suteikti jgaliojimai teikti privalomus nurodymus
interneto  prieglobos ir interneto paslaugy
teikéjams  blokuojant  draudziamg  turinj
skleidzianCias interneto svetaines. Vertindami
draudziamg turinj pastebime, kad dezinformacija
jgauna rafinuotas formas, spar¢iau naudojamasi
socialiniais tinklais. Tikimés, kad jsigaliojus
Skaitmeniniy paslaugy aktui, didés galimybés Salinti draudziamg turinj netradicinése
visuomeng¢s informavimo priemonése.

Ataskaitiniais metais sustiprintas tarpinstitucinis bendradarbiavimas kovos su
dezinformacija srityje, aktyviai veikiant darbo grupése ieskota biidy sprendziant vis
pataisas d¢l dirbtinio intelekto pagrindu amplifikuoto turinio socialiniuose tinkluose
Salinimo, pateikti sitilymai dél sulaikyty (gabenamy) dezinformaciniy leidiniy.

Ankstesniy mety ataskaitose jau buvo akcentuota — keiciasi ziniasklaidos vartojimo
Iproc¢iai, vis daugiau informacijos skelbiama internete, ypac¢ socialiniuose tinkluose, dalis
jaunimo skesta socialiniy tinkly burbuluose ir nesidomi tradicine ziniasklaida. Vis
stipriau jsigali greitas informacijos vartojimas, dalis vieSosios informacijos rengéjy ir
skleidéjy, skelbian¢iy informacijga socialiniuose tinkluose, nesupranta, jog viesai
skelbiamai informacijai privalu paisyti jstatymy.

2023 metais skundy skaicius isliko stabiliai didelis. Pernai asmenims labiausiai riipéjo
asmens duomeny apsaugos, garbés ir orumo bei privatumo klausimai, daugiau nei jprastai
kreiptasi dél pagrindiniy visuomenés informavimo principy, atsakymo teisés suteikimo.

Isigaliojus Bendrajam duomeny apsaugos reglamentui vieSosios informacijos rengéjai ir
skleid¢jai susiduré su informacijos neteikimo problema. Formuojantis Tarnybos
sprendimy ir teismy praktikai asmens duomeny srityje, 2023 mety pradzioje Tarnyba
pareng¢ ir vieSai paskelbé Informacijos, kurioje yra asmens duomeny, teikimo gaires.
Tikimasi, kad S$is rekomendacinio pobidzio dokumentas sustiprins Zinias asmens
duomeny apsaugos ir vieSojo intereso zinoti srityje. Tarnybos duomenimis, Siuo metu vis
dar susiduriama su informacijos neteikimo problema prisidengiant Reglamentu.

Pastaraisiais metais daugiau démesio skiriama informacijos vieSinimui Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnybos interneto svetainéje ir socialiniuose tinkluose. Taciau konsultacijy
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poreikis nemazéja. Tai paskata skelbti dar daugiau SvieCiamojo pobtidzio informacijos
visuomen¢s informavimo klausimais.

Siemet 2023 mety zurnalisty etikos inspektoriaus ir jo vadovaujamos tarnybos veiklos
atskaita teikiama kartu su analitine apzvalga ,,Demokratinés visuomenés informavimo
kulttiros plétros gairés®.

Zurnalisty etikos inspektoreé

Grazina Ramanauskaitée
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l. ZURNALISTU ETIKOS INSPEKTORIAUS MANDATAS

Zurnalisty etikos inspektorius yra nepriklausomas, Seimui atskaitingas valstybés
apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio jstatymy nuostatos. Jam taip pat
suteikti priezitiros institucijos jgaliojimai asmens duomeny apsaugos srityje — Kai
duomenys tvarkomi zurnalistikos tikslais ir akademinés, meninés ar literatiirinés
saviraiSkos tikslais, Zurnalisty etikos inspektorius stebi, kaip taikomas Asmens duomeny
teisinés apsaugos istatymas, vykdo 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dé¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas) ir 1981 m.
sausio 28 d. Strasbiire sudarytos Konvencijos dé¢l asmeny apsaugos rySium su asmens
duomeny automatizuotu tvarkymu (ETS Nr. 108) ir jos protokoly priezitiros institucijos
Lietuvos Respublikoje funkcijas.

Visuomenés informavimo srityje pazeistos asmeninés neturtinés teisés gali biiti ginamos
ne tik teisme. Jas galima ginti neteisminiu biuidu, kreipiantis ] Zurnalisty etikos
inspektoriy, kuris priskiriamas prie vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy veiklos
reglamentavimo (prieziliros) institucijy sistemos. Kreipimasis | zurnalisty etikos
inspektoriy néra privaloma ikiteisminé gincy visuomenés informavimo srityje sprendimo
procediira. Savo esme kreipimasis ] inspektoriy yra savarankiskas pazeisty asmens teisiy
gynimo ne teisme biidas.

Zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos teisinius pagrindus jtvirtina Lietuvos Respublikos
Konstitucijos 73 straipsnio 3 dalis, 25 straipsnis, Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy
apsaugos konvencijos 10 straipsnis, kitos tarptautinés sutartys bei Lietuvos Respublikos
Jstatymai, reglamentuojantys visuomenés informavimo sritj, kuriuose uZztikrinta viena
svarbiausiy laisviy demokratinéje valstyb¢je — asmens saviraiSkos laisve. Inspektoriaus
veikla grindZiama teisétumo, neSaliSkumo, nepriklausomumo, teisingumo ir vieSumo
principais.

Zurnalisty etikos inspektorius vadovauja Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybai (toliau
— Tarnyba). Tarnyba uztikrina Zurnalisty etikos inspektoriaus veiklg. Strateginis
Tarnybos tikslas — asmeniniy neturtiniy Zmogaus teisiy apsauga visuomeneés
informavimo priemonése. Tarnyba vykdo misija — wuztikrinti, kad visuomenés
informavimo srityje biity gerbiamos zmogaus teisés ir laisves, ugdyti kritiSkg pozitrj |
visuomeneés informavimo procesus, kelti Zmogaus teisiy suvokimg visuomenéje, skatinti
vieSosios informacijos rengejy ir skleidéjy atsakomybe, prisidéti prie informacinés
erdves stiprinimo.



Inspektorius

\Wyresnysis Finansy
pataréjas valdymas

Priezitiros Personalo
skyrius valdymas

Pagrindine zurnalisty etikos inspektoriaus funkcija yra nagrinéti suinteresuoty asmeny
skundus dél visuomenés informavimo priemonése pazeistos jy garbés ir orumo, teisés |
privataus gyvenimo apsaugg, taip pat duomeny subjekty pagal Reglamenta pateiktus
skundus dél asmens duomeny tvarkymo Zurnalistikos, akademinés, meninés ar
literatiirinés saviraiskos tikslais. Pazymétina, kad nepaisant to, jog pagrindiné zurnalisty
etikos inspektoriaus funkcija yra suinteresuoty asmeny skundy nagrinéjimas, $ig funkcija
jis atlicka atsizvelgdamas | Visuomenés informavimo jstatyme numatyta jo, kaip
Zmogaus teisiy visuomenés informavimo srityje uZtikrinimo garantijos, paskirtj, t. y.
uztikrindamas vieSojo intereso — Zodzio ir spaudos laisvés, visuomeneés informavimo —
tinkamg jgyvendinimg.

Toliau tesiantis Rusijos agresijai prie§ Ukraing, ypac¢ reikSmingu tapo zurnalisty etikos
inspektoriaus ir jo vadovaujamos Tarnybos, kaip draudziamos informacijos priezilira
internete  vykdancCios institucijos, mandato jgyvendinimas. Jgyvendindamas §j
geopolitiniame kontekste itin svarby mandata, Zurnalisty etikos inspektorius priima
sprendimus duoti privalomus nurodymus elektroninés informacijos prieglobos paslaugy
teikéjams arba viesSyjy elektroniniy rysiy tinkly ir (ar) vieSyjy elektroniniy rysiy paslaugy
teikéjams pasalinti arba panaikinti galimybe pasiekti informacija, nurodyta Visuomenés
informavimo jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 1 ar 3 punkte. Savo pobudziu tai yra
draudziama vieSai skelbti informacija, kurioje skleidziama dezinformacija, karo
propaganda, kurstomas karas, raginama prievarta pazeisti Lietuvos Respublikos
suverenitetg — pakeisti jos konstitucing santvarkg, késintis 1 jos nepriklausomybe arba
paZeisti teritorijos vientisumg (1 punktas) arba skleidziama ar kurstoma neapykanta,
ty¢iojimasis, niekinimas, kurstoma diskriminuoti, smurtauti, fiziSkai susidoroti su
zmoniy grupe ar jai priklausanciu asmeniu del lyties, lytinés orientacijos, etninés
priklausomybeés, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, negalios,
tikéjimo, jsitikinimy, pazitiry ar religijos pagrindu (3 punktas).
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Be pagrindinés skundy nagrinéjimo ir pazeidimy tyrimo funkcijos, Zurnalisty etikos
inspektorius vykdo ir eile kity funkcijy: vertina, kaip informuojant visuomeng yra
laikomasi pagrindiniy visuomengés informavimo principy, atlieka vieSosios informacijos
visuomenés informavimo priemonése (iSskyrus radijg ir televizijg) stebéseng, ekspertinj
paskelbtos vieSosios informacijos vertinimg dél nesantaikos skatinimo jvairiais
pagrindais, priskiria visuomenés informavimo priemones ar jy turinj erotinio,
pornografinio ir (ar) smurtinio pobtudzio informacijos kategorijoms, teikia Seimui ir
kitoms valstybés institucijoms sitilymus dél visuomenés informavima reglamentuojanciy
jstatymy bei teisés akty tobulinimo ir jgyvendinimo, bendradarbiauja su Europos
Sajungos ir kity Saliy analogiskomis institucijomis.

Metodinés pagalbos visuomenés informavimo klausimais teikimas ir Svietéjiskos veiklos
vykdymas néra jtrauktas i zurnalisty etikos inspektoriaus atliekamy funkcijy sarasa,
taCiau inspektorius ir Tarnybos atstovai pagal galimybes veda mokymus, seminarus,
skaito pranesSimus zmogaus teisiy ziniasklaidoje uztikrinimo, asmens duomeny teisinés
apsaugos ziniasklaidoje, kovos su neteisétu visuomenés informavimo priemoniy turiniu
tematika. Siekdamas padéti geriau suprasti ziniasklaidos srityje taikomy teisés akty
nuostatas, zurnalisty etikos inspektorius bei Tarnybos specialistai konsultuoja ir teikia
informacijg visiems suinteresuotiems asmenims Tarnybos kompetencijos klausimais.

Tarnyba prisideda prie saugesnés socialiniy tinkly aplinkos uZtikrinimo tiesiogiai
bendradarbiaudama su didziosiomis IT kompanijomis. Turime tiesioginj valdZzios
institucijoms skirtg kanalg su Facebook (Meta) ir YouTube, kuriems praneSame apie jy
platformose pastebétg dezinformacinj turinj. Pagal pasirasyta sutartj su Google LLC
Tarnyba yra programos Trusted Flagger dalyvis kovoje su dezinformacija, kenkéjiskos,
klaidinancios informacijos sklaida. Kovoje su interneto platformose sklindancia
neapykantos kalba Tarnyba yra vienintel¢ Lietuvos institucija, kuri paskyré savo atstova
nacionaliniu kontaktiniu asmeniu, tiesiogiai bendradarbiaujan¢iu su didziosiomis IT
kompanijomis (Facebook (Meta), Microsoft, X (buves Twitter) ir YouTube).

Zurnalisty etikos inspektoriaus ir jo vadovaujamos Tarnybos veiklos parlamentine
kontrole vykdo Seimas. Inspektorius privalo karta per metus atsiskaityti Seimui,
pateikdamas metine savo ir Tarnybos veiklos ataskaitg.
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1. INFORMACINIS KONTEKSTAS

Ataskaitiniais metais vieSojoje informacijoje pagrindinés temos buvo susijusios su karais:
besitesiantis Rusijos pradétas karas Ukrainoje, o 2023-yjy spalj prasidé¢jo dar vienas
karas. Taciau vyksta ir kitas karas, su kuriuo nenuilstamai kovoja demokratinis pasaulis.
Tai karas su melu, propaganda, dezinformacija, kuriy pastaraisiais metais itin gausu, nes
gausu jvykiy, kuriuos kiekviena pusé nori nudazyti savomis spalvomis.

Lietuva ir kitos soviety okupacija patyrusios valstybés apie Rusijos veikimo metodus
kalb¢jo daug ir garsiai, bet ne visi noréjo ir galéjo tai iSgirsti, nes Rusijos propaganda jau
buvo atlikusi savo darbg. Karas Ukrainoje priverté atsitokéti ir daugeliui atsivéré akys:
prorusiskos propagandos tinklas driekiasi per visg pasaulj. Nuo 2007 mety fondas
»Russkij Mir* jsteigé Simtus savo centry visuose Zemynuose. Sistemingos pastangos
propaguoti Rusijos interesus pasaulyje prasidéjo iskart po Rusijos prezidento Vladimiro
Putino kalbos Miuncheno saugumo konferencijoje 2007 m. vasarj, kurioje jis pareiske,
kad ,,daugiau neketina tenkintis ,,vienpoliu“ pasauliu“. O jau birzelj Putinas pasirasé
dekreta, kuriuo jsteigé nevyriausybing¢ organizacija ,,Russkij Mir*. Pirmasis centras buvo
atidarytas Arménijoje 2008-yjy vasarj, o iki 2008 mety pabaigos buvo pasirasyti 77
susitarimai dél tokiy centry steigimo visame pasaulyje: 38 NVS salyse, 24 Europoje, 11
Azijoje, 3 Amerikoje ir 1 Afrikoje. Iki 2014 m. 45 pasaulio $alyse veiké 100 tokiy centry.
Pastaraisiais metais Rusijos organizuojami kultiiros renginiai susij¢ su karo tematika:
Rusijos ir uzsienio Salyse, iskaitant Indija, Egipta, Malaizija, Kipra, Ispanijg ir kt. buvo
raSomas ,,Pergalés diktantas apie Stalingrado ir Kursko miiSius, Donbaso i§vadavimag
nuo ,naciy”, Leningrado blokada. Australijos sostin¢je Kanberoje buvo surengtos
»Nemirtingojo pulko* iSkilmés ir eitynés. Pirmiausia démes} patraukia Rusijos centry
geografiné padétis. Kai kuriose Europos ir Lotyny Amerikos Salyse 2018 m. ,,Russkij
Mir* centry tinklas buvo daug karty didesnis nei Rusijai draugiskose Azijos Salyse. Toks
Svietimo centry pasiskirstymas neatitiko rusakalbiy gyventojy skaiciaus. PavyzdZiui,
Kazachstane, kur rusy tautybés gyventojy buvo apie 23 proc., veiké 51 rusy kalbos
centras, t. y. perpus maziau nei Sveicarijoje (101 rusy kalbos centras)®. Prasidéjes karas
privert¢ bent jau kai kurias Europos valstybiy vyriausybes suprasti Sio fondo
pavojinguma ir 2022 metais Europos Sgjunga ,,Russij Mir* jvedé sankcijas.

Kita — didziausia savo juodo darbo dalj Rusija sutelké ziniasklaidos rankose. 2023 metais
Rusija ziniasklaidos priemonéms patvirtino 1,44 mlrd. Eury biudzeta. Daugiau nei pusé
biudzeto atitenka Rusijos valstybinei televizijos ir radijo kompanijai, RT (buvusiai

,»Russia Today*) ir ,,Rossiya Segodnia“.2

Pandemija, karai, ekonomikos nestabilumas, migranty kriz¢, ideologinés kovos kelia
sumaist] ir visuomenes priespriesa, kuri neretai yra sgmoningai kurstoma ir perkeliama i
vieSosios informacijos erdve, kur §i nesantaika toliau skatinama suinteresuoty pusiy,
siekian¢iy savo tiksly bet kokiomis priemonémis, todé¢l daZznai ,,informacija“ virsta

1 7r. https://www.15min.It/naujiena/aktualu/pasaulis/russkij-mir-pasauli-apraizges-keistu-organizaciju-
tinklas-kuriu-tikslai-ir-aiskus-ir-nesuprantami-57-2050386

2 7r. Propagandos sklaida pernai Kremliui kainavo 1,7 milijardo eury, biudZetas vir§ytas ketvirtadaliu |
15min.lt



https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/pasaulis/russkij-mir-pasauli-apraizges-keistu-organizaciju-tinklas-kuriu-tikslai-ir-aiskus-ir-nesuprantami-57-2050386
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/pasaulis/russkij-mir-pasauli-apraizges-keistu-organizaciju-tinklas-kuriu-tikslai-ir-aiskus-ir-nesuprantami-57-2050386
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/pasaulis/propagandos-sklaida-pernai-kremliui-kainavo-1-7-milijardo-euru-biudzetas-virsytas-ketvirtadaliu-57-2048324
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/pasaulis/propagandos-sklaida-pernai-kremliui-kainavo-1-7-milijardo-euru-biudzetas-virsytas-ketvirtadaliu-57-2048324
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dezinformacija ir melu. Su kiekvienais metais §i tendencija darosi vis pavojingesné,
atitinkamai — vis svarbesne objektyviosios ziniasklaidos kryptimi ir misija tampa
propagandos demaskavimas, kritinio mastymo ugdymas. Juolab kad temos vis
sunkesnés: pandemijg keicia karas, migranty krizé, dar vienas karas. Fakty tikrinimas
karo salygomis sudétingas, o zurnalistams tenka ne tik informuoti visuomeng, bet ir eiti
melo pédsakais, atlikti tiriamajj darbg ir paneigti propagandisty skleidziama
dezinformacija. O pastaryjy metodai vis iSradingesni — toks yra naujieny portaly
klonavimas ir neteisétas jy kopijy platinimas socialiniame tinkle Facebook.

Kalbant apie socialinius tinklus verta pastebéti, kad kei¢iasi socialinés ziniasklaidos
formatas, kuriam i$ dalies budingas mazéjantis jsitraukimas j tradicinius socialinius
tinklus, tokius kaip Facebook, kai jsitraukimas j socialinj tinklg TikTok bei daugybe kity
vaizdo jraSy dalinimosi pagrindu veikianciy socialiniy tinkly nuolat didéja. Taciau
nepaisant didéjancios kanaly fragmentacijos ir jrodymy, kad visuomenés nerimas dél
dezinformacijos ir skirtingy algoritmy naudojimo ziniasklaidoje yra beveik rekordiskai
aukstas®, visuomeniy priklausomybé nuo socialiniy tinkly ir toliau auga. Taigi nors
socialinis tinklas Facebook vis dar isliecka vienu dazniausiai naudojamy socialiniy tinkly,
taCiau jo jtaka zurnalistikai mazéja, nes pats socialinis tinklas kei¢ia savo krypti —
atsitraukia nuo naujieny sklaidos. Ir, kaip jau minéta, jis susiduria su naujais i$siikiais i$
kity jprasty socialiniy tinkly, tokiy kaip YouTube, ir j jaunimg orientuoty tinkly,
pavyzdziui, TikTok. Reuters instituto atlikto tyrimo duomenys rodo, kad tokiam pokyc¢iui
— socialinio tinklo Facebook vartojimo mazéjimas — jvykti didele jtakg turéjo jaunosios
kartos, uzaugusios su socialine ziniasklaida ir Siais laikais daznai daugiau démesio
skirian¢ios nuomoniy formuotojams ar jzymybéms nei zurnalistams, net kai kalbama apie
ziniy ir fakty gavima, jprociai.* Socialinio tinklo TikTok populiaréjimui jtakos turéjo
tikétina ir tai, kad pastarasis tinklas 1§ esmés padaré revoliucijg socialiniy tinkly algoritmy
veikloje, faktiskai priversdamas net META, valdancig socialinj tinklag Facebook, naujai
jvertinti savo algoritmy veikimg. Bostono universiteto mokslininky atlikto tyrimo
duomenys rodo, kad nuo 30 iki 50 procenty i§ 1000 jrasy, su kuriais susiduria naujas
TikTok vartotojas, yra panaudojami vartotojo interesy analizei ir tyrimui.®
Rekomenduojamas turinys sitilomas vartotojui atsizvelgiant | kelis veiksnius: ar jam
patiko panaSaus pobiidzio turinys, taip pat vertinama ir tai, kg konkretus vartotojas seka
Siame socialiniame tinkle. Jdomiausia tai, kad maZziausig jtaka algoritmo vartotojo
siilomam turiniui turi vaizdo jrasai, kuriuos $is vartotojas zitri. PanaSu, jog dirbtinio
intelekto pagrindu veikiantys algoritmai atlieka Zymiai gilesn¢ vartotojo elgesio analizg,
nei vien tik vertina praeityje perziiirétus vaizdus, vartotojui sitilydami turin;.

Atitinkamai ataskaitiniais metais rySkeéjo dar viena grésmé, susijusi ir su ziniasklaida,
tiksliau — su joje skelbiama dezinformacija ir propaganda. Tai — dirbtinio intelekto (DI)
proverzis j visas Zmogaus gyvenimo sritis.

3 Zr. https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2023/dnr-executive-summary

4 Ibid.

5 7r. https://www.fastcompany.com/91065874/researchers-are-finally-figuring-out-how-tiktoks-
algorithm-works
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Kaip ir kiekvienas iSradimas — Sioje vietoje tikty pavyzdziai apie degtuky, parako ar
branduolinés energijos panaudojima blogiui — dirbtinis intelektas taip pat gali biiti ne tik
géris zmonijai. Netolimoje ateityje DI gali tapti ir egzistencine grésme. Tiriant i§ Rusijos
keliaujancios dezinformacijos srautus ,,buvo aptikta net kompiuteriy sugeneruoty
publikacijy, kuriy per ménesj vienos rusy zurnalistés pavarde buvo prirasyta net daugiau
nei 4 tiikstanéiai.® Dauguma vartotojy iesko ne daugiau naujieny, o aktualesniy naujieny,
padedanciy suprasti sudétingas problemas, su kuriomis susiduriame visi. DI proverzis
nulemia tai, kad yra pagaminama dar daugiau personifikuoto, konkretaus asmens
interesus atitinkancio, taiau nebiitinai patikimo, turinio. Biitent todél kaip niekad svarbu,
kad Zurnalistika iSsiskirty savo tikslumu, naudingumu ir zmogiskumu. Reuters instituto
teigimu, auditorijos priestaringai vertina algoritmus, taciau jos vis dar néra jsitikinusios,
kad zurnalistai ir naujieny organizacijos gali geriau kuruoti ar apibendrinti svarbiausius
pasaulyje vykstancius jvykius, situacijy pokycius ir panaSaus pobiidzio auditorijas
dominancias temas. DI nulemti i$Siikiai labiau nei bet kada yra susij¢ su aktualumo ir
pasitikéjimo atkiirimu tenkinant konkre¢iy auditorijy poreikius.” Todél Ziniasklaidai
tenka svarbus vaidmuo per skirtingus kanalus ir platformas kurti rySius su auditorijomis,
teikiant patikima ir pridéting vertg vartotojui kuriancia informacija, tikintis pripazinimo
ir pasitikéjimo.

Dar vienas didelis ir svarbus pokytis stebimas nuotrauky generavimo srityje. Algoritmai
sugeba kurti tokius vaizdinius, kad tampa beveik nejmanoma atskirti, ar nuotrauka yra
tikra. Tokie algoritmy patobuléjimai leis kurti didziules boty fermas. Taigi algoritmy
teikiamos informacijos generavimo paslaugos bus vis kokybiskesnés, dél to atskirti botus
taps dar sudétingiau. Pirmieji botai buvo gana nerastingi, tai savo ruoztu padédavo juos
atpazinti, o dabar dirbtinio intelekto kuriamas turinys beveik nepalieka gramatikos
klaidy, net ir lietuviy kalboje.® Pavojy dirbtinis intelektas kelia ir kitoje srityje — zmonéms
sunku atskirti DI sugeneruotus veidus nuo tikry veidy, o tai reiSkia sumaistj ir dar didesng
galimybe manipuliuoti Zmogaus samone ir jausmais.

Australijos nacionalinio universiteto mokslininkai teigia, kad dirbtinio intelekto sukurti
veidai dabar nesiskiria nuo tikry Zmoniy veidy.® DI sugeneruoti veidai yra tokie
tikroviSki, kad Zmonés nepajégia atskirti jy esant sukurtiems naudojant skaitmeninius
algoritmus. Nerima kelia tai, kad Zmonés, kurie dazniausiai mané, jog dirbtinio intelekto
veidai yra tikri, paradoksaliai buvo labiausiai jsitiking, kad jy sprendimai yra teisingi. Tai
reiskia, kad Zmonés, painiojantys dirbtinio intelekto apsimetélius su tikrais zmonémis,
nezino, kad yra apgaudinéjami.l® Sprendziant i3 to kaip greitai tobuléja DI technologijos,
greitu metu zmogus ne tik negalés atskirti, kad veidas yra sukurtas algoritmo, bet ir
pastarojo sukurti veidai atrodys tikroviSkesni. Tokie poky¢iai gali palengvinti
dezinformacijos sklaidg internete.

6 Zr. https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/lietuva-atsidure-taikinyje-naujos-propagandos-
tendencijos-56-2048796

7 Zr. https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2023/dnr-executive-summary

8 Ibid.

9 7r. https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/09567976231207095

10 Ibid.
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Dirbtinio intelekto veidy generavimo technologija pavojinga ne tik dél galimybés skleisti
melg ir propaganda, — daug didesnj pavojy ji jau kelia naudojama pornografinio turinio
su vaiky atvaizdais karimui. Pastebima nauja tendencija, kai pedofilai ima pavienes gerai
zinomy vaiky — seksualinés prievartos auky nuotraukas ir panaudodami DI algoritmus
sukuria daugiau panaSaus pobiidzio vaizdy, pajvairindami seksualinés prievartos
aplinkas.!

Taigi naujy skaitmeniniy technologijy taikymas propagandos ir dezinformacijos kairimui
ir sklaidai, taip pat jy potencialo pasitelkimas vaiky seksualiniam i$naudojimui — tai
dideli i8Siikiai, su kuriais pasaulis susiduria jau dabar. Tac¢iau panasu, kad issuikiai, susije
su DI potencialo panaudojimu neteisétiems tikslams, ateityje tobul¢jant technologijoms
taps dar aktualesnémis problemomis, apie kuriy sprendima laikas galvoti Siandien, o tam
reikalingas aiSkus teisinis DI naudojimo reglamentavimas.

Kalbant apie dirbtinio intelekto algoritmy keliamg pavojy vertéty paminéti ir jo
prisidéjimg prie vadinamyjy ,,informaciniy socialiniy burbuly“ kiirimo (angl. the filter
bubble). Nors pati sgvoka néra nauja, taciau ,,informacinio socialinio burbulo* reik§meé,
ypac zvelgiant i§ greitos juose galincios sklisti dezinformacijos ir propagandos sklaidos
perspektyvos, negali buti neaptariama.

Pirmiausia, kaip susidaro informaciniai burbulai? Socialiniy tinkly arba paieskos sistemy
algoritmai 1§ didziulio srauto nuolat atrenka tg informacijg ir nuomones, kuriomis DI
mano galintis labiausiai sudominti konkrety vartotoja arba vartotojus kaip visuma.
Pavyzdziui, socialinio tinklo Facebook algoritmas i§ draugy komentary atrenka tuos,
kurie yra arciausiai paties vartotojo paziiiry. Tokios selekcijos rezultatas — atrinkty ir |
vieng skaitmening erdve surinkty zmoniy sistema (burbulas), kurioje visi remiasi tais
paciais informacijos 3altiniais arba stereotipais.'? Biitent taip sukonstruotoje atrankoje ir
informacijos pateikime slypi pagrindiniai pavojai, nes internetas, ypac socialiniai tinklai,
kuria ir stiprina atskiras ekosistemas, ir uzuot suartings skirtingus pozitrius, jis gali juos
tik dar labiau atitolinti.

Medijos vartotojai i§ esmes gali gauti tik informacija, atitinkancig jy esamus jsitikinimus
ir interesus. Taip vartotojas tarsi yra izoliuojamas nuo kitokiy perspektyvy, poziiiriy ar
nuomoniy. I§ vienos pusés tai yra gerai, nes vartotojas operatyviai ir patogiai gauna jam
reikalingg informacijg. IS kitos pusés — jeigu vartotojas sgmoningai neieSko prieSingy
nuomoniy arba informacijos, su jomis gali net nesusidurti, o visa algoritmy siiiloma
informacija tik sustiprina jau esamg nuomong¢ ar pozitrj. Tokia situacija ir vienpusiskos
informacijos vartojimas ilgainiui gali iSkreipti vartotojo tikrovés suvokimg. Nattralu, kad
toks procesas veda prie socialinés medijos vartotojy, bet kartu ir visos visuomenes
poliarizacijos ir susiskaidymo, be to, yra palankus dezinformacijos ir propagandos
sklaidai. Nors socialiniai tinklai ir paieSkos sistemos teisiniu Europos Sajungos
reguliavimu yra ver¢iami riipintis juose skleidZiama informacija, taciau bendra, visiems
zinoma tendencija, yra tai, kad socialin¢je medijoje savo Zinig gali skleisti faktiSkai bet

1 7r. https://annualreport2022.iwf.org.uk/#
12 7r. Joonas Porsti, Propagandos kerai: §imtas nuomonés kontroliavimo mety, (Vilnius: Sofoklis, 2020),
143.
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kas. Tokioje aplinkoje atitinkamy aktoriy, pavyzdziui, nedraugisky propagandisty ar
kurstytojy veiksmai gali jgauti itin pavojingas kryptis — ne Siaip visuomenés suskaldyma,
poliarizacijg, bet jos susiprieSinimg. Kaip zinia, biitent tokia ir yra pagrindiné
nedraugiSkos propagandos uzduotis — suprieSinti visuomene, ja jbauginti ir padidinti
itampa. Tode¢l ypatingai svarbu yra ripintis visuomenés kritinio mastymo ugdymu ir
informaciniu rastingumu, kad vartotojai bent minimaliai suprasty informacijos Saltiniy
patikros butinumg. PanaSu, kad visuomeniy, taip pat ir miisy visuomengs, laukia ilgas ir
tikrai nelengvas kelias, taciau jis turi biiti nueitas, jeigu nenorima patirti karo ar panasiy
konflikty negrjztamy pasekmiy.

Daug démesio skyrus internetui ir socialiniams tinklams bei juose slypin€ioms grésméms
ir galimiems pavojams svarbu pasakyti, kad su pavojais ir i8Siikiais susiduria ir laikrasciy
leidéjai. Jy teigimu, tai susij¢ su pasto jkainiy prenumeratai didinimu ir 1€Sy medijy
rémimui mazinimu. DidZiausius nuostolius ir praradimus laikra$ciy leidéjai jau yra patyre
per 2008-2009 mety ekonomikos krize, kai dél naujos mokeséiy politikos buvo stabdoma
laikra$¢iy ir zurnaly leidyba, atleidinéjami Zzurnalistai, mazéjo reklamos Kiekiai ir
prenumeratoriy skaicius. Taciau ir krizei pasibaigus $i tendencija, tik mazesne apimtimi,
iSliko. Tad tikriausiai dabar prie ,kaltininky*“ galima priskirti ir interneto plétra, nors,
leidéjy manymu, dél finansiniy priezasCiy nuo 2024-yjy nebeliks 14 mety leisto
savaitrascio ,,Tauragés Zinios*. ,,Utenoje likes vienas i$ trijy iki Siol &jusiy laikrasciy.
Neliko ,,Ignalinos dienos®. Su sunkumais susiduria ,,Zarasy kratas. 13

Didéjancios propagandos ir dezinformacijos apimtys bei naujos tendencijos formuoja ir
vieSosios informacijos tendencijas, o tai atitinkamai brézia gaires Tarnybos atlickamai
ziniasklaidos stebésenai. Atsizvelgiant j aptartas ataskaitiniy mety vieSosios informacijos
kryptis, taip pat ] piktavaliSka naujausiy technologijy, dirbtinio intelekto pritaikymg ir
diegimg interneto erdveéje, vykstancius karus ir jy plitimo grésmeg, tikétina, kad ateinantys
metai atne$ naujy isstkiy tiek Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybai, bet ir Lietuvos
visuomenei. Nes informaciniame kare svarbus tampa ne tik pats jvykis, bet ir tai, kas ir
kaip jj interpretuoja ir kurios pusés argumentai ir faktai jtikina. Nuo to priklausys, ar
nedraugiskoms jégoms pavyks suskaldyti visuomene, ar atvirks¢iai — visuomené jstengs

sumazinti konfrontacija, susitelkti ir sustipréti.

1.1 TARNYBOS VEIKLA DEZINFORMACIJOS IR PROPAGANDOS
KONTEKSTE

Ataskaitiniais metais Ziniasklaidos stebésena Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje
buvo sukoncentruota j propagandos ir dezinformacijos sklaidg. Daugiausia galimy
Visuomenés informavimo jstatymo pazeidimy fiksuota interneto portaly straipsniuose,
kuriy tema — Ukraina: karas, istorija, valdzia, Prezidentas ir kt. Propagandos kiekis juose
ir pateikimo biidas jvairuoja: nuo rémimosi Saltiniais (apsidraudZziant remiamasi uzsienio
informaciniais resursais, tokiu biidu sudaromas objektyvumo jspudis, bet i$ tikro tokie
informaciniai resursai dazniausiai finansuojami Rusijos) iki atviro prorusiskos

13 7r. https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/laikrasciu-leidejai-tai-galutinio-numarinimo-pradzia-
56-2136926
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ideologijos naratyvo pasitelkiant visus jmanomus metodus (dezinformacija, aukos ir
nusikaltélio sukeitimas, kaltés perkélimas, istorijos iskraipymas, gasdinimas ir
grasinimas, nepritarimo provokavimas, dalinés tiesos sakymas, rémimasis autoritetais ir
citatomis, sovietiné simbolika, apeliavimas j moralines nuostatas), jskaitant pacius
niekingiausius — patycias, menkinima, $meiztg.

Stebésenos akty pagrindu pradedami ir atlickami tyrimai. Nustacius VIJ 19 straipsnio 1
dalies 1 punkto pazeidima, remiantis priimtais zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimais, reikalaujama pasalinti visuomenés informavimo sritj reglamentuojanciy
teisés akty nuostaty reikalavimus pazeidziancig (draudziamg) informacijg (VII 19
straipsnio 1 dalies 1 — 3 punktai) arba panaikinti prieiga prie tokios informacijos per 8
val. Tuo atveju, jeigu vieSosios informacijos reng¢jas (skleid¢jas) inspektoriaus
reikalavimo per nustatyta terming nejvykdo arba néra galimybés nustatyti vieSosios
informacijos rengéja ir (ar) skleidéja, inspektorius duoda privalomus nurodymus
elektroninés informacijos prieglobos paslaugy teikéjams arba viesyjy elektroniniy rysiy
tinkly ir (ar) vieSyjy elektroniniy rysiy paslaugy teiké¢jams panaikinti galimybe Sig
informacija pasiekti ne ilgiau kaip 72 valandoms, o privalomus nurodymus pasalinti Sig
informacijg arba panaikinti galimybe ja pasiekti ilgiau kaip 72 valandoms — su teismo
leidimu.

Vadovaudamasi minétomis teisés nuostatomis Tarnyba parengé 85 stebésenos aktus,
kuriy pagrindu buvo kreiptasi | vieSosios informacijos skleidéjus dél prieigos prie
draudziamos informacijos, pazeidziancios VII 19 straipsnio 1 dalies 1 punkto
reikalavimus, sklaidos. Portalai Idiena.lt ir 20min.It nejvykdé inspektoriaus reikalavimy
ir draudZziamos informacijos nepasalino. Konstatuota, kad Siuose portaluose skelbiama
informacija ne tik kelia jtampa visuomenéje, bet ir yra palanki Rusijai ir jos valdzios
institucijoms, jy tikslas yra platinti priesiskai bei teroristinei valstybei naudinga
propaganda bei daryti jtaka visuomenés poziiiriui. Inspektorius nustaté, kad tokios
informacijos vieSas skleidimas prisideda prie draudZiamos informacijos (dezinformacijos
ir karo propagandos) sklaidos ir néra suderinamas su VIJ 19 straipsnio 1 dalies 1 punkto
nuostatomis, taip pat ir su saziningos bei atsakingos Ziniasklaidos veikimo principais.
Minéty inspektoriaus reikalavimy nevykdymas suteikia teis¢ inspektoriui kreiptis ]
teisma dél leidimo duoti privalomus nurodymus viesyjy elektroniniy rysiy tinkly ir (ar)
vieSyjy elektroniniy ry$iy paslaugy teikéjams panaikinti galimybe pasiekti neskelbting
informacijg. Teismas, jvertings inspektoriaus praSymg, sankcionavo leidimus duoti
privalomus nurodymus vieSyjy elektroniniy rysiy tinkly ir (ar) vieSyjy elektroniniy rysiy
paslaugy teik¢jams panaikinti galimybe pasiekti neskelbting informacijg.

Verta paminéti, kad privalomy nurodymy davimas Lietuvos interneto paslaugy teikéjams
tapo efektyvesnis Tarnybai pradéjus naudotis blokuojamy domeny valdymo sistema
»VASARIS*. Minéta sistema yra centralizuota ir automatizuota domeny blokavimo
sistema, leidzianti nurodymus duodancioms institucijoms (sistemos naudotojams) ir juos
jgyvendinantiems Lietuvos interneto paslaugy teiké¢jams duoti privalomus nurodymus
blokuoti domeno vardg. Kitaip tariant, prad¢jus veikti Siai sistemai néra biitinybés
privalomus nurodymus pateikti kiekvienam interneto paslaugy teikéjui atskirai. Pakanka
teismo sankcionuotg leidimg jkelti i sistemg ir tokia informacija yra prieinama visiems
Lietuvos interneto paslaugy teikéjams. Tai zenkliai sutrumpina laika, per kurj privalomi
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nurodymai yra jvykdomi ir prieiga prie draudziamg turinj skleidZian¢iy visuomenés
informavimo priemoniy apribojama.

Rimtas profesinis pazeidimas konstatuotas VS] ,,Ekspertai.eu uz sistemingg
publikacijose ir kituose informacijos segmentuose (tinklalaidés, vaizdo jrasai
socialiniuose tinkluose ir pan.) paskelbtag dezinformacija. Tyrimo metu bendrai buvo
analizuoti 58 skirtingi informacijos segmentai (dél 50 nustatytas pazeidimas). Atlikus
tyrima savo iniciatyva nustatyta, kad vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) vykdo
tikslingg indoktrinacing, dezinformacing veiklg tam tikrai visuomenés daliai. Nuolat
kuriamas nepasitikéjimo Lietuvos atstovaujamaja valdZia naratyvas. Sis veikimas yra
sisteminis ir dazniausiai niekaip neargumentuojamas. Sklaidos rezultatas yra
pasitikéjimo valstybés saranka ir institucijomis degradacija, kartu aukStinant ir teisinant
Rusija, Salj, kuri istoriSkai okupavo Lietuva, o dabar okupuoja Ukraing. Rusijos atzvilgiu
formuojamas palankus naratyvas. Kitas, ypa¢ su Algirdu Paleckiu susijusios, ekspertai.cu
sklaidos pasikartojantis motyvas yra Rusijos pergalés neiSvengiamybé. Rusija pateikiant
kaip potencialig sgjungininke: skleidéjo diegiama ,,geros kaimynystés* arba Rusijos, kaip
vienintelés galincios iSgelbéti Lietuva nuo iSnykimo idéja.

Rusijos kariniai ir okupaciniai veiksmai apibiidinami kaip Volodymiro Zelenskio
»hetinkamos* politikos rezultatas. Tai taip pat yra atgreziama j, anot skleidéjo,
netinkamos Lietuvos pozicijos Ukrainos okupacijos atzvilgiu. Kartu, kritika yra
nukreipta ir 1 Lietuvos Respublikos okupacijai oponuojancig politika.

Rusijos okupaciniai veiksmai, ypac segmentuose, kuriuose mintis désto A. Paleckis, yra
jvardijami kaip kova su Vakary imperijos ekspansija, arba ,,blogio imperija“ tai — Rusijos
okupacijos veiksmy pateisinimas. Rusija yra nuolat jvardijama kaip puolama (nors yra
okupuojanti valstybe¢).

VieSosios informacijos skleidéjas akcentuoja ,.taikos kelig*, nors ignoruojamas faktas,
kad Ukraina yra taiki Salis, kurig uZpuolé Rusija. Skleidéjo kuriamg ideologija labiausiai
atspindi citata: ,,Nereikia karo su kaimynais, o reikia gery santykiy su kaimynais [...] ir
Siandien alternatyva yra arba tu esi uZ taika, arba tu esi uZz karg“ — tokios raiSkos
vertinimas Rusijos okupaciniy veiksmy akivaizdoje negali biti suprantamas niekaip
kitaip kaip Rusijos propagandos retransliacija siekiant pacifikuoti tiek uzpultos Ukrainos,
tiek Ukrainos sgjungininky visuomenes. Demoralizuojancius veiksmus skleidé¢jas atlieka
ir netiesiogiai, per Ukrainos okupacijos jvykiy interpretacijg, kur Rusija nepradéjo karo,
o buvo j jj jtraukta. Vakarai yra kaltinami dél Ukrainoje Ziistan¢iy ukrainieciy, teigiama,
kad Ukraina yra uzvaldyta (kaip ir Lietuva), Zmonéms ginti valstybés nedera, nes ji yra
ne jy.

Pabréztina, kad diegiama informaciné sistema yra pavojinga Lietuvos suverenitetui,
kadangi rusofobijos / nacizmo / faSizmo mito konstravimas yra Rusijos Federacijos
»denacifikavimo* arba kovos su ,rusofaSistais® propagandinés konstrukcijos tesinys.
Skleidéjas paruosSia informacinj lauka, kurdamas mitag apie rusofobus ir faSistus,
Vakarams tarnaujancig atstovaujamaja valdzig. Analogiska sistema buvo viena
pagrindiniy karo propagandos Ukrainoje dedamyjy, Rusijos Federacijai pradedant
okupacinius veiksmus, pavadintus ,,specialigja karine operacija“, kuriy vienas tiksly buvo
,denacifikuoti“ Ukraing, neva uZgrobta naciy valdzios. Niekuo nepagristas,
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melagingomis interpretacijomis apipintos fasizmo konstrukcijy diegimas Lietuvoje turi
buti vertinamas kaip testinio pobiidzio neteiséta veikla.

Jvertinus minétus argumentus ir visg paskleistg informacijg, konstatuota, jog vieSosios
informacijos reng¢jas (skleidéjas), paskelbdamas minéto turinio informacijg, pazeidé
Visuomenés informavimo jstatymo nuostatas ir paskleidé dezinformacija, t. y. 19
straipsnio 1 dalies 1 punkte numatyta draudziamg skelbti informacijg. VieSosios
informacijos reng¢jas (skleid¢jas) buvo jspétas dél draudziamo turinio informacijos
sklaidos ir pareikalauta tokig informacija paSalinti. VieSosios informacijos rengéjas
(skleidéjas) reikalavimg jvykdé ir informacijg pasalino.

Atskirai paminétinas reikalavimas pasalinti draudziamg informacija socialinio tinklo
Facebook paskyros ,,Mindaugas Puidokas“ valdytojui. Paskyros valdytojas paskelbé
jraSg su internetine nuoroda j interneto puslapj, kuriame patalpintas filmas pavadinimu
,Didingiausias Sou zem¢je“. Minétame filme pateikiama nepagrjsta, neparemta jokiais
moksliniais faktais, argumentais ar jrodymais informacija, prieStaraujanti Lietuvos
Respublikos Konstitucijai ir kitiems teisés aktams bei yra pateikiama kaip neginCytinas
faktas. Skelbiama informacija ne tik kelia jtampa visuomenéje, bet ir yra palanki Rusijai
ir jos valdzios institucijoms. Filme skleidziama dezinformacija, kurios tikslas, pateikiant
SaliSkus argumentus, daryti jtaka visuomenés poziiiriui bei jj formuoti, pateikiama
priesiskai bei teroristinei valstybei naudinga propaganda (pvz., ,,Ukraina paleido Covid-
19 kovo 13-3ja, 2020 metais. Chaosas ir susiskaldymas yra lygus valdzios perémimui.
Covidas buvo chemin¢ ataka, kuri turéjo biiti panaudota Hillary Clinton prezidentavimo
metu.”; ,,Ukrainoje yra keletas miesty, kuriuose yra biolaboratorijos. Tuose, kuriuos
sprogdina rusai, jy UkrainietiSkuose pavadinimuose yra zodelis ,,¢ina*;,,Nacisty valdomas
biolaboratorijas subombardavo Rusija, vieninteliai ukrainie¢iai kovojantys su Rusija yra
naciy kareiviai, jie gina tas biolaboratorijas, kurias finansavo Jungtiniy Valstijy
nusikalteliai <...>*; | <..> Joe Bidenas néra prezidentas. Suklastoti rinkimai 2020 m.
lapkri¢io 20 d., suplanuotas sukilimas 2021 m. sausio 6 d., Joe Bideno laidotuvés 2021
m. sausio 20 d. Jeigu Bidenas biity prezidentas, ar jis pratesinéty tuos vykdomuosius
jsakymus, kurie kertasi su jo visg gyvenimg palaikoma politika. Tuos, kuriuos sukiire
Trumpas <...>.*

Pazymétina, kad visuomenés informavimo priemonése pateikiamiems teiginiams negali
trukti aiSkaus ir objektyvaus faktinio pagrindo, juose esantys duomenys privalo biiti
neisSkraipyti, galbiit ne visiskai tikslis, taciau paskelbti prie$ tai imantis visy jmanomy
priemoniy skelbiamy ziniy (fakty ir duomeny) tikrumui (jy atitikciai tikrovei) patikrinti.
Manytina, kad duomenis paskleides asmuo turi padaryti viska, ka tokioje situacijoje bty
padares saziningas duomeny skleidéjas, sieckdamas nustatyti skelbiamos informacijos
tikruma. Siuo atveju buvo konstatuota, kad tokios informacijos viesas skleidimas
prisideda prie draudZziamos informacijos (dezinformacijos) sklaidos ir néra suderinamas
su VI 19 straipsnio 1 dalies 1 punkto nuostatomis. Taigi pareikalauta, kad vieS0sios
informacijos skleidéjas pasSalinty informacijg. Socialinio tinklo Facebook paskyros
,Mindaugas Puidokas‘ valdytojas reikalavimg jvykde¢ ir informacijg pasalino.

Kaip ir praéjusiais ataskaitiniais metais Tarnyba gavo Muitinés departamento prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos kreipimusis jvertinti i Lietuvos Respublikos
teritorijg jvezama knygy ir periodikos siuntg. Pagrindinis formuluojamas prasymas —



15

jvertinti informacijg dél jos galimo propagandinio dezinformacinio pobiidzio. Faktiskai
visa vertinimui pateikta literatira ir periodika buvo dezinformacinio propagandinio
turinio. Nezenkli dalis vertinty visuomenés informavimo priemoniy buvo skirta Vakary
Saliy universitety ir studijy centry bibliotekoms, tirian¢ioms propagandg ir jos poveik]
visuomenéms, taip pat objektus, skirtus platinti Salies teritorijoje. Kitos j Lietuvos
Respublikos teritorija importuojamos visuomenés informavimo priemonés, sprendziant
i§ jvezamy egzemplioriy vienody leidiniy ar knygy skaiciaus, buvo tiekiamos Salies
viduje naudoti.

1.2. NEAPYKANTOS KALBA

[temptoje geopolitinéje situacijoje, susiklosCiusioje Rusijos Federacijai uzpuolus
nepriklausoma Ukrainos valstybe, kai emocijos ir nerimas yra ypatingai jaudrinti
neapykantos kalba ir juo labiau neapykantos kurstymas gali jgauti pavojinga pagreiti. Kai
asmenys ar jy grupés vartoja neapykantg kurstancia kalba, nukreipta | konkrecias
tapatybes, tai kursto prieSiSkuma, gilina susiskaldyma ir gali iSauginti jtampa.
Demonizuodama ,.kita“ ir dehumanizuodama istisas bendruomenes, neapykantg kurstanti
kalba trukdo empatiskam supratimui ir konstruktyviam dialogui. Tai sukuria toksiska
aplinka, kurioje klesti baimé, nepasitikéjimas ir pasipiktinimas. Turint omenyje tai, kad
neapykantg kurstancios kalbos pasekmés neapsiriboja tiesioginio konflikto zonomis, bet
globaliame pasaulyje, kuriame informacija greitai keliauja per socialing Ziniasklaidg ir
kitus komunikacijos kanalus, neapykantg kurstanti retorika gali greitai sustiprinti ir
pasiekti auditorijas, nutolusias nuo pradinio konteksto, padidindama jtampa visame
pasaulyje. Siekiant atremti neapykantg kurstancig kalbg jtemptose geopolitinése
situacijose, svarbiausia skatinti supratimg, empatijg ir pagarby dialogg. Todél investicijos
1 Svietimg ir Ziniasklaidos priemoniy naudojimo raStingumo programas gali padéti
asmenims kritiSkai vertinti informacijg ir atsispirti neapykantg kurstanciy pasakojimy
jtakai.

Tarnyba, jgyvendindama vieSosios informacijos stebésena, per ataskaitinius metus |
socialinius tinklus — dazniausiai Facebook, kreipési 289 kartus. Palyginti su praéjusiu
ataskaitiniu laikotarpiu pranesimy skai¢ius sumazéjo kiek daugiau nei 1,5 karto. Sj
skai¢iaus maz¢jima nuléme prasidéjes karas Ukrainoje: Tarnybos pajégumai ir resursai
buvo operatyviai nukreipti | kova su dezinformacija. Kaip ir praéjusiais ataskaitiniais
metais, prane§imy, kurie buvo pasalinti i$ socialiniy tinkly, kiekis faktiskai isliko toks pat
— 98 proc. praneSimy tenkinti, o vidutinis socialinio tinklo reakcijos laikas — nuo 3 iki 6
val.

D¢l galimy neapykantos kalbos arba diskriminacijos apraisky skirtingose visuomeneés
informavimo priemonése priimti 5 sprendimai. 1 atveju konstatuotas Visuomenés
informavimo jstatymo 50 straipsnio 19 straipsnio 1 dalies 3 punkto pazeidimas
(skleidziama ar kurstoma neapykanta), o visuomenés informavimo priemon¢ jspéta dél
draudziamo turinio sklaidos. ISliekanti visuomenés informavimo priemonése tendencija
— diskriminacinio pobiidzio antraS¢iy, siekiant pritraukti informacijos vartotojy démes;j,
naudojimas. Tokio pobudzio antrastés yra naudojamos apraSant pazeidziamy asmeny
grupiy, dazniausiai identifikuojamy pagal kilmés ar tautybés pozymius, padarytas
nusikalstamas veikas ar kitus teisés pazeidimus.
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2. SKUNDU CHARAKTERISTIKA

Skundg zurnalisty etikos inspektoriui turi teis¢ pateikti kiekvienas fizinis ar juridinis
asmuo, jeigu mano, kad buvo padarytas visuomenés informavimo sritj reglamentuojanciy
jstatymy ar kity teisés akty, kuriy priezitrg jgyvendina Zurnalisty etikos inspektorius,
nuostaty pazeidimas. Ataskaitiniais metais aktyviai naudotasi galimybe kreiptis |
Tarnyba, siekiant savo neturtiniy teisiy gynybos. 2023 metais bendras gauty skundy
skai¢ius padidéjo. Palyginti su 2022 metais gautais 302 skundais praéjusiu ataskaitiniu
laikotarpiu gauti 369.

Daugiausia skundy — 296 pateiké fiziniai asmenys, 18 jy 86 skundai pateikti viesyjy fiziniy
asmeny. VieSyjy fiziniy asmeny skundy gauta daugiau (2022 metais — 54 tokie skundai).

ATLIEKAMAS PRIIMAMAS SPRENDIMO
TYRIMAS SPRENDIMAS APSKUNDIMAS

Ataskaitiniu laikotarpiu i$siplété gincijamy visuomenés informavimo priemoniy rasys,
ypa¢ socialiniy tinkly paskyry atvejais. Ankstesniais laikotarpiais buvo gaunami
pavieniai skundai dél tokiy socialiniy tinkly paskyry kaip Instagram, TikTok, visgi 2023
metais skundy dél Siy socialiniy tinkly paskyry zenkliai padaugéjo, kadangi vis labiau
populiar¢jantys socialiniai tinklai tapo jrankiu skleisti visuomenei informacija, nuomones
bei idéjas. Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje ataskaitiniais metais pirma kartg
gauti skundai dél interneto forumo Reddit.It, naujienlaiskiy platformos ,, Substack* bei
pazin¢iy programélés Tinder. Pastebétina, kad j socialinius tinklus keliasi ir tradiciniy
visuomeneés informavimo priemoniy turinys, todél kai kuriais atvejais skunde dél vienos
publikacijos jvardijami keli jos sklaidos kanalai — tos pacios visuomenés informavimo
priemones valdomas laikrastis, interneto portalas ir socialinio tinklo paskyra, kurioje
skelbiama nuoroda j portale esancig publikacija.

Nagrinéjant skundus dél socialiniy tinkly paskyrose paskelbtos informacijos tenka
susidurti su sunkumais siekiant identifikuoti paskyros valdytoja (ypatingai TikTok
atveju), kadangi asmenys neretai nenurodo savo tikrojo vardo ir pavardés ar kity
duomeny, i$ kuriy bty galima identifikuoti valdytoja ir su juo susisiekti. Tokiy duomeny
dazniausiai nezino ir skunda teikiantis asmuo, o nesant pradéto ikiteisminio tyrimo
duomenis apie paskyros valdytojg atsisako suteikti ir Policijos departamentas, taigi dél
duomeny trikumo tokiy skundy tyrimas neretai yra nejmanomas.
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ISplitus skundziamy visuomenés informavimo priemoniy riasims kartu plétési ir skundy
dél socialiniy tinkly dalykas. 2023 metais gauta net keletas skundy dél uzblokavimo
socialiniame tinkle, komentary trynimo, draudimo komentuoti. Vis délto Zzurnalisty
etikos inspektoriaus kompetencijai néra priskirtas skundy dél $iy veiksmy nagrinéjimas.

Ataskaitiniu laikotarpiu gauta skundy dél socialiniuose tinkluose sukurty netikry
paskyry. Pavyzdziui, panaudojus pareiskéjy nuotraukas sukuriamos paskyros kitu vardu,
1§ Siy paskyry tariamai prekiaujama tam tikrais daiktais, taciau pinigus uz parduotus
daiktus pervedusiems asmenims Sie daiktai neperduodami. T. y. i§ esmés tokios paskyros
kuriamos suk¢iavimui jgyvendinti. Taip pat vieno skundo atveju panaudojus pareiskéjo
nuotrauka sukurta paskyra pazinéiy programéléje Tinder. Siy skundy atveju susiduriama
su sunkumais nustatant skundziama asmenj, taip pat aiSkinantis informacijos skleidimo
tiksla, kuris reikSmingas nustatant, ar skundo tyrimas priskirtinas zurnalisty etikos
inspektoriaus kompetencijai.

Pastebétina, kad ataskaitiniu laikotarpiu taip pat daug karty (17) kreiptasi dél
informacijos, kuri paskelbta seniau nei prie§ 2 metus iki skundo pateikimo. Tokiais
atvejais kreipiamasi d¢l itin seny, pavyzdziui, 10 mety senumo, publikacijy ir programy,
o pareiskéjai nenurodo jokiy objektyviy aplinkybiy, uzkirtusiy kelig suzinoti apie viesai
paskelbta informacijg nuo jos paskelbimo momento. D¢l Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatyme ir Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikoje nustatyto 2
mety senaties termino tokiy skundy nagrinéjimas negalimas.

1 diagrama

Gauti skundai

2016 m. 2017m. 2018 m. 2019m. 2020m. 2021m. 2022m. 2023 m.

Atkreiptinas démesys, jog 2023 metais didel¢ dalis gauty skundy neatitiko Visuomenés
informavimo jstatyme bei Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme skundui keliamy
reikalavimy. DaZznu atveju skunde nejvardijama, kokios asmeninés neturtinés teisés
gynimo pageidaujama, neisskirti gin¢ijami teiginiai, nenurodytas skundziamas asmuo
arba skundziama visuomen¢s informavimo priemon¢, nesuformuluotas Zurnalisty etikos
inspektoriaus kompetencijg atitinkantis praSymas (pavyzdziui, praSoma apraminti
skundziama asmenj, jpareigoti atlyginti patirta neturting zalg, jpareigoti atsiprasSyti),
ginant kito asmens teises nepateiktas joks atstovavimg jrodantis dokumentas. Pastebétina,
kad reikalavimy dazniausiai neatitinka i$ policijos komisariaty ar kity institucijy pagal
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kompetencijg persiysti nagrinéti skundai. PapraSius skundus patikslinti ataskaitiniu
laikotarpiu 31 atveju pareiskéjai skundo nepatikslino. Tai demonstruoja aplaidy
pareiskéjy pozitrj | savo galimai pazeisty asmeniniy neturtiniy teisiy gynima.

Ataskaitiniu laikotarpiu gauta zymiai maziau juridiniy asmeny skundy (16), nors vieSieji
juridiniai asmenys isliko aktyvis (13). Palyginimui — 2022 metais buvo 31 toks skundas,
tarp kuriy 22 skundus teiké viesieji juridiniai asmenys.

Tarnybai pagal kompetencija nagrinéti skundus ar praneSimus persiuncia ir kitos
institucijos. Ataskaitiniu laikotarpiu kitos institucijos j Tarnybg persiysdamos skundus ir
pranesimus kreipési 150 karty. IS jy 32 prane$imus pateiké RySiy reguliavimo tarnyba
per Karstaja linijg dél internete skelbiamo galimai neteiséto turinio vieSosios
informacijos.

Zurnalisty etikos inspektorius stebi, kaip taikomas Reglamentas ir Asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymas, bei uztikrina, kad Sie teisés aktai buty taikomi, kai asmens
duomenys tvarkomi zurnalistikos tikslais ir akademinés, meninés ar literatirinés
saviraiskos tikslais.

Lietuvoje veikia dvi asmens duomeny tvarkymo priezitiros institucijos — Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija (toliau — VDALI) ir zurnalisty etikos inspektorius. I§ viso
per ataskaitinj laikotarpj dél galimo asmens duomeny tvarkymo paZzeidimo persiunciamy
skundy skaicius padidéjo, i§ VDAL persiysti 67 skundai. 2022 metais buvo persiysti 55
skundai.

Ataskaitiniais metais vél stebima skundy dél duomeny apsaugos dinamika ir padidéjes
asmens duomeny subjekty ryztas, remiantis Reglamentu, veiksmingai ginti savo teisg¢ j
duomeny apsaugg. Skundy dél duomeny tvarkymo pazeidimy mazéjimo tendencija,
stebéta 2021-2022 metais, ataskaitiniais metais pakito. Bendras skundy skaiCius —
padid¢jo.

2023 metais dél teisés j asmens duomeny apsaugg gauti 159 skundai (Zr. 2 diagrama).
2022 metais gauti 103 tokie skundai.

Teisé j asmens duomeny apsauga — viena i$ dviejy teisiy, kurios pazeidimo klausimas
keliamas dazniausiai. Reglamente pazymima, kad dél sparcios technologinés plétros ir
globalizacijos kyla naujy asmens duomeny apsaugos sunkumy. Zymiai iSauges asmens
duomeny rinkimas ir asmeninés informacijos vieSinimas pasaulio mastu, taip pat
technologijos leidzia naudotis asmens duomenimis precedento neturin¢iu mastu.

Ataskaitiniu laikotarpiu skundy de¢l asmens duomeny apsaugos pazeidimy stebimas
didéjantis skundy kiekis dél socialiniuose tinkluose paskelbtos informacijos. Nors
skundy kiekis dél tradicinése visuomenés informavimo priemonése Skelbiamos
informacijos iSlieka stabilus, visgi dazn¢ja atvejy, kai asmenys siekia asmens duomeny
apsaugos gynimo dél socialiniy tinkly paskyry valdytojy neteisétai skelbiamos
informacijos. Pazymétina, jog skundai dél socialiniuose tinkluose skelbiamy asmens
duomeny dazniausiai turi asmeniniy santykiy aiSkinimosi aspekta, siekj informuoti apie
nepatikimg ar kitaip prasizengusj asmenj, pasidalinti asmenine istorija ir pan.

2023 metais taip pat ypatingai padaugéjo skundy dél uzdary socialiniy tinkly grupiy,
privaciy paskyry arba informacijos, kuri skirta dalinimuisi tik su tam tikrais poZymiais



19

apibréztu asmeny ratu. Tokiais atvejais galioja Reglamente nustatyta namy tikio iSimtis,
reiskianti, jog reglamento nuostatos netaikytinos. Vis délto tokiose grupése ar paskyrose
neretai skelbiama didelé apimtis asmens duomeny bei itin jautriis asmens duomenys,
todél pareiskéjams rekomenduojama savo galimai pazeistas teises ginti bendrosios
kompetencijos teisme.

Pastebétina, kad ataskaitiniais metais vél émé didéti gaunamy skundy kiekis dél teisés
buti pamirStam jgyvendinimo, nors ankstesniais laikotarpiais buvo stebimas tokiy skundy
mazéjimas palyginus su Reglamento jsigaliojimo pradzia. Visgi absoliuti dauguma
skundus d¢l teisés biiti pamirStam jgyvendinimo teikian¢iy asmeny islieka nusikalstamas
veikas padarg asmenys. Atkreiptinas démesys, jog 2023 metais tokiy skundy gauta ne tik
del konkreciy publikacijy, taciau taip pat praSoma jgyvendinti teis¢ iStrinti duomenis ir i§
,»Google* paieskos sistemos. Minéti skundai buvo persiysti i§ Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos nagrinéti pagal kompetencija, taciau pareiskéjai nesutiko su tokiu
inspekcijos sprendimu, nepritaré, kad ,,Google* sistemoje asmens duomenys tvarkomi
zurnalistikos tikslu, todél Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos sprendimus
apskundé teismui. Siuo metu bylos tebéra nagrinéjamos.

Analizuojant pateikty skundy dalyka matyti, jog gindami teis¢ | asmens duomeny
apsaugg pareiskéjai dazniausiai skunduose jvardija, kad neteisétai buvo atskleistos jy
nuotraukos (atvaizdas) bei vardas ir pavard¢. Taip pat gauta skundy deél pavieSinty
telefono numeriy, adresy, banko sgskaity numeriy, pareigy, asmens kody, gimimo daty.
Pastebétina, jog pareiSké¢jai skunduose neretai toje pacioje priemonéje paskelbta
informacijg diferencijuoja ir prie asmens duomeny apsaugos pazeidimy daZniau nurodo
tiesioginius asmens duomenis, o prie teisés j privatumg pazeidimy — platesne informacija.
Visgi daugéja skundy ir dél netiesioginiy asmens duomeny, pavyzdziui, automobilio
valstybiniy numeriy.

Pazymeétina, kad ataskaitiniu laikotarpiu gauta skundy ir dél akademiniais bei meninés
saviraiSkos tikslais tvarkomy asmens duomeny. Vieno skundo atveju pareiskéja nurodeé,
jog jos vardas, pavardé, duomenys apie mokslinius pasiekimus ir publikuotus mokslinius
straipsnius skelbiami tarptautiniu moksliniu Zurnalu prisistatan¢iame internetiniame
leidinyje, kuriame pareiSkéja jvardijama vyriausigja redaktore, nors ji jokiy rysiy su Siuo
zurnalu neturi. Kitame skunde nurodyta situacija, kuomet fotografas meninés saviraiskos
tikslu fotografavo mieste vykstant] meninj performansg ir nuotraukas skelbé savo
socialinio tinklo paskyroje. Vienoje i§ nuotrauky, kaip kompozicijos dalis, uZfiksuotas
pareiskéjo vairuotas automobilis bei jo valstybinis numeris. Atkreiptinas démesys, kad
skundai d¢l akademiniu ir meninés saviraiskos tikslu tvarkomy asmens duomeny itin reti,
visgi pastebima, jog kiekvienais metais asmeny supratimas apie asmens duomeny
tvarkyma ir apsaugos bitinumg pleciasi, todél skundy gaunama ir dél Siais tikslais
tvarkomy asmens duomeny pazeidimy.

Pazymétina, kad ataskaitiniu laikotarpiu gauta keletas skundy dél viesai skelbty tyrimy
apie savivaldybiy taryby nariy i$laidas. Siuose skunduose nurodyta, jog neteisétai
skelbiama informacija apie 1éSy panaudojimag apskritai, kai kuriuose dokumentuose
neuzdengti asmens kodai, saskaity numeriai, degaliniy operatoriy duomenys.
Pastebétina, kad atlikti tyrimus del savivaldybés tarybos nariy i$laidy émési ne tik V§]
,Laisvés TV, taiau jos pavyzdziu paseke ir regioniné spauda, tode¢l gauta skundy ir del
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vietos dienrastyje paskelbty savivaldybés tarybos nariy asmens kody bei saskaitos
numeriy.

Atkreiptinas démesys, jog dél §iy tyrimy Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje pirma
kartg gautas praneSimas apie asmens duomeny saugumo pazeidimg. KaiSiadoriy rajono
savivaldybés administracija prane$¢, kad suteiké galimybg vietos zurnalistams
susipazinti su savivaldybés tarybos nariy iSlaidas pagrindzianciais dokumentais, taciau
neuztikrino, kad jiems netaps prieinami tarybos nariy asmens kodai ir banko saskaity
numeriai, kurie buvo paskelbti viesai vietiniame interneto dienrastyje ,,Atspindziai‘.

Ataskaitiniu laikotarpiu taip pat net 9 skundai gauti dél interneto tinklalapyje
,»Visuomeneés balsas* paskelbty asmeny pareigy ir jy parasy. Ginco informacija, kaip ir
savivaldybés tarybos nariy asmens kodai, buvo nedelsiant paSalinti, vis délto stebimas
tam tikras visuomenés informavimo priemoniy neapdairumas ir atitinkamas asmens
duomeny apsaugos apimties nejvertinimas.

Pazymétina, jog 2023 metais Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje gauta skundy dél
asmens duomeny, dél kuriy skelbimo buvo duotas sutikimas, taciau véliau jis buvo
atSauktas, tolesnio skelbimo. Tokiais atvejais skundziamasi ir dél tradiciniy visuomenés
informavimo priemoniy, kurioms buvo duotas interviu bei publikacijos iliustruotos
atsiystomis nuotraukomis, taciau dél pasikeitusios situacijos tokios informacijos
skelbimas nebepageidaujamas. Kartu tokiy skundy gaunama ir dél socialiniy tinkly
paskyrose paskelbty bendry nuotrauky, su kuriy tolesniu skleidimu iSirus porai vienas i$
asmeny nebesutinka. Sutikimo atSaukimas neretai tampa i8Siikiu visuomenés
informavimo priemonéms, taciau, kaip nustatyta Reglamente, duotas sutikimas bet kada

gali biiti atSauktas ir tokios asmens pozicijos turi biiti paisoma.

2023 metais teis¢ ] savo privataus gyvenimo apsauga pateikdami skundus zurnalisty
etikos inspektoriui gyné 82 zmonés (zr. 2 diagramg). Kone dvigubai daugiau nei 2022
metais, kai dél privatumo apsaugos buvo gauti 46 skundai.

Analizuojant skundy dél teisés i privatumg dalyka matyti, jog, kaip ir asmens duomeny
apsaugos pazeidimy atveju, dazniausiai kreipiamasi dél neteiséto nuotrauky (atvaizdo)
bei vardo ir pavardés atskleidimo. Taciau skunduose taip pat jvardijamos ir tokios
privataus gyvenimo aplinkybés kaip amzius, profesija, pareigos, balsas, buto plotas,
plauky nuotrauka, tatuiruotés, teismo dokumenty turinys. Kartu pastebima, kad skundy
del teisés 1 privatumg atveju skundZiamu asmeniu daZniau nurodomos tradicinés
visuomeneés informavimo priemonés nei socialiniai tinklai. Visgi skundy dél socialiniy
tinkly paskyrose skelbiamos informacijos dalis nemenka.

Pazymeétina, jog teisés | privatumg atveju gaunama daug skundy, kuriuose pareisSkejai
siekia ne savo, o kity asmeny privatumo gynimo. Tokius skundus dazniausiai teikia
institucijos, gindamos savo darbuotojy teis¢ i1 privatuma, taip pat sutuoktiniai arba
visi§kai su ginamu asmeniu nesusij¢ pareiskéjai. Itin daznai kartu su skundu nebiina
pateikti jgaliojimg atstovauti patvirtinantys dokumentai. Ataskaitiniu laikotarpiu tokiy
skundy gauta dél socialinio tinklo ,,Facebook® paskyroje paskelbtos informacijos,
kuomet buvo dalinamasi nepilnameciy vaiky nuotraukomis tariamai atliekant jy paieska
arba siekiant sugrazinti t€vams, o jy teise ] privatumg sieké ginti nejgaliotos institucijos
arba su uzfiksuotais vaikais nesusij¢ fiziniai asmenys.
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Tiek skundy dél teisés | privatuma, tiek dél asmens duomeny apsaugos pazeidimy atveju
vis dar daZznai nurodoma, kad asmeninés neturtinés teisés pazeistos perskelbus pareiskéjy
socialiniy tinkly paskyrose esancias jy nuotraukas (neretai neigiamame kontekste).
VieSosios informacijos rengejai (skleid¢jai) tokias skundy aplinkybes argumentuoja
nuotrauky viesu prieinamumu, ta¢iau neatsizvelgia j tai, jog faktas, kad tokios nuotraukos
yra lengvai prieinamos internete, nepasalina teisés j privatuma apsaugos.

2 diagrama

Skundo dalykas

Garbé ir orumas,

Asmens / 102

duomenys, 159 Dalykiné
—___reputacija, 4

Nesantaikos, _

neapykantos, Prlvat_aus
diskriminacijos gyvenimo

kurstymas, 14 \ apsauga, 82

< Dezinformacija, 28

Nepilnameciy o Visuomeneés
teisiy ir interesy informavimo
apsauga, 33 principai, 93

Viena labiausiai gintiny neturtiniy teisiy visuomenés informavimo srityje — garbé ir
orumas. Asmens garbé ir orumas suprantami kaip teigiamas asmens vertinimas
visuomengje. Kreipdamasis dél garbés ir orumo pazeidimo asmuo gali reikalauti tikrovés
neatitinkancios, jo garbe¢ ir orumg Zeminancios informacijos paneigimo ir informacijos
pasalinimo (kai pasalinti informacija yra galima). Ataskaitiniais metais daugiau kreiptasi
siekiant apginti garbe ir oruma. Sios neturtinés teisés gynybos siekta 102 kartus (zr. 2
diagramg). Kai 2022 metais dél $ios asmeninés neturtinés teisés gauta 60 skundy.

Ataskaitiniais metais pastebéta, kad skundy dél garbés ir orumo pazeidimo atveju vis
dazniau nurodomi ne tik tikrovés neatitinkantys, Zeminancio pobiidzio teiginiai, bet ir
kita informacija, kuri traktuojama kaip Zeminanti garbe ir orumg. PavyzdZziui, nuotrauka
neigiamame kontekste, klaidingai asmeniui priskirtas atvaizdas, vardo arba pavardés
iSkraipymas, informacija apie tariamg lyting orientacija, skelbiama informacija apie
nusikalstamg veika padariusius tévus.

Kartu atkreiptinas démesys, jog skundy dé¢l garbés ir orumo pazeidimy skaiCius dél
tradiciniy visuomenés informavimo priemoniy ir socialiniy tinkly itin panasus, vis délto
dél tradicinése visuomenés informavimo priemonése paskleistos informacijos skundus
dazniau teikia vieSieji asmenys, o skundus dél socialiniuose tinkluose skleidziamos
informacijos — privatis asmenys. Todél ir gin¢ijamos informacijos turinys atitinkamai
skirtingas — vieSyjy asmeny skundy atveju garbe ir orumg zeminanciais nurodomi
teiginiai apie korupcinius rySius, buvimg vagimi, patekima ] interesy konflikta,
kvestionuoting tarnybing veikla, priimtus sprendimus. Socialiniuose tinkluose daznu
atveju skelbiama astresné kritika, pasirenkama nenorminé leksika, asmenys vadinami
suk¢iais, aferistais ir panaSiai. Ataskaitiniu laikotarpiu gauta ir skundy dél akivaizdziai
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zeminan¢io pobiidzio teiginiy, kurie paskelbti kitose visuomenés informavimo
priemonése (pavyzdziui, ,,Y outube‘ kanale).

Pazymétina, kad 2023 metais skundus dé¢l garbés ir orumo pazeidimo teikiantys asmenys
daznu atveju buvo gydytojai. Pareiskéjai socialiniy tinkly grupése bei specialiai sukurtose
interneto svetainése (wordpress formatu bei interneto forume ,,Reddit™) buvo vadinami
,meésininkais®, ,Sundaktariais®, abejojama jy profesine kompetencija, kritikuojamos
suteiktos paslaugos bei atliktos operacijos, piktinamasi nemandagiu bendravimu. Visgi
pazymétina, jog gydytojai prilyginami vieSiesiems asmenims, todél objektyvios kritikos
atzvilgiu turi demonstruoti daugiau tolerancijos.

Atkreiptinas démesys, kad skundy dél garbés ir orumo pazeidimy gauta ir dél tokiy
socialiniy tinkly kaip TikTok. Viename skunde visuomenei gerai zinomo asmens interviu
jvairioms visuomenés informavimo priemonéms fragmentai buvo iSkarpyti ir sudélioti
taip, kad sudaromas jspudis, jog pareiskéjas atsakingja | uzduodamus zeminancio
pobudzio klausimus, neva patvirtindamas jam priskiriamg amoraly, smerkting elgesi,
lytinius iSkrypimus.

Ataskaitiniais metais dél dalykinés reputacijos pazeidimo juridiniai asmenys kreipési tik
4 kartus. Nors skundy i$ juridiniy asmeny gauta daugiau, taciau juose nurodyti kiti, su
dalykine reputacija nesusij¢ pazeidimai. Pazymétina, jog dalykinés reputacijos
pazeidimus skunduose nurodo ir fiziniai asmenys, visgi dalykiné reputacija suvokiama
kaip geras vardas, susijgs su profesine veikla, pavyzdziui, dél dalykinés reputacijos
pazeidimo kreipiasi savivaldybiy merai, tarybos nariai, pareigtinai arba juridiniy asmeny
vadovai.

2023 metais padaugéjo atvejy (93 skundai) (zr. 2 diagramg), kai asmenys kreipési j
Tarnyba dél ziniasklaidoje pazeisty pagrindiniy visuomenés informavimo principy, 2022
metais gauta 60 skundy.

PrieSingai nei skundy dél garbés ir orumo bei asmens duomeny apsaugos pazeidimy
atveju, skundy deél pagrindiniy visuomenés informavimo principy pazeidimy
socialiniuose tinkluose beveik negauta, iSskyrus keleta skundy dél socialinio tinklo
,Facebook®. Tokig tendencija lemia socialiniy tinkly wvaldytojy, kaip vieSosios
informacijos rengéjy (skleidéjy), specifiSkumas — jiems Visuomenés informavimo
jstatymo nuostatos taikytinos ne visa apimtimi, o kai kuriy visuomenés informavimo
principy uztikrinimas socialiniuose tinkluose apskritai nejmanomas.

Kaip ir ankstesniais metais, daugiausiai skundy gauta dél netikslios informacijos
skelbimo, nors tikslinga pazymeéti, kad skunduose itin daznai tie patys gin¢ijami teiginiai
nurodomi ir kaip netikslis, ir kaip neatitinkantys tikroveés bei Zeminantys pareiSkéjy
garbe ir oruma. Taip pat ataskaitiniais metais gauta nemazai skundy dél SaliSkos
informacijos, nuomoniy jvairovés neuztikrinimo bei atsakymo teisés nesuteikimo. Dél
nekaltumo prezumpcijos pazeidimo gauti tik 3 skundai.

2023 metai, palyginus su ankstesniais laikotarpiais, i$siskyré skundy d¢l atsakymo teisés
gausa ir ypatumais. Pazymétina, kad prieSingai nei numatyta Lietuvos visuomenés
informavimo etikos kodekse, Visuomenés informavimo jstatyme jtvirtinta atsakymo teisé
turi biti suteikiama po informacijos paskelbimo, jei asmuo praso tokig teis¢ jam suteikti.
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Ataskaitiniu laikotarpiu gauta net keletas skundy, kuriuose nurodyta, jog atsakymo teisé
pareiskéjams suteikta ne visa apimtimi, pavyzdziui, paskelbtas ne visas pageidaujamas
atsakymo tekstas, tekstas pakoreguotas, iSimtos kai kurios atsakymo dalys. Taip pat
gautas skundas ir kai atsakymo teis¢ suteikti apskritai atsisakyta, kadangi pareiskéjo
atsiystame tekste déstomi dezinformacinio ir propagandinio turinio teiginiai. Vieno
skundo atveju nurodyta, kad atsakymo teis¢ suteikta, taciau atsakomaja nuomong
iSspausdings laikrastis atsiunté pareiskéjai iSrasyta saskaita uz nuomonés paskelbimg ir
reikalavo ja apmoketi.

Ataskaitiniu laikotarpiu dél netikslios informacijos skelbimo gauti net 4 vieno i$
kandidaty Prezidento rinkimuose skundai dé¢l jvairiy visuomenés informavimo
priemoniy. Pareiskéjas skunduose nurod¢, jog publikacijose apie Lietuvos Respublikos
Prezidento rinkimus (aprasant apklausas, paskelbiant apie pasiskelbusius kandidatais
asmenis) pareiSkéjas nepaminétas kaip kandidatas, nors Vyriausioji rinkimy komisija jau
buvo jregistravusi jj kandidatu.

Pazymétina, kad daugumoje skundy dél saliSkumo pabréziama, jog SaliSkumas pasireiské
atsakymo teisés kritikuojamam asmeniui nesuteikimu, oponuojancios nuomonés
nepateikimu, tam tikros informacijos nutyléjimu, vieSosios informacijos rengéjo
(skleid¢jo) suinteresuotumu aprasoma tema. Visgi akcentuotina, kad nors visuomenés
informavimo principai yra universalils ir jy privalo laikytis visi vieSosios informacijos
rengéjai (skleidéjai), tai nepaSalina teises vieSosios informacijos rengé¢jams (skleidéjams)
spresti kiek ir kokios informacijos bitina pateikti plétojamai problemai atskleisti,
pasirinkti informacijos skleidimo btidg ir formg bei apimtj.

Palyginti su praéjusiu ataskaitiniu laikotarpiu, 2023 metais gauta daugiau skundy dél
galimai paZeisty Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo viesSosios informacijos poveikio
jstatymo nuostaty pazeidimo — gauti 33 skundai (zZr. 2 diagramg). 2022 metais gauti 25
skundai.

14 skundy gauta dél nesantaikos, diskriminacijos ar neapykantos kurstymo lyties,
socialinés padéties, rasés ir kitais pagrindais (zr. 2 diagramg). Ataskaitiniais metais gauti
28 skundai, kuriuose keliamas melagingos, klaidinan¢ios informacijos, skleidziamos
sgmoningai siekiant suklaidinti visuomene, klausimas (Zr. 2 diagramg). Tokio pobtudZzio
skundziama informacija dazniausiai Siekiama daryti jtaka ir tendencingai paveikti
visuomenges poZzilr].

Ataskaitiniu laikotarpiu sumazéjo gauty skundy skai¢ius dél spaudoje paskelbtos
informacijos, gauta 19 skundy (zr. 3 diagrama). 2022 metais — 32 skundai. Pastaraisiais
metais stebimi skaitytojy jprociy poky¢ciai. Vis délto nepaisant jsitvirtinusios tendencijos
daugiau naudotis internetu ir skaitmeninémis technologijomis bei jy suteikiama greita
ziniy atnaujinimo galimybe, spauda islaiko svarbig padétj visuomenés informavimo
procese. Visuomenés informavimo procesas darosi vis intensyvesnis. Zenkliai iSaugus
naujieny perdavimo ir poreikio jas gauti grei¢iui, populiaresnémis tapo spaudos leidiniy
skaitmeninés versijos. Kaip ir ankstesniais metais, spaudos leidiniy silpnéjimas maziau
jau¢iamas regionuose. Tal matyti i§ teikiamy skundy dél galimy pazeidimy duomeny. Be
to, regioniné spauda keliasi j internetg, todél informacija greiciau pasiekia informacijos
gavejus, o skundy dél internetinés ziniasklaidos daugiau. Nepaisant skaitmeniniy ty paciy
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laikra$¢iy versijy, teikiant skundus daznai skundziama visuomenés informavimo
priemone nurodomas tam tikro regiono laikrastis. Tai lemia demografiné visuomenés
struktara ir susiformave jprociai. Be to, daZniausias pareiSkéjy tikslas — informacijos
pasalinimas, kurios nejmanoma pasalinti i§ laikrascio, todél tikslas gali buti pasiektas
kreipiantis tik dél portalo. Eile mety stebima tendencija, kad aktyviau ir kritiskesné
informacija skelbiama regionuose vykstant rinkimams.

Daugiausia skundy dél spausdintiniy leidiniy gaunama dél regioninés spaudos.
Ataskaitiniais metais gauti pavieniai skundai dél jvairiuose laikrasc¢iuose paskelbtos
informacijos.

2023 metais skundy dél televizijos programose paskelbtos informacijos skai¢ius iSliko
stabilus — gauta 14 skundy (zr. 3 diagramg). Kaip ir ankstesniais metais, ataskaitiniu
laikotarpiu daugiausia skundy (12) gauta dél TV3 televizijos transliuojamo turinio.

Maziausiai skundy gauta dél radijo programose paskleistos informacijos jvertinimo.
Ataskaitiniu laikotarpiu gauti 5 skundai, 2022 metais — 2 tokie skundai.

Nors Tarnyba néra reklamos prieZitiros institucija, taiau per ataskaitinj laikotarpj 7
kartus zurnalisty etikos inspektorius pagal kompetencijg dél Nepilnameciy apsaugos nuo
neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo pazeidimy vertino reklamose
(daugiausia iSorinése lauko reklamose) paskelbta turinj. 1 skundas gautas dél projektinés
vaizdo medZiagos teisétumo.

3 diagrama

Skundai pagal visuomenés informavimo priemones

Internetas, 321 __

Spauda, 19

\/_Televizija, 14

| \Radijas, 5

Reklama, 7

Analizuojant Tarnyboje gautus skundus pagal konkrecias informacinés visuomeneés
informavimo priemones, pastebéta, jog dél naujieny portalo LRT.It turinio ataskaitiniais
metais gauty skundy skaicius panasus, kaip ir ankstesniais metais, gauta 10 skundy. Dél
naujieny portalo Delfi.lt gauta 19 skundy. Reciau nei ankstesniais metais buvo
skundziamas Lrytas.It, 2023 metais gauta 19 skundy. Kritiskai informacija vertinta bei
pavieniai skundai teikti ir dél kituose interneto portaluose skelbiamos informacijos.

Nors zurnalisty etikos inspektoriaus kompetencija visuomenés informavimo srityje yra
itin plati, o kreipiamasi dél jvairiy visuomenés informavimo priemoniy, kuriomis viesai
skleidziama informacija, vis délto kone deSimtmetj stebima akivaizdi tendencija —
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dazniausiai visuomenés informavimo ir / ar neturtiniy teisiy pazeidimai jzvelgiami
internete skelbiamame turinyje (interneto portaluose, socialiniy tinkly paskyrose) — isliko
stabili ir 2023 metais, gautas 321 skundas. Taigi 87 proc. skundy gauti dél saviraiskos
skaitmeninéje erdveje, t. y. informacinés visuomenés informavimo priemonése (Zr. 3
diagramg). Isitvirtings internetinio turinio vartojimas, poreikis gauti informacija ir ja
skleisti tapo rimtu iSbandymu zmogaus teisiy pusiausvyrai, jos uztikrinimui visoje
informacinéje erdvéje. Greitas informacijos pateikimas nulemia informacijos netiksluma,
neteisinguma ir prieStaringuma, neretai — zmogaus teisiy, kurias saugo jstatymas,
pazeidimus. Intensyviai plétojamas skaitmeniniy technologijy potencialas internetinio
turinio vartojimg ir kiirimg padaré jprasta, patogia ir nuolat zmogy lydin¢ia veikla. Be to,
elektroninis informacijos pateikimo budas leidzia pasiekti skirtingy jpro¢iy ir amziaus
auditorijas.

Remiantis Oficialiosios statistikos portalo duomenimis, 2023 metais internetu naudojosi
88,5 proc. 16-74 mety amziaus gyventojy. IS 1624 mety amziaus gyventojy internetu
naudojosi 99,6 proc., i§ 65—74 mety amziaus — 65,3 proc. Palyginti su praéjusiais metais,
8 procentiniais punktais padidéjo vyresnio (65-74 mety) amziaus gyventojy,
besinaudojanciy internetu, dalis. Informacijos paieskai interneta naudojo 86,2 proc. 16—
74 mety amziaus gyventojy (97,4 proc. tokio amziaus internauty).

Tradicinés ziniasklaidos skaitmeniné aplinka yra vienas i$ pagrindiniy informacijos
Saltiniy. Ataskaitiniais metais 52 proc. skundy gauta dél naujieny portaly veiklos. Sis
skaicius iSlieka stabilus. Svarbu paminéti reikSminga naujieny portaly jtakg visuomenei
ypatingos reik§meés jvykiy kontekste. Neabejotinai beprecedentése situacijose patikimos
informacijos svarba labai iSauga. Nuolatinés informacijos apie reikSmingus jvykius
skelbimas naujieny portaluose uztikrina visuomenés informavima.

Aptariant Zurnalisty etikos inspektoriui teikiamy skundy pokyc¢ius ataskaitiniais metais
beveik dvigubai daugiau kreiptasi dél saviraiskos laisvés realizavimo socialiniuose
tinkluose. Skundy kiekis (2023 metais — 42 proc., 2022 metais — 25 proc.) dél socialiniy
tinkly paskyrose skelbiamy asmens duomeny, privataus gyvenimo aplinkybiy,
1ZzeidzianCios ar Zeminancios saviraiSkos yra reik§mingas. Informacijos, nuomoniy ir
idéjy socialiniuose tinkluose skleidimo aplinkybés (informacijos vieSumas, sklaida,
prieinamumas, veiklos metodai ir galimybé kurti bei kontroliuoti informacijos turinj)
lemia, jog socialinio tinklo paskyra atitinka visuomenés informavimo priemonés
kriterijus, o Sios paskyros valdytojas — atsako uz joje skelbiamg turinj. SaviraiSkos laisvé
yra svarbi Zmogaus teis¢, biitina laisvos, pilietinés visuomenes vertybe, kartu neatsiejama
nuo pareigy ir atsakomybés. Vis délto socialiniuose tinkluose tendencijos nekinta:
socialiniy tinkly vartotojai savo atsakomybés daznai nesuvokia, linke ,,bausti vieSumu*.

3. NUSTATYTU PAZEIDIMU ANALIZE
2023 metais zurnalisty etikos inspektorius priémé 273 sprendimus.

Zurnalisty etikos inspektorius yra vie$ojo administravimo subjektas, kurio veiklai ir
priimamiems sprendimams yra taikomos ne tik Visuomenés informavimo jstatymo ir kity
jo veikla reglamentuojanciy jstatymy, bet ir VieSojo administravimo jstatymo nuostatos.
Taigi inspektorius savo veikloje privalo vadovautis ir VieSojo administravimo jstatymu
bei jame jtvirtintais vie$ojo administravimo principais, o jo priimami ir individualiems
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administraciniams aktams priskirtini sprendimai turi atitikti Siame jstatyme nustatytus
reikalavimus.

Inspektoriaus sprendimu daznai ginamas zmogus, jo asmeniné neturting teis¢€, kita vertus,
Lictuvos vyriausiasis administracinis teismas (LVAT) yra ne kartg pabréZzes — nepaisant
to, jog viena i§ Visuomenés informavimo jstatyme numatyty Zurnalisty etikos
inspektoriaus funkcijy yra suinteresuoty asmeny skundy nagrinéjimas, $ig funkcija
inspektorius turi atlikti atsizvelgdamas j Visuomenés informavimo jstatyme numatytg
paskirtj (Istatymo 1 straipsnio 1 dalis, 49 straipsnio 1 dalis), t. y. uztikrindamas viesojo
intereso — zodzio ir spaudos laisvés, visuomenés informavimo — tinkamg jgyvendinima.

Atliekant skundy tyrimus siekiama jvertinti, ar nebuvo pazeista konkuruojanciy gériy
pusiausvyra. Nei informacijos (saviraiskos) laisvei, nei teisei j garbés ir orumo (dalykinés
reputacijos), privataus gyvenimo ar asmens duomeny apsaugg neturi bati suteikiamas
nepagrijstas prioritetas, kad nebuty iSkraipyta kurios nors iS jy esmé, apribotas teisétas ir
pagristas visuomenés interesas zinoti. Demokratinéje visuomenéje derinant prieSingus
asmeny interesus, batina laikytis teisétumo, proporcingumo, asmeny lygybés principy,
siekti tinkamo visuomenés vertybiy balanso. Tiek naudojimasis saviraiskos laisve, tiek
Sios laisvés ribojimas turi buti teisétas, pagrjstas ir proporcingas. Teisingos
konkuruojanciy gériy pusiausvyros nustatymo biitinybe nuolat pabrézia nacionaliniai ir
tarptautiniai teismai. Vertinant, ar nebuvo perzengtos informacijos (saviraiskos) laisvés
ribos, esming jtakg gali turéti vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) elgesys asmens,
apie kurj skleidziama informacija, ir adresato atzvilgiu.

I§ visy 2023 metais iStirty skundy 79 skundai pripazinti nepagrjstais (zr. 4 diagrama).
Skundy nepagrjstumg lemia kompleksinés priezastys. Ataskaitiniais metais nuosekliai
daugéjo sprendimy, kuriais, iSplétus vieSojo asmens sgvoka, pareiskéjas laikomas
vieSuoju, o skundas dél skirtingos (siauresnés) neturtiniy teisiy gynimo apimties,
pripaZjstamas nepagrjstu.

4 diagrama

Skundy nepagrjstumas

2016 m. 2017m. 2018 m. 2019m. 2020m. 2021m. 2022m. 2023 m.

Aptariant placiau nepagristus skundus tendencija iSlieka ta pati — toks nagrinéjimo
rezultatas vis dar yra daznas, kai kalbame apie vieSyjy asmeny, ypac valstybés ar vietos
politiky, valstybés tarnautojy skundus dél visuomenés informavimo priemonése
pazeistos jy garbés ir orumo, teisés j privataus gyvenimo, asmens duomeny apsaugs.
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Teismy praktikoje pripazinta, kad vieSyjy asmeny gynimo ribos siauresnés, jy atzvilgiu
leistinos kritikos ribos atitinkamai platesnés negu privataus asmens atveju. Neretai
pamirStama, jog palyginti su privaciu asmeniu, vieSajam asmeniui taikytinas didesnés
tolerancijos kritikai reikalavimas, o Visuomenés informavimo jstatymo 9 straipsnyje
jtvirtinta, jog kiekvienas asmuo turi teis¢ vieSai kritikuoti valstybés ir savivaldybiy
institucijy bei jstaigy, taip pat pareigtny veikla. Dél $io aspekto placiau pasakytina, kad
sprendziant asmens garbés ir orumo bei vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo)
saviraiSkos laisvés kolizija, nei viena i§ iy teisiy negali bati suabsoliutinama. Taciau tuo
atveju, kai informacija yra skleidZziama apie vie$gjj asmenj, pirmenybé Kkolizijos atveju
yra teiktina informacijos (saviraiskos) laisvei. Vis délto tai nereiSkia, jog apie tokj asmenj
gali buti skelbiama nepagrjsta, nepatikrinta, faktais neparemta informacija. Visais
atvejais reikSmingas teisingos pusiausvyros tarp teisiniy gériy nustatymas, kad nebiity
nepagrjstai apribojamos zmogaus teisés ] privatumg, asmens duomeny apsauga, gera
vardg visuomengéje.

Zurnalisty etikos inspektoriui stebint, kaip taikomas Reglamentas, Asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymas ir uZtikrinant, kad Sie teisés aktai baty taikomi, kai asmens
duomenys tvarkomi zurnalistikos ir akademinés, meninés ar literatiirinés saviraiSkos
tikslais, neretai duomeny subjekto skundas dé¢l teisés | asmens duomeny apsauga
pripazjstamas nepagristu (atmetamas). Tokie atvejai dazni nagringjant vieSyjy asmeny
skundus dé¢l atlikty jy asmens duomeny tvarkymo veiksmy. Reglamente pazymima, jog
teisé j asmens duomeny apsauga néra absoliuti, ji turi bati vertinama atsizvelgiant j jos
visuomening paskirtj ir deréti su Kkitomis pagrindinémis teisémis, remiantis
proporcingumo principu. Taigi vertinant, ar tvarkyti pareiskéjo asmens duomenis buvo
butina siekiant teiséty duomeny valdytojo (tvarkytojo) interesy, atsizvelgiama j tvarkyty
duomeny turinj, apimtj ir Zurnalistinio tyrimo tikslg (svarba). Kai nustatoma, jog asmens
duomenys tvarkyti turint tiksla patikrinti ir/ar atskleisti informacija, kuri pagrjstai domina
visuomeng, duomeny valdytojo interesai pripazjstami virSesniais uz duomeny subjekto,
daznu atveju vieSojo asmens, teis¢ 1 asmens duomeny apsauga.

Kita dalis nepagristais pripazjstamy skundy susijusi su tyrimo metu nustatytu viesojo
intereso egzistavimu. Neretai savo sprendimuose inspektoriui tenka pazyméti, jog jeigu
vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) veiké saziningai, t. y. pagrindinis jo tikslas
buvo informuoti visuomeng teiséto ir pagristo visuomenés intereso klausimu, tai
informacijos netikslumai arba agresyvi atakuojanti kritika néra pagrindas taikyti
atsakomybe. Be kita ko, vykstant diskusijai vieSojo intereso klausimais, grieztas
(Slaurinamasis) saviraiSkos laisvés ribojimo aiSkinimas taikomas netgi tokiam
informacijos ir idéjy skleidimui, kuris gali Sokiruoti ar trikdyti. Nors ziniasklaida neturi
perzengti tam tikry riby, susijusiy konkreciai su kity asmeny reputacija ir teisémis, vis
deélto jos uzduotis yra skleisti (budu, atitinkanciu jos pareigas ir atsakomybes) informacija
ir id¢jas visais vieSojo intereso klausimais.

Dar viena kategorija pareiskéjy, kuriy atzvilgiu daznai priimami sprendimai pripazinti
skundg nepagrjstu, yra teisés pazeidimus padar¢ asmenys. Jy skunduose keliami teisés j
privaty gyvenima, atvaizdg, garbés ir orumo, teisés biti pamir§tam klausimai.
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5 diagrama

Pazeidimai

Nepilnameciy

Kiti paze1d1ma1 ‘apsauga 15
Garbé ir orumas,

JE———

2

Asmens “_Privatumo
duomeny apsauga, 8
apsauga, 21

2023 metais zurnalisty etikos inspektorius 31 kartg sprendé dél tyrimy pradéjimo savo
iniciatyva arba baigé tyrimus, nepasitvirtinus aplinkybéms dél kuriy jie buvo pradéti. Per
ataskaitinj laikotarpj priimti 37 sprendimai nutraukti tyrimg, i§ jy 18 dél pritaikytos
mediacijos ir Tarnybos déka pasiekto taikaus susitarimo. Taikus gin¢o sprendimo buidas
efektyviai taikomas jau kelerius metus. Jis jmanomas tuomet, kai vieSosios informacijos
rengeéjas (skleidéjas) sutinka su padarytu pazeidimu, jj pasalina (pvz., paneigia, patikslina
vieSai paskelbta informacija, nuasmenina ar panaikina tam tikrus duomenis, i$taiso kitas
klaidas paskleistoje informacijoje), o pareiSkejas atsiima pateikta skunda, nes
pagrindiniai jo skundo reikalavimai jvykdomi (Visuomenés informavimo jstatymo 50
straipsnio 9 dalies 6 punktas). Tarpininkaujant inspektoriui pasiekiamy taikiy susitarimy
praktika parodé, kad Sis biidas yra efektyvus, padeda taupyti laika, iSteklius, pasiekti
socialing taikg tarp ginco Saliy bei i§vengti teisminio bylinéjimosi.

Vis délto taikaus susitarimo galimybé Visuomenés informavimo jstatyme néra aiskiai
jtvirtinta. Zurnalisty etikos inspektorius yra pateikes sitilyma jstatymy leidéjui isplésti
skundo tyrimo nutraukimo pagrindus ir papildyti Visuomenés informavimo jstatymo 50
straipsnio 12 dalj: ,,Skundo (pareiskimo) tyrimas nutraukiamas, jei tyrimo metu paaiskéja
Sio straipsnio 9 dalyje nurodytos aplinkybés arba tarpininkaujant inspektoriui, skundo
(pareiskimo) reikalavimai jvykdomi gera valia ir asmuo (pareiSkéjas) atsisako skundo
apie tai praneSdamas inspektoriui rastu®.

2023 metais 110 atvejais atsisakyta nagrinéti pareiskéjy skundus, vadovaujantis
Visuomenés informavimo jstatyme ir Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme
jtvirtintais pagrindais. Pagrindinés tokiy sprendimy priezastys: pareiskéjas atsisako
skundo, praSomas jo nepatikslina, nejmanoma pradéti skundo tyrimo dél duomeny
trikumo, kreipiasi netinkamas subjektas, tyrimas nepriklauso Zzurnalisty etikos
inspektoriaus kompetencijai, suéjusi senatis, dél skundo ar jo dalies dalyko yra pradétas
ikiteisminis tyrimas.
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3.1. GARBE IR ORUMAS

Istatymy leidéjas, suteikes zurnalisty etikos inspektoriui funkcijg nagrinéti suinteresuoty
asmeny skundus dél jy garbés ir orumo pazeidimo, kartu suteiké ir diskrecija spresti apie
garbés ir orumo pazeidimus konkreciais atvejais. Ataskaitiniais metais nustatyti 2 garbés
ir orumo pazeidimai (zr. 6 diagrama) — informacijos, kuri neatitinka tikrovés ir Zemina
asmens garbe ir orumg. Asmens garbés ir orumo pazeidimas ziniy paskleidimo atveju
gali biiti konstatuotas tik esant visy faktiniy aplinkybiy visumai: 1) ziniy paskleidimo
faktui; 2) faktui, jog paskleistos Zinios yra apie konkrety asmenj; 3) faktui, jog paskleistos
zinios zemina $io asmens garb¢ ir oruma; 4) faktui, kad paskleistos zinios neatitinka
tikroves.

6 diagrama

Garbé ir orumas

2016 m. 2017m. 2018 m. 2019m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.

Atlikdamas Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty jgyvendinimo priezilirg,
zurnalisty etikos inspektorius ne karta yra pazyméjes, kad nesaziningai, neetiskai per
visuomeneés informavimo priemong reiSkiama nuomoné ar vertinimas gali biti laikomi
asmens piktnaudziavimu savirai$kos laisve arba saviraiSkos laisvés riby perzengimu,
todel gali paZeisti asmens garbe ir orumg. Visuomenés informavimo jstatymas
reikalavimus kelia ne tik Ziniy, bet ir nuomoniy (vertinimy) skleidimui; jstatyme
nustatyta, kad nuomoné turi biiti reiSkiama saZiningai ir etiSkai, sgmoningai nenuslepiant
ir neiSkreipiant fakty ir duomeny, o jstatymo 19 straipsnio 2 dalis, be kita ko, draudzia
skleisti zmogy jzeidziancia informacija. Sios nuostatos lemia, kad asmens garbe ir oruma
gali paZeisti ne vien tikrovés neatitinkanCiy ziniy, bet ir jzeidZianciy, paniekinanciy
nuomoniy (vertinimy), paty¢iy ir kitokios asmenj menkinancios informacijos sklaida.
Tokios informacijos ar nuomoniy skleidimas, priklausomai nuo asmens statuso, vieSosios
informacijos rengé¢jo (skleidéjo) elgesio (saziningumo) ir kity informacijos skleidimo
aplinkybiy (visuomenés intereso zinoti skleidziamg informacijg), gali buti laikomas
saviraiSkos laisvés riby perzengimu arba piktnaudziavimu laisve.

Sprendziant dél saviraiS$kos laisvés riby Kiekvienu atveju svarbu nustatyti, kokiy tiksly
buvo sieckiama skleidZiant informacijg ir ar panaudotos priemonés (taip pat ir literatarinés
raiSkos) galéty pateisinti Siuos tikslus. Tikslas yra svarbus nepaisant informacijos Zanro
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ir turi pateisinti priemones ir badus, kuriuos panaudojant jgyvendinama saviraiskos
laisve.

Ataskaitiniu laikotarpiu nagrinétas skundas dél paskleistos neteisingos informacijos apie
tai, kad parciSkéjas yra vagis, nusikaltélis, pavoges (pasisavines) 8000 eury, yra susijes
su nusikalstamu pasauliu, apgavo komanda, pazeidé¢ nusikalstamo pasaulio ir Zzmoniy
désnius. PareiSkéjas taip pat nurodé, kad jraSe neteisétai skelbiama jo nuotrauka.
Sprendime remiantis Generealinés prokuratiiros suteiktais duomenimis konstatuota, kad
paskelbta informacija apie padarytg nusikaltimg ir jo detales neatitinka tikrovés, ginco
nuomongs apie sgsajas su nusikalstamu pasauliu ir negarbingus poelgius neturéjo faktinio
pagrindo, buvo pareikstos nesgziningai ir neetiSkai. Sprendime pazyméta, kad asmens
pavadinimas vagimi, nusikaltéliu yra savaime jZzeidaus pobudzio, kurio nereikia
papildomai jrodinéti. Jvertinus Sias aplinkybes konstatuota, jog paskleidus tokius
teiginius apie pareiskéja buvo pazeminta jo garbé ir orumas, o ginco nuomonés perzenge
leistinas raiSkos ribas. Sprendime taip pat konstatuota, kad pareiskéjo nuotrauka
paskelbta neteisétai, neturint sutikimo, nesant iSim¢iy, kuomet privacig informacija
galima skelbti be sutikimo, bei neegzistuojant teisé€tam visuomenés interesui tokia
informacija zinoti.

Kitu atveju garbés ir orumo pazeidimas konstatuotas nustacius akivaizdy Zeminantj
teiginiy pobudj. Publikacijoje nebuvo pareikSta né maziausia abejoné¢ dél Saltinio
suteiktos informacijos patikimumo. PrieSingai — paskleista tariamai patikima informacija
apie pareiskéjo teistumus uz apipléSima, sunky kiino suzalojima, artimyjy apipléSimo,
girtuokliavimo, valkatavimo, dalyvavimo ,,jauny nusikaltéliy grupuotéje®, kuri musdavo
ir plésdavo zmones. Siuo atveju vieSosios informacijos rengéjui (skleidéjui) nepatikrinus
suteiktos informacijos patikimumo, nepagrjstai susiejus pareiskéjg su teisei prieSingu ir
visuomengje netoleruotinu elgesiu, vieSosios informacijos rengé¢jo (skleidéjo) saziningas
elgesys, siekiant uztikrinti skleidziamos informacijos teisinguma, teisétuma, pareiskéjo
teises ir teisétus interesus — abejotinas, o veiksmai — nepakankami. Jvertinus nurodytas
aplinkybes konstatuota, jog vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas), paskelbdamas
tikrovés neatitinkancia informacija, pazemino asmens garbe ir oruma.

3.2. PRIVATUMAS

Analizuojant per ataskaitinj laikotarp] nustatytus visuomenés informavimo srit]
reglamentuojanc¢iy teisés akty pazeidimus, teisés ] privataus gyvenimo apsaugg
pazeidimy skai¢ius dvigubai sumazéjo. Ataskaitiniais metais nustatyti 8 teisés j privataus
gyvenimo apsaugg pazeidimai (zr. 7 diagramg).

Remiantis Visuomenés informavimo jstatymu, informacija apie asmens privaty
gyvenima, iSskyrus jstatymo 14 straipsnio 3 dalyje nustatytas iSimtis, galima skelbti, tik
jel tas zmogus sutinka, o jei tokio sutikimo néra, tuomet tik tais atvejais, kai ji padeda
atskleisti jstatymy paZeidimus ar nusikalstamas veikas, kai informacija yra pateikiama
vieSai nagrin¢jant byla, taip pat kai informacija apie vieSojo asmens privaty gyvenimg
atskleidzia visuomening reikSme turincias privataus Sio asmens gyvenimo aplinkybes ar
asmenines savybes.
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7 diagrama

Privatumo pazeidimai

2016 m. 2017m. 2018 m. 2019m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.

Privataus pobtidzio informacijos skleidimas be asmens sutikimo gali biiti pateisinamas
istatyme nustatytais iSimtinais atvejais. Ar privacios informacijos skleidimas be asmens
sutikimo yra teisétas, dazniausiai priklausys nuo tokiy aplinkybiy, kaip (1) privataus
pobidzio informacijos visuomeniné reikSmé ir (2) asmens, apie kurj skleidZziama
privataus pobudzio informacija, statusas. Neabejotina, kad asmens teis¢ reikalauti
pasSalinti jo privataus pobidzio informacija turi biiti gerbiama tais atvejais, kai $i
informacija nepasiZymi visuomenine svarba, t. y., neatitinka jstatymuose nustatyty
18imciy.

Analizuojant ataskaitiniais metais nustatytus teisés j privataus gyvenimo apsaugg
pazeidimus matyti, jog daznu atveju privatiis duomenys vieSinami be sutikimo, nesant
teiséto ir pagristo vieSojo intereso, o skelbiama problema gali buti plétojama ir be
paskelbtos informacijos. Tokiu atveju konstatuojama, jog prioritetas turi bati teikiamas
Zmogaus teisei ] privaty gyvenima, o ne vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) laisvei
skleisti informacijg arba visuomenes teisei Zinoti.

IS bendro sprendimy dél privatumo apsaugos srauto iSsiskyre atvejis, kuomet pareiskéja
kreipési dél televizijos programoje rodomo vaizdo jraso, kuriame matomas jos vaikystéje
uzfiksuotas atvaizdas. Sprendime konstatuota, kad konkreCiu atveju, aplinkybé, jog
pareiSkéjos tévas yra Lietuvoje zinomas nusikalstamo pasaulio atstovas ar, kad vaizdo
jraSai yra 1§ vieSali nagrinétos baudziamosios bylos, néra objektyvus pagrindas
pareiskéjos privacios informacijos (atvaizdo) atskleidimui, kuris konkreciu atveju
laikytinas pertekliniu, nes televizijos programos tikslas galéjo buti pasiektas ir
neatskleidus pareiskéjos atvaizdo. Nustatyta fakty visuma leido teigti, jog vieSosios
informacijos rengé¢jas (skleidéjas), pavieSings pareiskéjos atvaizda vaikystéje, pazeide
teise i privataus gyvenimo apsaugg.

Nagrinéjant privataus pobiidzio informacijos sklaidg internete, neretai kyla klausimas, ar
publikacijos tema galéjo buti plétojama neatskleidziant konkreéiy privataus pobidzio
detaliy. Vieno tyrimo metu nustatyta, kad publikacijoje nurodyta daug netiesioginiy
duomenuy, t. y. nuotraukos su namy atvaizdais, kaimo ir gatvés pavadinamai, informacija,
jog namai nupirkti prie Kyviskiy aerodromo, i§ kuriy visumos galima identifikuoti tiksly
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nekilnojamojo turto adresg. Konkrec¢iu atveju buvo sprendziama, ar nuotrauky viesSinimas
néra perteklinis. Nustatyta, jog néra jokiy objektyviy duomeny i$ kuriy buty galima
spresti, jog paskelbtos nuotraukos tenkina realy socialinj interesg tokig informacijg Zinoti.
Ivertinus publikacijos turin; bei skelbiamos informacijos konteksta nustatyta, jog
publikacijos tema galéjo biiti plétojama neatskleidziant detaliy pareiskéjo nekilnojamojo
turto nuotrauky. Privataus gyvenimo apsauga taip pat reiskia, kad asmuo turi teis¢ pats
spresti, kokia informacija ir kiek jos atskleisti vie3ai apie savo privaty gyvenima. Siuo
atveju svarbu paminéti, kad nors pareiskéjas ir suteiké vieSosios informacijos rengéjui
(skleidéjui) informacija apie savo nekilnojamgjj turtg, taciau neatskleidé konkreciy
duomeny, nesiunté nuotrauky ir nedavé sutikimo fotografuoti bei vieSinti. Todél
prioritetas suteiktas Pareiskéjo teisei j privaty gyvenimg, o ne vieSosios informacijos
rengéjo (skleid¢jo) teisei skleisti informacijg arba visuomenés teisei zinoti.

Ataskaitiniais metais, atlikdamas Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty
igyvendinimo priezilirg, zurnalisty etikos inspektorius ne karta yra pazyméjes, kad
pareiskéjo nuotrauka paskelbta neteisétai, neturint sutikimo, nesant i§imc¢iy, kuomet
privacig informacija galima skelbti be sutikimo bei neegzistuojant teisétam visuomeneés
interesui tokig informacijg Zinoti, pazeidzia asmens teis¢ | privataus gyvenimo apsauga.

3.3. ASMENS DUOMENYS

Tarnyboje konstatuoty asmens duomeny tvarkymo pazeidimy visuomenés informavimo
priemonése skaicius ataskaitiniais metais nepakito: 2023 metais nustatytas 21 teisés j
asmens duomeny apsauga pazeidimas (zr. 8 diagrama).

8 diagrama

Asmens duomeny pazeidimai

2017m. 2018 m. 2019m. 2020m. 2021m. 2022m. 2023 m.

Asmens duomeny tvarkymo paZeidimas pripazintinas tais atvejais, kai nustatomas faktas,
kad tvarkyta informacija laikytina asmens duomenimis; faktas, kad tvarkyti pareiskéjo
asmens duomenys; faktas, kad atlikti asmens duomeny tvarkymo veiksmai; faktas, kad
asmens duomenys tvarkyti nesant Reglamento 6 straipsnyje nustatyty asmens duomeny
tvarkymo teisé€tumg patvirtinanciy salygy.

2023 metais iSnagrinétas ne vienas atvejis, kai vieSosios informacijos rengéjams
(skleidéjams) priminta, jog visais atvejais privalu atsakingai vertinti ketinama skelbti
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informacija, jsitikinti, kad rengiama ir vieSai skelbiama informacija nepaZzeis asmens
duomeny tvarkymo principy ir teisétumo salygy, duomeny subjekto interesai arba
pagrindinés teisés ir laisvés néra virSesnés, taip pat gauti sutikimg tokig informacija
skelbti arba neturint sutikimo jos neskelbti.

Viename i§ sprendimy pasisakyta dél teiséty vaiko globéjy skundo dél vaiko biologinio
tévo, netekusio tévystés teisiy, vieSinamo vaiko atvaizdo. Nustatyta, kad Siuo atveju
nebuvo jokio vieSo intereso skelbti vaiko asmens duomeny, 0 tikslas pavieSinti
nepasitenkinimg globos faktu yra neproporcingas vaiko teisés | duomeny apsauga
pozitriu. VieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) pripazintas pazeidusiu vaiko
teises.

Ataskaitiniais metais atliktas tyrimas savo iniciatyva, gavus prane§ima dél politingje
reklamoje socialiniame tinkle atskleisty 57 asmeny duomeny (vardy, pavardziy, adresy
ir parasy). Jvertinus jraSy konteksta nustatyta, kad jy tikslas — pavieSinant kreipimasi
pasirasSiusiy 57 asmeny duomenis, raginti per savivaldybiy taryby rinkimus atiduoti savo
balsg uz politinés partijos kandidatus. Tyrimo metu nenustatyta jokiy objektyviy
duomeny, galin¢iy pagrjsti paviesintg kreipimasi pasirasiusiy asmeny vardy, pavardziy,
adresy ir parasy reik§minguma visuomenei.

Neatsakingas ir teisétumo salygy neatitinkantis duomeny tvarkymas nustatytas
publikacijoje pavieSinus dokumenty nuotraukas su savivaldybés tarybos nariy asmens
kodais ir atsiskaitomyjy sgskaity numeriais. PavieSinti dokumentai nebuvo nuasmeninti,
todel visi dienrascio skaitytojai galéjo matyti ne tik tarybos nariy vardus ir pavardes,
taCiau ir atsiskaitomyjy saskaity numerius, asmens kodus.

Analizuojant nustatytus asmens duomeny tvarkymo pazeidimo atvejus matyti, kad kaip
ir teisés ] privatumg atveju, taip ir sprendimuose d¢l asmens duomeny tvarkymo
pazeidimo daZniausiai jspéti asmens duomeny valdytojai neteisétai atskleide varda,
pavarde, atvaizda, kontaktinius bei gyvenamosios vietos duomenis. Kaip ir ankstesniais
metais, pasitaiko situacijy, kuomet atskleidziami jvairis dokumentai Su itin jautriais
asmens duomenimis, pazeidziama imperatyvi jstatymo nuostata — draudimas vieSai
skelbti asmens koda.

Aptartini atvejai, kai Reglamento pazeidimas nenustatytas.

Teiséto asmens duomeny tvarkymo pazeidimas nenustatytas atlikus tyrimg dél interneto
portalo www.karstospedos.lt. Tyrimo metu nustatyta, jog Nacionalinis socialinés
integracijos institutas jgyvendina Europos Komisijos finansuojamg skaidrumo iniciatyva
karstospedos.lt, kurios metu siekiama tiriantiesiems Zurnalistams sukurti jrankj, kuris
parodyty, kiek Lietuvos politikai ir sprendimy priéméjai susij¢ su jmonémis,
gaunanciomis viesyjy 1éy. Sios iniciatyvos galutinis rezultatas — interaktyvus, viesai
prieinamas portalas, atskleidziantis Lietuvos politiky ir sprendimy priéméjy rySius su
vieSojo sektoriaus skirstomais pinigais. Sprendime konstatuota, jog interneto tinklalapyje
www.karstospedos.Ilt skelbiama informacija apie privaciy interesy deklaracijas,
vieSuosius pirkimus ir Europos Sgjungos paramos panaudojimg, ypa¢ suteikiant
galimybe nustatyti galimus rySius tarp sprendimy priémejy ir kity asmeny bei verslo,
reikSmingai prisideda prie skaidrumo uztikrinimo ir tenkina teisé€tg visuomengs interesg.
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Ataskaitiniais metais nagrinétas ne vienas skundas dél paieskos sistemos Google. Vienu
atveju pareiskéjas kreipési dél Google neteisétai tvarkomy jo asmens duomeny ir
nejgyvendintos teisés buti pamirStam. Sprendime konstatuota, kad atsizvelgiant j tai, jog
Google tvarko duomenis, susijusius su itin rimtais pareiskéjo padarytais nusikaltimais,
tokia informacija tebéra aktuali visuomenei, tenkina visuomenés interesa, todél Google
pareiskéjo asmens duomenis tvarko teisétai. Sprendime taip pat nustatyta, jog remiantis
Europos Sajungos Teisingumo Teismo praktika ir iSaiSkinimais, Google skelbdama
paieskos rezultatus uztikrina teis¢ gauti informacija bei igyvendina saviraiskos laisve,
todél asmens duomenis tvarko zurnalistikos tikslu. Kadangi teisé biiti pamirStam patenka
tarp Reglamento taikymo iS§im¢éiy, kai asmens duomenys tvarkomi zurnalistikos tikslu,
pareiskéjo skundas d¢l Siy aplinkybiy atmestas.

Svarbu paminéti, kad Zurnalistikos tikslas néra siejamas iSimtinai su informacijos
paskelbimu, taciau apima ir tokius asmens duomeny tvarkymo veiksmus kaip duomeny
rinkimas, siekiant skleisti visuomenei informacija, nuomones arba idéjas. Informacijos
rinkimas (gavimas) yra esminis parengiamasis zurnalistikos zingsnis ir neatsiejama,
saugotina ziniasklaidos laisves dalis, todél zurnalisty bei kity profesionaliai veikianciy
vieSosios informacijos rengéjy (skleidé¢jy) darbas be asmens duomeny rinkimo ir
tvarkymo biity nejmanomas.

Ataskaitiniais metais nagrinétas atvejis, kuomet visuomenés informavimo priemonés
redakcija tikrino VI Registry centre informacija apie pareiskéjai priklausant]
nekilnojamajj turta, siekdami parengti publikacija apie apleistus ir netvarkomus Kauno
Zaliakalnio rajone esanéius sklypus bei tokiu biidu suteikti savininkams atsakymo teise.
Sprendime konstatuota, kad zurnalistinio tyrimo tikslas apie netvarkomus ir apleistus
sklypus pagristai tenkina visuomenés interesg, tokia tyrimo tema reikSmingai ripi
visuomenei, daro poveikj gyventojy gerovei bei bendruomenés gyvenimui. Nors jokia
publikacija nebuvo paskelbta, taciau jvertinus fakta, jog pareiskejos asmens duomenys
rinkti turint tiksla patikrinti informacija, kuri tenkina viesaji interesa, konstatuota, kad
pareiskéjos asmens duomenis tvarkyti buvo biitina siekiant teiséty interesy.

3.4. KITI PAZEIDIMAI

Kity pazeidimy skaicius, palyginti su ankstesniais metais, dar sumazéjo, nustatyta 10
pazeidimy (zr. 9 diagrama). Sie atvejai daugiausia susije su pagrindiniais visuomenés
informavimo principais (informacija teikti teisingai, tikslai ir nesaliskai, laikytis pagarbos
zmogui, nuomong¢ reikSti saZiningai ir etiSkai) ir jy laikymusi, nuomoniy jvairoves
neuZztikrinimu, objektyvumo ir neSaliSkumo stoka bei kity Visuomenés informavimo
jstatymo nuostaty ignoravimu.

Ataskaitiniais metais daugiausia nustatyta vieno pagrindiniy visuomeneés informavimo
principy — vie$aja informacijg pateikti teisingai, tiksliai ir nesaliSkai — pazeidimo atvejy.
Sis principas susijes su skleidziamos informacijos patikimumu ir visuomenés
pasitik¢jimu ziniasklaidos skelbiama informacija.

Panasaus pobiidzio Visuomenés informavimo jstatymo pazeidimas konstatuotas dél
klaidingos informacijos apie registruota ,,Lietuvos Respublikos asmens sveikatos
priezitros specialisty atsakomybés apsaugos dél Covid — 19 (koronaviruso infekcijos)
Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbus valstybés lygio ekstremaliaja situacijg ir (ar)
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karanting laikino jstatymo® projektg. KonkreCiu atveju vertinta, jog pandemijos
laikotarpiu skelbiama informacija apie viruso grésmeg ir jos aukas — ypatingai svarbi, o su
mediky atsakomybe susijes teisés akto projektas visuomengéje priimamas jautriai ir jtariai.
Todél nesant jokiy objektyviy duomeny, leidzianc¢iy patvirtinti paskelbta iSvada, kad
leista visiems daktarams, specialistams, turintiems bet kokig licencija, gydyti
reanimacijoje gulintj infekuota zmogy, dél kuriy kompetencijos yra dvigubai daugiau
mir¢iy nei Anglijoje bei, kad Zmonés ,marinami“ dél nemokSiSkumo, nustatytas
pagrindiniy visuomenés informavimo principy pazeidimas.

9 diagrama

Kiti pazeidimai

2016 m. 2017m. 2018 m. 2019m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.

Vertinant ginco informacija ne viename sprendime nustatyta, jog vartojama leksika yra
agresyvi, Sokiruojanti, raiSkos stilius vulgarus, nepriimtinas ir nesuderinamas su
visuomenéje nusistovejusiomis moralés normomis bei pagrindiniais visuomeneés
informavimo principais. Tokiais atvejais pripaZinta, jog paskyros valdytojas (vieSosios
informacijos rengéjas (skleid¢jas), naudodamasis saviraiSkos (informacijos) laisve,
privalo laikytis jstatymy nustatyty ribojimy, nepiktnaudZziauti Sia laisve. Atsakomybe uz
pareiksta nuomong taikoma tuomet, kai nuomoné pareiskiama nepadoria, vulgaria forma,
t. y., padarant pazeidima, kuris d¢l jo aplinkybiy ir pobiidZio visuomenei yra nepriimtinas
ir netoleruotinas.

Neabejotina, jog diskusijoms internete biidingos aStresnés, ,natiralios” kalbos
konstrukcijos, didesnis emocionalumo lygis. Be to, saviraiSkos laisvé gali apimti tam
tikrg perdéjima ar provokacijg bei hiperbolizavimg. Vis délto viename savo sprendimy
inspektorius konstatavo, jog apibtidinimai ,,naudinga idioté®, ,,i§ esmés tarnauja priesui‘;
,skuduriné ¢iticela™; ,,vista su siauru matymo koridoriumi® yra neetiski ir pazeidzia
nuomongs raiskai keliamus saziningumo ir etiSkumo reikalavimus.

3.5. SOCIALINIAI TINKLAI

2023 metais Zenkliai iSaugo sprendimy skaicius, kuriuose vertinta socialiniuose tinkluose
(Facebook, Youtube, Instagram, Tik Tok) paskelbta informacija. Priimta 111 sprendimy.

Atliekant skundy tyrimus dél socialiniy tinkly vis dar susiduriama su vie$ai informacija
skleidzian¢iy paskyry valdytojy klaidinga pozicija, jog jie nelaikytini vieSosios
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informacijos rengéjais (skleidéjais) ir jiems netaikytinos Visuomenés informavimo
jstatymo nuostatos, tam tikra apimtimi nustatanéios vieSosios informacijos rengéjy
(skleidéjy) pareigas ir atsakomybe. Ataskaitiniais metais administraciniai teismai
pasisakydami Siuo klausimu nuosekliai plétojo praktikg dél Zurnalisty etikos
inspektoriaus kompetencijos vertinti socialiniy tinkly paskyrose paskelbtos informacijos
teiseétuma bei tokiy paskyry priskyrima visuomenés informavimo priemonéms, o jo
valdytojy pripazinima vieSosios informacijos rengéjais (skleid¢jais).

Dél saviraiskos socialiniuose tinkluose priimtuose sprendimuose, kaip ir ankstesniais
metais, ne kartg teko priminti tai, kad jei Zzmogus pats vieSai paskelbia tam tikra
informacija socialiniuose tinkluose, nereiskia, jog jis duoda leidimg bet kam ir bet kur
tokig informacijg platinti. Faktas, jog privatus asmuo savo paskyroje socialiniame tinkle
paskelbé informacijg, nepasalina pareigos kitiems asmenims gauti sutikimg dél
tolimesnio tokios informacijos, ypa¢ susijusios su privaciu gyvenimu, vieSinimui.
Aplinkybé, jog zmogus pats socialiniuose tinkluose viesai skelbia asmenin¢ informacija,
kad tokia informacija prieinama visiems (ne tik draugy statusg turintiems asmenims),
néra pakankama daryti iSvada, jog dél viesSos paskyros socialiniuose tinkluose turéjimo
toks asmuo praranda privatumo, garbés ir orumo apsaugos galimybes. Zmogaus valia dél
privacios informacijos vieSinimo daznu atveju yra esminis kriterijus, lemiantis be
sutikimo vieSinamos informacijos neteisétumg. Tarnyboje nagrinéta situacija, kuomet
pareiSkéja paskyros valdytojos prasé jos nuotraukomis ir atsiliepimu nesidalinti viesai.
Taciau j tai nebuvo atsizvelgta. Sprendime konstatuota, kad Zinutémis su nuotraukomis
pasidalinta be sutikimo bei nesant vieSojo intereso, todél neteisétai, paZzeidZiant teis¢ |
privatuma ir asmens duomeny apsauga. Taip pat nustatyta, jog ginco jraSuose nebuvo
paskelbta tikrovés neatitinkanti informacija, todé¢l pareiskéjos garbé ir orumas nebuvo
pazeisti. Kitu atveju nustatyta, kad reklamuojant paslaugas be sutikimo skelbiama
pareiSkéjos nuotrauka. Sprendime konstatuota, jog pareiskéjos asmens duomenys
paskelbti be sutikimo bei nesant vie$ojo intereso.

3.6. SPRENDIMU VYKDYMAS

Zurnalisty etikos inspektorius, nustates jstatymy pazeidimus, gali priimti sprendima
reikalauti, kad vieSosios informacijos rengéjas (skleid¢jas) paSalinty pazeidimus,
nustatyta tvarka paneigty paskelbta tikrovés neatitinkancig informacija, zeminancig
asmens garbe ir oruma ar kenkiancig jo dalykinei reputacijai, teisétiems interesams, arba
sudaryty asmeniui galimybe pacCiam atsakyti ir paneigti tokig informacija. Be to,
inspektoriaus priimto sprendimo, kuris skelbiamas vieSai, rezoliuciné dalis turi biiti
nedelsiant paskelbta toje visuomenés informavimo priemonéje, kurioje nustatytas
pazeidimas. Visuomenés informavimo jstatymo 50 straipsnio 19 dalyje ijtvirtintas
inspektoriaus priimty sprendimy privalomumas.

Sprendimuose, kuriuose zurnalisty etikos inspektorius konstatavo garbés ir orumo,
privatumo, asmens duomeny pazeidimus, pastebima, jog daugumoje atvejy pareiskéjai
praSo ne tik nustatyti pazeidima, bet ir kad tokie pazeidimai buty iStaisyti, t. y. paneigta
tikrovés neatitinkanti bei garbe ir orumg zeminanti informacija, i§ internetinés erdvés
pasalinti teise ] privataus gyvenimo apsaugg pazeidziantys duomenys, (at)vaizdai.
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10 diagrama

Sprendimy vykdymas

2016 m. 2017m. 2018 m. 2019m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.

Daznu atveju skundo i$nagrinéjimas ir sprendimo priémimas dar nereiskia, kad pazeista
asmens teisé buvo apginta visa apimtimi. Veiksmingai zmogaus teisiy gynybai uztikrinti
svarbu, kad Zzurnalisty etikos inspektoriaus sprendimas bty jvykdytas. Per ataskaitinj
laikotarpj buvo priimtas 21 vykdytinas Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimas.
Konstatavus pazeidimus, tokiais sprendimais vieSosios informacijos rengéjai (skleidéjai)
buvo jpareigoti pasalinti konstatuota pazeidimg ar paskelbti tikrovés neatitinkancios ir
garbe bei orumg zeminancios informacijos paneigima. Ataskaitiniais metais vykdytiny
sprendimy, palyginti su nustatytais paZeidimais, yra ne daug. Tokius skaicius léme tai,
kad daznu atveju gincijama informacija jau buvo pasalinta prie§ teikiant skunda arba
atliekant skundo tyrima. Panasiai nutinka ir su skundais, kuriuose gin¢ijama informacija
paskelbta story formatu, kuris savaime iSnyksta po 24 valandy.

Bendrai apZvelgiant vykdytinus Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimus, pastebétina,
kad ataskaitiniais metais jvykdyta 86 proc. sprendimy. Sis rodiklis, palyginti su
ankstesniais metais, yra didesnis (zr. 10 diagramg).

4. TEISMINIAI PROCESAI

Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimai gali bati skundziami Regiony
administraciniam teismui (Nuo 2024 m. sausio 1 d., vadovaujantis Lietuvos Respublikos
administraciniy teismy reorganizavimo jstatymu (2022 m. lapkri¢io 24 d., Nr. XIV-
1574), Regiony apygardos administracinis teismas buvo prijungtas prie Vilniaus
apygardos administracinio teismo. Vilniaus apygardos administracinio teismo
pavadinimas pakeistas j pavadinimg — Regiony administracinis teismas).

Gincas dé¢l visuomenés informavimo priemonése paskleistos informacijos ne visuomet
baigiasi Zurnalisty etikos inspektoriui priemus sprendimg. Per ataskaitinj laikotarpj
teismui buvo apskysti 8 arba 3 proc., zurnalisty etikos inspektoriaus priimty sprendimy.
Sis rodiklis, palyginti su ankstesniais metais, Zenkliai maZesnis (2022 metais teismui
apskystas 21 sprendimas).

Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimai jsigalioja nuo jy priemimo dienos ir turi bti
vykdomi nedelsiant. Sprendimo galiojimo sustabdymas priklauso teismo kompetencijai,
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todél zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimo apskundimas dél reikalavimo uztikrinimo
priemoniy sukelia santykinai suspensyvinj poveikj, kuris priklauso nuo pirmosios
instancijos ir (ar) apeliacinés instancijos teismo veiksmy.

2023 metais Vilniaus apygardos administracinis teismas priemé 17 sprendimy, 12
pirmosios instancijos teismo sprendimy Tarnybai buvo palankis.

Kaip rodo praktika, pirmosios instancijos teismo sprendimai ginco Saliy paprastai
netenkina, todél beveik visada yra iSnaudojama galimybé teismo sprendima apskysti
apeliacine tvarka. 2023 metais Lictuvos vyriausiasis administracinis teismas iSnagrinéjo
16 byly, kuriose buvo sprendziamas klausimas dél Zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimy. 10 apeliacinés instancijos teismo nutar¢iy palankios Zurnalisty etikos
inspektoriui.

Apzvelgtinos 2023 metais i$nagrinéjus administracines bylas priimtos Lietuvos
vyriausiojo administracinio teismo nutartys, kuriose teismas, oficialiai aiskindamas
Visuomenés informavimo jstatymo nuostatas, pateiké reik§mingus iSaiSkinimus ir
suformavo praktikg dél zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimy.

2023 m. geguzés 3 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-497-415/2023 Lietuvos
vyriausiasis administracinis teismas po Visuomenés informavimo jstatymo pakeitimo
praplétus vieSojo asmens sgvoka ir jtraukus juridiniy asmeniy dalyvius, kuriy valdomi
juridiniai asmenys dalyvauja vieSuosiuose pirkimuose, vertino konkretaus asmens statusg
bei akcentavo, kad kiekvienas atvejis privalo biiti vertinamas individualiai, o ne formaliai
pritaikius jstatymo nuostatg. Vertindama aptariamo asmens Zinomuma, teiséjy kolegija
kritiSkai vertino pirmosios instancijos teismo argumentus, kuriais treciasis suinteresuotas
asmuo pripazintas vieSuoju asmeniu iSimtinai vien dél jo vadovaujamos bendrovés
dalyvavimo vieSuosiuose pirkimuose fakto. Teis¢jy kolegijos vertinimu, dalyvavimas
vieSuosiuose pirkimuose, §iuo atveju neturjs jokio, net ir netiesioginio, objektyvaus rysio
su inicijuota vieSaja diskusija, negali pateisinti teisés ] privataus gyvenimo apsaugg ir
asmens duomeny apsaugos suvarzymy. Taciau teiséjy kolegija taip pat neturi teisinio
pagrindo paneigti tokios treciojo suinteresuoto asmens teisinés padéties apskritai. Taigi
Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo vertinimu, visais atvejais sprendziant dél
teis€s ] privaty gyvenimg pazeidimo biitina jvertinti aplinkybiy visuma, o ne tik asmens
statusg atsietai nuo skelbiamos informacijos turinio.

2023 m. geguzés 17 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-205-556/2023 buvo
vertinamas Keliy eismo taisykles paZeidusios K. S. nuotrauky, uzfiksuoty po pazeidimo
padarymo policijos reido metu ir kuriose matomas K. S. atvaizdas bei vairuoto
automobilio valstybinis numeris, skelbimo teisétumas. Pasisakydamas dél Zurnalisty
etikos inspektoriaus nustatyto teisés 1 privatumg pazeidimo, Lietuvos vyriausiasis
administracinis teismas nurod¢, kad nuotrauky paskelbimas kartu su publikacija vis délto
tarnauja bendram gériui ir ne tik kad padeda atkleisti jstatymy pazeidimus, bet ir atlieka
teis€és pazeidimy prevencinio pobidzio funkcijg. Anot teiséjy kolegijos, privacios
informacijos (atvaizdo) paskelbimas (vieSinimas) atgraso potencialius pazeidéjus nuo
galimai teisei priesingos veikos. Tokio pobudzio privacios informacijos pavieSinimas
leistinas saugios ir sveikos visuomeneés pozitriu. Vertybiniu aspektu prioritetas teiktinas
bendram saugios visuomengés interesui uztikrinti, todél atsizvelgiant i $ios konkrecios
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bylos aplinkybes, teismas padaré iSvada, kad aptariama Visuomenés informavimo
jstatymo 14 straipsnio 3 dalyje nustatyta iSimtis, kuomet privati informacija gali biiti
skelbiama be asmens sutikimo, pirmos instancijos teismo taikyta pagristai.

Pasisakydamas dé¢l ty paciy nuotrauky, kuriose matomas K. S. vairuoto automobilio
numeris, skelbimo suderinamumo su asmens duomeny apsauga Lietuvos vyriausiasis
administracinis teismas pabrézé, jog byloje néra ginco dél to, kad K. S. yra privatus
asmuo, todél atskleisti privatis duomenys (K. S. vairuoto automobilio valstybiniai
numeriai) neatskleidzia jokiy vieSo pobiidzio detaliy. Nuotraukose su valstybiniais
automobilio numeriais néra skelbiama apie teisei ar gerai moralei prieSingas veikas ar
visuomeng¢je priimtinoms elgesio taisykléms prieSingus veiksmus, kurias biity galima
atskleisti nesant tre¢iojo asmens sutikimo. IS publikuoty nuotrauky turinio, kuriose matyti
K. S. vairuoto automobilio valstybiniai numeriai negalima spresti, kad K. S., kaip
privataus asmens, privaciy duomeny visuma tenkino vie$gjj interesg. Publikacijos (be
nuotrauky su automobilio valstybiniais numeriais) tikslas, teiséjy kolegijos vertinimu,
gal¢jo buti pasiektas ir neatskleidus treCiojo suinteresuoto asmens duomeny, todél
zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimo dalimi vieSosios informacijos rengéjas
(skleidéjas) pagristai pripazintas pazeidusiu Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 5
straipsnio 1 dalies a punkto bei 6 straipsnio 1 dalies a punkto reikalavimus.

Vis délto manydamas, kad priimant Sig nutart] gal¢jo biiti padarytas esminis
materialiosios teisés normy pazeidimas jas taikant, Zurnalisty etikos inspektorius pateiké
prasyma dé¢l proceso atnaujinimo Sioje byloje. PraSyme Zurnalisty etikos inspektorius
pabrézé, jog toks Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo Visuomenés informavimo
jstatymo 14 straipsnio 3 dalies aiSkinimas prasilenkia tiek su formuojama Lietuvos
Auksciausiojo Teismo praktika, tiek su Europos Sajungos Teisingumo Teismo praktika.
Lietuvos Auksciausiojo Teismo nutartyje, kurioje taip buvo vertintas asmens atvaizdo
demonstravimas po Keliy eismo taisykliy pazeidimo padarymo, konstatuota, jog
»parodytame reportaze pateikta informacija neatskleidé jstatymy pazeidimy ar
nusikalstamy veiky, dél kuriy bty buves pagrindas parodyti ieSkovy atvaizdus per
visuomenés informavimo priemones* (Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2008-09-23
nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-394/2008). Taip pat Lietuvos Auks¢iausiasis Teismas
yra iSaiSkines, kad vieSam filmuotos medZziagos, kuria fiksuojamas paZzeidimas,
demonstravimui pateisinti nepakanka asmens neteiséty veiksmy fakto (Lietuvos
Auksciausiojo Teismo 2020-10-28 nutartis civilinéje byloje Nr. e3K-3-278-403/2020).
Be to, Europos Sajungos Teisingumo Teismas, vertindamas duomeny apie asmenis,
padariusius Keliy eismo taisykliy pazeidimus, skelbimo teisétumg yra iSaiskines, jog
keliy eismo saugumo didinimo tikslas gali buti tinkamai ir taip pat veiksmingai pasiektas
kitomis maziau ribojan¢iomis priemonémis (Europos Sajungos Teisingumo Teismo
2021-06-22 sprendimas byloje Nr. C-439/19).

ISnagrinéjes Zurnalisty etikos inspektoriaus prasSyma dél proceso atnaujinimo Lietuvos
vyriausiasis administracinis teismas 2023 m. gruodzio 13 d. nutartyje administracinéje
byloje Nr. eP-67-502/2023 jvertings Visuomenés informavimo jstatymo 14 straipsnio 3
dalies nuostatas dé¢l iSimties taikymo, pirmosios instancijos ir apeliacinés instancijos
teismy priimtus procesinius sprendimus, sutiko su Zzurnalisty etikos inspektoriaus
prasyme dél proceso atnaujinimo nurodytomis aplinkybémis, jog byla nagringj¢ teismai
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galéjo netinkamai, t. y. pleciamai aiskinti minétos teisés normos nuostatos prasme,
konstatuodami, jog nagriné¢jamu atveju egzistavo visuomenés interesas del K. S. atvaizdo
pavieSinimo, kadangi minéta teisés norma galimybe be asmens sutikimo skleisti jo
privacig informacija sieja su jstatymy pazeidimy ar nusikalstamy veiky atskleidimu, o
visuomening reikSme turincios privacios informacijos atskleidimas minimoje normoje
siejamas su vieSy asmeny privataus gyvenimo aplinkybiy atskleidimu, nors
nagrin¢jamoje byloje néra duomeny, kad K. S. yra vieSas asmuo.

Atnaujinus procesg byla $iuo metu nagriné¢jama i$ naujo iSpléstinés teis€jy kolegijos.
Sprendimas dar néra priimtas.

2023 m. geguzés 17 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-247-1188/2023 Lietuvos
vyriausiasis administracinis teismas toliau nuosekliai plétojo 2014 m. suformuota
praktika dél senaties termino zurnalisty etikos inspektoriaus taikomoms poveikio
priemonéms skirti. Teis¢jy kolegija pakartojo, kad Visuomenés informavimo jstatyme
néra jtvirtinti terminai Zurnalisty etikos inspektoriaus taikomoms poveikio priemonéms
skirti, t. y. Siame jstatyme néra nustatytas jspéjimo bei jpareigojimo paneigti informacija
skyrimo senaties terminas, ir tai laikytina teisés spraga. Si teisés spraga privalo biti
uzpildyta taikant jstatymo analogija. Jvertinus tai, jog Zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimu vieSosios informacijos rengéjams ir skleidéjams skiriamas jspé&jimas
laikytinas poveikio priemone, o panaSaus pobudzio poveikio priemonés (jsp&jimas) yra
numatytos ir kituose jstatymuose, yra pagrindas, taikant jstatymo analogija, atsizvelgti
bitent j Siuose jstatymuose jtvirtintas poveikio priemoniy skyrimo terminy skai¢iavimo
taisykles. Vertybiniy popieriy jstatymo 46 straipsnio 2 dalyje nustatyta, jog sprendimas
del poveikio priemoniy taikymo gali biiti priimtas, jeigu pra¢jo ne daugiau kaip 2 metai
nuo pazeidimo jvykdymo dienos, o esant tgstiniam ar trunkamajam pazeidimui, — nuo
paskutiniy testinio pazeidimo veiksmy atlikimo dienos ar trunkamojo pazeidimo
paaiskéjimo dienos. IS esmés analogiS$kos nuostatos jtvirtintos ir kituose jstatymuose.
Visuomenés informavimo jstatyme konstatavus teisés spraga, biitent §i bendro pobtidzio
taisyklé pagal jstatymo analogija taikytina Zzurnalisty etikos inspektoriui pagal
Visuomenés informavimo jstatymg sprendimu vieSosios informacijos rengéjams ir
skleidéjams skiriant poveikio priemones (jspéjima bei jpareigojima paneigti informacijg).

Sioje byloje Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas taip pat i§samiai pasisakeé ir
dél suzinojimo apie galimg pazeidima momento, kai gin¢ijama publikacija skelbiama
internete. Teiséjy kolegija pazyméjo, jog néra pagrindo nesutikti su pirmosios instancijos
teismo iSvada, kad nagrinéjamu atveju senaties (2 mety) termino skai¢iavimo pradzia yra
galimo pazeidimo jvykdymo diena, tai yra publikacijos paskelbimo diena. Nors
pareiskéjas nurode, kad apie publikacijg suzinojo tik 2021 m. sausio 26 d., ka jo teigimu,
patvirtina teismui pateiktas susiraSinéjimas, taciau $is susiraSin¢jimas vienareikSmiSkai
nepatvirtina suzZinojimo momento. Teis¢jy kolegija sutiko su pirmosios instancijos
teismo vertinimu, jog atsizvelgiant ] tai, kad publikacija buvo paskelbta viesai, | tai, kad
pareiskéjas iki publikacijos paskelbimo zurnalisto buvo informuotas apie tai, kad
domimasi jo tam tikromis asmeninio gyvenimo detalémis, kg patvirtina publikacijos
turinys, néra pagrindo teigti, jog pareiskéjas apie galimai savo neturtiniy teisiy pazeidimag
suzinojo véliau negu publikacija paskelbta bei, kad jis negaléjo Zinoti apie jj vieSai
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skelbiamg informacija, neturéjo galimybés per 2 mety terming kreiptis dél savo pazeisty
teisiy gynimo Visuomeneés informavimo jstatyme nustatyta tvarka.

Vis délto nagrinédamas bylg dél zurnalisty etikos inspektoriaus priimto sprendimo
atsisakyti nagrinéti skundg i§ naujo po teismo sprendimo dél su¢jusio senaties termino
Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas 2023 m. liepos 5 d. nutartyje
administracinéje byloje Nr. Nr. eA-1264-1047/2023 pasisaké, kad sugjgs senaties
terminas neturéty biiti laikomas klititimi skunda nagrinéti i§ naujo. Teiséjy kolegija
nutartyje pabréze, kad atsisakes nagrinéti skundg i§ naujo vadovaudamasis poveikio
priemoniy skyrimo senat] reglamentuojanciomis nuostatomis, zurnalisty etikos
inspektorius atsisake vykdyti teismo sprendima, kurio juridiné galia prilygsta jstatymui,
paneigé pareiskejos, laiku padavusios skunda dél vieSosios informacijos rengéjo
(skleid¢jo) veiksmy, jstatymy garantuotas teises j tinkamg jos skundo nagrinéjima pagal
zurnalisty etikos inspektoriaus kompetencija. Anot Lietuvos vyriausiojo administracinio
teismo, nustacius, jog teismo sprendimo vykdymas yra tiesiogiai susij¢s su asmens
pazeisty subjektiniy teisiy ir interesy gynyba, teismo sprendimo vykdymo privalomumas
negali buti paneigtas administraciniy paslaugy (kompetencijos) igyvendinimu.
Apeliacinés instancijos teismo teiséjy kolegija taip pat sutiko su pirmosios instancijos
teismo iSvada, kad Asmens duomeny teisinés apsaugos istatymo 27 straipsnio 1 dalies 8
punkto (kuriame expressis verbis nustatytas senaties terminas) taikymo vertinimas, $iuo
konkreciu atveju, Zurnalisty etikos inspektoriaus teisinés padéties nekeisty.

Toks Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo sprendimas sukélé nemazai klausimy
bei praktinio taikymo problemy. Pazymétina, jog Lietuvos vyriausiasis administracinis
teismas nenurodé, ar nagrin¢jimas teisme automatiSkai stabdo senaties termino
skaiCiavimg, bei jpareigojo skunda nagrinéti netgi su€jus senaties terminui, vertinti ir
nustatyti pareiSkéjos statusg, tirti kitas reikSmingas aplinkybes. Vis délto Lietuvos
vyriausiasis administracinis teismas ankstesnéje savo praktikoje yra iSaiSkings, kad
Visuomenés informavimo jstatymo 50 straipsnio 3 dalyje néra numatyta, kad, esant
praleistam terminui priimti sprendimg dél poveikio priemoniy taikymo, Zurnalisty etikos
inspektorius galéty konstatuoti (pripazinti skundg pagristu/i§ dalies pagristu) pazeidima,
taciau neskirti poveikio priemonés (2015-08-14 nutartis byloje Nr. A-1435-624/2015).
Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikoje taip pat nurodoma, kad toks teisés
aktuose nenumatytas sprendimas sukuria tam tikrg neapibréztumg, kas néra priimtina
gero administravimo principo poziliriu: viena vertus, toks vieSojo administravimo
subjekto sprendimas, kuriuo jokios poveikio priemonés néra taikomos, nesukelia
asmeniui jokiy teisiniy pasekmiy, todél, pagal vyraujancia administraciniy teismy
praktika, negaléty buti ginco dalyku administraciniame teisme (nutartys bylose 2015-06-
18 Nr. A-1435-624/2015, 2018-10-24 Nr. A-1592-520/2018); kita vertus, tokiame
sprendime yra konstatuojamas tam tikry aplinkybiy buvimas/nebuvimas, jis (sprendimas)
gali biiti naudojamas kaip jrodymas kitoje byloje, todél jau savaime gali apsunkinti
asmeniui galimybe ginti savo teises arba saugomus interesus.

Kartu $is sprendimas visiSkai prieStarauja imperatyvioms Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymo nuostatoms, kurios nustato, jog priezitiros institucija priima sprendimg
atsisakyti nagrinéti skunda ar jo dalj, jeigu nuo skunde ar jo dalyje nurodyty pazeidimy
padarymo iki skundo padavimo pra¢jo daugiau kaip 2 metai. Taip pat prieziiiros
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institucija priima sprendimg nutraukti skundo ar jo dalies nagrin€¢jima, jeigu nagrinéjant
skundg ar jo dalj paaiskéja, jog yra suéjes 2 mety senaties terminas. Be to, vadovaujantis
Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo nuostatomis sprendimas dél
administracinés baudos skyrimo gali baiti priimtas, jeigu praéjo ne daugiau kaip 2 metai
nuo pazeidimo padarymo dienos, o kai pazeidimas trunkamasis, — nuo jo paaiskéjimo
dienos.

Pazymétina, jog Sis Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo sprendimas regis
absoliuciai prieStarauja ir visiSkai neseniai paties teismo suformuotai praktikai dél skundo
nagrin€jimo, kai senaties terminas sueina skundg nagriné¢jant teisme. 2022 m. lapkricio 9
d. administracin¢je byloje Nr. eA-799-422/2022 teis¢jy kolegija sprendé, kad
informacija, dél kurios priimtas gincijamas sprendimas, buvo paskelbta visuomenés
informavimo priemonése 2018 m., o skunda dél sprendimo pirmosios instancijos teismui
pareiskéjas padavé 2020 m. Todél, net ir tuo atveju, jeigu biity nustatyta, jog minéta
informacija pazeidé¢ pareiskéjo garbe ir oruma, pareiskéjo skunde, paduotame pirmosios
instancijos teismui, prasomos taikyti poveikio priemonés negaléty biti taikomos, nes yra
pasibaiges 2 mety senaties terminas. Tai reiskia, jog, pareiSkéjo nuomone, pazeistos jo
teisés, dél kuriy gynimo jis kreipési j teisma, teismine tvarka pagal skunde suformuluota
reikalavimg negali biiti apgintos, nes spresti dél pareiSkéjo praSomy Visuomenés
informavimo jstatyme numatyty poveikio priemoniy taikymo visuomenés informavimo
priemonéms néra pagrindo, kadangi yra pasibaiges senaties terminas. Taigi toks
skirtingas Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo teis€jy kolegijy (jose sutampant
tam paCiam nariui) nuostaty aiSkinimas sukelia tam tikrg teisin] neapibréztumag ir
neaiSkuma.

2023 m. birzelio 21 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-1026-1047/2023 Lietuvos
vyriausiasis administracinis teismas pateiké itin reikSmingg iSaiSkinimg dél zurnalisty
etikos inspektoriaus kompetencijos deél skundy, kuriuose pazeidimu jvardijamas
pareiskéjo uzblokavimas socialiniame tinkle ,,Facebook®, jo komentary trynimas ar
draudimas komentuoti. Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo teis¢jy kolegija
pazymejo, kad Visuomenes informavimo jstatymo 50 straipsnio 1 dalyje néra numatyta
tokia Zurnalisty etikos inspektoriaus funkcija, kurios pagrindu jis turéty vertinti draudima
komentuoti socialinio tinklo ,,Facebook* puslapiuose, zurnalisty etikos inspektoriui taip
pat néra suteikta teisé jpareigoti savivaldos institucijas leisti konkretiems asmenims, §iuo
atveju pareiskéjai, komentuoti savivaldos institucijos paskyroje socialiniame tinkle.
Teiséjy kolegija pabréze, jog pareiSkéja skunde Zurnalisty etikos inspektoriui nenurodé
jokios visuomenés informavimo priemon¢je paskelbtos informacijos, dél kurios biity
galima atlikti tyrimg visuomenés informavimo principy pazeidimo aspektu, taigi
Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba, vadovaudamasi Visuomenés informavimo
jstatymo 50 straipsnio 3 dalies 8 punktu, 9 dalies 1 punktu, pareiskéjos skundag pagristai
atsisaké nagrinéti.

Ataskaitiniais metais Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas dviejose nutartyse
(2023 m. rugséjo 20 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-1125-821/2023 ir 2023
m. rugséjo 27 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. Nr. eA-978-629/2023) nuosekliai
plétojo praktikag dél Zurnalisty etikos inspektoriaus kompetencijos vertinti socialiniy
tinkly paskyrose paskelbtos informacijos teise¢tuma bei tokiy paskyry priskyrima
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visuomengés informavimo priemonéms, o jo valdytojy pripazinimg vieSosios informacijos
reng¢jais (skleid¢jais). Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas S$iose bylose
1§ esmés visos vieSosios informacijos skleidimg visuomenés informavimo priemongése,
nepriklausomai nuo to, kas yra jos rengéjas (skleid¢jas). Interneto svetainé gali biiti
laikoma visuomenés informavimo priemone, tai i§ esmés yra priemoné, kuria viesai
skleidziama informacija. Teismas, vadovaudamasis vieSosios informacijos skleid¢jo ir
rengéjo sgvokomis, taip pat jvertines informaciniy technologijy plétra, jy vystymasi ir §io
proceso nulemta visuomeniniy santykiy kaita, iSaiskino, kad konkreti socialinio tinklo
paskyra atitinka informacinés visuomenés informavimo priemonés kriterijus, o asmuo,
vieSai paskelbgs savo asmeningje socialinio tinklo ,,Facebook* paskyroje informacija, yra
atsakingas uz jos teisétumg. Teis¢jy kolegija pazyméjo, kad nors socialinio tinklo
paskyros ir jos valdytojo (naudotojo) veikla bei teisinis statusas néra specifiskai
reglamentuoti Visuomenés informavimo jstatyme, tafiau socialinio tinklo paskyros
valdytojas (naudotojas) negali biiti eliminuojamas i$ teisinio reguliavimo sferos.

Siame kontekste tikslinga pazyméti, jog socialinio tinklo paskyros valdytojas zurnalisty
etikos inspektoriaus sprendimu vieSosios informacijos rengéju (skleidéju) pripazjstamas
ad hoc, t. y. tik konkretaus vertinamo jraSo atveju. [vertings gincijamo jraso vieSuma,
pasiekiamuma, tiksla, paskyros valdytojo veiklos metodus, Zurnalisty etikos inspektorius
konkretaus vertinamo jraSo atveju gali socialinio tinklo paskyros valdytoja pripaZinti
vieSosios informacijos rengéju (skleidéju), taciau tai nereiskia, kad visy biisimy jo jraSy
atzvilgiu socialinio tinklo paskyros valdytojas automatiSkai prilyginamas tradiciniam
vieSosios informacijos rengéjui (skleid¢jui) ir kad jam suteikiamos tokios pacios
Visuomenés informavimo jstatyme nustatytos teisés.

5. NEPILNAMECIU APSAUGA IR PAZEIDIMU PREVENCIJA

Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo (toliau
Sioje dalyje — Jstatymas) priezitirg. Si funkcija atliekama per vieSosios informacijos
stebéseng, nagrinéjamus skundus ir (ar) praneSimus, taip pat nuolatines konsultacijas.

D¢l vieSosios informacijos galimo neigiamo poveikio nepilnameciams jvertinimo $iais
ataskaitiniais metais dazniausiai kreipési fiziniai asmenys — 10 karty, praéjusiais metais
tokiy praneSimy buvo 5. Tai Siek tiek pakeité praéjusiy dvejy mety tendencija, kai
daugiausia praneSimy sulaukta i§ Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos
(toliau — RRT). Ataskaitiniais metais RRT pateiké 8 pranesimus, Valstybiné vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos — 7, Vaiko
teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaiga kreipési 3 kartus, po 1 karta kreipési Generaline
prokuratiira, PanevéZio rajono socialiniy paslaugy centras, Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija, Vilniaus apskrities vyriausiasis policijos komisariatas ir Siauliy apskrities
vyriausiasis policijos komisariatas. Lietuvos radijo ir televizijos komisijai pagal
kompetencija perduoti nagrinéti 5 skundai. 3 skundai persiysti nagrinéti Policijos
departamentui prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos.

Ataskaitiniais metais zalinga informacija konstatuota 15 karty (2022 metais nustatyta 18
karty, 2021 metais — 8). Absoliuti dauguma pazeidimy padaryta internete — 14 atvejy, 1
atveju pazeidimas konstatuotas dél projekto medZziagos vieSo eksponavimo. Zalg
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nepilnameciams darancios informacijos televizijoje nefiksuota. Penktus metus i$ eilés
nefiksuojama ir Zalingos informacijos sklaida spaudoje.

Be tradiciniy visuomenés informavimo priemoniy, ataskaitiniais metais Tarnyboje
vertintos ir kitos priemongs, visuomenei skleidzian¢ios informacijg (reklamos plakatai
(stendai), reklamos iSkabos parduotuvése, reklama televizijoje bei socialiné reklama),
taciau né vienu atveju sklaidos pazeidimy nekonstatuota. 1 pazeidimas konstatuotas dél
projektinés medziagos, kélusios baimg ar siaubg nepilnameciams, vieso eksponavimo.

Ataskaitiniais metais 6 kartus konstatuota, kad vieSoji informacija buvo skleidziama
nesilaikant Jstatymo nuostaty, draudzian¢iy skleisti informacijg, atskleidziancig
nepilnameciy duomenis (2022 metais tokio draudimo nesilaikyta 4 kartus). 2023 metais
pornografinio turinio informacijos sklaidos nesilaikyta 2 kartus, identiskas pazeidimas
praéjusiais ataskaitiniais metais fiksuotas 5 kartus.

Ataskaitiniais metais nustatyti 6 pazeidimai skleidziant erotinio pobtidzio informacija,
2022 metais tokiy atvejy nustatyta 8. 1 kartg, kaip ir pra¢jusiais ataskaitiniais metais,
konstatuotas pazeidimas dél informacijos, kuomet vartojami nesvankis posakiai, zodziai
ar nepadoriis gestai. Nors 2022 metais nenustatytas né vienas pazeidimas dél baimg ar
siaubg sukelianc¢ios informacijos sklaidos, bet 2023 metais konstatuotas 1 tokio pobiidzio
pazeidimas. Taip pakartojama 2021 ir 2020 mety fiksuota tendencija, kai tokie
pazeidimai konstatuoti po 1 kartg. Svarbi trecius metus i§ eilés stebima tendencija,
kuomet nefiksuojama pazeidimy dél informacijos, kuria teigiamai vertinama
priklausomybé nuo alkoholio (2020 metais tokiy pazeidimy buvo 2).

11 diagrama

Ribojama ir draudziama informacija

9 9 9
6 5 6
I3

2016 m. 2017m. 2018 m. 2019m. 2020m. 2021m. 2022m. 2023 m.

® Ribojama informacija Draudziama informacija

Nuo 2018 mety stebéta tendencija, kuomet dauguma pazeidimy buvo susije su ribojamos,
bet ne draudziamos informacijos sklaida. Praéjusiais ataskaitiniais metais draudziamos ir
ribojamos informacijos skai¢ius susilygino, 2023 metais ribojamos informacijos sklaidos
pazeidimy ir vél fiksuota nezenkliai daugiau, nei draudziamos (Zr. 11 diagramg).

Tarp visuomenés informavimo priemoniy vis dar yra populiari tendencija ribojamo
turinio informacija, ypac erotinio pobiidzio vaizdus, nuotraukas ir pan., pavieSinti
savaitgalio laikotarpiu. Tokia informacija dazniausiai yra paSalinama sekmadienio
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vakarg. Nors informacija yra paSalinama, taCiau ji yra fiksuojama techninémis
priemonémis tiek Tarnyboje, tiek aktyviy pilieciy, tiek kity institucijy, atsakingy uz
Istatymo prieziturg. Pazymétina, kad netgi pasalinus informacija, teisiné atsakomybé gali
buti taikoma, nes informacijos pasalinimas nereiskia pazeidimo nebuvimo fakto. Be to,
toks vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy) elgesys vargu ar gali buti laikomas
socialiai atsakingos ir savo skaitytoja gerbiancios zZiniasklaidos pavyzdziu.

6. EKSPERTINIS VERTINIMAS

Ataskaitiniais metais Tarnyba gavo 33 prasymus pateikti iSvadas dél neapykantos
kurstymo vieSoje erdvéje. Tai maziau nei 2023 metais, kuomet gauti 45 prasymai. Per
atskaitinj laikotarpj Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba pateiké 28 i§vadas, 2022
metais ikiteisminiuose tyrimuose pateiktos 37 i§vados (zr. 12 diagramg). Kelerius metus
1§ eilés stebima kreipimysi dél iSvady ikiteisminiuose tyrimuose pateikimo mazéjimo
tendencija. Tikétina, kad tokia situacija gali buiti nulemta geresniy ikiteisminio tyrimo
pareigiiny gebéjimy atpazinti neapykanta motyvuotas veikas. I$ kitos pusés nerimag kelia
tai, jog vieSojoje erdvéje neapykantos kalbos apraiSky nemazéja, tad labiau pagrista
iSvada, kad pajégumai ir / ar gebéjimai ne tik atpazinti, bet ir tinkamai iStirti
nusikalstamas veikas vis dar néra pakankami. Be to, per deSimtmet] jsivyraves
nebaudziamumas uZ panaSaus pobiidZio nusikalstamy veiky atlikimg seniai reikalauja ir
konceptualiai kitokio pozitirio i atsakomybés taikymg. Manytina, kad svarbu grjzti prie
diskusijos ir svarstyti galimybe taikyti administracing, ne vien baudziamaja atsakomybe
uz neapykanta motyvuotas veikas.

Atliekant ekspertinj vertinimg analizuoti 53 vieSosios informacijos objektai, tai kiek
maziau nei per pragjusj ataskaitinj laikotarpj, kuomet buvo jvertinti 82 objektai. PraSomy
jvertinti objekty tendencija nesikeiia pastaruosius deSimt mety ir tapo jprasta.
Daugiausia analizei teikiami interneto komentarai. Ataskaitiniais metais vertinimui
pateikti 25 komentarai, tai tris kartus maziau nei 2022 metais, tuomet vertinti 75
komentarai. Faktiskai visi rodikliai per ataskaitinius metus mazéjo palyginti su praéjusiu
ataskaitiniu laikotarpiu.

Kiti ataskaitiniais metais analizuoti objektai: 3 uzrasai, 12 vaizdo ir garso jraSy, 5 jrasai
(vieSos kalbos), 4 publikacijy istraukos, 1 publikacija, 1 renginio aprasas, 1 nuotrauka, 1
plakatas ir 1 televizijos laida. 6 atvejais draudziamos informacijos nenustatyta,
praéjusiais metais tokiy atvejy buvo 10.

Niekinimas arba tyCiojimasis 1§ asmens ar asmeny grupes, skiriamos seksualinés
orientacijos pagrindu 2023 metais nustatytas 16 karty, 2022 metais tokiy atvejy
konstatuota 62. Taigi rodiklis maz¢jo beveik 4 kartus. Niekinimas arba tyCiojimasis i$
asmens ar asmeny grupés rasés, tautybés, kilmés, kalbos pagrindu nustatytas 5 kartus,
pragjus] ataskaitinj laikotarp; — 8. Niekinimas arba ty€iojimasis tikéjimo, jsitikinimy,
pazitiry pagrindu konstatuotas tiek pat karty kaip ir 2022 metais — 4 kartus. 2023 metais
Nustatytas 1 niekinimo arba tyCiojimosi i$ asmens ar asmeny grupés atvejis socialinés
padéties pagrindu, praéjusj ataskaitinj laikotarpj tokiy pazeidimy nenustatyta.



46

12 diagrama

Neapykantos kurstymo vieSojoje informacijoje
apimtys
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B Gauta praSymy Atlikta ekspertiziy M Jvertinta objekty

Kurstymas smurtauti ar fiziskai susidoroti 12 karty nustatytas seksualinés orientacijos
pagrindu (2022 metais — 22 kartus). Dél rasés, tautybés, kilmés, kalbos kurstyta smurtauti
arba fiziSkai susidoroti 1 Kartg, 2022 m. — 4 kartus. Kurstymas smurtauti ar fiziskai
susidoroti su asmeniu ar asmeny grupe tikéjimo, isitikinimy, pazitry pagrindu
konstatuotas — 2 kartus, tiek pat kaip ir praéjusiais metais. 2023 metais nustatytas 1
kurstymo smurtauti ar fiziSkai susidoroti dé¢l socialinés padéties atvejis. Tokiy atvejy
2022 metais konstatuota nebuvo.

Kurstymas diskriminuoti nustatytas seksualinés orientacijos pagrindu 8 Kkartus,
pragjusiais ataskaitiniais metais — 22. Rases, tautybés, kilmés, kalbos pagrindu kurstymas
diskriminuoti konstatuotas 1 karta, o 2022 metais — 4 kartus. Kurstymas diskriminuoti
dél tikéjimo, jsitikinimy, pazitiry ar religijos ataskaitiniais metais konstatuotas tiek pat
karty — 2 kartus, kaip ir praéjusj ataskaitinj laikotarpj. 2023 metais 1 karta nustatytas
kurstymas diskriminuoti socialinés padéties pagrindu, tokiy atvejy 2022 metais
nekonstatuota.

Ikiteisminiai tyrimai pradéti: dél 25 komentary, kurie buvo skelbiami socialiniame tinkle
Facebook, dél 3 uzrasy, paskelbty vieSoje vietoje, 8 vieSoje vietoje paskleisty vaizdo ir
garso jrasy, 1 jraSo LGBT eitynése, 3 vaizdo ir garso jrasy, paviesinty socialiniame tinke
Tik Tok, 1 publikacijos ir 4 publikacijy iStrauky skelbty tinklalapyje www.pozicija.org. 1
ikiteisminis tyrimas pradétas dél renginio apraso, po vieng ikiteisminj tyrimg pradéta dél

nuotraukos ir plakato demonstravimo viesoje vietoje, o 5 tyrimai pradéti dél viesy kalby.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje atliktos 298 ekspertizés ikiteisminiuose
tyrimuose de¢l pornografinés vaizdo ir garso produkcijos laikymo ir platinimo, vaiky
seksualinio i$naudojimo yra baudziamyjy byly nagrinéjimo teismuose pagrindas (zr. 13
diagramg). Ikiteisminiuose tyrimuose dél pornografijos gamybos, disponavimo ir
platinimo ataskaitiniais metais gautas 281 praSymas, praéjusiais ataskaitiniais metais
gauti 354 prasymai. Per ataskaitinj laikotarpj pateikti 298 ekspertiniai vertinimai, pra¢jusj
ataskaitinj laikotarpj atlikti 334 vertinimai.


http://www.pozicija.org/
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13 diagrama

Pornografinio turinio informacijos ekspertizés

-!'F'FTTTT

2016 m.  2017m. 2018 m. 2019m. 2020m. 2021m. 2022m. 2023 m.

IS 298 atlikty ekspertiniy vertinimy pornografinio turinio informacijos nenustatyta 18
karty, 2022 metais tokiy atvejy buvo 9.

2023 metais vertinimui pateikta 3111 nuotrauky ir 138 val. 55 min. audiovizualinés
medziagos, 2022 metais vertinimui atitinkamai pateiktos 5146 nuotraukos ir 119 val. 27
min. audiovizualinés medziagos, 0 2021 metais vertintos 3538 nuotraukos ir 47 val. 44
min. audiovizualinés medZiagos (Zr. 14 diagramg). Nors ataskaitiniais metais praSymy
jvertinti informacija gauta maziau, nei dviem praéjusiais ataskaitiniais — 2021 ir 2022
metais, taciau prasymy jvertinti audiovizualing medziaga gauta daugiausia.

14 diagrama

Pornografinio turinio informacijos ekspertiziy
apimtys
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® Audiovizualiniai kiiriniai (val.) Nuotraukos (vnt.)

Audiovizualiné medziaga, kaip Zinia, yra paveikiausia. Tod¢él nors prasymy
ikiteisminiuose tyrimuose jvertinti galimai pornografinio turinio nuotraukas dinamika
ataskaitiniais metais mazéja, taciau did¢jantis vertinimui pateiktos audiovizualinés
medziagos kiekis patvirtina tendencija, kad paveikiausio pornografinio pobidzio
informacijos kiekiai kasmet auga.
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Kaip rodo Internet Watch Foundation duomenys, interneto tinklalapiy kiekis, kuriuose
skelbiama ziauriausia vaiky seksualinio iSnaudojimo medziaga, nuo 2020 mety
padvigubéjo'*. Be to, minéto fondo teigimu, vartotojus nuo Ziauraus su vaiky seksualiniu
iSnaudojimu susijusio turinio skiria vos vienas mygtuko paspaudimas (angl. click).
Niekas jau nebeslepia tokio turinio tamsiausiose interneto kertelése, kaip buvo jprasta
anksciau, jis tampa lengvai pasiekiamas. Akivaizdu, kad, stebint tokj dinamikos vektoriy,
tik laiko klausimas, kada nuosekliai augusi tokiose bylose ikiteisminiy tyrimy kreivé,
staigiai ,,Saus‘ | virsy.
7. KONSULTAVIMAS IR INFORMAVIMAS

I Tarnyba, kaip kompetencijas ziniasklaidos teisés ir zmogaus teisiy apsaugos
ziniasklaidos sferoje telkiancia institucijg, kreipiamasi ne tik su skundais, bet ir su
jvairiais paklausimais, praSymais suteikti konsultacijas bei informacija visuomenés
informavimo srityje. Tarnyba stengiasi, kad Sios paslaugos biity kokybiskos ir prieinamos
kuo platesniam visuomeneés ratui. Tokiu btidu ne tik didinamas Tarnybos Zinomumas
visuomenéje, bet ir stiprinamas supratimas apie asmeniniy neturtiniy zmogaus teisiy
apsauga ziniasklaidoje.

Suinteresuoty asmeny konsultavimas ir informavimas zurnalisty etikos inspektoriaus
kompetencijai priskirtais klausimais yra reikSminga Tarnybos darbo dalis. Kiekvienas
asmuo, kuriam kyla klausimy dél vieSosios informacijos skelbimo, zZmogaus teisiy
apsaugos, saviraiskos ir informacijos laisvés realizavimo visuomenés informavimo
priemoneése, gali kreiptis ;| Tarnyba dél konsultacijos. Siekiame efektyviai patenkinti
kiekvieno | Tarnybg besikreipiancio asmens teisétus ir pagristus likesc¢ius. Konsultacijos
teikiamos zodZiu (telefonu arba atvykus j Tarnybg), rastu, elektroniniu pastu. Kiekvienas
Tarnybos interneto svetainés lankytojas gali uzduoti klausima, palikti pastaba, pateikti
pasiilyma uzpildydamas specialia formg, taip pat pateikti uzklausg per Tarnybos
Facebook paskyra. Tarnybos atstovai kiekvienam operatyviai atsako, suteikia praSoma
informacijg ar konsultacija.

2023 m. Tarnyba i§ viso suteiké 1120 konsultacijy. Lyginant su praéjusiu ataskaitiniu
laikotarpiu, bendras suteikty konsultacijy skaicius padid¢jo (2022 m. — 779, 2021 m. —
931, 2020 m. — 1179) (zr. 15 diagrama). Kaip ir ankstesniais metais, daugiausia démesio
sulauké Reglamento aiSkinimo ir taikymo Ziniasklaidos srityje klausimai. Tai sudaro apie
du trec¢dalius visy teikiamy konsultacijy. Nors §is asmens duomeny apsaugos reforma
1gyvendings Europos Sajungos teisés aktas imtas taikyti dar 2018 m. geguzés 25 d., taciau
Tarnybos veikloje stebime, kad klausimy d¢l situacijy, kai asmens duomenys tvarkomi
zurnalistikos, akademinés, meninés ar literatiirinés saviraiskos tikslais, vis dar nemazéja.

Reglamentas padaré¢ didZiulj poveikj asmens duomeny ir privatumo suvokimui. Tai rodo
stabiliai aukstas ne tik skundy, bet ir konsultacijy skaicius. Didéja duomeny subjekty
informuotumas ir likesdiai dél teisés j asmens duomeny apsauga. Sis visuomenés

14 7r  https://www.iwf.org.uk/news-media/news/extreme-category-a-child-sexual-abuse-found-online-
doubles-in-two-years/



https://www.iwf.org.uk/news-media/news/extreme-category-a-child-sexual-abuse-found-online-doubles-in-two-years/
https://www.iwf.org.uk/news-media/news/extreme-category-a-child-sexual-abuse-found-online-doubles-in-two-years/
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aktyvumas yra geriausia garantija, kad Reglamentas bus ir toliau veiksmingai
igyvendinamas.

Pastebime, kad globaliame pasaulyje teisiniai santykiai sudétingéja ir Ziniasklaidos
sferoje. Tai lemia informaciniy technologijy, mokslo, inovacijy, Zmoniy pasauléZzitiros

teikima, Tarnybos specialistams biitina nuolat dométis ziniasklaidos tendencijomis, sekti
naujoves, gilintis ] aktualiausig tarptautiniy ir nacionaliniy teismy praktika.
Konsultuojant vis daznesni atvejai, kai reikalingos sudétingo naujyjy informaciniy
technologijy veikimo iSmanymo kompetencijos.

15 diagrama

Suteiktos konsultacijos

2016 m. 2017m. 2018 m. 2019m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.

2023 m. pradzioje Tarnyba sékmingai uzbaigé kartu su Mykolo Romerio universitetu
2021 m. pradéta projekty ,,Darna ar konfliktas: jtampos tarp teisés | asmens duomeny
apsaugos ir saviraiSkos bei informacijos laisvés Salinimo link* (angl. ,,Connecting not
conflicting: removing the tension between personal data protection and freedom of
expression and information® — ConCon), i§ dalies finansuojamga Europos Komisijos
1éSomis. Projekto tikslas — atskleisti teisés i asmens duomeny apsaugg ir saviraiskos
laisves santykj, tokiu biidu sumazinti jtampg tarp $iy dviejy pamatiniy teisiy. Kaip Sio
projekto rezultatas buvo parengtos Informacijos teikimo gairés Ziniasklaidos ir vieSojo
sektoriaus atstovams, t. y. praktinio pobtidzio gaires dél informacijos, kuria disponuoja
vieSajame sektoriuje veikiancios institucijos ir kurioje esama asmens duomeny, teikimo
ziniasklaidos atstovams (toliau — Gairés)®®.

Gairése aiskiai ir nuosekliai pateikiama konkreti veiksmy seka, algoritmas, kaip reaguoti
(veikti) gavus ziniasklaidos atstovo praSymga pateikti informacija, kurioje yra asmens
duomeny. Atsizvelgiant j vieSajame sektoriuje veikianciy institucijy dazniausiai keliamus
klausimus, Gairése pateikiamos esmines taisyklés ir rekomendacijos dél asmens
duomeny teikimo vertinimo kriterijy. Siame dokumente i$samiau paaiskinami
zurnalistikos tikslo / Zurnalistinés veiklos apibréZzimo ypatumai, subjekto tinkamumo

15 7r. https://www.zeit.|t/data/public/uploads/2023/02/gaires-1.pdf
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nustatymo specifika, priskyrimo vieSyjy asmeny kategorijai ir vieSojo intereso jtaka
priimant sprendimus dél duomeny teikimo ir pan. Tinkamai taikyti Reglamenta ir Salinti
nepagrjstai sukuriamas kliiitis turéty padéti Gairése pateikiami praktiniai patarimai,
uzklausy ir atsakymuy ] jas Sablony projektai, standartiniy atsakymy pavyzdziai, aktualios
teisinés bazés ir teismy praktikos analizé.

Be Gairiy minéto projekto rémuose atskiru dokumentu buvo parengtos ir
Rekomendacijos Zurnalistams ir vieSosios informacijos rengéjams.'® Sis dokumentas
sudarytas i§ dviejy daliy: esminiy asmens duomeny tvarkymo principy ir saugumo
rekomendacijy. Jame detaliai aptariami teis€tumo, sgziningumo, skaidrumo, tikslo
apribojimo, duomeny kiekio mazinimo ir kiti principai bei pateikiami praktiniai
patarimai, kaip uztikrinti surinkty ar kitaip tvarkomy asmens duomeny saugumga ir kokias
organizacines technines priemones naudoti.

Projekto metu buvo sukurta ir mobilioji aplikacija ,,ADVi Map®. Tai asmens duomeny
visuomenés informavimo srityje zemélapis. Jame patogiai sudéta visa informacija,
reikalinga zinoti Siuo klausimu zurnalistams, institucijoms bei socialiniy tinkly
vartotojams. Sioje programéléje galima palikti savo atsiliepimus ar pasitilymus bei
uzduoti riipimus klausimus Tarnybai.

Nepaisant Siy reikSmingy Tarnybos parengty ir vieSai skelbiamy dokumenty,
konsultavimo praktikoje probleminiy situacijy dél Ziniasklaidos atstovy teisés gauti
informacija 1§ vieSojo sektoriaus subjekty iSkyla dar gana daug. ISlieka aktualls
klausimai, susije su Zurnalisty (visuomenés) teisés j informacijg ir asmens duomeny
apsaugos pusiausvyra. Tarnyba sulaukia Zurnalisty, vieSosios informacijos rengéjy
(skleidéjy) uzklausy dél konsultacijy, 18aiSkinimo dél teisés gauti informacijg i$ valstybés
ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy ir teisés | duomeny apsauga pagal Reglamentg
santykio. Ziniasklaidos atstovai vis dar susiduria su problema, kai neteisingai aiskinant
Reglamenta, yra nepagrjstai ribojama Zurnalisty teisé } informacija, ypa¢ kai kalbama
panaudojimu ir pan. PrieSingai savo prigim¢iai, Reglamentas yra tapgs valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy priedanga, siekiant iSvengti ziniasklaidos démesio
gvildenant viesajj interesa tenkinancias temas.

Viesajame sektoriuje veikiancios institucijos j Tarnybg dazniausiai kreipiasi su praSymais
suteikti konsultacijas, kaip teisingai nustatyti zurnalisty teis€s ] informacijg ir teisés |
duomeny apsauga pagal Reglamentg santykj. Valdzios ir vieSojo sektoriaus atstovams
kyla klausimy dé¢l teiktiny duomeny apimties, Zurnalisto savokos, zurnalistinés veiklos
apibrézimo iSaiSkinimo. Daugiausia neaiSkumy Teisés gauti informacija ir duomeny
pakartotinio naudojimo jstatyma jgyvendinan¢ioms institucijoms kélé vis labiau
populiaréjanciy laisvai samdomy Zurnalisty ir pilie¢iy zurnalistikos atstovy statusas bei
Jy teisé gauti informacija, ypac susijusiag su asmens duomenimis. PaZymétina, kad teismy
praktika yra formuojama ta linkme, jog siekiant atsizvelgti j saviraiSkos laisvés svarbg
visai demokratinei bendruomenei, su ja susijusias sgvokas, jskaitant zurnalistika, reikia
aiskinti placiai. ISimtis Zurnalistikos veiklai néra siejama su darbo teisiniais santykiais

16 7. https://www.zeit.It/data/public/uploads/2023/04/gaires-zurnalistams-2023-04-17.pdf
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konkrecioje ziniasklaidos priemonéje ar profesiniu priklausymu Zurnalisty profesinei
organizacijai. Ji suteikiama kiekvienam asmeniui, uzsiimanc¢iam veikla, kurios tikslas —
bet kokiu perdavimo biidu visuomenei skleisti informacija, nuomones ar idéjas.

VieSojo valdymo kultiira remiasi skaidrumo, atskaitomybés, atvirumo visuomenei
principais. Informacijos, kurioje yra asmens duomeny, i§ vieSojo sektoriaus institucijy
prasantys ziniasklaidos atstovai turi uztikrinti teisétg ir saZiningg tolimesnj duomeny
tvarkymg. Tokia abipusiais jsipareigojimais grista vieSojo sektoriaus ir ziniasklaidos
sgveika duomeny prieinamumo srityje geriausiai atspindi saviraiSkos laisvés svarbg
demokratinéje visuomen¢je. Gairés yra rekomendacinio pobidzio dokumentas. Jos
nepretenduoja i§spresti visy Reglamento interpretavimo problemy ar pateikti universaliy
atsakymy ] visus klausimus. Kiekviena duomeny tvarkymo situacija vertinama
individualiai, atsiZvelgiant | konkreCius ypatumus. Gairés galéty tapti orientyras,
padésiantis vieSojo sektoriaus institucijoms atlikti tinkamg tvarkomy duomeny
proporcingumo vertinima, skaidriai teikti informacijg bei asmens duomenis zurnalistams,
uztikrinant tinkamg informacijos laisvés ir asmens duomeny apsaugos pusiausvyra.

Kaip ir ankstesniais metais Tarnyboje gaunama nemazai praSymy konsultuoti dél asmeny
filmavimo (fotografavimo) vieSose vietose, renginiuose, ugdymo jstaigose, tokiy
atvaizdy vieSo skelbimo, vaiky nuotrauky platinimo be tévy sutikimo, asmens vardo,
pavardés, atvaizdo, gyvenamosios vietos adreso, automobilio valstybinio registracijos
numerio skelbimo, informacijos apie asmens sveikata, duomeny subjekty teisiy
visuomenés informavimo priemoniy veikloje jgyvendinimo. SugrieZtinti asmens
duomeny teisinés apsaugos reikalavimai iSaugino didesnj poreikj konsultuotis dél
tinkamos sutikimo tvarkyti duomenis iSraiSkos formos, duomeny saugojimo trukmeés,
vaizdo stebéjimo ir neteiséto informacijos apie privaty asmens gyvenimg rinkimo bei
vieSinimo. AtsiZvelgiant | tai, kad asmens duomeny tvarkymui Zurnalistikos tikslais
Reglamentas taikomas ne visa apimtimi, suinteresuoti asmenys daZnai teiraujasi del
iSim¢iy, kai teis¢ | asmens duomeny apsaugg derinama su saviraiSkos ir informacijos
laisve, sankcijy uZ duomeny tvarkymo pazeidimus ir pan. Domimasi vieSy duomeny
prieinamumo, pakartotinio jy panaudojimo teisiniu reguliavimu.

Tarnyboje gauta praSymy suteikti konsultacijas ir dé¢l atviry duomeny platformose,
kuriose paprastai tvarkomi 1§ juridiniy asmeny registry, valstybés informaciniy sistemy
ir kity oficialiy Saltiniy surinkti duomenys, skelbiamy juridiniy asmeny ir su jais susijusiy
fiziniy asmeny asmens duomeny tvarkymo Zurnalistikos tikslu. Dél Sios riSies
konsultacijy kreipiasi ir tokiy duomeny platformas administruojantys asmenys, ir
asmenys, kuriy duomenys tose platformose yra viesai skelbiami.

Zurnalistine veikla gali uZsiimti labai platus asmeny ratas, todél asmens duomeny
tvarkymo teisétumo klausimai daznai buvo keliami ne dél Zurnalisty, o su Sia profesija
nesusijusiy asmeny, jy parengtos ir paskelbtos informacijos (socialiniy tinkly paskyry
valdytojy, turinio kuréjy, pilieiy zurnalistikos atstovy, komentary autoriy ir pan.)
atzvilgiu. Nors ir nebiidami zurnalistais, tokie asmenys yra laikomi vieSosios
informacijos reng¢jais (skleid¢jais), kuriems taip pat galioja duomeny apsaugos
standartai, taikomos teisinés atsakomybés priemonés.
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Tesiantis Rusijos karinei invazijai Ukrainoje ir i§ esmés pasikeitus geopolitinei situacijai,
Tarnyboje zenkliai padidéjo konsultacijy poreikis dél draudziamo turinio sklaidos.
Padaznéjo klausimy, susijusiy su galima dezinformacija, karo propaganda ir kurstymu,
baimés ir panikos kélimu, visuomenés prieSinimu, nesantaikos kalba, kurstymu
diskriminuoti, sagmokslo teorijomis, proukrainietiskos informacijos sklaidos ribojimais
socialiniuose tinkluose. Suinteresuoti asmenys doméjosi visuomenés informavimo
prieziiros mechanizmu draudziamos informacijos skleidimo atvejais, Tarnybos
jgaliojimais, taikomomis poveikio priemonémis, vieSosios informacijos renge¢jy ir
skleidéjy veiklos sustabdymo ar nutraukimo sglygomis, teisinémis procediiromis.

Ataskaitiniu laikotarpiu teisé baiti pamir§tam internete neprarado susidoméjimo. Sios
teisés jgyvendinimo Ziniasklaidoje galimybémis labiausiai domisi ir siekia reputacijos
problemy turintys asmenys. Visuomenés informavimo priemonés naudojasi specifinémis
teisémis, garantijomis ir iSimtimis i§ bendry asmens duomeny apsaugos taisykliy. Nors
teisé buiti pamirStam yra jtvirtinta Reglamente, taciau Lietuva $ios teisés taikymui, kai
asmens duomenys tvarkomi jgyvendinant saviraiSkos ir informacijos laisve, yra
jtvirtinusi i§imtj. Kai asmens duomenys tvarkomi Zzurnalistikos tikslu, Reglamento 17
straipsnis (,,Teisei biiti pamir§tam®) yra netaikomas. Net teistumo iSnykimas néra
pakankama faktiné aplinkyb¢, galinti jpareigoti interneto svetainés valdytoja ,,pamirsti‘
teistag asmenj. Lietuvos jstatymy leidéjas jtvirtino praktiSkai absoliuia ,.teisés bati
pamir§tam® iSimtj Lietuvoje. Vienintelis atvejis, kai teis¢ biiti pamirStam turi biti
praktiSkai realizuojama yra tada, kai duomeny subjektas atSaukia sutikimg tvarkyti jo
asmens duomenis ir toks sutikimas buvo vienintelis pagrindas tvarkyti jo duomenis.
Svarbu pazymeéti, kad sutikimo atSaukimas nedaro poveikio sutikimu pagristo duomeny
tvarkymo, atlikto iki sutikimo atSaukimo, teisétumui. Be to, asmuo negali reikalauti
iStrinti visg Ziniasklaidoje paskelbtg turinj remdamasis Reglamentu, nes Sis teisés aktas
nenumato informacijos, kuri néra asmens duomenys, pasalinimo pareigos.

Konsultuojant asmenis i§ esmés sprendZiami klausimai dél tinkamo balanso tarp savo
teises siekian¢iy ginti asmeny teisiy gynimo ir laisvés gauti ar skleisti informacija.
Susidurianciy teisiy kolizija sprendZiama ieSkant teisingos pusiausvyros. Esminiai
kriterijai nustatant tinkamg pusiausvyrg yra tinkamas susidairusiy teisiniy vertybiy turinio
konkrecioje situacijoje atskleidimas ir proporcingumo siekiamam tikslui principo
pritaikymas. Konsultuojantys Tarnybos specialistai turi teisingai identifikuoti teisine
problema, ja iSanalizuoti ir, remdamiesi aktualiausia teismy praktikoje suformuota
jurisprudencija, pateikti kvalifikuotg atsakymg.

Teisinés Tarnybos teikiamos konsultacijos yra efektyvi prevenciné priemon¢ i§vengiant
pazeidimy, o kai paZeidimas jau padarytas — tai yra pirmas ir visiems prieinamas Zingsnis
] teising gynyba. Nereti atvejai, kai pakanka Tarnybos specialisto konsultacijos, kad biity
paskatintas paZeistos teisiy ir pareigy pusiausvyros atstatymas. Tokiu budu situacija
neperauga ] skundo pateikimo faze, sutaupoma laiko ir Zmogiskyjy resursy, nes rezultatas
pasiekiamas net nepradéjus administraciniy procediiry.

Atsizvelgdama ] didziausig susidoméjimg kelianciy klausimy srautus, Tarnyba nuolat
papildo savo interneto svetain¢je skelbiamg rubrikg ,,Daznai uzduodami klausimai
(DUK)“, pagal galimybes ir poreikj rengia bei skelbia vieSas rekomendacijas,
konsultacijas, pranesimus, jraSus Tarnybos Facebook paskyroje.
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Tarnybos veiklos efektyvumo, kokybés gerinimas, zinomumo visuomeng¢je didinimas
iSlicka Tarnybos veiklos prioritetas. Stengiamés pristatyti Tarnybos teikiamg naudag
visuomenei, institucijos kuriamg verte, kokybisko ir profesionalaus darbo rezultatus,
indélj | demokratijos plétrg. Tarnyba ir toliau orientuosis j rekomendacijy, gairiy,
konsultacijy teikimg ir panasiy visuomeng Sviecianciy, edukuojanciy bei informuojanciy
veikly vykdyma.

8. TARPINSTITUCINIS BENDRADARBIAVIMAS

Saveika pagal priskirta kompetencija su teisékiiros subjektais, kitomis valstybés
institucijomis, nevyriausybinémis organizacijomis, akademine bendruomene, Kkitais
suinteresuotais asmenimis sudaro reikSmingg zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos dalj.
Tebesitgsiant Rusijos karinei agresijai prie§ Ukraing, o kartu ir informaciniam,
hibridiniam karui, ypa¢ iSaugo tarpinstitucinio bendradarbiavimo poreikis, siekiant
uztikrinti efektyvia kova su dezinformacija ir propaganda, ieSkant veiksmingesniy
reagavimo priemoniy, kurios uzkirsty kelig informacijos, keliancios grésme demokratijai
ir Lietuvos nacionalinio saugumo interesams, sklaidai. Tarnyba Sioje srityje émé
glaudziai bendradarbiauti su Vyriausybés kanceliarijoje jsteigtu Nacionaliniu kriziy
valdymo centru. Tarpinstituciniai susitikimai ir diskusijos vyko su KultGros ministerijos,
UZsienio reikaly ministerijos, Seimo Nacionalinio saugumo ir gynybos komiteto, Seimo
Kulturos komiteto, Lietuvos radijo ir televizijos komisijos, Policijos departamento prie
LR vidaus reikaly ministerijos atstovais. IeSkota sprendimy, kaip tobulinti efektyvesnio
draudZiamos informacijos prieziiros, ypa¢ elektroninéje erdvéje, jgyvendinimo
mechanizma.

Ataskaitiniu laikotarpiu Tarnyba pagal kompetencija teisékiiros subjektams (Seimui,
Kulttiros ministerijai, Teisingumo ministerijai, Finansy ministerijai, Uzsienio reikaly
ministerijai) teiké pasitilymus, pastabas, pozicijg d¢l teisés akty projekty bei klausimy,
susijusiy su Zurnalisty etikos inspektoriaus funkcijomis bei Zmogaus teisiy visuomenés
informavimo procesuose uZztikrinimu. Remdamasis Tarnybos institucine praktika,
zurnalisty etikos inspektorius teiké savo nuomong¢ dél visuomenés informavima
reglamentuojanciy teisés akty jgyvendinimo problemy sprendimo ir tobulinimo
galimybiy.

Tarnybos atstovas dalyvavo Seimo Nacionalinio saugumo ir gynybos komiteto
pirmininko suburtoje eksperty darbo grupé¢je, kurios tikslas — atskiro teisinio reZimo
nustatymas draudziamos informacijos matomumo ir prieinamumo didinimui
manipuliuojant interneto platforma. Si darbo grupé s¢kmingai baigé darbg ir parenge
Visuomenés informavimo jstatymo Nr. 1418 2 straipsnio, priedo pakeitimo ir [statymo
papildymo 521 straipsniu jstatymo projekta. Siuo pakeitimu kova su dezinformacija, karo
propaganda, karo kurstymu turéty tapti dar kryptingesné, bity sudarytos teisinés
galimybés labiau apsaugoti informacing erdve, operatyviai Salinti socialiniuose tinkluose
skleidziamg draudziamg informacija, siekiant, kad turinys interneto platformos algoritmy
pagalba netapty pasiekiamas dideliam interneto platformos vartotojy ratui. Tai biity
siejama ne su pavieniais atvejais, bet su masiniu tokio turinio platinimu naudojant
automatizuotas paskyras. Minétu jstatymo pakeitimu Tarnybos funkcijos bty
prapleciamos ir ji jgyty naujus jgaliojimus veikti, kuomet nustatomas dirbtinis
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draudziamos informacijos matomumo ir prieinamumo didinimas. Siuo metu jstatymo
projektas yra svarstomas Seime.

Tarnybai bus suteikiami nauji jgaliojimai uztikrinant nuo 2024 m. vasario 17 d. pradéto
taikyti Europos Parlamento ir Tarybos Reglamento (ES) 2022/2065 dél bendrosios
skaitmeniniy paslaugy rinkos, kuriuo i$ dalies kei¢iama Direktyva 2000/31/EB (toliau —
Skaitmeniniy paslaugy aktas) vykdyma pagal Tarnybos kompetencijg. Siekiant
igyvendinti §] europinj teisés akta, Ekonomikos ir inovacijy ministerija parengé
Informacinés visuomenés paslaugy istatymo Nr. X-614 pakeitimo jstatymo projekta,
kuriam Tarnybos atstovai taip pat teiké savo pastabas. Siuo projektu Tarnyba paskiriama
kaip viena 1§ kompetentingy institucijy ir jai pagal kompetencijg suteikiami jgaliojimai
uztikrinti Skaitmeniniy paslaugy akto vykdyma. Kartu nustatomos S$io teisés akto
vykdymo uztikrinimo priemonés, skundy nagrin¢jimo ir baudy skyrimo tvarka,
procediiros dél tarpinstitucinio bendradarbiavimo mechanizmo nacionaliniu ir Europos
Sajungos lygiu. Siuo metu Informacinés visuomenés paslaugy jstatymo Nr. X-614
pakeitimo jstatymo projektas yra svarstymo stadijoje Seime.

Be jau minéty teisés akty projekty, Tarnyboje buvo suderinti: Lietuvos Respublikos
nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio jstatymo Nr. IX-
1067 4 straipsnio pakeitimo jstatymo projektas, Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos
jstatymo Nr. VIII-1316 pakeitimo jstatymo Nr. XIV-1985 1 straipsnio pakeitimo
istatymo projektas bei specialiyjy jstatymy, kurie reglamentuoja valstybés pareigiiny
garantijas, pakeitimy projektai (tarp jy Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo
jstatymo Nr. 1-1418 2, 47 ir 49 straipsniy pakeitimo jstatymo Nr. XIV-1989 2 ir 3
straipsniy pakeitimo jstatymo projektas), Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo
jstatymo Nr. VIII-1234 1, 2, 10, 19, 30, 31, 33, 35, 37 straipsniy ir IV skyriaus
pavadinimo pakeitimo, jstatymo papildymo III 1 skyriumi, 331 straipsniu ir priedu bei
29 straipsnio pripaZinimo netekusiu galios jstatymo, Lietuvos Respublikos paslaugy
istatymo Nr. XI-570 1, 2, 3, 4, 9, 10, 11, 12, 13, 18, 19, 22 straipsniy ir 1, 4 priedy
pakeitimo bei 5, 6, 7, 8, 20 straipsniy pripazinimo netekusiais galios jstatymo ir Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 2.77 straipsnio pakeitimo ir 2.78 bei 2.79 straipsniy
pripazinimo netekusiais galios jstatymo projektai, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimo ,,Dél Lietuvos Respublikos elektroniniy rySiy jstatymo Nr. [X-2135 papildymo
98 straipsniu jstatymo projekto Nr. XIVP-2346(2), Lietuvos Respublikos alkoholio
kontrolés jstatymo Nr. [-857 29 straipsnio pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIVP-
2347(2), Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo Nr. VIII-1185
78 straipsnio pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIVP-2348(2), Lietuvos Respublikos
azartiniy loSimy jstatymo Nr. IX-325 207 straipsnio pakeitimo jstatymo projekto Nr.
XIVP-2349(2), Lietuvos Respublikos Lietuvos banko jstatymo Nr. [-678 42 straipsnio
pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIVP-2350(2), Lietuvos Respublikos tabako, tabako
gaminiy ir su jais susijusiy gaminiy kontrolés jstatymo Nr. 1-1143 191 straipsnio
pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIVP-2351(2), Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy
apsaugos jstatymo Nr. [-657 12 ir 491 straipsniy pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIVP-
2352(2), Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo Nr. 1-1418 48, 50 ir
52 straipsniy pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIVVP-2353(2), Lietuvos Respublikos keliy
transporto kodekso 181 straipsnio pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIVP-2408, Lietuvos
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Respublikos mokes¢iy administravimo jstatymo Nr. IX-2112 633 straipsnio pakeitimo
jstatymo projekto Nr. XIVP-2409“ projektas, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimo ,,Dé¢l Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. gruodzio 28 d. nutarimo Nr.
1278 ,,D¢él Administraciniy teisés pazeidimy registro reorganizavimo ir Administraciniy
nusizengimy registro nuostaty patvirtinimo* pakeitimo* projektas.

Gavusi prasyma suderinti pozicija, savo pastabas Tarnyba pagal kompetencija teikia ir
per Lietuvos narystés Europos Sajungos informacing sistemg LINESIS. Tokiu budu
Tarnyba vertina Lietuvos pozicijas dél atitinkamy Europos Sajungos teisékiiros
iniciatyvy. Ataskaitiniais metais per LINESIS Tarnyba derino pozicijas dél: 2023 m.
teisinés valstybés ataskaitos, pasitilymo dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos
del smurto prie§ moteris ir smurto artimoje aplinkoje, pasiiilymo dé¢l Europos Parlamento
ir Tarybos reglamento, kuriuo nustatoma bendra ziniasklaidos paslaugy sistema vidaus
rinkoje (Europos ziniasklaidos laisvés aktas) ir i§ dalies kei¢iama Direktyva 2010/13/ES,
Komisijos deleguotasis reglamentas (ES), kuriuo Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentas (ES) 2022/2065 papildomas nustatant labai dideliy interneto platformy ir
labai dideliy interneto paieskos sistemy audito atlikimo taisykles, pasitlymo dél Europos
Parlamento ir Tarybos Reglamento, kuriuo nustatomos papildomos procedirinés
taisyklés, susijusios su Reglamento (ES) 2016/679 vykdymo uZtikrinimu.

Su Tarnybos kompetencija susijusig informacijg teikéme ir UZsienio reikaly ministerijai
pagal Jungtiniy Tauty specialiosios praneséjos teisei ] nuomonés ir iSraiSkos laisve Irene
Khan praSymga pateikti informacija jos rengiamai ataskaitai apie iSraiSkos laisvés ir
darnaus vystymosi sgsajas. Be to, Tarnyba pagal savo kompetencijag Uzsienio reikaly
ministerijai teiké informacija, skirta Europos Komisijos teisinés valstybés ataskaitos
skyriaus, skirto Lietuvai, projektui ir informacijg Jungtiniy Tauty vyriausiojo Zmogaus
teisiy komisaro rengiamai ataskaitai Zurnalisty saugumo tema.

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos praSymu Tarnyba pagal savo kompetencija
derino Lygiy galimybiy jgyvendinimo 2024-2026 mety veiksmy plano projekta ir taip
pat teiké informacija Lietuvos Respublikos septintajam periodiniam praneSimui pagal
1979 mety konvencija dél visy formy diskriminacijos panaikinimo moterims parengti.

Kaip ir kasmet zurnalisty etikos inspektorius arba Tarnybos atstovai dalyvavo Seimo
Kultoros komiteto, Zmogaus teisiy komiteto, Teisés ir teisétvarkos komiteto,
Nacionalinio saugumo ir gynybos komiteto posédziuose, organizuotuose klausymuose ir
svarstymuose, kuriuose buvo nagrinéjami su visuomenés informavimu ir zmogaus teisiy
ziniasklaidoje uZtikrinimu susij¢ klausimai.

Zurnalisty etikos inspektorius dalyvavo prie Kultiiros ministerijos veikian¢ios Medijy
tarybos, kurios tikslas — patarti kultiros ministrui visuomenés informavimo politikos
klausimais, posédziuose ir renginiuose. Kultiros ministro 2023-10-06 jsakymu Nr. [V-
784, zurnalisty etikos inspektorius buvo paskirtas i naujai kadencijai patvirtintag Medijy
tarybos sudét;.

Pagal jtvirtintg teisinj reguliavimg Reglamento ir Asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo taikymo prieziiirg Lietuvoje atlieka du subjektai — Zurnalisty etikos inspektorius
ir Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Siekiant efektyviai jgyvendinti asmens
duomeny apsauga, biitina uztikrinti sklandy Siy dviejy institucijy bendradarbiavima.
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Ataskaitiniu laikotarpiu buvo organizuojami tarpinstituciniai susitikimai, diskutuojama
aktualiais veiklos klausimais, kei¢iamasi patirtimi ir turima informacija. Zurnalisty etikos
inspektorius arba Tarnybos atstovai buvo kvie¢iami ir dalyvavo jvairiuose renginiuose,
konferencijose, mokymuose, kur kartu su Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos
atstovais dalijosi sukauptomis ziniomis bei informacija asmens duomeny apsaugos ir
teisés ] privataus gyvenimo apsaugg temomis.

Poreikis bendradarbiauti su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija tik didéja, nes
sudétingéja praktinés situacijos, iSkyla neaiSkumy atribojant ir iSgryninant dviejy
priezitros institucijy kompetencijas. Atsizvelgdamos j tai, 2023 m. geguzés 15 d.
Tarnyba ir Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija pasira$é¢ papildoma susitarimg dél
bendradarbiavimo asmens duomeny ir privatumo apsaugos srityje tobulinimo. PrieZiiiros
institucijos siekia skaidriai atriboti kompetencijas vykdant funkcijas pagal Reglaments.
Papildomy veiksmy imtasi atsizvelgiant j visuomenés lukestj dél nuosekliy asmens
duomeny apsaugos priezilros institucijy veiksmy vykdant joms pavestas uzduotis ir
funkcijas bei Reglamento preambulés 153 konstatuojamaja dalj ,.kad buty atsizvelgta |
teisés ] saviraiSkos laisve svarba demokratingje visuomengje, su Sia laisve susijusias
savokas, kaip antai Zurnalistika, biitina aiSkinti placiai‘.

Vis dazniau kyla poreikis derinti abiejy priezitiros institucijy pozicijas, uztikrinti vienoda
Reglamento nuostaty aiSkinima, ataskaity teikimg, keitimgsi aktualia informacija,
diskutuoti del aktualiausios Reglamento taikymo prieziliros problematikos, ieSkant
suderinto veikimo mechanizmo. Ataskaitiniu laikotarpiu Tarnyboje dar nebuvo atvejuy,
kai reikéty nagrinéti skundus ar atlikti tyrimus taikant Reglamente jtvirtinta
bendradarbiavimo ir nuoseklumo uZtikrinimo mechanizma, t. y. tyrimy veiksmus ir
priimamus sprendimus tarpusavyje koordinuoti su kitomis Europos Sagjungos duomeny
apsaugos priezilros institucijomis.

Pagal Reglamenta, kiekviena asmens duomeny prieziliros institucija parengia meting
savo veiklos ataskaita, kurig pateikia Europos duomeny apsaugos valdybai, Europos
Komisijai ir visuomenei. Bendradarbiaujant su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija,
Tarnyba savo ataskaita apie duomeny tvarkymo priezilira pateikia kartu viename
bendrame dokumente.

Zurnalisty etikos inspektorius plétoja ir tarptautinj bendradarbiavima su Europos
duomeny apsaugos valdyba, kuri jungia visy Europos Sajungos valstybiy nariy asmens
duomeny apsaugos priezitiros institucijas ir padeda uztikrinti nuosekly duomeny
apsaugos taisykliy taikyma visoje Europos Sajungoje. Zurnalisty etikos inspektorius arba
Tarnybos atstovas 2023 m. dalyvavo Europos duomeny apsaugos valdybos posédziuose
Briuselyje arba nuotoliniu biidu, kai biidavo aptariami Tarnybai aktualiis Reglamento
aiSkinimo ir taikymo klausimai.

Tarnybos, kaip su neapykantos kalbos apraiSkomis internete kovojancios institucijos,
atstovas dalyvavo Europos Komisijos organizuojamame susitikime dél netolerancijos ir
neapykanta motyvuoty nusikaltimy ir neapykantos kalbos. Sis susitikimas vyko Madride.

Zurnalisty etikos inspektorius yra Pasaulio naujieny ombudsmeny organizacijos ONO
(The Organization of News Ombudsmen and Standards Editors) narys. Ataskaitiniu
laikotarpiu buvo tesiamas bendradarbiavimas su Sia organizacija, narysté kurioje
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zurnalisty etikos inspektoriui suteikia galimybe stiprinti sgveika su kitose pasaulio Salyse
veikianciais ziniasklaidos ombudsmenais, keistis geraja praktika ir institucine patirtimi.
2023 m. zurnalisty etikos inspektorius dalyvavo Londone organizuotoje kasmetingje

TV —

grésmes zurnalistams, Ziniasklaidos skaidruma, dirbtinj intelekta ir Zurnalisty etika.

Tarnyba toliau plétojo ilgamet] tarpinstitucinj bendradarbiavimg su RysSiy reguliavimo
tarnyba, kovojant su Zalinga informacija internete. Sioje srityje Tarnybos specialistai
prisideda prie efektyvesnio projekto ,,Saugesnis internetas” jgyvendinimo Lietuvoje.
Zurnalisty etikos inspektorius dalyvauja $io projekto Valdymo grupés ir Patariamosios
tarybos veikloje.

Kaip ir kasmet, 2023 m. zurnalisty etikos inspektorius aktyviai dalyvavo ir skaite
praneSimus jvairiose konferencijose, dalyvavo renginiuose, reprezentavo Tarnyba
tarpinstituciniuose susitikimuose ir diskusijose, skirtose asmens duomeny apsaugos
problemoms, patyciy, neapykantos kalbos elektroninéje erdvéje prevencijos, kibernetinio
saugumo, dezinformacijos, savizudybiy nuSvietimo visuomenés informavimo
priemonése, zmogaus teisiy ziniasklaidoje uztikrinimo, informacijos teikimo
ziniasklaidos atstovams, informacijos (ne)prieinamumo zurnalistams ir pan. temomis.
Siekiant didinti Tarnybos Zinomuma, buvo organizuojamos jvairaus formato paskaitos,
seminarai, mokymai, kuriy metu pristatoma Tarnybos veikla, Zodzio ir saviraiSkos laisvés
apsaugos problemos, asmens duomeny apsaugos pagal Reglamentg taikymo klausimai,
skatinama pagarba Zmogaus teiséms visuomenés informavimo priemonése.

Tarnyba sékmingai tesé bendradarbiavimg su akademine bendruomene — kartu su
Mykolo Romerio universitetu uzbaigé dar 2021 m. pradéto Europos Sgjungos
finansuojamo projekto ,,Darna ar konfliktas: jtampos tarp teisés ; asmens duomeny
apsaugos ir saviraiSkos bei informacijos laisvés Salinimo link* veiklas. Pagrindinis
projekto tikslas — didinti informuotumo apie asmens duomeny apsaugg lygj Zurnalistikos,
socialinés ziniasklaidos ir akademinio sektoriaus srityse. Pabaigus jgyvendinti §j
projekta, Tarnyba kartu su Mykolo Romerio universitetu parengé elektroninj leidinj
,Darna ar konfliktas: jtampos tarp teisés | asmens duomeny apsaugos ir saviraiskos bei
informacijos laisvés Salinimo link®, kuriame vienoje vietoje galima rasti visas projekto
metu parengtas gaires ir rekomendacijas, kad teisé j saviraiSkg bty garantuota kartu
uztikrinant aukstg teisés ] asmens duomeny apsaugg lygj.

Kartu su partneriais (Mykolo Romerio universitetu, Lietuvos vyriausiuoju
administraciniu teismu, Vilniaus apygardos administraciniu teismu ir Lietuvos
administraciniy gin¢y komisija) Tarnyba 2023-03-24 organizavo moksling-prakting
konferencija ,,Administraciné teis¢ ir asmens duomeny apsauga“. Si konferencija buvo
minéto europinio projekto baigiamasis renginys, skirtas projekto rezultaty (Gairiy,
Rekomendacijy Zzurnalistams ir vieSosios informacijos rengéjams, ,,ADVi Map*
programeélés) pristatymui, aktualiausiy administracinés teisés ir proceso temy, susijusiy
su asmens duomeny apsauga, aptarimui.

Siame kontekste svarbu, jog Tarnyba prisideda jgyvendindama Zurnalisty apsaugos,
saugumo ir jgalinimo uztikrinimo 2023-2025 mety veiksmy plang (patvirtintas 2023-09-
04 kultoros ministro jsakymu Nr. IV-703). Pagal §j dokumenta, siekiant palengvinti
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zurnalisty galimybe gauti informacijg 1§ vieSojo sektoriaus institucijy, Tarnyba
jsipareigojo platinti, vieSinti ir skatinti naudoti Tarnybos kartu su partneriais parengtas
Gaires ir Rekomendacijas zurnalistams ir vieSosios informacijos rengéjams bei ,,ADVi
Map* programéle. Stengiamés, kad Tarnyba biity aktyvi, orientuota j dalijimasi Ziniomis
ir informuotumo didinima, kad saviraiskos ir informacijos laisvé biity suderinta su teise
1 privatumg ir duomeny apsauga.

Sulaukéme ir Tarnybos veika besidominéiy sveéiy i§ uZsienio vizity. Zurnalisty etikos
inspektorius Tarnyboje priémé Europos Tarybos tautiniy mazumy apsaugos pagrindy
konvencijos Patariamojo komiteto ir Europos Komisijos kovai su rasizmu ir netolerancija
ekspertus. Ekspertai doméjosi Tarnybos jgaliojimais, teisiniy santykiy, susijusiy su
nesantaikos skatinimu Zziniasklaidoje, reguliavimu, Tarnybos praktika kovoje su
neapykantos kalba skaitmening¢je erdve¢je.

Tarnyboje lankési ir medijy eksperty i§ Kazachstano delegacija. Svecius supazindinome
su zurnalisty etikos inspektoriaus kompetencija, kovos su visuomenés informavimo
priemonése skleidziama draudziama informacija mechanizmu, didziausiais isSukiais, su
kuriais susiduriame Tarnybos veikloje.
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1. DEMOKRATINES VISUOMENES INFORMAVIMO KULTUROS
PLETROS GAIRES

1. ZINIASKLAIDOS LAISVES LIETUVOJE VERTINIMAS

2023 m. liepos 5 d. Europos Komisija iSplatino ketvirtgja meting teisinés valstybeés
ataskaita!’, kurioje apzvelgiama esama teisés virSenybés padétis visoje Europos
Sajungoje ir kiekvienoje valstybéje nar¢je atskirai. Kaip ir kasmet, ataskaitoje kreipiamas
démesys | teisés virSenybés padéties pokycius atsizvelgiant | 2022 m. ataskaitg ir joje
identifikuotas teisés virSenybés problemas valstybése narése. Ataskaitoje nagrinéjamos
keturios pagrindinés teisinés valstybés principo sritys: teisingumo sistema, kova su
korupcija, ziniasklaidos pliuralizmas ir instituciniy klausimy sritis. Minétame dokumente
akcentuojama, kad zZiniasklaidos laisvé yra labai svarbi uztikrinant valdzios atskaitomybe
bei saugant demokratija. Teisinés valstybés ataskaitoje Salia eilés aktualiy Lietuvos
teisinio reguliavimo sri¢iy, aptariami ir ziniasklaidos pliuralizmo bei laisvés klausimai
(apimant audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy, ziniasklaidos savireguliavimo,
ziniasklaidos nuosavybés skaidrumo, zurnalisty profesinés apsaugos bei galimybés
susipazinti su informacija klausimus).

Lietuvai skirtoje 2023 m. kasmetinés teisinés valstybés ataskaitos dalyje Europos
Komisija teigiamai vertina Lietuvos pasiekimus dél tam tikry 2022 m. jvardinty
rekomendacijy, naujy teisinés valstybés problemy neidentifikuoja. Vertindama Lietuvos
progresa jgyvendinant rekomendacijas, Europos Komisija pabréze, kad Lietuva padare
nemaza pazangg toliau tobulindama leidimo susipaZinti su oficialiais dokumentais
tvarka, visy pirma uztikrindama, kad atsisakymo patenkinti praSymus atskleisti
informacijag motyvais nebiity naudojamasi siekiant nepagrjstai apriboti prieigg prie
dokumenty, be kita ko, zurnalistams, pagal Europos standartus susipazinimo su oficialiais
dokumentais srityje. Ataskaitoje pabréZiama, kad Ziniasklaidos pliuralizmo ir laisvés
teisiné sistema Lietuvoje uZtikrina pagrinding teis¢ ] saviraiSkos laisve ir teis¢ |
informacijg. Po vieSy diskusijy priimti teisés aktai, kuriais siekiama didinti Ziniasklaidos
savireguliacijos jstaigy efektyvuma ir neSaliSkumg. Nuo 2023 m. valstybés institucijos ir
Jstaigos savo interneto svetainése turi skelbti informacijg apie valstybinei reklamai
panaudotas 1éSas. Imtasi priemoniy siekiant didinti Zurnalisty galimybes gauti valstybés
institucijy ir jstaigy turima informacija. Zurnalisty profesin¢ aplinka Lietuvoje i§ esmés
yra saugi, o tiek valdzios institucijos, tiek Ziniasklaida émési priemoniy Zzurnalisty
saugumui didinti ir jy apsaugai nuo piktnaudZiaujamojo pobiidzio ieSkiniy gerinti.

Ataskaitoje pozityviai jvertinti Sie Lietuvos Ziniasklaidos laisvés ir pliuralizmo aspektai:
ziniasklaidos reguliavimo institucijy nepriklausomumui ir efektyvumui kyla labai
nedidelé rizika (remiantis Ziniasklaidos pliuralizmo observatorijos 2023 m.
duomenimis), priimti teisés aktai, kuriais sickiama didinti Ziniasklaidos savireguliacijos
institucijy efektyvuma ir neSaliSkumg (iSplésta Visuomenés informavimo etikos
komisijos sudétis, jtraukiant visuomeninio transliuotojo, Medijy tarybos, akademinés
bendruomenés atstovus), pradéjo veikti viesai pricinama VieSosios informacijos rengéjy
ir skleidéjy informaciné sistema (VIRSIS) (joje skelbiami duomenys apie ziniasklaidos
priemoniy savininkus ir i§ valdZios jstaigy gaunamas lésas veiklos vieSinimui), didinamas

17 7¢. https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-
rights/upholding-rule-law/rule-law/rule-law-mechanism/2023-rule-law-report_en
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valdzios institucijy reklamai skiriamy iSlaidy skaidrumas (nuo 2023 m. vieSosios
institucijos ir jstaigos savo interneto svetainése turi viesai skelbti informacijg apie veiklos
vieSinimui (reklamai) panaudotas 1€Sas), padaryta pazanga uZztikrinant geresn¢ prieiga
zurnalistams prie oficialios informacijos (2022 m. gruodzio mén. priimti Nekilnojamojo
turto registro jstatymo pakeitimai pagerino zurnalisty prieigg prie $io registro duomeny).

Svarbu tai, kad 2023 m. teisinés valstybés ataskaitos bloke apie Lietuvoje uztikrinama
ziniasklaidos laisve ir pliuralizma, Europos Komisija nejvardijo jokiy neigiamai
vertinamy aspekty.

Lietuva gali didziuotis pasiekusi iki Siol neregétas ziniasklaidos laisvés indekso
auk$tumas — 7-3ja vieta i§ 180 klasifikuojamy valstybiy'®. Tokig i§vada leidzia daryti
2023 mety Pasaulio ziniasklaidos laisves indekso tyrimas, kurj kasmet atlieka
»Reporteriai be sieny* — pasauliné nevyriausybiné organizacija, kovojanti uz spaudos
laisve. Spaudos laisvé Sios organizacijos tyrime apibréziama kaip ,,veiksminga galimybé
zurnalistams, kaip asmenims ir grupéms, atrinkti, rengti ir skleisti naujienas bei
informacijg visuomenés labui, nepriklausomai nuo politinio, ekonominio, teisinio ir
socialinio kigimosi, be grésmés jy fiziniam ir psichiniam saugumui‘*®.

Lyginant su 2022 m. paskelbtu Pasaulio Ziniasklaidos laisvés indekso tyrimu, kuriame
Lietuva i$siskyré kaip didziulj Suolj gerinant rezultatg padariusi valstybé — mums teko 9-
0ji vieta, 2023 m. pakilome dar dviem laipteliais auk$c¢iau — i rekordine 7-3ja vieta.
Pralenkéme Latvija (16 vieta), Estija (8 vieta), Pranciizijg (24 vieta), Vokietija (21 vieta),
o JAV uzémé tik 45 vieta?®. Lyginant su dar ankstesniais metais, Lietuva Ziniasklaidos
laisvés srityje padaré didZiulj proverzj — 2018 m. — 36 vieta, 2019 m. — 30 vieta, 2020 m.
— 28 vieta, 2021 m. irgi 28 vieta. Galime pagrjstai teigti, kad nepaisant tam tikry
sunkumy, Zurnalistams ir kitiems Ziniasklaidos atstovams misy Salyje yra sukurtos
palankios darbo bei saugumo salygos.

Pasaulio Ziniasklaidos laisvés indeksui sudaryti yra naudojami penki rodikliai: politinis
kontekstas, teisiné sistema, ekonominis kontekstas, socialinis ir kulturinis kontekstas bei
saugumas. Atlikdami 2023 mety tyrima, ,,Reporteriai be sieny*“ pazymejo, kad nors
Lietuvoje valdzios ir Zurnalisty santykiai pasiZymi jtampa, kuri didéja su kiekviena nauja
krize, pastaruoju metu iSpuoliai prie§ zurnalistus buvo reti. Ta¢iau ziniasklaida palyginti
daznai susiduria su atsisakymais teikti vie$g informacijg be paaiskinimo. Atkreipiamas
démesys, kad Ziniasklaidos reguliavimo ir prieZiliros institucijos yra pakankamai
nepriklausomos nuo politinés jtakos, iSskyrus LRT taryba, kurios nariai yra renkami
politiky. Vertinant teising sistema, tyrime paZymima, jog ji nepakankamai aiSki ir ne
visada palanki Zzurnalisty teisiy apsaugai. Atkreiptas démesys, kad nors néra sistemingy
bandymy cenziiruoti kokybiska Zurnalistika, taciau Zurnalistai, raSydami apie tam tikrus
istorinius ir ly¢iy klausimus, susiduria su savicenziira.

18 7r. https://rsf.org/en/index?year=2023

19 7. https://rsf.org/en/methodology-used-compiling-world-press-freedom-index-
2023?year=2023&data_type=general

20 7r https://rsf.org/en/index
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Analizuojant auksc¢iau aptartus jtakg ziniasklaidos laisvei darancius aspektus, Tarnyba
pastebi, kad praktikoje Zurnalistai vis dar susiduria su jau ankstesnése veiklos ataskaitose
ir analitinéje apzvalgoje iSrySkinta problema — nepagrjstu dangstymusi Reglamento
nuostatomis, trukdant zurnalistams atlikti jy profesines pareigas. Reglamentas neturi biiti
aiSkinamas taip, kad Sis Zmogaus teises uztikrinantis dokumentas, prieSingai savo
prigimciai, tapty pertekline klifitimi Zurnalistams rinkti informacija, biiting
profesionaliam darbo atlikimui. Tai ypac¢ svarbu, kai kalbame apie Zurnalistinius tyrimus,
trukdyti Zurnalistams atlikti demokratinéje visuomenéje bitinas funkcijas. Sio teisés akto
suteikiama apsauga néra ir negali buti skirta nuslépti bei maskuoti asmeniniams
interesams ar nepalankiai informacijai. Dazniausiai kritikos objektais dé¢l neteikiamos
informacijos tampa valstybinés institucijos ir jstaigos, savivaldybiy administracijos,
sveikatos prieZiliros jstaigos, teisésaugos institucijos ir pan. Siame kontekste
pazymétina, kad dar 2022 m. teisinés valstybés principo taikymo ataskaitoje?* Europos
Komisija teigiamai jvertino Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos pastangas sickiant
prisidéti prie Sios problemos sprendimo praktinémis priemonémis (dalyvavimas ES
finansuojamame projekte ConCon, jo praktinés veiklos ir rezultatai — parengtos Gairés
del informacijos, kuria disponuoja vieSajame sektoriuje veikiancios institucijos ir kurioje
esama asmens duomeny, teikimo Ziniasklaidos atstovams bei Rekomendacijos
zurnalistams ir vieSosios informacijos rengéjams).

2.REIKSMINGIAUSI 2022-2023 METU TEISINIO REGULIAVIMO
ZINIASKLAIDOS SFEROJE POKYCIAI

Didele jtaka aptariamo laikotarpio teisékiiros procesams daré 2022-02-24 Rusijos
pradétas karas prie§ Ukraing, kurj lydéjo intensyvus informacinis karas, dezinformacijos
ir propagandos srautai Lietuvos internetinéje erdvéje. Siame kontekste iskilo poreikis
stiprinti bei plésti zurnalisty etikos inspektoriaus ir jo vadovaujamos Tarnybos, kaip
draudziamos informacijos priezilirg internete vykdancios institucijos, mandatg. 2022-04-
19 buvo priimtas, 0 2022-04-29 jsigaliojo Visuomenés informavimo jstatymo Nr. [-1418
28, 48, 50 ir 52 straipsniy pakeitimo jstatymas, kuriuo zurnalisty etikos inspektoriui
suteikti jgaliojimai priimti sprendimg duoti privalomus nurodymus elektroninés
informacijos prieglobos paslaugy teikéjams arba viesyjy elektroniniy rysiy tinkly ir (ar)
vieSyjy elektroniniy rySiy paslaugy teiké¢jams pasalinti arba panaikinti galimybe pasiekti
informacija, nurodyta Visuomenés informavimo jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 1 ar 3
punkte. Savo pobiidziu tai yra draudziama viesai skelbti informacija, kurioje skleidziama
dezinformacija, karo propaganda, kurstomas karas, raginama prievarta pazeisti Lietuvos
Respublikos suvereniteta — pakeisti jos konstitucing santvarka, késintis ] jos
nepriklausomybe arba pazeisti teritorijos vientisuma (1 punktas) arba skleidziama ar
kurstoma neapykanta, tyciojimasis, niekinimas, kurstoma diskriminuoti, smurtauti,
fizisSkai susidoroti su zmoniy grupe ar jai priklausanciu asmeniu dél lyties, lytinés
orientacijos, etninés priklausomybés, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, negalios, tikéjimo, jsitikinimy, paziiiry ar religijos pagrindu (3

21 7r. https://commission.europa.eu/document/download/15386b7e-9c41-48e8-ab27-
b3f05becda7c _en?filename=35 1 193984 coun chap lithuania en.pdf&prefLang=It
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punktas). Tokiu biidu zurnalisty etikos inspektorius jgijo teis¢ taikyti efektyvesnes
internete skleidziamos draudziamos informacijos, keliancios grésme Lietuvos saugumo
interesams, kontrolés priemones.

Pazymétina, kad jstatymy leid¢jas numaté jprasting ir skubos procediiras, kai
akivaizdziai, rimtai ir sunkiai pazeidus Visuomenés informavimo jstatymo 19 straipsnio
1 dalies reikalavimus gali buti laikinai (iki 3 ménesiy) stabdoma vieSosios informacijos
rengejo ir (ar) skleidéjo veikla. Skirtingai nuo jprastinés procediiros, skubiu atveju
procediira gali buti inicijuojama, kai pazeidimas padaromas pirmg (vieng) karta, taciau
jo pasekmés sukelia rimtg ir didelj pavojy visuomenés saugumui, jskaitant nacionalinio
saugumo ir gynybos uZztikrinimg. [tvirtinta, kad sprendimg dél vieSosios informacijos
rengéjo ir (ar) skleidéjo veiklos sustabdymo priima Vilniaus apygardos administracinis
teismas, kuriam zurnalisty etikos inspektorius pateikia atitinkamg prasyma ir kitg biiting
medziagg.

Siame jstatyme numatyta prieigos prie vieSosios informacijos pasalinimo internete
procediira. Zurnalisty etikos inspektoriui suZinojus apie internete skleidziama
Visuomenés informavimo jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 1 ar 3 punktuose nurodyta
informacijg ir jos nustatyta tvarka per 8 valandas nepaSalinus po pranesimo arba jei per
8 valandas nuo tokio suzinojimo néra galimybiy nustatyti vieSosios informacijos rengéja
ir (ar) skleidé¢ja, inspektorius duoda privalomus nurodymus elektroninés informacijos
prieglobos paslaugy teikéjams arba interneto prieigos paslaugy teikéjams panaikinti
galimybe Sig informacijg pasiekti ne ilgiau kaip 72 valandoms, o privalomi nurodymai
paSalinti Sig informacijg arba panaikinti galimybg ja pasiekti ilgiau kaip 72 valandoms —
su teismo leidimu.

2022 m. rugséjo 22 d. jsigaliojo Visuomenés informavimo jstatymo pataisos, kuriomis
buvo laikinai uzdraustas Rusijos Federacijos ir Baltarusijos Respublikos ijsteigty,
tiesiogiai ar netiesiogiai valdomy, kontroliuojamy ar finansuojamy subjekty radijo
programy, televizijos programy ir (ar) atskiry programy retransliavimas ir (ar) platinimas
internete. Reaguodama j Rusijos Federacijos pradéta karine invazijg prie§ Ukraing bei ja
lydin€ig nuolating ir intensyvig dezinformacijos kampanija visoje Europos Sagjungoje,
atsizvelgdama j Rusijos veiksmus, kuriais destabilizuojama padétis Ukrainoje, Europos
Sajunga émesi ribojanciyjy priemoniy, tarp jy ir Rusijos valdomy Ziniasklaidos
priemoniy turinio ribojimo. Nors ribojan¢iyjy priemoniy mastas pamazu didinamas,
Lietuvai, turinc¢iai iSoring sieng tiek su Rusija, tiek Baltarusija, itin svarbu efektyviai
apsaugoti jos visuomeng¢ ir informacing erdve nuo Siy informaciniy grésmiy. Tokig
apsaugg padéjo jtvirtinti 2022 m. vasario 24 d. visoje Lietuvos teritorijoje jvesta
nepaprastoji padétis, taiau nuo rugs¢€jo 16 d. nepaprastosios padéties teisinis rezimas
pratestas tik Lietuvos pasienio ruozuose su Rusijos Federacija ir Baltarusijos Respublika.
Istatymo pakeitimais siekta ir toliau apsaugoti Lietuvos visuomen¢ nuo kryptingos
dezinformacijos bei kity manipuliacijy vie$gja informacija, Lietuvos Respublikoje
laikinai uzdrausti Rusijos Federacijos ir Baltarusijos Respublikos jsteigty, tiesiogiai ar
netiesiogiai valdomy, kontroliuojamy ar finansuojamy subjekty radijo programuy,
televizijos programy ir (ar) atskiry programy retransliavimg ir (ar) platinimg internete.
Atsizvelgiant | tai, kad Rusijos karas prie§ Ukraing vyksta jau treti metai, o
dezinformacijos kampanija ne tik nemaZzéja, bet jgauna didesnj pagreitj, Lietuva ketina ir
toliau taikyti priemones, ribojancias Lietuvos nacionaliniam saugumui grésmg keliancios
informacijos sklaida. Siuo metu Kultiiros ministerija yra parengusi Visuomenés
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informavimo jstatymo pakeitimo projekts, kurio esmé — minéto Siuo metu taikomo
draudimo galiojimo pratgsimas nuo 2024 m. spalio 1 d. iki tol, kol pasikeisty (pasibaigty)
Rusijos Federacijos ir Baltarusijos Respublikos (arba kurios nors vienos i$ $iy valstybiy)
statusas, jtvirtintas Nacionalinio saugumo strategijoje.

Kitas svarbus pokytis apzvelgiamu laikotarpiu — naujai reglamentuota Visuomenés
informavimo etikos asociacijos ir komisijos formavimo tvarka. Naujuoju teisiniu
reguliavimu nebéra vardijamas visas baigtinis Visuomenés informavimo etikos
asociacijos nariy sgraSas, kaip buvo iki jstatymo pakeitimo. Jtvirtinta, kad asociacijos
nariais gali biiti vieSosios informacijos rengéjus, skleidéjus, zurnalistus vienijancios
organizacijos. Asociacijos jstatai nustato tapimo Asociacijos nariais salygas. Istatyme
nustatyta, kad Visuomenés informavimo etikos komisijos nariai skiriami trejy mety
kadencijai ir jais gali buti ne ilgiau kaip dvi kadencijas i$ eilés. Po vieng savo atstovg |
Komisija deleguoja Asociacijos nariai, vieng atstovg — LRT, tris narius deleguoja Medijy
taryba. Kandidatus Medijy tarybai teikia universitetai, vykdantys zurnalistikos studijy
programa. Komisijos nariai privalés turéti aukstaji universitetinj iSsilavinimg ir ne
mazesng kaip penkeriy mety Zurnalistinio, teisinio ar su Ziniasklaidos veikla susijusio
darbo patirtj. Taip pat patikslinta, kad Visuomenés informavimo etikos komisijos priimti
sprendimai dél profesinés etikos pazeidimy turi biiti skelbiami pazeidimg padariusioje
visuomenes informavimo priemonéje ir Asociacijos interneto svetainéje, atsisakant
nuostatos, kad vieSosios informacijos reng¢jui ir (ar) skleidéjui per dvi savaites
nepaskelbus komisijos sprendimo dél profesinés etikos ar kity pazeidimy savo
visuomeneés informavimo priemongje, komisijos sprendimas dél profesinés etikos ar kity
pazeidimy paskelbiamas per Lietuvos nacionalinio radijo pirmaja programa, o tokio
sprendimo paskelbimo i§laidas apmoka vieSosios informacijos renge¢jas ir (ar) skleidéjas,
del kurio toks sprendimas buvo priimtas.

Buvo pakoreguotas ir Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos jstatymas. Jame
atsisakyta nuostatos, kad LRT etikos kontrolierius vykdyty priezitira vadovaudamasis
Visuomenés informavimo etikos kodeksu ir 1993 m. liepos 1 d. Europos Tarybos
Parlamentinés Asamblé¢jos rezoliucija del Zurnalistikos etikos Nr. 1003 (1993). Itvirtinta,
kad LRT Zurnalisty profesinés etikos priezitirg ir kontrole LRT etikos kontrolierius vykdo
vadovaudamasis LRT vidiniu etikos kodeksu.

Siekiant atnaujinti medijy rémimo modelj, uZtikrinant; paramos tvaruma, Ziniasklaidos
nepriklausomuma ir prioritetines paramos sritis, Seimas 2023-04-25 priém¢é Visuomenés
informavimo jstatymo pakeitimo jstatymg, kuriuo pertvarké paramos Ziniasklaidai
modelj ir vietoje Spaudos, radijo ir televizijos rémimo fondo jsteigé naujg juridinj asmenj
— vie$aja jstaiga Medijy rémimo fonda. Sio fondo tikslas — teikiant valstybés parama
vieSosios informacijos reng¢jams ir skleidéjams siekti ziniasklaidos pliuralizmo,
Nuomoniy ir tautiniy kultliry jvairoveés, socialiai reikSmingos, kultiirg skatinancios
informacijos prieinamumo visuomen¢je, jskaitant asmeny su negalia informacinj
pricinamumg. Iki pakeitimo valstybés 1éSomis galéjo biti remiami tik vieSosios
informacijos rengejy ir tik juridiniy asmeny projektai. Naujai jsteigto Medijy rémimo
fondo 1éSomis galés biiti remiami ir vieSosios informacijos skleidéjy, ir fiziniy asmeny —
zurnalisty — projektai. Fondo 1éSomis negalés buti remiami rimta profesinj pazeidima
padariusiy vieSosios informacijos reng¢jy ir skleidéjy projektai, LRT parengti ar jos
programose ir interneto svetainéje jgyvendinami projektai. Fondo 1¢Somis nebus remiami
ir vieSyjy rysiy, reklamos, informacijos agentiiry, mokslo ir studijy institucijy, $vietimo
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Jstaigy, politiniy organizacijy projektai, taip pat — knygy, garso, vaizdo studijy leidybos
projektai. Fondo steigéjai yra Kultiros ministerija, Visuomenés informavimo etikos
asociacija ir Kulturos periodiniy leidiniy asociacija. Sprendimus dél Fondo teikiamos
valstybés paramos skyrimo priima kolegialus organas — Fondo taryba, kurig sudaro 10
nariy (vienas Medijy tarybos i§ aukstyjy mokykly, vykdanciy zurnalistikos studijy
programa, pasiiilyty kandidaty paskirtas asmuo ir kiti devyni, deleguoti baigtiniu sgrasu
jtvirtinty vieSosios informacijos rengéjus ir skleidéjus vienijanciy organizacijy). Istatyme
jtvirtinta, kad fondas skiria parama vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy projektams
bei veiklai pagal Sias programas (prioritetines sritis): kultirinés Ziniasklaidos ir kulttiros
periodiniy leidiniy, regioninés Zziniasklaidos, naujieny, tiriamosios ir Svieiamosios
zurnalistikos, Ziniasklaidos tautiniy mazumy kalbomis ir lietuviy iSeivijos (diasporos)
ziniasklaidos, Kitas programas, parengtas fondo tarybos, atsizvelgiant j visuomenés
informavimo kultliros raidos ir plétros bei informacinio saugumo ir visuomenés
atsparumo stiprinimo prioritetus.

Jau ankstesnéje zurnalisty etikos inspektoriaus analitingje apzvalgoje buvo atkreiptas
démesys ] poreikj jtvirtinti zurnalisty ir kity asmeny, isitraukusiy j tam tikra vieSaji
dalyvavimg ar vieSojo intereso gynima, apsauga nuo strateginio bylinéjimosi (Strategic
lawsuit against public participation (SLAPP) — angl.) ieskiniy. SLAPP ieSkiniai yra
suprantami kaip tam tikra persekiojimo forma, kuri naudojama prie§ zurnalistus ir kitus
vie$a interesg siekiancius apginti asmenis. Tai nepagristi arba pernelyg iSpisti ieskiniai,
kuriuos reiskia valstybés institucijos, verslo jmonges ir galingi pavieniai asmenys pries$
silpnesnius subjektus, kurie tokius pareiSkéjus kritikuoja arba teikia jiems nepalankia
informacija su vieSuoju interesu susijusiais klausimais. Jie siekia cenziiruoti, jbauginti ir
nutildyti kritikus, juos apkraunant teisinés gynybos iSlaidomis. Strateginiu bylinéjimusi
paprastai siekiama ne tiek jrodyti ieSkinj pateikusios Salies pretenzijy teisin] pagrijstuma,
kiek atgrasyti asmenis nuo veiklos vieSojo intereso labui, jveliant juos ] ilgas teisines
procediiras, sukeliant dideliy bylingjimosi iSlaidy grésme ir t. t. Tai, kad daugéja SLAPP
atvejy, Europos Sajungoje, yra uzfiksuota keliose teisinés valstybés principo taikymo
ataskaitose, Europos Komisijos vertinimuose, kuriuose analizuojami su §iuo principu
susije pokyciai. Atsizvelgdamas | did¢jant; strateginiy ieSkiniy dél visuomenés
dalyvavimo skai¢iy Europos Sajungoje, dar 2021 m. Europos Parlamentas priémé
rezoliucija ,,Demokratijos ir Ziniasklaidos laisvés bei pliuralizmo stiprinimas ES:
netinkamas civilinés ir baudziamosios teisés veiksmy naudojimas siekiant uztildyti
zurnalistus, NVO ir pilieting visuomeng*%2,

Apzvelgiamu laikotarpiu buvo imtasi deramy priemoniy sprendZiant §ig problema tiek
Europos Sajungos, tiek nacionaliniu lygiu. 2022-04-27 Europos Komisija priémé
rekomendacija (ES) 2022/758 dél zurnalisty ir Zmogaus teisiy gynéjy, uzsiimanciy
visuomenine veikla, apsaugos nuo akivaizdziai nepagristy ar piktnaudziaujamojo
pobiidzio teismo procesy (strateginiy ieskiniy dél visuomenés dalyvavimo)?®. Lietuva
viena i§ pirmyjy priémé SLAPP ieSkiniy uzkardymui skirtas nacionalines taisykles.
Lietuvoje §iuo metu Civilinio proceso kodekso 95 straipsnis nustato, kad jeigu atsakovas
mano, kad ieSkovas nesgZiningai pareiSké nepagrista ieskin] siekdamas pakenkti
atsakovo vykdomai visuomenés informavimo ar kitokiai su vieSojo intereso tenkinimu ar

22 7y https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2021-0292 LT.html
23 7r. https://commission.europa.eu/document/d615e181-eb4c-4b4f-869d-ccflcabdf0e2 en?preflLang=It
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gynimu susijusiai veiklai ar atgrasyti atsakova nuo Sios veiklos, jis turi teise¢ atsiliepime ]
ieskinj] pateikti teismui praSymga taikyti Sio straipsnio 2 dalyje nurodytg procediirg.
Pazymétina, kad visuomenés informavimo sritis atskirai iSskirta kaip demokratinéje
visuomengje itin reikSminga sfera, kurioje gali pasireiksti kritikuojamy asmeny siekis
nutildyti kritika, sukelti visuomeng informuojantiems subjektams neigiamy pasekmiy
(jskaitant turtines pasekmes). SLAPP uzkardymo klausimu buvo aktyviai vykdomos
koordinuotos Europos Sgjungos lygio diskusijos. Galiausiai 2024-02-27 Europos
Parlamentas patvirtino ES taisykliy projekta®*, kitaip vadinama anti-SLAPP direktyva,
kurios tikslas — Europos Sgjungos mastu apsaugoti zurnalistus, visuomenininkus,
pilieting visuomene, mokslininkus nuo jiems uztildyti naudojamy strateginiy teisminiy
ieSkiniy. Asmenys, kuriy atzvilgiu iskeliamos SLAPP bylos, galés pasinaudoti jvairiomis
procesinémis garantijomis ir apsaugos priemonémis. Jie galés prasyti teismo dar
ankstyvame etape atmesti ieSkinj (laikoma akivaizdziai nepagrijstu), reikalauti ieskinj
pateikusio asmens finansiniy garantijy (pvz., kad asmuo, iSkélgs SLAPP byla, pateikty su
procesu susijusiy islaidy uZztikrinimo priemones), siekti kity rasiy teisiy gynimo
priemoniy (pvz., kad ieSkovas padengty su procesu susijusias iSlaidas, jskaitant dél
SLAPP nukentéjusio asmens teisinio atstovavimo islaidas, reikalauti, kad teismas SLAPP
byla iSkélusiam asmeniui skirty baudg ir kt.). Valstybés narés per dvejus metus turés
igyvendinti $ig direktyva ir perkelti jos nuostatas | nacionaling teisg.

Kita svarbi apZvelgiamo laikotarpio zurnalisty apsauga stiprinanti teisékiiros iniciatyva —
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas, kuriuo nustatoma bendra ziniasklaidos
paslaugy vidaus rinkoje sistema (Europos Ziniasklaidos laisvés aktas) ir i$ dalies kei¢iama
Direktyva 2010/13/ES. Europos Ziniasklaidos laisvés akto projekta 2022 metais parenge
Europos Komisija, reaguodama | maz¢jant] ziniasklaidos pliuralizmg ir
nepriklausomuma, blogéjancig Ziniasklaidos ir Zzurnalisty padétj Europos Sagjungoje
(pvz., jvykiai Vengrijoje, Lenkijoje, Graikijoje, Cekijoje (oligarchai supirkinéjo
ziniasklaidos priemones, valstybés Snipin¢jo zurnalistus, politinés jégos daré jtaka
visuomeniniams transliuotojams) ir kitas problemas (pvz., nepakankamas reguliuotojy
bendradarbiavimas kriziy metu, neskaidrus 1éSy skirstymas ziniasklaidai). Projektu
siekiama sukurti priemones, jgalinanc¢ias Ziniasklaidg ir Zurnalistus apsaugoti nuo
neigiamo valstybiy ir privaciy subjekty poveikio bei skatinti jy veiklos gyvybinguma. Po
ilgy diskusijy Europos Parlamentas §j teisés aktg patvirtino. Juo uzdraustas bet koks
kisSimasis ] redakcinius sprendimus, redakcijy darbg, bandymas priversti atskleisti
zurnalisty informacijos Saltinius, $Snipinéti jy veiklg ar iSgauti jy darbo jrangoje kaupiama
Sifruotg informacija. Visuomeninés Zziniasklaidos priemoniy vadovy ir valdyby nariy
atrankos turés biti skaidrios ir nediskriminacinés, o tarnybos laikas pakankamai ilgas.
Tokiu bidu bandoma iSvengti visuomeninés ziniasklaidos priemoniy naudojimo
politiniais tikslais. Be to, visuomeningés ziniasklaidos priemonés turés biiti finansuojamos
pagal skaidrias, objektyvias procediiras, o pats finansavimas turés buti tvarus ir
nusp¢jamas. Tam, kad visuomené Zinoty, kas kontroliuoja Ziniasklaidg ir kokie interesai
gali daryti jtakg informacijos turiniui, visos Ziniasklaidos jmongés jpareigojamos skelbti
informacija apie savo savininkus. Ziniasklaidos priemonés jpareigotos atskleisti
duomenis apie i§ valstybinés reklamos gaunamas léSas ir valstybés teikiama finansing
paramg. Informacija apie 1éSas, gaunamas i§ ES nepriklausanciy $aliy, taip pat turés buti
vie§inama. Siuo teisés aktu jtvirtinamas mechanizmas dél Ziniasklaidos neigiamo,

24 7¢ https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2023-0223-AM-126-126 LT.pdf
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neteiséto ar neapykantg skatinancio turinio didelése internetinése platformose
pasalinimo. Pagal §j teisés akta bus jsteigta Europos Zziniasklaidos paslaugy valdyba
(nauja ES nacionaliniy reguliuotojy valdyba). Manoma, kad ypatingy pasikeitimy
Lietuvos ziniasklaidos sistemai Sis teisés aktas neatneS, o esminis poveikis turéty
pasireiksti per ziniasklaidos lauko apsaugos stiprinima.

Skaitmeniné erdvé ir jvairios elektroninés prekiy bei paslaugy platformos tapo
neatsiejama visuomenés gyvenimo dalimi, todél tarpininkavimo paslaugy teikéjy
atsakomybé skaitmeningje erdvéje, kova su neteisétu turiniu ir dezinformacija, masinis
duomeny rinkimas tapo reikSmingomis problemomis. Europiniu lygiu §i informacinio
saugumo problema sprendziama 2023-08-25 jsigaliojusiu ir 2024-02-17 pradétu taikyti
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu dél bendrosios skaitmeniniy paslaugy rinkos
(Skaitmeniniy paslaugy aktas), kuriuo i§ dalies kei¢iama Direktyva 2000/31/EB.
Skaitmeniniy paslaugy aktu stiprinama socialiniy tinkly, interneto paieSkos sistemuy,
dalijimosi vaizdo medziaga paslaugy ir kity skaitmeniniy platformy atsakomybé uz
neteiséto ir zalingo turinio, pvz., dezinformacijos, neapykantos kalbos platinima,
stiprinama asmens duomeny, nepilnameéiy, vartotojy apsauga, didinamas interneto
platformy algoritmy veikimo skaidrumas. Siuo teis¢s aktu Europos Sajungoje naujai
apibréziama skaitmeniniy paslaugy teikéjy atsakomybeé, veiksmingiau reglamentuojama
didziyjy interneto platformy veikla, stiprinama kova su neteisétu turiniu internete,
uztikrinama geresné jo kontrolé, nustatomas grieztesnis skaitmeniniy platformy
reguliavimas.

Skaitmeniniy paslaugy akto jgyvendinimui Lietuvoje, nors ir véluojant, taciau yra
parengtas ir Seime svarstomas Informacinés visuomenés paslaugy jstatymo pakeitimo
Jstatymo projektas. Jame jtvirtinamos nuostatos dél kompetentingy institucijy paskyrimo,
igaliojimy joms suteikimo, vykdymo uztikrinimo priemoniy, skundy nagrinéjimo, baudy
skyrimo tvarkos nustatymo. Siuo projektu Tarnyba paskiriama kaip viena i§
kompetentingy institucijy ir jai suteikiami jgaliojimai uztikrinti $io reglamento vykdyma
Tarnybos kompetencijos ribose.

3. VISUOMENES INFORMAVIMO SRITIES TENDENCIJOS

Per pandemija susiformave ziniasklaidos vartotojy jprociai iSliko bei jsitvirtino ir
popandeminiu laikotarpiu. Zmonés daugiausia informacijos iesko ir randa internete,
socialinése medijose. Vis labiau jsitvirtina mokamas internetinés Ziniasklaidos turinys.
Tradiciné ziniasklaida susiduria su didéjan¢iomis iSlaidomis, mazéjanciomis pajamomis
1§ reklamos, 1ét¢janciu prenumeratos augimu. Labiausiai nuo to kencia spaudos leidiniy,
ypa¢ regionuose, sektorius. Regioniné Ziniasklaida skaitmeninio visuomeneés
informavimo procese susiduria su reikSmingais i$Stkiais, siekdama prisitaikyti prie
kintancios visuomenés informavimo aplinkos bei vartotojy poreikiy. Suprantama,
regionin¢ Ziniasklaida turi mazesne¢ auditorijg, tai savaime lemia mazesnes pajamas i$
reklamos ir prenumeraty. Savo ruoztu finansinis spaudimas daro jtakg nepriklausomam
ir objektyviam visuomenés informavimui, jo kokybei, kartais ir egzistencijai. Sunkiai
iSgyvendami ekonominius pandemijos padarinius, ne vienas leidéjas svarsto apie
uzsidaryma.

Atskira situacija susiklosté su kultiiriniy leidiniy iSlikimu. Kultiiriniai leidiniai visuomet
naudojosi valstybés teikiama parama per Spaudos, radijo ir televizijos rémimo fonda.
Ivykus medijy finansavimo modelio pertvarkai ir uzdarius Spaudos, radijo ir televizijos
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rémimo fonda, buvo jsteigta nauja viesoji jstaiga Medijy rémimo fondas. Ir nors valstybés
finansavimas Siam fondui padidéjo beveik dvigubai (iki 6,5 mlin. eury), taCiau dél
biurokratiniy kliti¢iy jis nepradéjo laiku funkcionuoti, konkursai vis dar néra jvyke ir
jokie paramos laukiantys leidiniai finansavimo projektams negavo. D¢l Sios problemos
ir d¢l finansavimo t¢stinumo nebuvimo net tokie ilgametj jdirbj turintys kultiiros leidiniai
kaip ,,Kultiiros barai* paskelbé apie leidybos nutraukima, o ,,Naujasis zidinys-Aidai*, ,,7
meno dienos®, ,,Metai““ abejoja, ar iSgyvens iki paramos i$ minéto fondo gavimo.

Nors ir véluodama, tac¢iau 2023 m. sausio 1 d. Lietuvoje pradéjo veikti VieSosios
informacijos rengéjy ir skleid¢jy informaciné sistema (VIRSIS). VIRSIS turi uztikrinti
galimybe vienoje vietoje (specialiai sukurtoje interneto svetainéje) viesai ir neatlygintinai
gauti informacijg apie Lietuvos Respublikoje veikiancius viesosios informacijos rengéjus
ir skleidéjus (juridinius asmenis), t. y. duomenis apie vieSosios informacijos rengéjy ir
skleidéjy valdyma, dalyvius (iki fiziniy asmeny), veiklos raisis, valdomas visuomenés
informavimo priemones, padarytus rimtus profesinius pazeidimus, gautas pajamas (i$
politinés reklamos, léSas i§ vieSojo sektoriaus subjekty, parama i§ fiziniy ir juridiniy
asmeny) ir jy Saltinius, taip pat kitus duomenis ir informacija, kuriy viesg skelbima
numato Visuomenés informavimo jstatymo 24 straipsnio 1 dalis. VieSosios informacijos
rengéjams ir skleidéjams buvo skirti $e$i ménesiai registruotis sistemoje. Pirmiausia
vieSosios informacijos rengéjai ir skleidéjai turi uzsiregistruoti, o tik tada, jei jie yra
uzsiregistrave, institucijos apie juos gali pateikti informacijg. Per sistemos veikimo
laikotarpi i18rySkéjo problema, jog uz informacijos nepateikima atsakomyb¢ numatyta tik
vieSosios informacijos rengéjams ir skleid¢jams, taciau nenumatytos nei kontrolés, nei
atsakomybés priemones, jeigu informacijos j VIRSIS nepateikia valstybés institucijos.
Vadovaujantis bendraisiais reikalavimais valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy
interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms, visose vieSyjy jstaigy interneto
svetainése turi biiti pateikiama nuoroda ; VIRSIS.

Pradéjus veikti VIRSIS, vieSojo sektoriaus finansiniai istekliai, skiriami vieSinimo,
reklamos ir visuomenés informavimo paslaugoms, turéty nebebtti pilkoji zona. | tai, kad
turéty biti didinamas valdzios institucijy reklamai skiriamy iSlaidy skaidrumas, démes;j
ankstesnése teisinés valstybés principo taikymo ataskaitose buvo atkreipusi ir Europos
Komisija. Siame kontekste iSlicka aktuali perkamo turinio arba uZsakomosios
zurnalistikos problema. Nors valstybés ir savivaldybiy institucijos jau turi pareiga viesai
skelbti, kiek jy valdomy asignavimy buvo iSleista veiklos vieSinimui, reklamai,
uzsakomosios informacijos ziniasklaidoje, jskaitant socialinius tinklus, pirkimui, tac¢iau
informacija perkantiems (uzsakantiems) ir ja parduodantiems subjektams néra pareigos
skaidriai ir aiSkiai nurodyti ar paZymeti, kad turinys yra apmokétas, néra vienodo
zymeéjimo tvarkos, kuri leisty informacijos vartotojui identifikuoti, kad tai uzsakomasis,
o ne objektyvus zurnalistinis turinys. Uzsakomoji Zurnalistika priestarauja demokratinei
ziniasklaidos paskir€iai, nes pateikia uzsakovui naudingg informacija, kartu
manipuliuodama visuomenés nuomone bei sumazindama auditorijos teis¢ j objektyvig ir
neSaliSkg informacija. Skaidrumo deklaruojant uzsakomajj (reklaminj) turinj truksta net
Vyriausybés (valstybiniu) lygmeniu. Garsiai nuskambé¢jo atvejis, kai brity leidinys
Financial Times 2022 mety pabaigoje paskelbé Sesiy publikacijy cikla apie Lietuva.
Lietuvos valdzios institucijos vieSai dziaugési autoritetingo leidinio démesiu, tai
motyvuodamos savo sékmingu darbu, tac¢iau net neuzsimindamos, kad toks démesys
inicijuotas ir apmokétas mokesciy mokéetojy pinigais. Ir tik paaiSkéjus Siam faktui,
Vyriausybé nurodé, kad publikacijas inicijavo agentiira ,,Investuok Lietuvoje®. Si
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agentiira su Financial Times sudaré sutartj ir nusipirko turinio kampanijos paslaugas. Tai
néra i$skirtiné ar smerktina praktika. Ir kitos valstybés naudoja tokj buidg kaip gero Salies
jvaizdzio formavimo priemong¢. Taciau biitina aiskiai deklaruoti. Tokiu biidu laiméty visi
— daugiau pasitikéjimo tiek uZsakovai, tiek Ziniasklaida, o auditorija nesijausty
apgaudinéjama.

Ziniasklaidos, kaip ,,sarginio $uns” funkcija per uZsakomaja informacija yra naikinama,
tuo padarant didziule Zalg demokratijai ir menkinant pasitikéjima pacia Ziniasklaida, kaip
esminiu demokratijos ramsciu. VieSieji iStekliai, skiriami valdzios institucijy veiklos
vieSinimui, komunikacijai, perkant turinj visuomenés informavimo priemonése, didina
ziniasklaidos pajamas, padeda iSgyventi, taCiau kartu sukuria ydingus valdzios ir
ziniasklaidos santykius, nesuderinamus su sgziningos Zurnalistikos standartais. Tai viena
i§ priezasciy, kodél visuomenés pasitikéjimas ziniasklaida néra aukstas.

Lietuvoje ryskéja pasauliné Ziniasklaidos tendencija — auga iSskirtinio mokamo turinio
poreikis ir did¢ja skaitmening ziniasklaida prenumeruojanciy asmeny skaicius. Ypac
didelis Suolis jvyko per 2022-2023 metus, kai Zenkliai iSaugo skaitmeniniy
prenumeratoriy kiekis nepaisant to, kad Ziniasklaidos turinio apmokestinimo pradzia
nebuvo lengva. Ilgg laikg zmonés mané, kad turinys internete nieko nekainuoja, todeél
interneting ziniasklaida suvoké kaip nemokamai teikiama paslaugg. Dabar jau nieko
nebestebina, kad uz kokybiska, patikima, profesionaly zurnalistinj turinj reikia mokéti, o
vartotojas jauciasi prisidedantis prie kokybiskos ziniasklaidos iSlaikymo ir stiprinimo.
Per¢jimas prie mokamo turinio vyksta laipsniskai. Siekdami iSlaikyti konkurencinguma
ir neprarasti auditorijos dalies, kuri nelinkusi mokéti, internetinés zZiniasklaidos valdytojai
ir toliau pagrinding informacijg pateikia nemokamai. Reiklesni vartotojai, norintys gauti
analitinés, geresnés kokybés, iSsamesnés informacijos, tiriamosios Zurnalistikos
produkty, yra pasiryze uz juos sumokéti, nes supranta, kokie yra kokybiskos, patikimos
informacijos parengimo kastai.

Lietuvoje prenumeruoti turinj Siuo metu siiilo naujieny portalai ,delfi.lt”, ,,15min®,
»Lrytas.It®, vz.It, ,,zmones.It“. Apytiksliais skai¢iavimais, i§ viso Lietuvoje uz lietuvisky
naujieny portaly turinj moka apie 100 tukstanciy skaitytojy. Svarbig vieta Lietuvos
medijy ekosistemoje uzima ir prenumeratos pagrindu veikiantys skaitmeniniai kanalai,
ikurti nepriklausomy turinio kiréjy. DaZzniausiai tai didelg itaka ir pasitikéjima
visuomenéje turintys zurnalistikos profesionalai, kuriy skleidZiamas turinys i§ karto
tampa aktualija, o pastaraisiais metais neretai ir pagrindu pradeéti ikiteisminius tyrimus
teis€saugos institucijoje.

Mokamas turinys uztikrina skaitmeninés Ziniasklaidos stabilumg ir nepriklausomuma
nuo reklamdaviy. Visgi toks augimas didina rizika, kad naudojant internetine
informacija, kaip ir spausdinta, skirtumas tarp ty, kurie sau gali leisti prieiga prie
kokybiskos informacijos, ir ty, kurie turi tenkintis pagrindine informacija, tik didés. Tai
gali sukelti informacinés atskirties fenomeng — naujo tipo nelygybe, kai mazesnes
pajamas gaunantys zmonés dar labiau pasiners | socialiniy tinkly ir kity nekokybiSkos
informacijos $altiniy priklausomybe.

ISlicka sudétingi ziniasklaidos priemoniy ir didZiyjy interneto platformy (pvz., Google)
santykiai, kai pastarosios savinasi kokybiska turinj ir daro jj priecinamg nemokamai. Jie
naudoja atskiry interneto ziniasklaidos priemoniy sukurta produkcijg savo tikslams,
visiSkai neprisidédami prie jo sukiirimo. Pretenzijos interneto platformoms reiSkiamos
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dél to, kad 1S naujieny skelbimo uzdirba milijardus, bet nesidalija pajamomis su
ziniasklaida, kurios turinj naudoja. Tai nesgzininga ir neteiséta praktika, nes didziosios
platformos turi teisingai atlyginti Ziniasklaidos bendrovéms uz jy turinio naudojima savo
pelno generavimui.

Analizuodami visuomenés informavimo procesus ir jy pokycius galime jzvelgti tolesne
alternatyviy naujieny Saltiniy plétra. Viena vertus, tai lemia didesnis vartotojy
pasitikéjimas jvairiais naujieny kanalais, platformomis, tinklalaidémis (angl. podcasts) ir
poreikis gauti jvairialypj turinj. Kartu, neabejotinas tokiy jvairiausio pobiidzio
informacijos kanaly universalumas, gebant pateikti vartotojams skirtingy formaty bei
zanry turinj, jskaitant reportazus, interviu, diskusijas, pasakojimus, komedija ir net
mokslinius tyrimus. Kalbant apie vis populiaréjancias tinklalaides ir jy beribe temy
jvairove, galima drasiai teigti, kad jose kiekvienas galéty rasti aktualig tema, atitinkancia
jo interesus ir poreikius. Be pramoginio turinio, tinklalaidés gali biti naudingas
edukacinis jrankis, pateikiantis eksperty patarimus ir net ugdantis kritinj mastymga. Be to,
daugelis tinklalaidZiy yra nemokamos, todél prieinamos placiai auditorijai. TinklalaidZiy
plétra rodo, kad vis labiau vertinama galimybé gauti jvairialypj, autentiSka turinj,
pritaikyta individualiam gyvenimo ritmui ir poreikiams. Be to, tinklalaidés suteikia
galimybe jvairiems autoriams ir ekspertams pasidalinti savo Ziniomis, patirtimi kiirybine
veikla, nepriklausomai nuo to, ar jie yra Zinomi visuomenei, ar ne. Tai leidzia
klausytojams gilintis  jvairias temas i§ skirtingy perspektyvy ir i§girsti jvairias nuomones
bei jzvalgas. Verta atkreipti démes;j ir ] tai, kad tinklalaidés neretai turi potencialg itraukti
auditorijg | ilgalaikes diskusijas ir bendravima su jy kiiréjais, ekspertais. Pastebimas
didesnis démesys ilgesniam ir kokybiSkesniam turiniui. Akivaizdu, kad alternatyviy
naujieny Saltiniy vartotojams sitiloma vis didesné temy jvairové, glaudesnis santykis su
auditorija ir didesnis pasiekiamumas lemia tolesne $iy informacijos 3altiniy plétra. Sios
plétros tendencija rodo, kad jvairlis informacijos kanalai, ypatingai tinklalaidés, yra
reikSminga visuomenés informavimo platforma, kurios jtaka visuomenés informavimo
procesams, informacijos sklaidai bei nuomoniy formavimui ateityje tik didés.

Naujuoju teisiniu reguliavimu Skaitmeniniy paslaugy aktas numato grieztas taisykles dél
reklamos interneto platformose, nepilname¢iams draudziama teikti reklamg, grindziama
profiliavimu. Labai dideléms interneto platformoms, tokioms kaip Meta, nustatomi
papildomi reikalavimai valdyti sistemines rizikas, susijusias su neteisétos informacijos
sklaida platformose. Sie reikalavimai kompanijoms kainuos papildomus kastus,
sumazins i§ reklamos gaunamas pajamas. Sios priezastys nulémé tai, kad Meta priéme
sprendimg jvesti mokamas prenumeratas Facebook ir Instagram naudotojams Europos
Sajungoje. Ne visi vartotojai suprato, kodél Facebook jiems meta lentelg su pasitlymu
apie mokama prenumeratg, jeigu jie nori matyti turinj be reklamy. Nenorintiems uz
prenumeratg atsiskaityti pinigine forma, Meta pasitlé susimokéti savo asmens
duomenimis, t. y. sutikti su tuo, kad socialinis tinklas ir toliau naudos slapukus bei
vartotojy asmens duomenis, kad galéty suasmeninti reklama, profiliuoti ir pan. Tai padés
zmonéms pagaliau suvokti, kad uz tariamai nemokamg informacijg ir paslaugas
skaitmeninéje erdvéje i§ tiesy susimokama savo asmens duomenimis, kKurie apdoroti
pagal atitinkamus algoritmus skaitmeniniams pasaulio gigantams generuoja pelnus ir
didZiule jtaka. Didieji pasaulio asmens duomeny valdytojai (tvarkytojai), pvz., Facebook
bei kiti socialiniai tinklai, sukaupe didziausius privaciy asmens duomeny kiekius, kelia
pavojy per manipuliavimg savo jtaka, galinfia nulemti pasaulinés politikos raida,
pakenkti demokratiniy sistemy stabilumui. Vis labiau suvokdami §] mechanizmg ir jo
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keliamus pavojus, skaitmeninés erdvés vartotojai turéty tapti dar démesingesni ir
reiklesni ,,neatlygintinai* atiduodamy savo asmens duomeny kainai, o pasaulio valstybiy
sprendimy priéméjai ieskoti biidy kaip sumazinti tokiy pavojy rizikg. Pazymétina, kad
Metos pasiiilymas dél mokamos prenumeratos ir jos saglygy i$ karto sukélé abejoniy dél
tokio sutikimo savanoriSkumo pagal Reglamentg vertinimo. Atsizvelgiant j tai, kad Metos
bustiné Europoje yra jkurta Dubline, Airijos duomeny apsaugos institucija pradéjo tyrimg
dél minéto Metos pasiiilymo teis€tumo jvertinimo.

Socialiniai tinklai, ypa¢ Facebook, vis dazniau sulaukia kritikos dél beatodairisko pelno
siekimo ir per mazai skiriamo démesio sukelty problemy sprendimui. Informaciniy
technologijy ir socialinés ziniasklaidos plétra atnese ne tik pozityvias permainas Zmoniy
gyvenime. Daug priekaisty tenka socialiniy tinkly, platformoms, kuriose nevaldomai
sklinda dezinformacija ir melagienos, skatinama visuomenés poliarizacija, ypac¢ kai
kalbame apie Rusijos sukelta karg Ukrainoje. Baisiausia yra tai, kad socialiniy tinkly,
ypa¢ Facebook, platformos elgiasi taip, lyg karas Ukrainoje nevyksta. Jose visiSkai
laisvai naudojami algoritmy valdomi socialiniy tinkly botai, t. y. robotizuotai valdomos
socialiniy tinkly paskyros. Tokie botai platina Rusijai naudingus naratyvus,
dezinformuoja, iSkreipia tikraji pasaulio vaizda, kirSina Zzmones, skatina samokslo
teorijas, silpnina demokratines institucijas ir pasitikéjimg valstybe apskritai. Lietuvoje
buvo pastebéta tendencija, jog vykstant Rusijos karui prie§ Ukraing, Facebook pradéjo
masisSkai riboti (blokuoti) proukrainietiSkus ir Rusija kaip agresoriy smerkiancius
komentarus ar vaizdo medziaga. Pvz., rusy kareiviy pavadinimas ,,maskoliais® ar
»kacapais®, teiginys, kad jie yra Zudikai, prievartautojai, vagys, darantys karo
nusikaltimus, Facebook moderavimo traktuojamas kaip jzeidZiantis ir yra pagrindas tokia
informacija blokuoti. Sokiruoja tai, kad Meta traktuoja, kad karas Ukrainoje nevyksta ir
Rusija néra Salis agresoré, o rusy kariai yra laikoma saugotina asmeny grupe (kaip
Jvairios mazumos) socialinéje Ziniasklaidoje. Nors oficialiai pagal platformy
bendruomenés taisykles boty veikla yra draudziama, taciau platformos jy neblokuoja ir
nesalina, nes tai naudinga jy verslui. Lietuvos Vyriausybés kanceliarija inicijavo dialoga
su Metos atsakingaisiais asmenimis, sieckdama atkreipti démesj | Lietuvos vartotojy
paskyry blokavimg, kuris vykdomas neatsizvelgiant i kalbinj ir kultirin; konteksta,
vartojimo tradicijas, saugotiny grupiy politika. Siai problemai efektyviai spresti yra
bitinas reguliacinis mechanizmas, kad platformos biity priverstos imtis veiksmy ir Salinty
netikras, automatizuotai boty valdomas paskyras. Europiniu lygiu §i informacinio
saugumo problema sprendziama 2023-08-25 jsigaliojusiu ir 2024-02-17 pradétu taikyti
Skaitmeniniy paslaugy aktu, kuris naujai apibrézé skaitmeniniy paslaugy teikéjy
atsakomybe uz jy veikla. Siame kontekste nacionaliniu lygiu Lietuva taip pat parodé
iniciatyva. Kovai su dirbtiniu turinio, nukreipto prie§ Lietuva, matomumo didinimu, yra
parengti ir Seime pristatyti Visuomenés informavimo jstatymo ir Baudziamojo kodekso
pakeitimo projektai. Sios teisékiiros iniciatyvos esmé — uzkardyti manipuliavimo
interneto platforma veikla, spresti valstybés institucijy kompetencijos klausimg Siame
kontekste, nustatyti atskirg teisinj rezima draudziamos informacijos matomumo ir
prieinamumo didinimui bei kriminalizuoti manipuliavima interneto platforma, kai turinio
matomumo ir prieinamumo didinimas yra nukreiptas prie§ Lietuvos valstybe.

Pastebima, kad nemaza dalis Zmoniy émé vis dazniau vengti naujieny arba bent jau
stengiasi maziau vartoti ar dométis zZiniomis, ypac¢ susijusiomis su kariniais konfliktais,
ekstremizmu, katastrofomis ir panasiomis neigiamas emocijas, ypa¢ nerimg ir baime,
sukelianc¢iomis temomis. Naujieny vengimas daznu atveju yra nulemtas ne tik pranesimo
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turinio, bet ir pateikimo biido. Daugelis naujieny vengian¢iy zmoniy teigia, kad jos yra
slegiancios, jiems nesvarbios (tolimos), kad jie vis tiek nieko negali padaryti dél situacijy,
kurias mato ar skaito naujienose. Buidas padéti zmonéms jzvelgti didesn¢ naujieny verte
— stengtis pabrézti socialing naujieny naudojimo naudg. Tam galéty pasitarnauti aiSkesnis
naujienos struktiiravimas, kad biity iSrySkinta, kaip apraSomos istorijos gali tiesiogiai
paveikti auditorijos nariy gyvenimus ir kaip jie gali reaguoti. Tai biity atsvara jausmui,
kad naujienos yra tolimos ar beprasmiskai neigiamos ir padéty paneigti mitg, kad daugelis
naujieny, ypac¢ apie politikg, neturi jokios jtakos paprasty zmoniy gyvenimui. Norint
jveikti §j i88tkj, naujieny zurnalistai galéty pabrézti, kodél zmonéms tai turéty riipéti,
pabandyti jiems parodyti, kaip ir kur jie gali pakeisti situacija imdamiesi veiksmy — patys
arba kartu su bendraminciais. Sprendziant Sig problema, naujieny Ziniasklaidai reikéty
siekti auditorijai pasakyti, kad ji yra svarbi, suteikti priklausymo ir galimybés prasmingai
veikti jausma. Labai svarbu, kad pati ziniasklaida sugebéty paaiskinti ir perteikti savo
darbo prasmg ir reikSme, parodyti, kad zZinios (naujienos) turi realig vert¢ Zmonéms ir
realig socialing naudg visuomenei apskritai.

Isskirtina ir kita Siuolaikinés ziniasklaidos vartojimo tendencija. Pastaraisiais metais
socialin¢ Ziniasklaida pakeité zmoniy bendravimo ir santykiy visuomenéje uzZmezgimo
btuda. Ypac didele¢ jtaka patyré paaugliai ir jaunimas, kuriems nuolatiné prieiga ir
naudojimasis socialine ziniasklaida yra kasdienybés dalis. Socialinis gyvenimas
daugiausia vystosi arba atsiranda internete. DaZnai tai yra vienintelis Zmoniy
bendravimo, informacijos paieskos ir gavimo Saltinis. Naudojimasis socialine
ziniasklaida turi daug privalumy, kurie palengvina gyvenimg ir bendravimg su Kkitais
Zmoneémis, taciau pastebima ir neigiama jtaka, kai dél per didelio aktyvumo, neribotos
prieigos ir informacijos pertekliaus internete jaunimas gali susidurti su daugeliu
psichologiSkai zalingy situacijy. Nuolatinis sglytis ir jsitraukimas j socialing Ziniasklaidg
gali sukelti priklausomybe, o Zmonés, nuolat tikrinantys socialing Ziniasklaidg, pradeda
jaustis taip, tarsi praleisty kg nors vertingo, jdomaus ir svarbaus. Viena i$ problemy,
kylanéiy dél tokio socialinés ziniasklaidos poveikio yra baimé praleisti (angl. Fear Of
Missing Out), daznai vadinama trumpiniu FOMO. FOMO sindromas — pakankamai
naujas reiskinys. Sj sindroma patiriantys Zmonés neretai i§gyvena nerimo,
nepilnavertiskumo, depresijos, vienisumo jausma. Zvelgiant j nudailintus kity Zmoniy
gyvenimus socialing¢je medijoje, jiems atrodo, kad jy veikla néra tokia jdomi, reikSminga,
o tai neigiamai veikia zmogaus saviverte. Taigi FOMO galima laikyti Siuolaikine jauny
Zmoniy problema, kurig sukelia besaikis socialinés Ziniasklaidos naudojimas.

Apzvelgiamu laikotarpiu iSry$kéjo dar vienas socialinis reiSkinys, neatsiejamas nuo
socialiniy tinkly — atSaukimo arba cancel kultiira. Cancel kultiira atsirado Jungtinése
Amerikos Valstijose. Sis neologizmas yra kiles i§ veiksmazodzio to cancel, kuris reiskia
atSaukti, atsisakyti arba padaryti negaliojanciu. IstoriSkai buvo atSaukiami susitikimai ar
koncertai, taciau dabar atSaukiami kiiriniai, prekiy zenklai, nuomongés ir net Zmones.
Enciklopedijoje ,,Britannica“ atSaukimo kulttira apibidinama kaip ,,paramos asmenims
ir jy darbui panaikinimas (,,atSaukimas®) d¢l jy nuomonés ar veiksmy, kurie laikomi
nepriimtinais juos ,,atSaukianc¢ioms* Salims*. Pazymima, kad socialin¢ Ziniasklaida yra
pirmas Saltinis ,,didinant visuomenés Zinojimg apie tariamg jzeidima®, i§ kurio plinta
atSaukimo kampanija. Si kampanija gali bati ,,jvairiy formy®, jskaitant spaudima
atSaukimo kultiiros objektui sustabdyti vieSus pasirodymus arba, jmoniy ar jstaigy atveju,
boikoto organizavimg. AtSaukimo kultiiros Salininkai teigia, kad tai yra priemoné
socialiniams pokyc¢iams pasiekti ir pasinaudoti teiséta teise kritikuoti ir kelti klausimus.
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Taciau kyla pavojus, kad tokia kritika ir klausimy kélimas gali virsti priekabiavimu,
sukelti patyCias, paskatinti grasinimus ar net smurtg. Tai gali paversti internetg
nekontroliuojama Lin¢o teismo sale, skatinanéia netolerancijg ir atskirtj tiems, kurie
nepritaria tam tikroms idé¢joms, elgesiui ar nuomonei. Pastaraisiais metais atSaukimo
kultira jsiskverbé ; musy gyvenimg daugiausia dél socialinés Zziniasklaidos galios.
Lietuvoje issiskiria atSaukimo atvejai dél pozitrio | koronaviruso pandemijos valdyma,
skiepus, istorija, Rusijos keliamy grésmiy vertinimg. Cancel kultaros Salininkai tvirtina,
kad tai biidas suteikti balsg nepastebétoms mazumoms ir apriboti nepriimtinas nuomones
bei veiksmus. Kita vertus, kritikai jspéja, kad tai kelia pavojy zodZzio laisvei, kur laisvas
nuomongs reiSkimas yra pamatinis demokratijos principas.

Siuolaikiniame pasaulyje internetas tapo bitinybe. Be interneto sunku jsivaizduoti darba,
mokymasi, laisvalaikj, juo labiau informacijos paieska. Kartu, spartus technologinis
progresas lémé isStkius, vienas i$ jy — ziniasklaidos priemoniy imitavimas, prisidengimas
zinomy zmoniy, turin¢iy didel; sekéjy rata, veidais arba didelio rezonanso visuomenéje
sulaukusiomis istorijomis. Neretai, pasibaigusiomis tragiskai, taip dar agresyviau siekiant
atkreipti démesj ir nuslopinti skaitytojy budrumg. Toks profesionalios ziniasklaidos
,klonazas‘“ skleidzia klaidinga, netikra informacija, gali lemti dezinformacijos sklaida,
daryti jtaka vieSajai nuomonei, galiausiai turéti rimty pasekmiy demokratijai. Klonuoti
portalai daznai pasirenka pavadinimus, kurie labai panasiis j populiarius interneto
portalus, taciau gali turéti nedidelius skirtumus arba papildomus simbolius, skirtus
klaidinti vartotojus. Kai kurie klonuoti portalai gali bati skirti suk¢iavimui arba
kenkéjiSkam elgesiui, pavyzdZiui, gaunant vartotojy asmeninius duomenis arba jdiegiant
kenkejisSkas programas j vartotojy kompiuterius. Prisidengiant populiariais interneto
portalais, Zinomy Zmoniy vardais, atvaizdais, daznai siekiama suteikti klaidinga
patikimumo jspudj, padidinti turinio matomumg ir jtaka. Tokia neteiséta veikla neretai
stebima socialiniuose tinkluose. Visais atvejais tokio turinio tikslas pateikti netikrg
informacija, skleisti dezinformacijg, manipuliuoti skaitytojy nuomone. Tokiais atvejais
itin svarbus geb¢jimas atpazinti klaidingg ar manipuliatyvy turinj, kritiSkai vertinti
interneto portaly patikimumag, imtis teisiniy priemoniy. Uzkardant portaly klony ir
sukéiavimo pozymiy turin¢ig veiklg socialiniuose tinkluose labai svarbus instrumentas
bus Skaitmeniniy paslaugy aktas. Jame yra numatyti jrankiai ir mechanizmas, skirtas
kovai su Sia neteiséta veikla.

Informacinés visuomenés plétra, kai internetas ir skaitmeninés technologijos tapo
prieinamos visiems, atskleidé pagarbos ne tik kity, bet ir savo paciy privatumui triikuma
socialinése medijose. Vis dar triksta suvokimo, kad skaitmeninis identitetas, ypac vaiky,
turi buti apsaugotas. Jau ne vienerius metus socialinése medijose stebimas reiskinys,
kuris jgavo sharenting pavadinima. Sharenting apibiidinamas reiskinys, kai tévai
internete nuolat dalijasi turiniu apie savo vaikus (nuotraukomis, vaizdo jraSais, ultragarso
nuotraukomis ir pan.). Sis Jungtinése Amerikos Valstijose sukurtas neologizmas kiles i§
zodziy ,,share ir ,,parenting*. Dziaugsmas dalytis, skelbiant savo vaiky nuotrauka, yra
suprantama emocija, tatiau butina jvertinti, ar tokie veiksmai internete nekelia pavojaus.
Tai yra reiskinys, 1 kurj jau ankstesnése Zzurnalisty etikos inspektoriaus teiktose
analitinése apzvalgose atkreiptas démesys, ypac dél jo keliamos rizikos nepilnameciy
skaitmeninei tapatybeli, taigi ir tinkamam jy asmenybés formavimuisi. Be to, §is reisSkinys
ateities kontekste kelia pavojy, kad tévy ir vaiky santykiuose gali kilti jtampa ar net
teisinés pretenzijos. Skelbdami nepilnameciy nuotraukas internete (paprastai visam
laikui), tévai ir (ar) kiti asmenys daro Zalg nepilnameciams taip pat ir dél to, kad tretieji
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asmenys gali naudoti atvaizdus vaiky pornografijos, elektroniniy patyciy, kersto ar bet
kokiu kitu netinkamu tikslu. Nepilnameciy gyvenimo nuotrauky ir vaizdo jrasy
skelbimas, ypac kartu su tokia informacija, kaip jy vardas, amzius ar vieta, kurioje jie
buvo uzfiksuoti, prisideda prie jy jvaizdzio ir reputacijos internete formavimo. Tai, kas
skelbiama internete gali biiti nebekontroliuojama, ir tai dar labiau pasakytina apie
nepilnamecius. Kai kas nors pasirodo ekrane, ne tik gali biti uzfiksuota ir be miisy zinios
pakartotinai panaudota kam nors netinkamais tikslais ar neteisétai veiklai, bet ir turi
daugiau informacijos, nei manome, pavyzdziui, geolokacinius duomenis. Uztikrinant
nepilnameciy privatumo ir asmens duomeny apsauga, tévai ir visi socialiniy medijy
turinio skleidéjai turéty atsisakyti ar bent jau apriboti su vaikais susijusios informacijos
sklaidg internete.

Bene svarbiausiu diskusijas viesojoje erdvéje sukélusiu apzvelgiamo laikotarpio teismo
sprendimu galime laikyti 2023 m. sausio 23 d. EZTT sprendima byloje Macaté pries
Lietuvg (peticija Nr. 61435/19). Si byla susijusi su pareidkéjos Neringos Dangvydés
Macatés parasyta ir 2013 m. gruodj isleista vaiky literatiiros knyga ,,Gintariné $irdis*. Si
knyga susideda i8 SeSiy pasaky rinkinio, i§ kuriy dvi vaizduoja tos pacios lyties asmeny
santuoka, ir skirta 9—10 mety vaikams. Vadovaujantis Nepilnameciy apsaugos nuo
neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo 4 straipsnio 2 dalies 16 punktu,
knygos platinimas po isleidimo buvo laikinai sustabdytas, o véliau atnaujintas po to, kai
knyga buvo pazenklinta jspéjamuoju zenklu, kad jos turinys gali pakenkti jaunesniems
nei 14 mety vaikams. Sioje byloje EZTT pripazino, kad priemonés, kuriy buvo imtasi
Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo 4
straipsnio 2 dalies 16 punkto pagrindu prie§ Neringos Dangvydés knyga ,,Gintariné
Sirdis®, t. y. laikinas knygos platinimo sustabdymas ir vélesnis knygos paZzyméjimas
ispéjamaisiais uZrafais pazeidé Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijos 10 straipsnio 2 dalj (teisé j savirai$kos laisve).

EZTT sprendime i3aiskino, kad priemonés, kuriomis ribojama vaiky prieiga prie
informacijos apie tos pacios lyties santykius remiantis tik seksualine orientacija, turi
platesn;j socialinj poveikj. Tokios priemonés, neatsizvelgiant j tai, ar jos yra tiesiogiai
jtvirtintos teisés aktuose, ar priimamos kiekvienu konkreciu atveju, rodo, kad valdzios
institucijos teikia pirmenybe tam tikry riisiy santykiams ir Seimoms, o ne kitoms — kad
jos mano, jog skirtingy ly¢iy santykiai yra socialiai priimtinesni ir vertingesni nei tos
pacios lyties asmeny santykiai, taip prisidedant prie nuolatinio pastaryjy stigmatizavimo.
Todél tokie apribojimai, nors ir taikomi tik tam tikroje srityje ir néra plataus poveikio,
yra nesuderinami su demokratinés visuomenés lygybés, pliuralizmo ir tolerancijos
sgvokomis. Taigi, pareiskéjos teisés | saviraiSkos laisve ribojimas remiantis dabar
galiojancia jStatymo 4 straipsnio 2 dalies 16 punkto redakcija yra nesuderinamas su
Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 10 straipsniu (teisé i
saviraiSkos laisve).

Priéemus §j EZTT sprendima, Lietuvos Vyriausybé laikési pozicijos, kad Nepilnameéiy
apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio jstatymo 4 straipsnio 2 dalies 16
punkto nuostatos, numatancios, jog neigiama poveikj nepilnameciams daranciai
informacijai priskiriama vieSoji informacija, kuria niekinamos Seimos vertybés,
skatinama Kitokia, negu Lietuvos Respublikos Konstitucijoje ir Lietuvos Respublikos
civiliniame kodekse jtvirtinta, santuokos sudarymo ir Seimos kiirimo samprata, turéty
biiti pasalintos i$ Lietuvos teisinés sistemos, taciau Seimas nepritaré Siam Vyriausybeés
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sitilymui. Po tokio Seimo sprendimo Vyriausybé nutaré kreiptis j Lietuvos Respublikos
Konstitucinj Teismg ir prasyti iStirti, ar minéta jstatymo nuostata atitinka konstitucinj
teisinés valstybés principa, Konstitucijos 25 straipsnj, saugantj jsitikinimy israiskos ir
informacijos laisve, Konstitucijos 38 straipsnio 1 ir 2 dalis, skaitomas kartu su
Konstitucijos 29 straipsniu, pagal kuriuos valstybé saugo Seimas jy nediskriminuodama,
taip pat Konstitucijos138 straipsnio 3 dalj, nustatancia, kad tarptautinés sutartys, kurias
ratifikavo Lietuvos Respublikos Seimas, yra sudedamoji Lietuvos Respublikos teisinés
sistemos dalis. Konstitucinis Teismas §] Vyriausybés prasymg priémé. Akivaizdu, kad
sie klausimai miisy visuomenéje yra labai jautris, todél EZTT sprendimo byloje Macaté
pries Lietuvg jgyvendinimas bus sudétingas.
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111. ISVADOS

1. Zurnalisty etikos inspektoriaus vykdomos funkcijos yra nukreiptos j asmeniniy
neturtiniy Zmogaus teisiy apsauga visuomenés informavimo priemonése. Tesiantis
Rusijos karinei agresijai prieS Ukraing, o kartu ir informaciniam karui, Zurnalisty etikos
inspektorius ir jo vadovaujama Tarnyba, ypac¢ daug démesio skyré ir skiria draudZiamos
informacijos prieziiiros internete mandato jgyvendinimui. Kova su dezinformacija, karo
propaganda, kitu internete skleidziamu draudziamu ir neteisé€tu turiniu yra prioritetiné
Tarnybos veiklos sritis.

2. Lietuvoje ryskeja pasauliné ziniasklaidos tendencija — auga iSskirtinio mokamo turinio
poreikis ir didéja skaitmening Ziniasklaidg prenumeruojanciy asmeny skaicius. Reiklesni
turinio vartotojai, norintys gauti analitinés, geresnés kokybes, iSsamesnés informacijos,
tiriamosios zurnalistikos produkty, yra pasiryZze uz juos mokéti. Mokamas turinys
uztikrina skaitmeninés Zziniasklaidos stabilumg, nepriklausomuma nuo reklamdaviy,
stiprina kokybiska tiriamajg zurnalistika.

3. Pastaraisiais metais stebimi skaitytojy jpro¢iy pokyciai. Vis délto nepaisant
jsitvirtinusios tendencijos daugiau naudotis internetu ir skaitmeninémis technologijomis
bei jy suteikiama greita ziniy atnaujinimo galimybe, spauda iSlaiko svarbig padétj
visuomenés informavimo procese. Zenkliai iSaugus naujieny perdavimo ir poreikio jas
gauti greiciui, populiaresnémis tapo spaudos leidiniy skaitmeninés versijos.

4. Dazniausiai visuomenés informavimo ir / ar neturtiniy teisiy pazeidimai jzvelgiami
internete skelbiamame turinyje (interneto portaluose, socialiniy tinkly paskyrose) — i$liko
stabili. Ataskaitiniais metais 87 proc. skundy gauti dél saviraiskos skaitmeninéje erdveje.
Isitvirtings internetinio turinio vartojimas, poreikis gauti informacija ir ja skleisti yra
tapes rimtu iSbandymu Zmogaus teisiy pusiausvyrai, jos uztikrinimui visoje
informacinéje erdvéje.

5. Nagringjant skundus dé¢l socialiniy tinkly paskyrose paskelbtos informacijos
susiduriama su sunkumais siekiant identifikuoti paskyros valdytoja, kadangi asmenys
neretai nenurodo savo tikrojo vardo ir pavardés ar kity duomeny, i§ kuriy buty galima
identifikuoti valdytoja ir su juo susisiekti. Tokiy duomeny dazniausiai nezino ir skunda
teikiantis asmuo, o nesant pradéto ikiteisminio tyrimo duomenis apie paskyros valdytoja
atsisako suteikti ir Policijos departamentas, taigi d¢l duomeny tritkumo tokiy skundy
tyrimas neretai yra nejmanomas.

6. Visi socialiniy medijy turinio skleidéjai turéty kiek jmanoma labiau apriboti su vaikais
susijusio turinio, ypa¢ atvaizdy, asmens duomeny sklaida internete. Tik tokiu bidu
pavyks sumazinti pavojy vaiky privatumui skaitmeningje erdvéje, uzkirsti kelig
elektroninéms patyCioms, uztikrinti geriausius nepilnameciy interesus.

7. Paveikiausio — audiovizualinio — pornografinio pobiidzio informacijos kiekiai auga.
Be to, atsizvelgiant | tai, kad vartotojus nuo ziauraus su vaiky seksualiniu i§naudojimu
susijusio turinio skiria vos vienas mygtuko paspaudimas, atlickamy ekspertiziy dél
informacijos priskyrimo erotinio ir (ar) pornografinio turinio kategorijai ikiteisminiuose
tyrimuose kiekis ir toliau didés.
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8. Nepilnameciy vystymuisi neigiamg jtaka darancios ribojamos informacijos (pvz.,
erotinio pobiidzio, baime¢ ir (ar) siaubg kelianti informacija ir pan.) sklaidos atvejy
fiksuota daugiau nei draudziamos informacijos.

9. Informaciniy technologijy ir socialinés ziniasklaidos plétra atnesé ne tik pozityvias
permainas zmoniy gyvenime. Socialiniai tinklai, ypa¢ Facebook, vis dazniau sulaukia
kritikos dél beatodairisko pelno siekimo ir per mazai skiriamo démesio sukelty problemy
sprendimui. Daug priekaiSty tenka socialiniy tinkly platformoms, kuriose nevaldomai
sklinda dezinformacija, melagienos, skatinama visuomenés poliarizacija, neskiriamas
démesys robotizuotai valdomy paskyry blokavimui, suk¢iavimo uzkardymui, neteiséto
turinio Salinimui ir pan. Sprendziant §Sias sistemines problemas, ypacC akcentuotina
socialiniy tinkly platformy atsakomybés svarba ir efektyvus naujojo teisinio reguliavimo,
jtvirtinto Skaitmeniniy paslaugy akte, taikymas.

10. Did¢jantys dezinformacijos kiekiai ir tobul¢jancios jos technikos, apsunkina Sios
zalingos informacijos atpazjstamuma. Tokios tendencijos rodo, kad ypatingai svarbu yra
ripintis visuomenés kritinio mastymo ugdymu ir informaciniu, taip pat ir dirbtinio
intelekto, rastingumu, kad vartotojai suprasty informacijos $altiniy patikros batinuma.

11. Lietuva padaré nemaza pazangg tobulindama leidimo zurnalistams susipazinti su
oficialiais dokumentais tvarka, visy pirma uztikrindama, kad Reglamentu nebiity
naudojamasi kaip atsisakymo patenkinti praSymus motyvu, siekiant nepagristai apriboti
prieiga prie informacijos. Teigiamy jvertinimy sulauké Tarnybos kartu su Mykolo
Romerio universitetu parengtos Informacijos teikimo gairés Ziniasklaidos ir vieSojo
sektoriaus atstovams, t. y. praktinio pobiidzio vadovas dé¢l informacijos, kuria disponuoja
vieSajame sektoriuje veikiancios institucijos ir kurioje esama asmens duomeny, teikimo
ziniasklaidos atstovams. Tam, kad Sios gairés turéty dar didesnj poveikj informacijos
prieinamumui, biitina didinti jy Zinomumg tarp vieSojo sektoriaus atstovy ir skatinti
aktyviau jomis naudotis praktikoje.

12. 2023 m. Pasaulio Ziniasklaidos laisvés indekse, kurio tyrimg atlieka pasauliné
nevyriausybiné organizacija ,,Reporteriai be sieny*, kovojanti uz spaudos laisve, Lietuva
pasieké rekordines aukStumas — 7-3ja vietg ir 180 klasifikuojamy valstybiy. Lyginant su
dar ankstesniais metais, Lietuva Ziniasklaidos laisvés srityje padaré didZiulj proverzj —
2018 m. — 36 vieta, 2019 m. — 30 vieta, 2020 m. — 28 vieta, 2021 m. irgi 28 vieta. Galime
pagrjstai teigti, kad nepaisant tam tikry sunkumy, Zurnalistams ir kitiems ziniasklaidos
atstovams miisy Salyje yra sukurtos palankios darbo bei saugumo salygos.
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