ZURNALISTU ETIKOS INSPEKTORIUS

SPRENDIMAS
DEL PUBLIKACIJOJE ,,PRICER.LT RUGSEJO MAISTO KAINU TYRIMAS:
KAINOS AUGA, PIRKEJAS SKURSTA, TINKLAI KAIP VORAI VALGYS
VIENAS KITA“ (WWW.PRICER.LT, 2022-10-03) PASKELBTOS
INFORMACIJOS

2023 m. geguzés 17 d. Nr. (SK-245, 2022) SPR-100
Vilnius

2022 m. lapkri¢io 7 d. Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje gautas UAB ,,Lidl Lietuva“
(toliau — Pareigkéja), atstovaujamos advokatés Justinos Nikés, skundas (registracijos Zurnalisty
etikos inspektoriaus tarnyboje Nr. SK-245) dél publikacijoje ,Pricer.lt rugsé¢jo maisto kainy
tyrimas: kainos auga, pirkéjas skursta, tinklai kaip vorai valgys vienas kitg* (www.pricer.lt, 2022-
10-03) (toliau — Publikacija) paskelbtos informacijos (toliau — Skundas).

Pareiskeja Skunde nurode¢, jog Publikacijoje viesai pristatant Pricer.lt 2022 m. rugséjo mén.
atlikta pigiausiy maisto prekiy krepSeliy kainy palyginima, yra pateikti tikrovés neatitinkantys
teiginiai apie pigiausiy maisto prekiy krepselio kaing prekybos tinkle ,,Lidl* ir juos iliustruojantys
grafikai. Pagrindinius visuomenés informavimo principus pazeidzianti informacija, kuri Pareiskéja
pristato kaip prekybos tinkla, pigiausiy maisto prekiy krepseli 2022 m. rugséjo meén. sitiliusig uz
neva didziausig kaing, iSkreipia sgziningg konkurencijg ir klaidina visuomeng apie tikraja nauda,
kurig vartotojas gali gauti rinkdamasis kita maisto prekiy pardavéja. Susiklosciusi situacija kenkia
PareiSkéjos dalykinei reputacijai, nes ja remdamasi visuomené gali susidaryti likescius dél
prekybos tinklo ,,Lidl* kainy lygio.

Anot PareiSké¢jos, Publikacijoje skleidziama informacija neatitinka jai keliamy teisingumo,
skaidrumo, tikslumo ir nesalisSkumo reikalavimy.

Skunde nurodoma, jog elektroniniy parduotuviy Pricer.lt krepsSelio kainoje néra atspindéta
Siy parduotuviy taikoma sudétiné kainodara. Pricer.lt tinklalapyje paZzymeéta, kad Pricer.lt, kaip
informacijos rengéjas ir skleid¢jas, populiariy prekiy Zenkly maisto prekiy ir pigiausiy maisto
produkty kainas pasirinktuose prekybos tinkluose ir elektroninése parduotuvése nustato
vadovaudamasis nurodytomis pigiausiy maisto prekiy krepselio sudarymo, jy kainy lyginimo ir
kainy reitingo sudarymo taisyklémis: a) pigiausiy maisto produkty ir gérimy krepsSeli Pricer.lt
sudaro remdamasis Lietuvos Respublikos statistikos departamento perkamiausiy (placiausiai
vartojamy) maisto produkty sagrasu; b) kiekvienam maisto produktui Pricer.lt priskiria konkrety
mato vieneta, pagal kurj i§skai¢iuoja j Pricer.1t krepselj jtraukto atitinkamo maisto produkto kaina;
c) Pricer.lt krepSelio kainos fiksuojamos vieng karta per ménesj; d) Pricer.lt krepSelio kainos
fiksuojamos be prekybos tinkly taikomy lojalumo programy nuolaidy; e) tais atvejais, kai
konkrecioje parduotuveje néra j Pricer.1t krepSelj jtrauktos prekés, sudarant kainy reitingg prekybos
tinklui priskiriama auks$¢iausia kity tyrime dalyvaujan¢iy prekybos tinkly kaina; f) fiksuotos
Pricer.lt krepSelio kainos yra skelbiamos vieSai; g) Pricer.lt krepselio kaina yra nustatoma,
matematisSkai apskaic¢iavus sumine Pricer.lt krepSelj sudaranciy prekiy kaing; h) Pricer.lt krepselio
kainy fiksavimas pagal nurodytas taisykles atlickamas didziyjy mazmeninés prekybos tinkly IKI,
LIDL, MAXIMA, NORFA ir RIMI parduotuvése — IKI (Mindaugo g. 25, Vilnius), LIDL (Zemaités
g. 16, Vilnius), MAXIMA (Ukmergés g. 282, Vilnius), NORFA (Ukmergés g. 298, Vilnius) ir
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RIMI (Ukmerges g. 233, Vilnius), taip pat elektroninése parduotuvése barbora.lt, rimi.lt/e-
parduotuve ir eparduotuve.iki.lt.

Pareiskéja pazymi, jog §i vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) taikoma pigiausiy
maisto prekiy ir gérimy krepselio palyginimo metodika niekaip neeliminuoja dél mazmeninés
prekybos maisto produktais viety, kuriose yra itrauktos j Pricer.lt tyrimo apimtj, formato skirtumy
atsirandanciy pigiausiy maisto prekiy krepsSeliy kainy skirtumo, yra nevisapusiska, nei§sami ir
netiksli. Anot PareiSkéjos, nepaisant to, kad Pricer.lt pigiausiy prekiy krepseliy kaing lygina ir
elektroninése parduotuvése, apskaiciuojant elektroniniy parduotuviy pigiausiy prekiy krepseliy
galuting kaing j ja néra jtraukiamas $iy parduotuviy pagal pirkimo — pardavimo taisykles privalomai
taikomi pristatymo ir prekiy pakavimo mokeséiai. Siuo metu elektroningje parduotuvéje ,,Barbora
pristatymo mokestis, priklausomai nuo pasirinkto pristatymo laiko, svyruoja nuo 0,49 Eur iki 4,99
Eur, Sioje elektroningje parduotuvéje kiekvienam uzsakymui taip pat taikomas fiksuotas 0,69 Eur
pakavimo mokestis. Analogiski uzsakymo pristatymo mokestis (iki 4,99 Eur) ir pakavimo mokestis
yra nustatyti ir RIMI elektroninéje parduotuveje. Pareiskéja nurodo, kad vieSosios informacijos
rengéjo (skleid¢jo) apskaiciuoto PareiSkéjos pigiausiy prekiy krepSelio ir ,,Rimi“ elektroninés
parduotuvés pigiausiy maisto prekiy krepselio kainy skirtumas sudaro vos 0,26 Eur, Pareiskéjos
pigiausiy prekiy krepSelio ir elektroninés parduotuves ,,Barbora“ pigiausiy maisto prekiy krepselio
kainy skirtumas — 0,83 Eur, o Pareisk¢jos pigiausiy prekiy krepselio ir ,,Iki“ elektroninés
parduotuvés pigiausiy maisto prekiy krepselio kainy skirtumas — 0,09 Eur.

Skunde akcentuojama, jog i8déstytos aplinkybés rodo, kad Publikacijoje pateiktas teiginys
~LIDL didina krepselio kaing +2,35 EUR ir krenta j astuntq vietq* neatitinka tikrovés ir pazeidzia
pagrindinius visuomenés informavimo principus. Be to, toks palyginimas, kai dalies lyginamy
mazmeninés prekybos rinkos dalyviy Pricer.lt krepSelio kaina, sudarant pigiausiy maisto prekiy
krepSelio reitinga, yra fiksuojama du kartus — tiek fizin¢je parduotuvéje, tiek elektroninéje
parduotuvéje, — sudaro jiems salygas skirtingo formato parduotuvése taikyti skirtinga kainodarg ir
tokiu buidu dirbtinai sukurti arba padidinti Pricer.lt krepselio kainos vienoje i§ savo valdomy
parduotuviy atotrikj ne tik nuo kitos savo valdomos parduotuvés, bet ir nuo vidutinio Pricer.lt
krepselio kainos.

Skunde taip pat nurodoma, jog vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) klaidina
visuomeng dél Pricer.It krepSelio sudéties ir reprezentatyvumo. VieSosios informacijos rengéjas
(skleidé¢jas) nesivadovauja savo taisyklése nustatyta pigiausiy maisto prekiy krepseliy kainy
lyginimo metodika, taip pazeisdamas Visuomenés informavimo jstatymo (toliau — VI]) 3 straipsnio
3 dalyje jvirtinta pareiga visuomenés informavimo priemonése vie$aja informacija pateikti
teisingai ir tiksliai. VieSosios informacijos rengéjas (skleid¢jas) vieSai skelbia, kad pigiausiy maisto
prekiy krepselis, kuriy kainas lygina Pricer.lt, yra sudaromas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
statistikos departamento duomenimis, taciau iSanalizavus statistinio maisto produkty krepselio ir
Pricer.It krepSelio sudéti, matyti, kad jy apréptis skiriasi. Statistinj maisto produkty ir gérimy
krepSelj Lietuvoje Siuo metu sudaro 32 prekés, atrinktos taip, kad reprezentuoty Salies namy iikiy
paklausg ir vartojimo iSlaidas. Visgi vieSosios informacijos rengéjas (skleid¢jas) renka ir fiksuoja
26 skirtingy ,,pigiausiy kategorijai priklausanc¢iy maisto produkty ir gérimy kainas. | Pricer.lt
krepSelj néra jtraukti j vidutinj Lietuvos gyventojy krepselj] patenkantys §viezios meésos produktai,
viSty kiauSiniai, bananai, bulvés, mineralinis vanduo, bet jtraukti stiprieji alkoholiniai gérimai
(degtin¢). Pareiskéjos nuomone, jvertinus tai, jog Pricer.lt krepSelis yra sudarytas nesivadovaujant
Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenimis, nepagrista teigti, kad jis atspindi
statistinio prekiy krepSelio kainy lygj skirtingose mazmeninés prekybos vietose.

Pareiskéja pabrézia, jog Pricer.lt sprendimas pigiausiy maisto prekiy krepSeliy kainas
skirtingose mazmeninés prekybos vietose lyginti nesivadovaujant savo paties nustatytomis jy
lyginimo taisyklémis ir pasirinktas informacijos apie atliekamg kainy lyginimg pateikimo biidas,
kai Pricer.It krepSelis yra susiejamas su maisto produkty vidutiniu krepSeliu Lietuvos parduotuvése,
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klaidina visuomen¢ dél realaus vidutinio prekiy krepselio kainos skirtumo skirtingose
parduotuvése ir sudaro teisines prielaidas kvestionuoti visuomenés informavimo priemonése viesai
skelbiamos informacijos tikslumg ir teisingumg. Aplinkybe, jog Pricer.lt sudaro jspudi, kad
vartotojams prekybos tinkly sitiloma palanki prekiy krepselio kaina yra apskaiCiuota atsizvelgiant
1 visas, o ne selektyviai atrinktas statistinio prekiy krepselio prekiy kainas, aiskiai patvirtina kitose
visuomenés informavimo priemonése vieSai skelbiama informacija. Visuomenése informavimo
priemonése gausu pavyzdziy, patvirtinanciy, kad remiantis Pricer.lt skelbiama klaidinancia ir
tikrovés neatitinkancia informacija apie lyginamy prekiy krepseliy kainy lygj Pricer.lt krepSelis yra
tapatinamas biitent su statistiniu prekiy krepseliu. D¢l i§déstyty aplinkybiy vieSosios informacijos
renggjo (skleid¢jo) skelbiama konstatuojamojo pobiidzio informacija neatspindi realaus statistinio
prekiy krepSelio kainy lygio skirtingose mazmenings prekybos vietose ir neatitinka Ziniai taikomo
tiesos kriterijaus. Pricer.lIt teiginiai dél vidutinio prekiy krepSelio skirtumo skirtinguose prekybos
tinkluose néra tikslis, klaidina visuomeng ir gali reikSmingai paveikti jos ekonominj elgesj.

Skunde nurodoma, jog vieSosios informacijos rengejas (skleid¢jas) i PareiSkéjos pigiausiy
maisto prekiy ir gérimy krepSelj neskaidriai jtrauké ne pigiausias fiksuojamy prekiy kategorijy
prekes. Tai rodo, kad sudarydamas pigiausiy prekiy krepseliy reitingg Pricer.lt vieSai skelbia 1§
esmés netikslia informacijg apie PareiSkéjos taikomg kainodarg, o Publikacijoje paskleista
informacija apie ,,Lidl* pigiausiy prekiy krepSelio kaing yra neobjektyvi ir neteisinga.

Skunde pazymima, jog kaina yra esminé vartotojy ekonominiam elgesiui jtaka daranti
savybeé, todél toks neatitikimas néra pateisinamas. VieSosios informacijos rengé¢jo (skleidéjo) 2022
m. rugséjo mén. atlikto Pricer.lt krepSelio kainy fiksavimo metu prekybos centre ,,Lidl* buvo
fiksuota ne pigiausio ,,Lidl*“ asortimente esancio 40 proc. kakavos Sokolado kaina. PareiSké¢ja
nurodo, kad pigiausias Sokoladas prekybos tinklo ,,Lidl* asortimente yra juodasis Sokoladas, kurio
kaina 2022-09-23 buvo 0,39 Eur, tai yra net 0,30 Eur mazesné uz Pricer.lt fiksuotg kaing. Kainy
fiksavimo dieng ,,Lidl* parduotuvése uz nurodyta kaing buvo parduoti 28 Sios prekés vienetai.
Pagal fiksuotg 40 proc. kakavos Sokolado kaina, tikétina, kad Pricer.lt prekybos tinkle ,,Lidl*
ydingai fiksavo kito Sio prekybos tinklo nuolatiniame asortimente esancio Sokolado kaing (0,69
Eur). Atsizvelgiant | tai, kad j Pricer.lt pigiausiy prekiy krepselj yra jtraukiama ne standartinés
Sokolado plytelés, kurios svoris yra 100 gramy, bet 1 kilogramo Sokolado kaina, neteisingai
fiksuota vienos | pigiausiy prekiy krepselj jtrauktos prekés kaina Pareiskéjos pigiausiy prekiy
krepselj pabrangino net 3,00 Eur ir jam nepagristai priskyré zemiausig Pricer.1t kainy reitingo vieta.

Analogiska situacija susiklosté ir su kity prekiy (pavyzdziui, jogurto, 45 proc. riebumo
fermentinio stirio) kainomis. Pigiausi 2 proc. riebumo jogurtai prekybos tinkle ,,Lidl* yra jvairiy
rusiy geriamieji jogurtai ,,Pilos®, parduodami 750 ml pakuotése. Reguliari Siy jogurty 1 litro kaina
yra 1,72 Eur. Taciau vieSosios informacijos reng¢jas (skleid¢jas) i PareiSkéjos pigiausiy prekiy
krepsel;j jtrauke kita to paties prekiy zenklo geriamajj jogurta ,,Bifi“. 1 litro Sio jogurto kaina yra
didesné 0,16 Eur. Taip pat pigiausias ,,Lidl* asortimento 45 proc. riebumo fermentinis siiris
atitinkamai yra ne fermentinis stris ,,Pilos* ,Tilzés siiris®, kurio kaing fiksavo vieSosios
informacijos rengé¢jas (skleidéjas), bet fermentinis siris ,,Milbona® , Tilsit siris®“. 1 kg Siy
fermentiniy siiriy kaina atitinkamai skiriasi 0,17 Eur.

Anot PareiSkéjos, skelbdamas nurodyta informacija vieSosios informacijos rengejas
(skleidéjas) zinojo arba turéjo Zinoti, kad tokios informacijos skelbimas yra neteisingas, nes
ankstesniais laikotarpiais prekybos tinkle ,,Lidl* yra fiksaves pigesniy atitinkamos kategorijos
prekiy kainas. Pavyzdziui, 2022 m. birzelio — rugpjii¢io meén. prekybos tinkle buvo fiksuota buitent
juodojo Sokolado (prekes kodas 5550248) kaina.

Skunde nurodoma, jog vieSosios informacijos rengejas (skleid¢jas) i PareiSkéjos pigiausiy
maisto prekiy ir gérimy krepselj jtraukia kainas, kuriy i§ tikryjy néra. PareiSkéja pazymi, kad |
Pricer.1t prekiy krepSelj, pagal kurj skai¢iuojamas maziausios kainos reitingas, yra jtraukta preke,
kurios vienas i§ aStuoniy vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) lyginamy maisto prekiy
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pardavejy, neturi savo nuolatiniame asortimente. D¢l Siy aplinkybiy Pricer.1t krepselio kaina ,,Lidl*
prekybos tinkle visada yra menama. 2022 m. rugséjo mén. pagal vieSosios informacijos rengéjo
(skleid¢jo) taisykliy 2.12. punkta ,,Lidl* prekybos tinklo prekiy krepseliui buvo priskirta ,,Rimi
elektroninéje parduotuvéje fiksuota $aldytos jiiry lydekos filé kaina — 7,48 Eur. Si kaina buvo net
2,28 Eur didesné uz maziausig Pricer.lt fiksuotg Saldytos juros fil¢ kaing ir nepagristai pabrangino
prekybos tinklo ,,Lidl* pigiausiy prekiy krepselio galuting kaing. Pareiskeja atkreipia démesi, jog
81 informacija yra pateikta tik vieSosios informacijos rengejo (skleid¢jo) taisyklése ir visuomenei
néra niekaip paaiSkinama Publikacijoje, tod¢l tam, kad teisingai ir adekvaciai suprasty skleidziama
informacija, visuomené neturéty déti papildomy pastangy pateikiamos informacijos patikrinimui ir
jvertinimui. PareiSkéjos vertinimu, tai, jog Pricer.lt lyginamo prekiy krepSelio sudét] nustato
selektyviai, akivaizdu, kad toks prekiy krepSeliy palyginimas, kai tik vienas i§ mazmeninés
prekybos tinkly negali kontroliuoti Pricer.lt krepSelio kainos savo prekybos centre, yra
neobjektyvus ir neteisingas.

Remdamasi iSdéstytomis aplinkybémis ir vadovaudamasi VII 50 straipsnio 3 dalimi
Pareiskéeja Zurnalisty etikos inspektoriaus praso pripazinti, kad Publikacijoje buvo skleista tikrovés
neatitinkanti informacija ir pazeistos VI] 3 straipsnio 3 dalies nuostatos; jspéti uz interneto portalo
Pricer.1t turin; atsakingg asmenj Arting Vizicka dél VI] pazeidimo; jpareigoti uz interneto portalo
Pricer.1t turinj atsakinga asmenj Ariing Vizicka i$ Publikacijos pasalinti tikrovés neatitinkancius
teiginius ,,LIDL didina krepselio kaing +2,35 EUR ir krenta j aStuntq vietq* ir ,,Skirtumas tarp
pigiausio (Maxima) ir brangiausio (Lidl) krepselio yra 7,83 EUR®, taip pat pigiausio maisto prekiy
krepSelio kainy bei reitingo duomenis iliustruojancius grafikus; jpareigoti uz interneto portalo
Pricer.lt turinj atsakingg asmenj Artng Vizickg paneigti Publikacijoje paskleista tikrovés
neatitinkancig informacija, interneto portale Pricer.lt viesai paskelbiant nurodyto turinio paneigima
be papildomy komentary: ,./nformacijos apie LIDL pigiausiy maisto prekiy krepSelio kaing
paneigimas. Paneigimas: Informuojame, kad Pricer.lt interneto tinklalapyje (pranesime ,, Pricer.lt
rugséjo maisto kainy tyrimas: kainos auga, pirkéjas skursta, tinklai kaip vorai valgys vienas kitq )
2022-10-03 buvo viesai paskelbta neteisinga informacija apie LIDL pigiausiy maisto prekiy
krepselio kaing ir prekybos centro LIDL Pricer.lt pigiausiy maisto prekiy krepselio reitinge
uzimamgq vietq. Nurodome, kad prekybos centro LIDL krepselio kaina 2022-09-23 buvo 71,72
EUR. ] 5ig kaing buvo jskaiciuota RIMI elektroninéje parduotuvéje fiksuota Saldytos jiry lydekos
filé kaina. Prekybos centras LIDL Pricer.lt pigiausiy maisto prekiy krepselio reitinge 2022 m.
rugséjo mén. uzémé treciq vietq™; priimta sprendimg paskelbti vie$ai Zurnalisty -etikos
inspektoriaus interneto svetainéje.

Siekdamas objektyvaus ir visapusiSko tyrimo zurnalisty etikos inspektorius kreipési i
vieSosios informacijos renge¢ja (skleid¢ja) interneto tinklalapio www.pricer.lt valdytoja
prasSydamas pateikti paaiskinimus dél Pareiskéjos Skunde nurodyty argumenty. Paaiskinimus
zurnalisty etikos inspektoriui pateiké interneto tinklalapio www.pricer.lt valdytojas Ariinas
Vizickas.

Paaiskinimuose nurodoma, jog Publikacijoje paskelbta informacija yra teisinga ir
objektyvi. Portalas www.pricer.lt kainas uZzfiksavo 2022 m. rugsé¢jo 23 dieng Lietuvos prekybos
centruose ,,Maxima®“, ,lki“, ,Norfa®, ,Rimi“, ,Lidl“, Lietuvos internetinése parduotuvése
,Barbora.lt“, , Rimi.It* ir ,,LastMile.It*. KrepSelio kainos lyginamos remiantis Pricer.lt 2017 metais
nustatyta vieninga kainy lyginimo metodika ir taisyklémis. Kainas fiksuoja Pricer.It atstovas
fiziSkai atvykes | parduotuve, daroma foto fiksacija.

Paaiskinimuose dél Skundo argumenty apie nejtraukiamg elektroninése parduotuvése
taikomg pristatymo mokest] pateikiama informacija apie tai, kad prekiy krepSeliams virSijantiems
atitinkamas sumas skirtingose parduotuvése nuo 25 iki 59,99 Eur taikomas nemokamas
pristatymas. VieSosios informacijos renge¢jo (skleidéjo) sudaromas pigiausiy maisto prekiy
krepselis elektroninése parduotuvése siekia nuo 74 iki 78 Eur.
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Paaiskinimuose dél nesivadovavimo Lietuvos Respublikos statistikos departamento
sudarytu prekiy sgrasu pazymima, jog 2017 metais sudarant pigiausiy maisto prekiy krepselj
,Verslo ziniy™“ ir Pricer.It bendra komanda pasitelkdama Lietuvos Respublikos statistikos
departamento sudarytus bendryjy ir dazniausiai jsigyjamy vartojimo prekiy saraSus iSgrynino 32
prekes bei, analizuojant Siy prekiy analogy sudétis jvairiose parduotuvése, buvo surasyti prekiy
atrankos kokybiniai kriterijai, pvz., pigiausia virta desra, kiaulienos ir (arba) jautienos, auks¢. rusies
(1 kg), pigiausias lietuviskas Sviesus alus ~5% (0,5 — 1 1) be uzstato ir pan. Kokybiniai kriterijai
buvo jvesti manipuliacijy su prekés kokybe ir kaina iSvengimui. Taip atsirado ,,PRICER.LT
PIGIAUSIU MAISTO PREKIU KREPSELIS“. Krepselio kainos lyginamos remiantis Pricer.lt
2017 metais nustatyta vieninga kainy lyginimo metodika ir taisyklémis.

Paaiskinimuose dél j pigiausig maisto prekiy krepselj nejtraukty prekiy nurodyta, jog tokie
Skundo argumentai yra melas. VieSosios informacijos rengé¢jas (skleidéjas) pazymi, kad Pricer.1t
pigiausiy maisto prekiy krepselyje kiaulienos kumpis be kaulo pakeistas j kiaulienos kumpj be
kaulo (1 kg), nes kiaulienos kumpis be kaulo labiau reprezentuotas prekybos tinkluose. Pareiskéja
neturi savo asortimente kiaulienos kumpio be kaulo. Taip pat mineralinio vandens atsisakyta dél
labai i8reikSto sezoniSkumo.

Paaiskinimuose dél neteisingai jtraukty ne pigiausiy maisto prekiy nurodoma, jog
Pareisk¢ja Skunde suklastojo etiketes, nes prekybos centre uzfiksuotos kitokios etiketés (ne
vertikalios, o horizontalios). VieSosios informacijos rengé¢jas (skleidéjas) taip pat paaiskino, kad
iki 2022 m. rugpjucio mén. Pareiskeja turéjo pigiausig juodajj Sokolada po 0,39 Eur. Darant kainy
fiksavimg 2022-09-23 pigiausias surastas juodasis Sokoladas kainavo 0,69 Eur. Paklausus ,,Lidl*
darbuotojos apie 0,39 Eur kainuojant] Sokolada buvo atsakyta ,,8ios prekés neturime jau keleta
savai¢iy“. 2022-10-25 uzfiksuotas pigiausias juodasis Sokoladas po 0,39 Eur su etikete ,,Naujiena®.
VieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) nuomone, $iy jvykiy eiga paaiskina manipuliavimg
Skunde teikiama informacija.

Paaiskinimuose pabréziama, kad 2022-09-23 pigiausias surastas jogurtas, 2 proc. rieb. (1 1)
,,Lidl*“ parduotuvéje buvo ,,Pilos* jogurtas su braskémis 2 proc. rieb., 900 g po 1,69 Eur. ,,Pilos*
geriamasis jogurtas uz 1,29 Eur fiksuotas nebuvo, nes tokios prekés lentynoje nebuvo. Taip pat
kyla klausimas ir dél Sios prekés atitikimo charakteristikai ,,jogurtas, 2 proc. rieb.”. Kartu
pazymima, jog 2022-09-23 pigiausi surasti fermentiniai striai, 45 proc. rieb. (1 kg) ,,Lidl“
parduotuvéje buvo ,,Bluedino® ,,Tilzés* stris 45 proc. riecbumo 250 g po 1,79 Eur ir ,,Bluedino*
,»Gaudos® siiris 45 proc. riebumo 400 g uz 3,49 Eur. | Pricer.lt pigiausiy maisto prekiy krepselj
buvo jtrauktas ,,Bluedino® ,,Tilzés* siiris 45 proc. riecbumo 250 g. ,,Milbona“ ,, Tilsit* siiris 1 kg uz
6,99 Eur fiksuotas nebuvo, nes tokios prekes lentynoje nebuvo.

Paaiskinimuose dél argumenty, susijusiy su Saldytos jury lydekos filé, kurios savo
nuolatiniame asortimente PareiSkéja neturi, kainos nustatymo apskaiCiuojant Pareiskejos prekiy
krepselio kaing, nurodoma, jog tokie teiginiai yra melas. PareiSkéja iki 2022 m. vasario mén. turéjo
$aldyta jiiry lydekos filé, be odos, grynasis kiekis be glaziiros (1 kg) savo asortimente. Saldyta jiiry
lydekos fil¢ yra paklausi preke, kuriai daznai daromos akcijos. Be to, paaiskinimuose pazymima,
kad Pricer.It 2017 m. metais nustatyta vieninga kainy lyginimo metodika ir taisyklés nustato labai
aiSky ir paprasta veiksmy algoritmg — jei parduotuvéje nebuvo tyrimo sgraSo produkto, tai
skaiciuojant kainy reitingg parduotuvei priskiriama auks$c¢iausia kaina, uzfiksuota pas konkurenta.
Sis taisykliy punktas yra bitinas, kad atskiry prekybininky krepseliai baty visada pilni ir
palyginami. Kitaip prekybininkas, vengdamas konkuruoti, mazins asortimenta.

ISnagringjes PareiSkéjos Skunda, atlikes tyrimg VII nuostaty laikymosi pozitriu ir jvertings
Skundo tyrimo metu surinkta medziagg, zurnalisty etikos inspektorius



nustate:

Pareiskéja kreipési dél visuomenés informavimo priemonéje paskleistos netikslios,
neteisingos, dalykinei reputacijai kenkiancios informacijos.

Konstitucijos 25 straipsnyje, Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos
(toliau — Konvencija) 10 straipsnyje jtvirtinta saviraiSkos laisvé — asmens teis¢ laisvai reiksti savo
mintis ir jsitikinimus, ji yra saugotina demokratinés visuomenés teisiné vertybe. Taciau §i teisé
néra absoliuti. Laisvée reiksti jsitikinimus, gauti ir skleisti informacija negali biiti ribojama kitaip,
kaip tik jstatymu, jei tai biitina apsaugoti Zmogaus sveikatai, garbei ir orumui, priva¢iam
gyvenimui, dorovei ar ginti konstitucinei santvarkai (Konstitucijos 25 straipsnio 3 dalis), t. y.
asmuo, kuris naudojasi teise skleisti informacija, privalo laikytis jstatymy nustatyty apribojimuy,
nepiktnaudziauti informacijos laisve, jgyvendindamas $ig teis¢, neturi varzZyti ar kitaip pazeisti kity
asmeny teisiy.

Europos Zmogaus Teisiy Teismas (toliau — EZTT) savo praktikoje yra nurodes, kad
saviraiSkos laisve yra vienas esminiy demokratinés visuomenés pamaty ir viena pagrindiniy saglygy
jos progresui bei kiekvieno asmens saves realizavimui. Atsizvelgiant | Konvencijos 10 straipsnio
2 dalj, ji taitkoma ne tik informacijai ir idéjoms, kurios sutinkamos palankiai ar laikomos
nejzeidzian¢iomis ar sutinkamos abejingai, taciau ir tokioms, kurios jZeidzia, Sokiruoja ar trikdo.
Tokie yra pliuralizmo, tolerancijos ir atviro mastymo reikalavimai, be kuriy néra ,,demokratinés
visuomenés®. Saviraiskos laisvei yra taikomos iSimtys, kurios vis délto turi biiti aiSkinamos siaurai,
o ribojimy poreikis turi biiti nustatytas jtikinamai (EZTT 1976-12-07 sprendimas byloje Handyside
pries Jungtine Karalyste, pareiskimo Nr. 5493/72). EZTT jurisprudencijoje nurodoma, kad
saviraiSkos laisve turi savo ribas, net jei diskutuojama visuomengje svarbiais bendrojo intereso
klausimais, turi biiti gerbiamos kity asmeny teisés (garbé ir orumas, dalykiné reputacija ir pan.)
(EZTT 2000-06-27 sprendimas byloje Constantinescu pries Rumunijq, pareiskimo Nr. 28871/95).

Lietuvos Auksciausiojo Teismo (toliau — LAT) praktikoje iSaiskinta, kad teisé | garbe ir
orumg (dalyking reputacijg) suprantama kaip asmens teis¢ reikalauti, jog vie$oji nuomon¢ apie ji
bty formuojama ziniy, atitinkanciy tikruosius jo poelgius, pagrindu ir moralinis vertinimas atitikty
tai, kaip jis tikrovéje vykdo jstatymy, bendrazmogiskos moralés normy reikalavimus (LAT 2020-
11-20 nutartis civilinéje byloje Nr. e3K-3-247-701/2020).

Teismy praktikoje pripazjstama, jog asmens garbé ir orumas (dalykiné reputacija),
skleidziant apie ji Zinias, yra ginami, kai nustatoma §iy fakty visuma: 1) ziniy paskleidimo faktas;
2) faktas, jog paskleistos zZinios yra apie PareiSkéja; 3) faktas, jog paskleistos Zinios neatitinka
tikrovés; 4) faktas, jog paskleistos zinios zemina asmens garbe ir oruma (dalykine reputacija) (LAT
2018-03-15 nutartis civilinéje byloje Nr. e3K-3-127-403/2018). Pazymétina, kad asmens garbés ir
orumo (dalykinés reputacijos) gynimas yra siejamas ne tik su tikrovés neatitinkanciy ir Zeminanciy
Ziniy, bet ir nuomoniy, kritikos ar kitokiy subjektyviy jsitikinimy skleidimu, kurie gali turéti jtakos
viesai nuomonei apie asmenj. Pastaruoju atveju turi biiti nustatyta, jog subjektyvaus pobiidzio
teiginiai nepagristi ir neobjektyvis, paskleisti nesaziningai (LAT 2020-11-20 nutartis civilinéje
byloje Nr. e3K-3-247-701/2020).

Kiekvienu atveju sprendziant dél garbés ir orumo pazeidimo bitina nustatyti, ar skelbiama
nuomong, ar zinia. Pagal VI] 2 straipsnio 82 dalj zinia — tai visuomenés informavimo priemon¢se
skelbiamas faktas ar tikri (teisingi) duomenys; pagal Sio straipsnio 31 dalj nuomoné — tai
visuomenes informavimo priemonése skelbiamas pozitris, nusimanymas, nuovoka, supratimas,
mintys arba komentarai apie bendro pobiidzio idéjas, fakty ir duomeny, reiSkiniy ar jvykiy
vertinimai, iSvados ar pastabos apie zinias, susijusias su tikrais jvykiais. Nuomoné¢ gali remtis
faktais, pagrjstais argumentais ir paprastai ji yra subjektyvi, todél jai netaikomi tiesos ir tikslumo
kriterijai, taCiau ji turi buti reiSkiama sgziningai ir etiSkai, sgmoningai nenuslepiant ir neiSkreipiant
fakty ir duomeny. Tai, ar konkre¢iame teiginyje yra paskelbta zinia, ar i§sakyta nuomoné¢, turi buti
sprendZziama vadovaujantis tuo, kad Zinia yra informacija apie faktus ir jy duomenis. Faktas — tai
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tikras, nepramanytas jvykis, dalykas, reiSkinys; duomenys — fakto turinj atskleidZianti informacija;
zinia — informacija apie faktus ir jy duomenis, t. y. reiskinius, dalykus, savybes, veiksmus, jvykius,
grindziamus tiesa, kurig galima uztikrinti patikrinimo bei jrodymo priemonémis. Zinia yra
laikomas teiginys, kuriuo kas nors tvirtinama, konstatuojama, pasakoma ar pateikiama kaip
objektyviai egzistuojantis dalykas. O nuomoné — tai asmens subjektyvus fakty ir duomeny
vertinimas. Ziniai taikomas tiesos kriterijus, jos egzistavimas gali biiti patikrinamas jrodymais ir
objektyviai nustatomas. Nuomon¢ turi turéti pakankamga faktinj pagrinda, taciau ji yra subjektyvi,
todél jai netaikomi tiesos ir tikslumo kriterijai, nuomonés teisingumas néra jrodinéjamas (LAT
2016-03-10 nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-141-690/2016, 202 1-04-28 nutartis civilinéje byloje
Nr. e3K-3-109-684/2021). Siekiant tinkamai atskirti Zinig nuo nuomongs, svarbiausia yra jvertinti
pateikiamo teksto konteksta, autoriaus formuluotes, ar jo teikiama informacija yra suprantama kaip
neginCytinas faktas, ar kaip jo asmeninis tam tikry faktiniy aplinkybiy vertinimas. Darant iSvada
del paskleistos informacijos pobiidzio biitina atsizvelgti | visg konteksta, kuriame ji pateikta,
informacijos pateikimo konstrukcija, pagal kurig sprestina, ar autorius teikia informacija apie su
asmeniu susijusj fakta ka nors teigdamas, nurodydamas, ar pateikia savo tam tikry duomeny
subjektyvy vertinima, kaip jis supranta teikiamus duomenis. Nuomong ir faktus galima atskirti
nustacius, ar sakiniai suformuluoti kaip teigimas, ar kaip pasitilymas, dvejon¢, abejon¢, klausimas,
ar dar kitokia forma (LAT 2020-07-02 nutartis civilinéje byloje Nr. e3K-3-218-684/2020).

Nagrinéjamu atveju ginco teiginiai ,,LIDL didina krepselio kaing +2,35 EUR ir krenta j
astuntg vietq* ir ,,Skirtumas tarp pigiausio (Maxima) ir brangiausio (Lidl) krepselio yra 7,83 EUR*
suformuluoti kaip kategoriska, konstatuojamojo pobtidzio iSvada, kuriai gali buti pritaikytas tiesos
kriterijus. Nors §iais teiginiais pateikiamas vieSosios informacijos rengejo (skleid¢jo) atlikto tyrimo
rezultatas, visgi Sios iSvados paremtos matematiniais skai¢iavimais, uzfiksuoty duomeny analize,
Jjos nepasizymi svarstymu ar subjektyvumu. PaZymeétina, jog ginco teiginiai gali biiti patikrinami
jrodymais, jy teisingumas gali biiti objektyviai nustatomas apskai¢iuojant ir jvertinant
egzistuojancius faktus. Taigi dél $iy aplinkybiy konstatuojama, kad ginco teiginiuose skelbiamos
Zinios.

Skelbiamos zinios turi atitikti VI] keliamus reikalavimus. VI nustatyta, kad vieSoji
informacija visuomenés informavimo priemonése turi buti pateikiama teisingai, tiksliai ir
nesaliskai (3 straipsnio 3 dalis); draudziama skleisti informacija, Smeiziancia, izeidziancig zmogy,
zeminancig jo garbe ir orumg (19 straipsnio 2 dalis). Teismy praktikoje laikomasi pozicijos, kad
19 straipsnio 2 dalyje kalbama apie Zmogaus, t. y. fizinio, o ne apie juridinio asmens teises ir jy
apsaugg. Be to, Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas (toliau — LVAT) yra iSaiskings, jog
VII 19 straipsnio 2 dalies pazeidimas gali buti pripazintas tik tada, kai yra keletas faktiniy
aplinkybiy. Visy pirma, turi biiti nustatytas pazeistas draudimas platinti informacija, Smeiziancia,
izeidzian¢ig zmogy, zeminancig jo garbe ir oruma. Antra, tokio pobtidzio informacija turi buti
nukreipta ne i ka kita, o i fizinj asmenj, nes garb¢ ir orumas, kaip socialinés vertybés, betarpiskai
susietos su fiziniu asmeniu, o ne su juridiniu asmeniu (LVAT 2013-03-20 nutartis byloje Nr. A>”°-
600/2013). Vis délto atkreiptinas démesys, kad pagrindiniais visuomenés informavimo principais
turi vadovautis visi vieSosios informacijos renge¢jai, skleidé¢jai, zurnalistai ir leidéjai visoje jy
veikloje, tiek susijusioje su fiziniais, tiek su juridiniais asmenimis (LVAT 2014-01-06 nutartis
byloje Nr. A°°-2002-13). Taigi §iuo atveju Pareiskéjos dalykinés reputacijos pazeidimas
nagrinéjamas tik pagrindiniy visuomenés informavimo principy kontekste.

Nustatant ar gin¢ijamos zinios atitinka tikrove atkreiptinas démesys, jog teismy praktikoje
laikomasi pozicijos, kad neatitiktis tikrovei reiSkia, jog paskleistos Zzinios yra melagingos,
pramanytos, iSgalvotos, t. y. tokiy fakty, aplinkybiy nebuvo arba biita kitokiy. Atitiktis tikrovei
vertinama dviem aspektais: 1) ar teisingas praneSimas apie faktus; 2) ar teisingai, adekvaciai
vertinami jvyke faktai. Paskleistos Zinios neatitinka tikroves, jeigu faktai tikrovéje neegzistavo,
jvykiai klostési ne taip, kaip nurodoma, asmens poelgiai vertinami neadekvaciai vykusiems
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faktams (LAT 2012-05-16 nutartis byloje Nr. 3K-3-222/2012). Siuo atveju Pareiskéja, nesutikdama
su ginco teiginiais, nurod¢ Sias teiginiy neteisingumg nulémusias priezastis: 1) apskaiciuojant
prekiy krepselio kaing nejvertinta, jog elektroninése parduotuvése taikomas prekiy pristatymo ir
pakavimo mokestis, 2) nustatant pigiausiy maisto prekiy krepSeliy kaing nesivadovaujama
vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) nusistatytomis taisyklémis ir jose nurodytais Lietuvos
Respublikos statistikos departamento duomenimis, 3) apskaiciuojant PareiSkéjos pigiausiy maisto
prekiy krepseli itrauktos ne pigiausios prekés, 4) apskaiCiuojant PareiSkéjos pigiausiy maisto
prekiy krepselj PareiSkéjai priskirta Saldytos jiry lydekos fil¢ kaina, fiksuota kitame prekybos
tinkle. Pasisakant dél Siy Pareiskéjos argumenty pirmiausia pazymétina, jog zurnalisty etikos
inspektorius nekvestionuoja vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) pasirinktos metodikos,
taCiau patikrina ar Sia metodika objektyviai ir tiksliai pristatyta informacija apie Pareiskéja.

Pirmiausiai, vertinant PareiSkéjos argumentus dél nesaziningo pigiausiy maisto prekiy
krepSelio kainos nustatymo neatsizvelgiant j elektroninése parduotuvése taikomus pristatymo ir
pakavimo mokesCius pazymeétina, kad jvertinty pigiausiy maisto prekiy krepSeliy kainos
skirtinguose prekybos tinkluose svyravo nuo 74 iki 78 Eur. Susipazinus su elektroniniy
parduotuviy taisyklémis matyti, jog pasiekus 59,99 Eur krepSelio sumg taikomas nemokamas
pristatymas. Taigi Siuo atveju pristatymo kaina viso vertinto pigiausiy prekiy krepselio atzvilgiu
nebiity taikoma. Kartu pazZymétina, kad nors elektroninése parduotuvése taikomas fiksuotas
pakavimo mokestis, visgi vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) tyrimo objektas — pigiausiy
maisto prekiy kaina. Pirkéjai Siuo atveju yra informuojami apie tai, kokiame prekybos tinkle gali
apsipirkti pigiausiai tiek jsigijus visas pigiausiy maisto prekiy krepSeliui priskiriamas prekes, tiek
gali jvertinti, kiek konkreti maisto preké kainuoja skirtinguose prekybos tinkluose. Pristatymo ir
pakavimo mokesciai galéty buti kiti veiksniai, kurie turi jtakos pirkéjo apsisprendimui pirkti
fizinéje parduotuvéje ar elektroninéje, taciau nesudaro pagrindo kitaip vertinti pigiausiy maisto
prekiy krepselio kainos. Siuo atveju papildomi mokeséiai galéty biiti atskiro tyrimo apie pirkéjy
elgesj objektu, taciau negalima sutikti, jog Sios informacijos nenurodymas iSkreipia butent
pigiausiy maisto prekiy krepselio kaina.

Kartu atkreiptinas démesys, kad kaip ir nurodyta Skunde, vieSosios informacijos rengéjo
(skleid¢jo) tinklalapyje yra skelbiamos taisyklés, kuriose detaliai nurodyta, kuo vadovaujantis
apskaiciuojama pigiausiy maisto prekiy krepSelio kaina. Nors PareiSkéja pazymi, jog vieSosios
informacijos rengéjas (skleidéjas) nesivadovauja savo paties nustatytomis taisyklémis, nes
sudarydamas pigiausiy maisto prekiy krepsSelj nesivadovauja Lietuvos Respublikos statistikos
departamento duomenimis, visgi tikslinga jvertinti visg skelbiamy taisykliy turinj bei Publikacijos
konteksta. Taisyklése nurodyta, kad ,Pricer.It remdamasis Lietuvos Respublikos statistikos
departamento perkamiausiy prekiy sarasu sudaro Pricer.lt pigiausiy prekiy kainy tyrimo sarasa.
Siame sgrase privalo biiti perkamiausi, pla¢iausiai vartojami maisto produktai®. I§ taisykliy turinio
matyti, jog vieSosios informacijos reng¢jas (skleidéjas) remiasi Lietuvos Respublikos statistikos
departamento duomenimis ir jy pagrindu pats sudaro pigiausiy prekiy kainy tyrimo sarasa, t. y. i§
taisykliy turinio suprantama, kad vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) pats nusprendzia,
kokias maisto prekes jtraukti j tyrimo sarasa, o ne naudoja visg Lietuvos Respublikos statistikos
departamento prekiy sgrasg. Be to, Publikacijos grafikuose pateikiama informacija apie visas
tyrime vertintas maisto prekes ir jy rasis. Taigi skaitytojas tiek i$ taisykliy turinio, tiek i$
Publikacijos konteksto supranta, kokios maisto prekés buvo jtrauktos j tyrimo sarasg. D¢l Siy
priezasCiy néra pagrindo konstatuoti, jog Publikacijoje tyrimas atliktas ir pristatytas nesgziningai,
klaidinant skaitytojus.

Vertinant PareiSkéjos argumentus dél neteisingai jvertinty pigiausiy maisto prekiy
atkreiptinas démesys, kad vieSosios informacijos rengé¢jas (skleidéjas) paaiSkinimuose teigia, jog
Skunde buvo suklastotos prekiy etiketés. Vis délto pazymétina, kad nors Skunde etiketés vizualiai
atrodo kitaip nei prekybos vietoje, tai nesudaro pagrindo spresti, jog etiketés buvo suklastotos. Be
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to, Pareiskéja pateiké ir konkreciy prekiy kainy metrika, i§ kurios matyti, kad, pvz., juodojo
Sokolado kaina buvo 0,39 Eur. Pateikdama Siuos duomenis PareiSkéja nurodo, jog neteisingai
nustacius pigiausio juodojo Sokolado, siirio ir geriamojo jogurto kainas jos pigiausiy maisto prekiy
krepselio kaina yra nepagristai didesné 3,33 Eur ir todél ji neteisingai pristatoma kaip brangiausia
maisto prekiy krepseli siiilantis prekybos tinklas. VieSosios informacijos reng¢jas (skleid¢jas)
atsakydamas | tokius PareiSkéjos argumentus nurodo, kad tikrinimo dieng (2022-09-23)
Pareiskéjos Skunde nurodomy prekiy nerado, todél fiksavo kitas pigiausias tai kategorijai
priklausancias prekes. Vis délto vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) uzfiksuotos nuotraukos
1§ esmes tik patvirtina, kad nuotraukose uzfiksuotos prekeés is tikryjy tiek kainavo, t. y. i§ pateikty
nuotrauky niekaip negalima padaryti objektyvios i§vados, kad prekybos centre nebuvo Pareiskejos
nurodyty prekiy (pvz., neuzfiksuota visa lentyna, kurioje yra Sokoladai). Kartu Pareiskéja nurodé,
jog, pavyzdziui, pigiausio juodojo Sokolado, kurio kaina 0,39 Eur, 2022-09-23 buvo parduoti 28
vienetai. Taigi neabejotina, kad visgi §i prekeé tikrinimo dieng buvo prieinama pirkéjams. Svarbu
atkreipti démesj, jog savo taisyklése vieSosios informacijos rengé¢jas (skleid¢jas) detaliai nurodo,
kokiose konkreCiose parduotuvése bus atlieckami tikrinimai, ir pazymi, kad tikrinama ,,Lidl*
parduotuvé, esanti adresu Zemaités g. 16, Vilnius. Visgi Publikacijoje nurodyta, jog 2023-09-23
buvo tikrinama ,,Lidl* parduotuve, esanti adresu S. Néries g. 16, Vilnius. Taigi $i aplinkybé taip
pat reiskia, kad vieSosios informacijos rengé¢jas (skleid¢jas) nepateiké jokiy duomeny, jog butent
jo paties taisyklése numatytoje tikrinti parduotuvéje tikrinimo dieng tikrai nebuvo Pareiskéjos
Skunde nurodyty prekiy. [vertinus, tai, kad pigiausios juodojo Sokolado, fermentinio sirio ir
geriamojo jogurto kainos buvo uzfiksuotos ne pigiausiy Pareiskéjos asortimente esanciy prekiy,
laikytina, jog paskelbta Pareiskéjos pigiausiy maisto prekiy krepSelio kaina yra netiksli,
neatspindinti tikryjy prekiy kainy ir yra 3,33 Eur mazesné, nei nustatyta Publikacijoje. Todé¢l ginco
teiginiai ,,LIDL didina krepselio kaing +2,35 EUR ir krenta j aStuntq vietq* ir ,,Skirtumas tarp
pigiausio (Maxima) ir brangiausio (Lidl) krepselio yra 7,83 EUR* bei juos iliustruojantys grafikai
taip pat laikytini netiksliais.

Kartu pazymétina, kad Pareisk¢ja Publikacijoje paskelbta jos pigiausiy maisto prekiy
krepselio kaing laiko netikslia ir dél jai priskirtos kitame prekybos tinkle uzfiksuotos Saldytos jiiry
lydekos filé kainos, nors $ios prekés Pareidkéja neturi savo nuolatiniame asortimente. Siuo atveju
nekvestionuotina vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) metodika priskirti konkurento kaing
prekybos tinklui, apskritai neturin¢iam savo asortimente konkrecios prekes, visgi skaitytojui turéty
buti aisku, kad kai kurios prekés nerandamos konkreciam prekybos tinkle ir kokios konkrecios
prekes kaina priskirta vadovaujantis konkurento kaina. Sutiktina, jog nevertinant apskritai saraSe
esancios prekeés, jei jos néra asortimente, biity nepagristai nupiginamas to prekybos tinklo pigiausiy
maisto prekiy krepselis, taciau i§ Publikacijos turinio ir joje skelbiamy grafiky niekaip neaisku,
kuriam prekybos tinklui galéjo biiti priskirta kito prekybos tinklo kaina bei kokios prekés néra
konkretaus prekybos tinklo asortimente. Todél skaitytojui pateikiama nevisiSkai objektyvi
informacija apie egzistuojancio pigiausio maisto prekiy krepSelio kaing. D¢l Siy priezasciy
vieSosios informacijos renge¢jui (skleidéjui) siekiant objektyvaus ir visapusiSko skaitytojy
informavimo rekomenduojama patikslinti Publikacijoje ir grafikuose duomenis apie priskirtas kito
prekybos tinklo kainas.

Nagrinéjamu atveju nustacius, kad teiginiuose paskelbta informacija neatitinka tikrovés,
vertintina, ar tokia informacija yra jZeidaus pobudzio bei kenkia PareiSkéjos dalykinei reputacijai.
Pazymétina, jog zeminanciomis laikytinos tikrovés neatitinkancios zinios, kurios jstatymo,
moralés, paprotiniy normy laikymosi poziiiriu pazeidzia asmens dalyking reputacijg ar gerg varda;
tai klaidinga bei asmenj diskredituojanti informacija, kurioje teigiama apie asmens padarytg teises,
moralés ar paprotiniy normy pazeidima, negarbingg poelgj, netinkama elges], nesazininga
gamybine — uking, komercing veiklg ir pan. (LAT Senato 1998-05-15 d. nutarimo Nr. I , Dél
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 7, 7' straipsniy ir Lietuvos Respublikos visuomenés
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informavimo jstatymo taikymo teismy praktikoje nagrinéjant garbés ir orumo gynimo civilines
bylas* 6 punktas). Siuo atveju Publikacijoje neskelbiama apie jokj negarbingg ar teisei priesinga
Pareiskéjos elgesi, Pareiskéjai nepriskiriama nesgzininga komerciné veikla. Pabréztina, jog tai, kad
Publikacijai PareiSkéjai priskiriamas brangiausias maisto prekiy krepSelis, nesudaro pagrindo
laikyti PareiSkéja nesazininga. Sutiktina, jog priskirtos didesnés kainos daro jtaka pirkéjy
apsisprendimui ir PareiSkéjos komerciniams interesams, visgi tokia informacija nezemina
PareiSkéjos gero vardo ir nekenkia jos dalykinei reputacijai.

Apibendrinant akcentuotina, kad Publikacijoje nebuvo paskelbta jZeidi, Zeminancio
pobiidzio informacija, taciau vieSosios informacijos reng¢jas (skleidé¢jas) pavieSino netikslig
informacija, todé¢l pripazjstamas pazeidusiu VI] 3 straipsnio 3 dalyje jtvirtintus pagrindinius
visuomenés informavimo principus, reikalaujancius informacija visuomenés informavimo
priemonése pateikti teisingai, tiksliai ir neSaliSkai.

Papildomai pazymétina, kad vadovaujantis VI] 44 straipsnio nuostatomis galima reikalauti
paneigti tik tokig informacija, kuri ne tik neatitinka tikrovés, bet ir kenkia juridinio asmens
dalykinei reputacijai. Siuo atveju nenustadius dalykinés reputacijos pazeidimo Pareiskéjos
praSymas jpareigoti vieSosios informacijos rengeja (skleidéja) paskelbti paneigimg negali biiti
jgyvendintas.

Remdamasis i§déstytais motyvais ir vadovaudamasis VII 50 straipsnio 1 dalies 5 punktu, 3
dalies 1 punktu, 16 dalimi Zurnalisty etikos inspektorius

nusprendé:

1. Pripazinti UAB ,,Lidl Lietuva“ skunda d¢l publikacijoje ,,Pricer.lt rugsé¢jo maisto
kainy tyrimas: kainos auga, pirkéjas skursta, tinklai kaip vorai valgys vienas kitg* (www.pricer.lt,
2022-10-03) paskelbtos informacijos i dalies pagrijstu.

2. Ispéti vieSosios informacijos reng¢ja (skleid¢ja) interneto tinklalapio www.pricer.lt
valdytoja Ariing Vizicka del VII 3 straipsnio 3 dalies pazeidimo paskelbiant publikacija ,,Pricer.1t
rugse¢jo maisto kainy tyrimas: kainos auga, pirkéjas skursta, tinklai kaip vorai valgys vienas kitg*
(www.pricer.lt, 2022-10-03) ir reikalauti pasalinti pazeidimg — i§ interneto tinklalapio
www.pricer.lt pasalinti netikslig informacija.

3. Paskelbti priimtg sprendimg viesai.

4.18siysti sprendimg UAB ,,Lidl Lietuva® ir Artinui Vizickui.

Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimai gali biiti skundziami Vilniaus apygardos
administraciniam teismui per 30 dieny nuo jy paskelbimo (gavimo) dienos.

Zurnalisty etikos inspektoré Grazina Ramanauskaité



