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ASMENU SKUNDU NAGRINEJIMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Asmeny skundy nagrinéjimo tvarkos apraSo (toliau — ApraSas) tikslas — apibréZzti
7urnalisty etikos inspektoriui (toliau — inspektoriui) teikiamy skundy nagrinéjimo Zurnalisty
etikos inspektoriaus tarnyboje (toliau — Tarnyba) eigg ir procediras.

2. Aprasas parengtas vadovaujantis Visuomenés informavimo, Nepilnameciy
apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio, Asmens duomeny teisinés apsaugos,
VieSojo administravimo ir kity jstatymy nuostatomis, atsizvelgiant j Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnybos nuostaty, patvirtinty Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. rugsé¢jo 12 d.

nutarimu Nr. XI-2217, reikalavimus.

3. ApraSe vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréZtos Visuomenés
informavimo jstatyme, Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme, VieSojo administravimo
jstatyme ir kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

4. ApraSo privalo laikytis visi Tarnybos valstybés tarnautojai, darbuotojai, dirbantys
pagal darbo sutartis (toliau — Tarnybos darbuotojai), kuriems pagal pareigybés apraSyma
pavedama atlikti skundy nagrinéjima, taip pat tie Tarnybos darbuotojai, kurie atlieka skundy

administravimo funkcijas.

II. INSPEKTORIUI TEIKIAMU SKUNDU ZINYBINGUMAS

5. Inspektoriui teikiamy skundy Zinybinguma nustato Lietuvos Respublikos
Jstatymai.
6. Atlikdamas Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty jgyvendinimo priezitra,

inspektorius nagrinéja suinteresuoty asmeny skundus dél:
6.1. visuomenés informavimo priemonése pazeistos jy garbés ir orumo;

6.2. juy teisés ] privataus gyvenimo apsauga pazeidimo visuomenés
informavimo priemonése.
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6.3. kity Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty pazeidimo, jei jy

tyrimas nepriklauso kity institucijy kompetencijai.

7. Inspektorius vertina, kaip informuojant visuomene¢ laikomasi Visuomenés
informavimo jstatyme ir kituose visuomenés informavimg reglamentuojanc¢iuose jstatymuose
bei teisés aktuose nustatyty visuomenés informavimo principy.

8. Atlikdamas 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(ES) 2016/679 dé¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir de¢l laisvo tokiy
duomeny jud¢jimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) (toliau — Reglamentas (ES) 2016/679) bei Asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo nuostaty jgyvendinimo prieZiiirg, inspektorius nagrinéja duomeny subjekty pagal
Reglamento (ES) 2016/679 77 straipsnio 1 dalj pateiktus skundus Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymo nustatyta tvarka.

0. Atlikdamas Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos
poveikio jstatymo nuostaty jgyvendinimo priezitira, inspektorius nagrinéja asmeny skundus dél
Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo pazeidimy.

10.  Inspektoriui taip pat Zinybingi skundai pateikti dél Lietuvos Respublikos
administraciniy nusiZzengimy kodekse numatyty pazeidimy, dél kuriy pagal Sio kodekso
straipsnius inspektorius yra jgaliotas pradéti administracinio nusiZengimo teiseng, nagrinéti

administraciniy nusiZzengimy bylas ir skirti administracines nuobaudas.

III. SKUNDO PATEIKIMAS IR PRIEMIMAS. SKUNDO TURINIO REIKALAVIMAI

11.  Kiekvienas fizinis ir juridinis asmuo turi teis¢ pateikti inspektoriui skundg dél Sio
Apraso II skyriuje jvardinty teisés akty nuostaty pazeidimo.

12.  Skundai teikiami raStu: skundg teikiantis asmuo arba jo jgaliotas atstovas skunda
inspektoriui gali pristatyti asmeniSkai adresu Gedimino pr. 60, 01110 Vilnius arba atsiysti pastu,
faksu (8 5) 223 7311, elektroniniu pastu (zeit@zeit.1t).

13. Teikiant skundg gali biiti naudojamasi Sio Apraso 1 priedu patvirtinta
rekomenduojama skundo forma, kuri skelbiama Tarnybos interneto svetaingje www.zeit.lt

14.  ApraSo 6.1-6.2 papunkciuose nustatytais atvejais inspektorius nagrin¢ja tik ty
asmeny, kuriy teis€s visuomenés informavimo priemonése yra pazeistos, arba jy jstatyminiy
atstovy, taip pat Siy asmeny atstovy pagal pavedimg skundus. Apraso 6.1-6.2 papunkciuose

nurodytais atvejais anoniminiai skundai netiriami.
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15.  ApraSo 8 punkte nustatytu atveju skundg inspektoriui turi teis¢ pateikti kiekvienas
duomeny subjektas, jeigu jis mano, kad su juo susijes asmens duomeny tvarkymas atliekamas
pazeidziant Reglamentg (ES) 2016/679. Duomeny subjektas turi teis¢ jgalioti ne pelno istaiga,
organizacijg ar asociacijg, kuri veikia asmens duomeny apsaugos srityje. Apraso 8 punkte
nustatytu atveju anoniminiai skundai nenagrinéjami, jei inspektorius nenusprendZzia kitaip.

16. Apraso 7 ir 9 punktuose nustatytais atvejais inspektorius nagrinéja ne tik ty
asmeny, kuriy teisés buvo pazeistos visuomenés informavimo priemonése, arba jy jstatyminiy
atstovy skundus, bet ir kity asmeny pateiktus, taip pat anoniminius skundus. Siais atvejais
tyrimg inspektorius gali pradéti ir savo iniciatyva.

17.  Skundais nelaikomi suinteresuoty asmeny kreipimaisi, praSymai bei praneSimai
Zodziu ar raStu, kuriuose ne skundZiami vieSosios informacijos rengejy ir (ar) skleidejy
veiksmai, o praSoma paaiskinti, suteikti informacijg ar pageidaujamus dokumentus, pareiksti
nuomong ar pateikti iSvada.

18.  Inspektoriui teikiamame skunde turi biiti nurodyta:

18.1. skundg pateikusio asmens (pareiskeéjo) (toliau — PareiSkéjas) vardas, pavardé
(pavadinimas), adresas (elektroninio pasto adresas, telefono numeris nurodomi Pareiskéjo
pageidavimu);

18.2. skundZiamas fizinis ar juridinis asmuo (vieSosios informacijos rengéjas
(skleidéjas), informacinés visuomenés informavimo priemonés valdytojas (jeigu jis yra
Zinomas);

18.3. visuomenés informavimo priemoné ir konkreti publikacija, programa, kita vieSai
paskelbta informacija dél kurios paskleidimo teikiamas skundas, informacijos paskelbimo data
(kai ji yra Zinoma);

18.4. kai vieSai visuomenés informavimo priemon¢je paskelbtoje informacijoje
1Zvelgiamas:

18.4.1. fizinio asmens garbés ir orumo, juridinio asmens dalykinés reputacijos
pazeidimas, skunde turi buti nurodoma, kokia konkreti informacija (paskelbti teiginiai)
neatitinka tikrovés, Zemina garbe ir oruma, dalyking reputacija;

18.4.2. privataus gyvenimo apsaugos paZeidimas, skunde turi biiti nurodoma, kaip ir
kokig informacija paskleidZiant yra pazeista teis€ | privataus gyvenimo apsauga;

18.4.3. asmens duomeny tvarkymo pagal Reglamenta (ES) 2016/679 pazeidimas,

apibiidinami skundziami veiksmai (neveikimas) ir aplinkybés;
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18.4.4. apsaugos nuo neigiamg poveikj nepilnameciy fiziniam, protiniam ar doroviniam
vystymuisi darancios vieSosios informacijos neuztikrinimas, skelbiama draudziama
informacija, skunde turi biiti nurodoma, kaip pakenkta nepilnameciy interesams;

18.4.5. visuomenés informavimo principy ir (ar) kity Visuomenés informavimo jstatymo
nuostaty pazeidimas, skunde turi buti nurodoma, kokie visuomenés informavimo principai
(netiksli, neteisinga, SaliSka informacija, nuomoniy jvairovés neuztikrinimas ir pan.) ir kaip jie
buvo pazeisti, apibiidinami kiti pastebéti pazeidimai;

18.4.6. draudziamos informacijos paskelbimas, skunde turi biiti nurodoma, kaip
visuomenés informavimo priemonése raginama prievarta keisti Lietuvos Respublikos
konstitucing santvarka; skatinama késintis j Lietuvos Respublikos suvereniteta, jos teritorijos
vientisumg, politing nepriklausomybe; skleidziama karo propaganda, kurstomas karas ar
neapykanta, tyCiojimasis, niekinimas, kurstoma diskriminuoti, smurtauti, fiziSkai susidoroti su
Zmoniy grupe ar jai priklausanciu asmeniu d¢él amziaus, lyties, lytinés orientacijos, etninés
priklausomybés, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, negalios,
tikéjimo, jsitikinimy, paziiiry ar religijos pagrindu; platinama, propaguojama ar reklamuojama
pornografija, taip pat propaguojamos ir (ar) reklamuojamos seksualinés paslaugos, lytiniai
iSkrypimai; propaguojami ir (ar) reklamuojami Zalingi jprociai ir narkotinés ar psichotropinés
medziagos, dezinformacija, pazeista nekaltumo prezumpcija.

18.5. kita skundo tyrimui reikSminga informacija;

18.6. skunda pateikusio asmens PareiSkéjo praSymas inspektoriui;

18.7. skundg pateikusio asmens PareiSkéjo parasas.

19.  Elektroniniu pastu atsiystas skundas turi biti pasiraSytas saugiu elektroniniu
parasu. Atsakymas ] tokiu biidu gauta skundg asmeniui siunciamas pastu skunde nurodytu
adresu, jteikiamas asmeniskai arba, asmens pageidavimu, siun¢iamas elektroniniu pastu. Siame
punkte nustatyta tvarka inspektoriui elektroniniu pastu pateiktas, bet saugiu elektroniniu parasu
nepasiraSytas skundas, yra nenagrinéjamas, jeigu inspektorius nenusprendZzia kitaip.

20.  Prie skundo gali biiti pridedami turimi jrodymai, dokumentai ar jy aprasymas.

21.  Jei asmuo skundg pasiraSo sutrumpintu vardu (vardais), pavarde (pavardémis)
arba pseudonimu ir praSo tikrgjj jo vardg iSlaikyti paslaptyje, jis inspektoriui turi pateikti ir
vieng skundo egzemplioriy pasiraSyta savo tikruoju vardu (vardais).

22.  Skundas, kuriame néra bent vieno i$ reikalavimy, numatyty ApraSo 18 punkte,
nenagrinéjamas, jei inspektorius nenusprendzia kitaip. Tuo atveju, kai inspektorius atsisako

nagrinéti skundg dél jo turinio reikalavimy trikumy, asmuo apie tai informuojamas per 5 darbo
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dienas, nurodant Siuos trilkumus. Pasalinus trikumus asmens skundas yra priimamas nagrinéti,
o0 jo pateikimo data laikoma ta diena, kai buvo gautas skundas su pasalintais trikumais.

23.  Tuo atveju, kai skunde, pateiktame inspektoriui, yra nurodytas ir kitas vieSojo
administravimo subjektas, o skundas priklauso $iy abiejy vieSojo administravimo subjekty
kompetencijai, skundg nagrinéti pradeda inspektorius, jei jis nurodytas kaip pirmasis vie$ojo
administravimo subjektas arba skundo tyrimo adresatas. Tuo atveju, kai inspektorius skunde
nurodytas ne kaip pirmasis vieSojo administravimo subjektas ar skundo adresatas, jis per 10
darbo dieny nuo skundo gavimo dienos privalo pateikti pagal kompetencija savo pasitlymus
del skundo sprendimo skundo nagrin¢jimg pradéjusiam vieSojo administravimo subjektui.

24. Inspektorius Tarnybos darbg organizuoja taip, kad asmenys, norintys pateikti
skundg asmeniskai, galéty tai padaryti visg darbo dienos laikg. Prireikus, turi biiti nustatytos ne
maziau kaip dvi papildomos valandos per savaitg, skirtos skundy priémimui pasibaigus

Tarnybos darbo dienos laikui.

IV. SKUNDO REGISTRAVIMAS IR PERDAVIMAS NAGRINETI, NAGRINEJIMO
UZBAIGIMAS

25.  Skundo priémimo faktas pastu ar elektroninémis rySio priemonémis, jei to praso
Pareiskéjas, per 5 darbo dienas nuo skundo gavimo Tarnyboje dienos patvirtinamas pazyma
apie priimtus dokumentus ($io Apraso 2 priedas) (toliau — PaZyma). Pazyma pateikiama tokiu
budu, kokiu gautas skundas, jei asmuo nepageidavo kitaip. Gavus skundg tik elektroninémis
ryS§io priemonémis, gavimas patvirtinamas atsakant j elektroninj laiSka, nurodant skundo
priémimo data, registracijos numer]j.

26. Apraso 8 punkte nustatytu atveju skundo ar jo dalies priemimo faktas
patvirtinamas rastu. Siame rafte nurodoma skundo priémimo data, skunda ar jo dalj
nagrin¢jancio Tarnybos darbuotojo vardas, pavardé, telefono numeris, skundo registracijos
numeris ir galimybé PareiSkéjo teises ginti teisme. Skundo ar jo dalies priemimo fakta
patvirtinantis dokumentas Pareiskéjui jteikiamas, iSsiunCiamas pastu ar elektroninémis
priemonémis ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo skundo gavimo Tarnyboje dienos.

27. Gautas skundas ir jo priedai registruojami Tarnybos dokumenty valdymo
sistemoje (toliau — DVS) dokumenty srities / skundy nagriné¢jimo dokumenty srityje pagal
metus. Skundas registruojamas j skundy registra ir Zymimas didZiosiomis raidémis ,,.SK* bei

atitinkamu skai¢iumi eilés tvarka, pvz., ,,SK-1%, ,,SK-2%. Kiekvienam registruotam skundui
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uzvedama ir atskira byla (popierinis segtuvas). Ant bylos uzraSomas skundo numeris,
Pareiskejas ir gavimo data.

28.  Papildomai gauti skundo nagriné¢jimo dokumentai, skundo patikslinimai, jei jie
savo turiniu nelaikomi nauju skundu, registruojami DVS dokumenty srities / gauty dokumenty
srityje pagal metus kaip gauti dokumentai ir Zymimi didZigja raide ,,G* bei atitinkamu
skai¢iumi, pvz., ,,G-1*. Su skundo nagrin¢jimu susij¢ dokumentai, tyrimo medZiaga ir kiti
duomenys, reikSmingi skundo tyrimui ir sprendimo priémimui, segami ] bylg. Skundo byloje
dokumentai iSdéstomi chronologine tvarka (pradedant anksciausiai ir baigiant véliausiai
Tarnyboje registruotu dokumentu), laikantis dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisykliy
reikalavimy.

29.  Apraso 6-10 punktuose numatytais pagrindais priimtas, registruotas ir ApraSo 18
punkte nustatytus reikalavimus atitinkantis skundas ne véliau kaip per 3 darbo dienas
perduodamas nagrinéti po to, kai ant skundo ir DVS uZraSoma inspektoriaus rezoliucija, kurioje
paZzymima apie pavedima atsakingam Tarnybos struktirinio padalinio vadovui organizuoti
skundo tyrimg. Tarnybos darbuotojas, kuriam paskirtas skundo nagrin¢jimas, gauna skundo
byla ir, DVS priémes uzduotj, pradeda skundo tyrima.

30. Pagal patvirtintus pareigybiy apraSymus skundg turi teis¢ nagrinéti vyriausieji
specialistai, darbuotojai, kuriy pareigybiy apraSymuose numatytas skundy nagrinéjimas. Jei
inspektoriaus rezoliucijoje nurodomi keli valstybés tarnautojai, pirmasis nurodytas organizuoja
skundo nagrinéjima.

31.  Atsakingas uZz skundo nagriné¢jimg Tarnybos darbuotojas turi nusiSalinti nuo
skundo nagrin¢jimo, jeigu:

31.1. jis yra PareiSkéjui artimas asmuo (pagal VieSyjy ir privaciy interesy derinimo
valstybinéje tarnyboje istatymo 2 straipsnio 5 dalyje jtvirtinta sagvokos apibrézti);

31.2. tarp jo ir PareiSkejo yra pavaldumo santykiai;

31.3. dél kity priezasCiy, galinCiy sukelti vieSyjy ir privaciy interesy konfliktg, kyla
pagristy abejoniy deél nesaliSkumo.

32.  Sio Apraso 31 punkte nustatytais atvejais sprendima dél Tarnybos darbuotojo
nusalinimo nuo skundo nagrinéjimo priima Tarnybos struktiirinio padalinio vadovas Tarnybos

darbuotojo praneSimo pagrindu arba savo iniciatyva.
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V. SKUNDO NAGRINEJIMAS.
ATSISAKYMO NAGRINETI SKUNDA PAGRINDAI

33. Skundo nagriné€jimas — tai pagrindiné ir kompleksin¢ skundo tyrimo organizavimo
procediira, apimanti skundo medZiagos surinkimg, papildomos informacijos, susijusios su
skundo tyrimu, praSyma ir gavima, surinkty duomeny, faktiniy aplinkybiy bei kitos
informacijos jvertinima, jy registracija DVS ir sprendimo projekto pateikima inspektoriui.

34. Tarnybos darbuotojas, nagrin¢jantis skunda, privalo iSsamiai patikrinti ir jsitikinti,
ar skundas atitinka Sio Apraso 18 punkte nustatytus reikalavimus. Nustates, jog skunde yra
trikumy, Tarnybos darbuotojas imasi Sio Apraso 22, 44 punktuose numatyty priemoniy Siems
trikumams paSalinti.

35. Skundo nagrin¢jimg atliekantis Tarnybos darbuotojas privalo uZtikrinti ir imtis
priemoniy, kad skundas bei jo medziaga nebiity atskleista tretiesiems asmenims, kurie nesusije¢
su skundo tyrimu, taip pat kitiems asmenims, kuriy jsikiSimas j skundo nagrinéjima gali
pakenkti objektyviam, visapusiSkam ir teisingam skundo iStyrimui ir (ar) sprendimo priémimui,
iSskyrus asmenis, kurie skundo tyrimo metu teikia paaiSkinimus bei kita medziagg.

36. Inspektorius atsisako nagrinéti skunda, jo tyrimg nutraukia skunda graZzindamas ji
pateikusiam asmeniui, jeigu:

36.1. skunde nurodyty aplinkybiy nagrin¢jimas nepriklauso inspektoriaus
kompetencijai. Siuo atveju skundas ne véliau kaip per 5 darbo dienas perduodamas vie$ojo
administravimo subjektui, kuris turi reikiamus jgaliojimus, ir apie tai praneSama asmeniui,
pateikusiam skundg. Kai asmens skundg nagrinéti kompetentinga institucija yra teismas,
skundas graZinamas jj pateikusiam asmeniui kartu su reikalinga informacija;

36.2. pradéjus nagrinéti skundg paaiskéja, kad jj tuo paciu klausimu nagrinéja ir
teismas. Siuo atveju skundo nagrinéjimas sustabdomas, kol jj i$nagrinés teismas. Apie skundo
nagrinéjimo sustabdymga prane$ama skunda pateikusiam asmeniui. Siuo atveju skundo tyrimas
atnaujinamas tik asmeniui pageidaujant ir apie tai rastiSkai informavus inspektoriy;

36.3. teismas ar inspektorius jau yra priémes sprendimg tuo paciu klausimu ir asmuo
nepateikia naujy faktiniy duomeny, leidZianéiy ginéyti sprendima. Siuo atveju apie sprendima
nenagrinéti skundo praneSama asmeniui ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo skundo gavimo

dienos;
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36.4. nejmanoma pradéti skundo nagrin¢jimo dél duomeny triikumo, o skunda pateikes
asmuo prasomas nepateikia biitiny skundo nagrin¢jimui duomeny arba dél objektyviy
priezasCiy negali jy pateikti;

36.5. dél skunde keliamo klausimo (skundo dalyko) yra pradétas ikiteisminis tyrimas;

36.6. asmuo atsisako skundo ir apie tai rastu pranesa inspektoriui.

37. Sio Apraso 36.6 punkte nustatytu atveju asmeniui atsisakius dalies skundo
reikalavimy, skundas nagrin¢jamas tik toje dalyje, kurioje reikalavimy neatsisakyta.

38. Tuo atveju, kai priimamas sprendimas atsisakyti nagrinéti skunda, skunda
pateikusiam asmeniui turi biiti nurodyti atsisakymo ji nagrinéti pagrindai, sprendimo
apskundimo tvarka.

39. ApraSo 8 punkte nustatytu atveju priimamas sprendimas atsisakyti nagrinéti
skundg ar jo dalj ir apie tai ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo skundo gavimo Tarnyboje
dienos praneSama PareiSkéjui, nurodant atsisakymo nagrinéti skunda ar jo dalj pagrinda
(pagrindus), jeigu:

39.1. skundas ar jo dalis neatitinka Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo 24
straipsnio 5 dalyje nurodyty reikalavimy, taikomy skundo turiniui. Sis Apraso papunktis negali
buti pagrindas atsisakyti nagrinéti skunda, jei skundas be Sios informacijos gali biiti
nagrin¢jamas;

39.2. skunde nurodyty aplinkybiy ar dalies jy tyrimas nepriklauso inspektoriaus
kompetencijai;

39.3. skundas ar jo dalis tuo paciu klausimu buvo iSnagrinéta Tarnyboje, i$skyrus
atvejus, kai nurodoma naujy aplinkybiy ar pateikiama naujy fakty;

39.4. skundas ar jo dalis tuo paciu klausimu buvo iSnagrinéta arba yra nagriné¢jama
Lietuvos Respublikos ar kitos Europos Sgjungos valstybés narés teisme;

39.5. skundas ar jo dalis tuo paciu klausimu buvo i§nagrinéta kitos Europos S3jungos
valstybés narés prieziiiros institucijoje;

39.6. dél skundo ar jo dalies dalyko yra pradétas ikiteisminis tyrimas;

39.7. skundo tekstas nejskaitomas, neaiSkiai suformuluotas Parei$kéjo prasSymas ar
skundo turinys nesuprantamas;

39.8. nuo skunde ar jo dalyje nurodyty paZzeidimy padarymo iki skundo gavimo
Tarnyboje dienos pra¢jo daugiau kaip 2 metai.

40. Kai Sio ApraSo 8 punkte nustatytu atveju gautame skunde nurodyty aplinkybiy ar

juy dalies tyrimas nepriklauso inspektoriaus kompetencijai, Tarnyba per Sio Apraso 36.1
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papunktyje nurodyta terming perduoda skundg ar jo dalj kompetentingai institucijai ir apie tai
pranesa Pareiskéjui. Kai kompetentinga institucija yra teismas, skundas ar jo dalis grazinamas
PareiSkeéjui pateikiant informacija, kur jam reikéty kreiptis.

41. Apraso 8 punkto nustatytu atveju skundo nagrin¢jimas nutraukiamas ir
inspektorius priima sprendima atsisakyti nagrinéti skundg ar jo dalj ir apie tai ne véliau kaip per
5 darbo dienas nuo skundo gavimo Tarnyboje dienos pranesSa PareiSkéjui, nurodydamas
atsisakymo nagrinéti skundg ar jo dalj pagrindg (pagrindus), jeigu:

41.1. gaunamas Pareiskéjo praSymas nenagrinéti skundo ar jo dalies;

41.2. paaiSkéja, kad yra Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo 27 straipsnio 1
dalies 2—-6, 8 punktuose nurodytas pagrindas (nurodyti pagrindai) atsisakyti nagrinéti skundg ar
jo dalj;

41.3. Pareisk¢jas Tarnybos reikalavimu nepateikia papildomy dokumenty ir (ar)
informacijos, be kuriy nejmanoma iSnagrinéti skundo ar jo dalies;

41.4. paaiSkéja, kad negalima skundo ar jo dalies iSnagrinéti dél informacijos trikumo
ar kity reikSmingy aplinkybiy;

41.5. paaiSkéja, kad Pareiskéjas mire.

42.  Apie skundo ar jo dalies nagrin¢jimo nutraukima ne véliau kaip per 3 darbo dienas
nuo Sio Apraso 41 punkte nurodyto sprendimo priémimo dienos praneSama PareiSkéjui,

iSskyrus 41.5 punkte nurodytg atvejj.

VL. PAPILDOMOS SKUNDO TYRIMUI REIKALINGOS INFORMA CIJOS
PRASYMAS

43.  Skunda tiriantis Tarnybos darbuotojas privalo surinkti visg skundo tyrimui biiting
informacijg ir (ar) dokumentus, reikiamais atvejais gauti paaiskinimus ZodZziu ir (ar) rastu.
Dokumenty ir informacijos, reikalingy skundo tyrimui, reikalavimas turi buiti motyvuotas.

44. Pakartotinai praSyti dokumenty ir informacijos i§ skundg pateikusio asmens
bitina tik tais atvejais, kai yra pagrindo manyti, jog prasymo pateikti dokumentus ar informacija
asmuo negavo, o $iy dokumenty ir informacijos gavimas yra biitinas skundo iSnagrin¢jimui.

45.  ApraSo 8 punkte nustatytu atveju reikalavimas 1§ PareiSkéjo pateikti papildomus
dokumentus ir (ar) informacija, reikalingus skundui ar jo daliai nagrinéti, turi biiti motyvuotas.
Pareiskejui praneSama apie papildomy dokumenty ir (ar) informacijos nepateikimo padarinius.

PareiSkéjas turi pateikti skundui ar jo daliai nagrinéti reikalingus papildomus dokumentus ir
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informacijg per Tarnybos rastu nurodytg terming, bet ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo
reikalavimo gavimo dienos.

46. Jeigu skundg pateikes asmuo Sio Apraso 43 punkte numatytu atveju nepateikia
inspektoriui praSomy dokumenty ir informacijos, be kuriy nejmanoma pradéti ar iki galo iStirti
skunda, t. y. atsiradus Sio Apraso 36.4 papunktyje numatytam pagrindui, skundo tyrimas
nutraukiamas.

47.  Pakartotinai praSyti paaiSkinimy ir (ar) informacijos 1§ vieSosios informacijos
rengejo ir (ar) skleidéjo biitina tik tais atvejais, kai yra pagrindo manyti, jog praSymo pateikti
paaiskinimus ir (ar) informacija vieSosios informacijos rengéjas ir (ar) skleid¢jas negavo, o Siy
paaiskinimy ir (ar) informacijos gavimas yra reikalingas objektyviam, visapusiSkam ir

teisingam skundo iSnagrinéjimui.

48. Apraso 47 punkte nurodyty paaiSkinimy ir (ar) informacijos nepateikimas
inspektoriui nekliudo priimti sprendimg vieSosios informacijos rengéjo ir (ar) skleidéjo
atzvilgiu.

49.  Sio Apraso nustatytais atvejais skundo tyrima bei jo organizavima atliekantys,
taip pat suinteresuotiems asmenims susipazjstant su skundo nagrin¢jimo medZiaga
dalyvaujantys Tarnybos darbuotojai privalo saugoti informacija apie asmens privataus
gyvenimo aplinkybes, valstybés, tarnybos, profesines, komercines (gamybines), informacijos
Saltinio, banko ir kitas Lietuvos Respublikos istatymy saugomas paslaptis bei jstatymy

saugomus asmens duomenis, kuriuos suzinojo eidami pareigas.

VII. SKUNDO NAGRINEJIMO TERMINAI

50. Inspektorius gautg skundg iSnagrin¢ja ir pritma sprendimg per 3 ménesius nuo
skundo gavimo dienos, iSskyrus atvejus, kai iSkyla biitinybé iSsamiau patikrinti skundo
duomenis.

51.  ApraSo 22 punkte nustatytu atveju skundo tyrimo termino pradZia skaiiuojama
nuo skundo su pasalintais truikumais pateikimo inspektoriui (gavimo Tarnyboje) dienos.

52.  Laikoma, kad biitinyb¢ iSsamiau patikrinti duomenis atsiranda tais atvejais, kai
skundas yra didelés apimties (pvz., skundziamasi dé¢l keleto visuomenés informavimo
priemoniy, publikacijy, transliacijy ar laidy), skundZiami veiksmai yra t¢stinio pobudzio (pvz.,
papildomai pateikiama nauja informacija, susijusi su konkretaus skundo tyrimu), taip pat Sio

ApraSo 44 ir 47 punktuose numatytais atvejais.
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53.  Praéjus Apraso 50 punkte nustatytam terminui apie skundo nagriné€jimo pratesima
turi biiti praneSama skundg pateikusiam asmeniui.

54.  Skundas turi buti iSnagrinétas per jmanomai trumpiausig laikg.

55.  ApraSo 8 punkto nustatytu atveju praneSama PareiSkéjui apie skundo nagrin¢jimo
pazanga, jei skundas ar jo dalis neiSnagrinéta, ar rezultatus ne véliau kaip per 3 ménesius nuo

skundo gavimo Tarnyboje dienos.

56. Apraso 8 punkte nustatytu atveju Skundas ar jo dalis turi buti iSnagrinéta ir
Pareiskejui atsakyta per 4 ménesius nuo skundo gavimo Tarnyboje dienos, iSskyrus atvejus, kai
del skunde ar jo dalyje nurodyty, ar nagrin¢jimo metu paaiSkéjusiy aplinkybiy sudétingumo,
informacijos apimties, skundZiamo asmens ir kity juridiniy ar fiziniy asmeny vengimo vykdyti
inspektoriaus reikalavimus, skundZiamy veiksmy testinio pobudzio arba kity objektyviy
priezas¢iy bitina skundo ar jo dalies nagrinéjima pratesti. Siais atvejais skundo ar jo dalies
nagrinéjimo terminas prat¢siamas, bet ne ilgiau kaip 2 ménesiams. Bendras skundo ar jo dalies
nagrinéjimo terminas negali buti ilgesnis negu 6 meénesiai nuo skundo gavimo Tarnyboje
dienos. Apie skundo ar jo dalies nagrinéjimo termino prat¢simg ir pratgsimo priezastis

pranesama Pareiskéjui. Skundas ar jo dalis turi buti iSnagrinéta per jmanomai trumpiausig laikg.

VIIL. SPRENDIMO PRIEMIMAS. SPRENDIMO TURINYS

57. Tarnybos darbuotojas, iSnagrinéjes skunda, pateikia tiesioginiam vadovui
sprendimo projekta kartu su skundu ir visa kita skundo tyrimo medZiaga. Suderintas sprendimo
projektas pateikiamas inspektoriui.

58.  Kilus klausimui dél sprendimo projekto pagristumo, nepakankamo i§samumo ir
kitais panaSiais atvejais, sprendimo projektas yra svarstomas kolegialiai, t. y. dalyvaujant
inspektoriui, tiesioginiam vadovui, skundg tyrusiam Tarnybos darbuotojui. Inspektoriui
nusprendus, sprendimo projekto svarstyme gali dalyvauti ir kiti Tarnybos darbuotojai.

59. ISnagrinéjes skundg ir pripaZings ji pagristu, inspektorius priima Visuomeneés
informavimo jstatyme numatytg sprendimg, kuriuo gali:

59.1.  ispéti vieSosios informacijos rengéjus ir (ar) skleidéjus, uZ visuomenés
informavimo priemoniy turinj atsakingus (fizinius) asmenis apie pastebétus Visuomenés
informavimo jstatymo ir kity visuomenés informavimg reglamentuojanciy teisés akty

pazeidimus ir reikalauti juos paSalinti;
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59.2.  reikalauti, kad vieSosios informacijos rengé¢jas ir (ar) skleid¢jas nustatyta tvarka
paneigty paskelbtg tikrovés neatitinkancig informacija, Zeminancig asmens garbg¢ ir orumg ar
kenkiancia jo teisétiems interesams, arba sudaryty asmeniui galimybe pafiam atsakyti ir
paneigti tokig informacija;

59.3.  kreiptis ; kompetentingas valstybés institucijas ir Visuomenés informavimo
etikos asociacijg dél pastebéty Visuomenés informavimo jstatymo ir Kkity visuomeneés
informavimg reglamentuojanciy teisés akty pazeidimy;

59.4. administraciniy  nusiZengimy kodekso nustatytais atvejais pradéti
administracinio nusiZzengimo teiseng;

59.5. administraciniy nusiZengimy kodekso nustatytais atvejais nagrinéti
administraciniy nusiZzengimy bylas ir skirti administracines nuobaudas;

59.5. skundg pripaZinti nepagristu;

59.6. tyrimg, pradéta savo iniciatyva, baigti, jeigu paZeidimai ar aplinkybés, dél
kuriy buvo pradétas tyrimas, nepasitvirtina;

59.7.  atsisakyti nagrinéti skunda;

59.8.  skundo tyrima nutraukti.

60. ISnagrinéjus skunda ApraSso 8 punkte nustatytu atveju, motyvuotai
nusprendZiama:

60.1. pripaZinti skundg ar jo dalj pagrista;

60.2. atmesti skundg ar jo dalj.

61. Kai skundas ar jo dalis pripaZjstama pagrista, inspektorius motyvuotai teikia
duomeny valdytojui ir (ar) duomeny tvarkytojui nurodymus, rekomendacijas ir (ar) taiko kitas
Reglamento (ES) 2016/679 58 straipsnio 2 dalyje ir Asmens duomeny teisinés apsaugos
istatymo 33 straipsnyje nurodytas priemones.

62. Inspektoriaus sprendime nurodoma: skundo tyrimo metu nustatytos aplinkybés,
surinkti jrodymai bei vieSosios informacijos renge¢jo ir (ar) skleidéjo veiklos (paZeidimy)
teisinis jvertinimas.

63. Inspektoriaus priimtg sprendimg sudaro Sios dalys:

63.1. jzanginé sprendimo dalis. Sioje sprendimo dalyje nurodoma: sprendimo priémimo
laikas ir vieta, sprendimg priémusio pareigiino pavadinimas, asmens, pateikusio skunda, vardas
ir pavarde, vieSosios informacijos rengé¢jas ir (ar) skleidéjas, kurio veiksmai skundZiami,

visuomen¢s informavimo priemon¢, skundo dalykas;
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63.2. apra$omoji sprendimo dalis. Sioje sprendimo dalyje nurodoma: skundo pagrindas,
vieSosios informacijos rengéjo ir (ar) skleidéjo paaiSkinimai (jeigu jie gauti);

63.3. motyvuojamoji sprendimo dalis. Sioje sprendimo dalyje nurodoma: skundo
nagrin€jimo metu nustatytos aplinkybés, informacija ar dokumentai, kuriais remiantis
grindZiamos iSvados, argumentai, dél kuriy atmetami ar pripaZjstami nepagristais asmens,
pateikusio skunda, reikalavimai ar vieSosios informacijos rengg¢jo ir (ar) skleidéjo paaiSkinimai,
Jstatymai ir kiti teisé€s aktai, kuriais vadovaujantis priimtas sprendimas, nuorodos j konkrecias
teisés normas, kurios buvo taikomos nagrinéjant skunda;

63.4. rezoliuciné sprendimo dalis. Sioje sprendimo dalyje nurodoma: inspektoriaus
iSvada del skundo pagristumo, taikytinos (poveikio) priemonegs ir (ar) jpareigojimai, sprendimo
apskundimo terminas ir tvarka.

64. Priimtas sprendimas yra iSdéstomas (iforminamas) sprendimo formoje ($io
Apraso 3 priedas). Sprendimas jkeliamas | DVS dokumenty srities / veiklos organizavimo
sprendimy sritj ir registruojamas DVS sprendimy registre, laikantis Tarnyboje patvirtinto
registry saraso reikalavimy. Sprendimo numeris Zymimas didZiosiomis raidémis ,,.SPR* ir
atitinkamu skaitmeniu (pvz., ,,SPR-1%). Sprendimo numerio rekvizitas turi turéti ir papildoma
nuoroda j skunda ir jo gavimo metus, kurj iSnagrinéjus priimtas sprendimas (pvz., (SK-1,
2018)SPR-1).

65.  Sprendimg pasirasSo inspektorius.

66. PasiraSoma tiek sprendimo egzemplioriy, kad po vieng atitekty skunda
pateikusiam asmeniui, vieSosios informacijos rengéjui ir (ar) skleidéjui (-ams), duomeny
valdytojui ir (ar) tvarkytojui, dé¢l kurio (-iy) veiksmy priimtas sprendimas. Vienas pasiraSytas
egzempliorius lieka Tarnyboje.

67. Su priimtu sprendimu inspektorius supaZindina skunda pateikusi asmenj bei
vieSosios informacijos rengé¢ja ir (ar) skleideja dél kurio veiksmy priimtas sprendimas.

68. Tais atvejais, kai skundas pripazjstamas nepagrijstu, inspektorius privalo rastu
motyvuotai atsakyti skundg pateikusiam asmeniui.

69.  Apie priimtg sprendimg ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo jo priémimo dienos
rasStu praneSama PareiSkéjui ir skundZiamam asmeniui, iSskyrus Asmens duomeny teisinés
apsaugos istatymo 31 straipsnio 2 dalies 1 punkte ir 3 dalyje nurodytus atvejus, kai ketinama
skirti administracing baudg.

70.  Suinteresuotiems asmenims sprendimas iSsiun¢iamas su atitinkamu lydin¢iuoju

raStu (lydraSciu), kuris jkeliamas § DVS skundy nagrinéjimo sritj pagal metus ir per DVS
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formuojama uzduotis uz iSsiuntimg atsakingam Tarnybos darbuotojui. Lydin¢iajame raSte
gavejy adresai nerasomi, taCiau jie pateikiami uz iSsiuntimg atsakingam Tarnybos darbuotojui
jraSant DVS siun¢iamo dokumento kortel¢je esancioje eilutéje adresatas (iS sgraso) ar adresatas
(tekstas). Sprendimas iSsiuntimui pateikiamas tg pacig darbo dieng arba ne véliau kaip kitg
darbo dieng nuo jo priemimo dienos. Sprendimas iSsiunciamas per 3 darbo dienas nuo jo

priémimo.

IX. SPRENDIMO VIESAS PASKELBIMAS

71. ISnagringjes skunda ir jj pripaZings pagristu inspektorius priimtg sprendimag
skelbia viesai, iSskyrus atvejus:

71.1. Kai skundg pateikes asmuo to nepraso;

71.2. Kai kyla abejoniy, kad priimto sprendimo vieSas paskelbimas paZeis asmens,
pateikusio skunda, teises ar interesus.

72. Inspektoriaus priimtas sprendimas vieSai skelbiamas Tarnybos interneto
svetaingje Lietuvos Respublikos istatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

73.  Sprendimas, iSskyrus Apraso 71.1.—71.2. punktuose numatytus atvejus, per 3
darbo dienas nuo priémimo turi biiti paskelbtas Tarnybos interneto svetainéje.

74.  Tais atvejais, kai inspektoriaus priimtas sprendimas skelbiamas viesai, rezoliuciné
inspektoriaus sprendimo dalis taip pat turi biiti nedelsiant paskelbta toje visuomeneés

informavimo priemonéje, kurioje inspektorius nustaté pazeidima.

X. SPRENDIMO APSKUNDIMO TVARKA

75. Inspektoriaus priimtas sprendimas gali biiti skundziamas Vilniaus apygardos
administraciniam teismui Lietuvos Respublikos istatymy nustatyta tvarka per 30 dieny nuo jo
paskelbimo dienos, o tais atvejais, kai sprendimas viesai neskelbiamas, per 30 dieny nuo jo

gavimo dienos arba dienos, kai sprendimo turinys tapo Zinomas adresatui.

XI. SPRENDIMO VYKDYMO KONTROLE

77. Kaip vykdomi inspektoriaus priimti sprendimai, prizitri skundo tyrimg atlikes

Tarnybos darbuotojas ir struktirinio padalinio vadovas.
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78.  PaZeidus Sio ApraSo 74 punkte nustatytg sprendimo vieSo paskelbimo tvarka, gali

biti taikoma Lietuvos Respublikos jstatymuose nustatyta atsakomybé.

XII. SUSIPAZINIMAS SU SKUNDO TYRIMO DOKUMENTAIS

79.  Susipazinti su inspektoriaus iSnagrinéto ar nagrinéjamo skundo byla gali skunda
pateikgs asmuo, vieSosios informacijos rengé¢jas ir (ar) skleid¢jas, duomeny valdytojas ir (ar)
duomeny tvarkytojas dél kurio veiksmy yra priimtas sprendimas ar kurio veiksmai yra tiriami.
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka su skundo byla gali susipaZinti ir kiti subjektai.

80.  Norédamas susipaZzinti su skundo bylos dokumentais, taip pat gauti skundo bylos
dokumento kopija suinteresuotas asmuo pateikia Sio Apraso 4 priede nustatytos formos prasyma
(toliau — prasymas), kuris registruojamas ir jsegamas j skundo byla.

81. PraSymas pateikti skundo bylos dokumento kopija gali biiti siun¢iamas paStu,
pristatomas asmeniskai ] Tarnybg arba siunc¢iamas elektroniniu pastu zeit@zeit.lt, pasirasius
saugiu elektroniniu paraSu.

82.  Su skundo bylos dokumentais susipazjstama, skundo bylos dokumenty kopijos
daromos tik po to, kai tenkinamas toks prasymas. Sj klausima i§sprendzia inspektorius arba jo
jgaliotas asmuo per 3 darbo dienas.

83.  Su skundo bylos dokumentais susipazjstama, skundo bylos dokumenty kopijos
daromos Tarnybos administracinése patalpose tiesiogiai dalyvaujant skundo tyrimg atlikusiam
Tarnybos darbuotojui, o jei tokios galimybés néra — bet kuriam kitam inspektoriaus jgaliotam
Tarnybos darbuotojui.

84.  Teikiant asmeniui skundo bylos dokumenty kopijas arba leidZiant susipaZinti su
jy turiniu, turi buiti uztikrinta kity asmeny asmens duomeny apsauga, neturi biiti teikiami
pertekliniai kito asmens duomenys. Jei yra galimyb¢, dokumentai, kuriuos sudaro §io Apraso
49 punkte nurodyta saugotina informacija ar duomenys, skundo byloje atskiriami ir atitinkamai
pazymimi.

85. PraSymas susipaZinti su skundo bylos dokumentais, taip pat daryti jy kopijas
netenkinamas, kai yra bent viena §iy aplinkybiy:

85.1. nepateikiamas raSytinis praSymas;

85.2. praSymg pateikia netinkamas subjektas;
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85.3. prasoma pateikti kopija ir (ar) susipazinti su skundo byloje esan¢iu dokumentu,
kuriame yra Sio Apraso 49 punkte nurodyti saugotini duomenys ir néra galimybés praSomos
informacijos pateikti tokiu btidu, kad nebiity atskleisti saugotini asmens duomenys.

86.  Jei prasSymas susipazinti su skundo bylos dokumentais ir (ar) daryti jy kopijas yra
netenkinamas, tokio sprendimo motyvai pateikiami rastu.

87. Dokumentai, kuriuos sudaro S§io Apraso 49 punkte nurodyta saugotina
informacija, gali buti pateikiami tik teismui ir tik teismo reikalavimu. Tuo atveju, kai teismas
praso perduoti skundo bylg su joje esanciais dokumentais, yra uZpildomas ir kartu su skundo
byla teismui perduodamas dokumenty laikino perdavimo naudotis aktas (§io Apraso 5 priedas).

88.  Inspektoriaus sprendimo kopijos iSdavimui taikomos tos pacios salygos kaip ir bet
kuriam kitam skundo, d¢l kurio priimtas sprendimas, bylos dokumentui.

89. Uz skundo nagrin¢jimo medziagos ir (ar) joje esan¢iy dokumenty sauguma bei
duomeny apsaugg atsakingi:

89.1. nuo skundo perdavimo nagrinéti iki skundo bylos perdavimo saugoti momento —
Tarnybos darbuotojas, kuriam pavesta atlikti tyrima;

89.2. nuo skundo bylos perdavimo saugoti momento — Tarnybos darbuotojas,

atsakingas uz Tarnybos dokumenty tvarkyma (archyvavima).

XIII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

90. ApraSas tvirtinamas, kei¢iamas (naikinamas) inspektoriaus jsakymu.
91.  Sis Aprasas jsigalioja nuo inspektoriaus jsakyme nurodytos datos.

92.  Sis Aprasas skelbiamas Tarnybos interneto svetaingje.
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Asmens skundy nagrin¢jamo
tvarkos aprago 1 priedas (Zurnalisty etikos
inspektoriaus 2020 m. balandZio 8 d.
jsakymo Nr. V-15 redakcija)

(Rekomenduojama skundo forma)

(Pareiskéjo vardas, pavardg, juridinio asmens pavadinimas, kodas)

(Adresas)

(Elektroninio pasto adresas, telefono numeris (nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

(Atstovo vardas, pavardé (jei skundg pateikia pareiSkéjo atstovas), pridékite atstovo jgaliojimus patvirtinantj
dokumentg)

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybai
Gedimino pr. 60, 01110 Vilnius
El p. zeit@zeit.It!

SKUNDAS

(data)

1. Skundziamas fizinis ar juridinis asmuo (vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas),
informacinés visuomenés informavimo priemonés valdytojas (pvz.: socialinio tinklo Facebook
paskyros, interneto svetainés valdytojas, laikrascio leidéjas, savininkas (jei jis Zinomas):

2. Visuomeng¢s informavimo priemoné (pvz.: laikrastis, televizija, interneto portalas,
knyga ir pan.) ir konkreti publikacija, programa, kita vieSai paskelbta informacija dél kurios
paskleidimo teikiamas skundas, informacijos paskelbimo data (jei ji Zinoma):

3. IZvelgiamas pazeidimas (galite pasirinkti daugiau nei vieng):

garbés ir orumo

Nurodykite, kokia konkreti informacija (paskelbti teiginiai) neatitinka tikrovés, Zemina Jisy (ar
atstovaujamo asmens) garbe ir orumg. Pateikite visas aplinkybes, kodél §i informacija neatitinka tikrovés ir kaip
ji Zemina Jusy garbe ir oruma (7 informacija bitina skundo tyrimui):

dalykinés reputacijos (juridinio asmens)

ISkundas pateiktas elektroniniu pastu turi buti pasiraytas saugiu elektroniniu parasu.



Nurodykite, kokia konkreti informacija (paskelbti teiginiai) neatitinka tikrovés, kenkia juridinio asmens
dalykinei reputacijai. Pateikite visas aplinkybes, kod¢l §i informacija neatitinka tikrovés ir kaip ji kenkia dalykinei
reputacijai (i informacija biitina skundo tyrimui):

O privataus gyvenimo apsaugos (pasirinkite tuo atveju, jei dél tos pacios informacijos
nejZvelgiate teisés j asmens duomeny apsaugq pazeidimo)
Nurodykite, kaip ir kokia informacijg atskleidZiant paZeista Jusy (ar atstovaujamo asmens) privataus
gyvenimo apsauga (si informacija biitina skundo tyrimui):

O asmens duomeny apsaugos pagal Bendraji duomeny apsaugos reglamenta (ES) 2016/679
(pasirinkite tuo atveju, jei dél tos pacios informacijos nejivelgiate privataus gyvenimo
apsaugos paZeidimo)

Apibudinkite asmens duomeny tvarkymo paZeidimg, nurodykite kokie Jiisy (ar atstovaujamo asmens)
asmens duomenys tvarkomi paZeidZiant Reglamenta (ES) 2016/679 (si informacija biitina skundo tyrimui):

O skelbiama draudZiama informacija

Apibudinkite, kaip visuomenés informavimo priemonése platinama dezinformacija, nekaltumo
prezumpcija pazeidZianti informacija, raginama prievarta keisti Lietuvos Respublikos konstitucine santvarka;
skatinama késintis | Lietuvos Respublikos suvereniteta, jos teritorijos vientisuma, politing nepriklausomybe;
skleidZiama karo propaganda, kurstomas karas ar neapykanta, ty¢iojimasis, niekinimas, kurstoma diskriminuoti,
smurtauti, fiziSkai susidoroti su Zmoniy grupe ar jai priklausanciu asmeniu dél amZiaus, lyties, lytinés orientacijos,
etninés priklausomybés, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, negalios, tikéjimo,
jsitikinimy, paZiliry ar religijos pagrindu; platinama, propaguojama ar reklamuojama pornografija, taip pat
propaguojamos ir (ar) reklamuojamos seksualinés paslaugos, lytiniai iSkrypimai; propaguojami ir (ar)
reklamuojami Zalingi jprociai ir narkotinés ar psichotropinés medZiagos.

0 paZeidZiami visuomen¢s informavimo principai ir kiti pazeidimai
Nurodykite, kokie visuomenés informavimo principai (netiksli, neteisinga, SaliSka informacija, nuomoniy
jvairovés neuZtikrinimas ir pan.) ir kaip jie buvo paZeisti. Apibudinkite kitus pazeidimus.

4. Nurodykite, ar d¢l skunde iSdéstyty aplinkybiy kreipétés j informacija paskelbusj

asmenj?
O Ne
O Taip

Kada ir kokiu biidu, kokj atsakyma gavote? Jeigu turite, pridékite gauto atsakymo kopija:

5. Ar dél to paties klausimo kreipétés ] kitg institucija, policija, prokuratiirg, teismg?
Jei kreipétés, pateikite Sios institucijos duomenis. Jeigu turite, pridékite gauty atsakymy kopija, nurodykite
ikiteisminio tyrimo, bylos numer;j:
O Taip. Institucijos pavadinimas:




O Buvo pradétas ikiteisminis tyrimas, ikiteisminio tyrimo Nr.:
O Skundas tuo paciu klausimu jau nagriné¢jamas teisme, bylos Nr.:
O Ne, nesikreipiau.

6. Kita informacija ir aplinkybés, Jiisy manymu, susijusios su teikiamu skundu.

7. Ar palaikote galimybe uzbaigti skundo tyrimg taikiu susitarimu?
Jei taip, tuomet nurodykite susitarimo salygas.

8. Visg informacija, susijusig su skundo nagrinéjimu bei priimtais sprendimais, noréciau
gauti
Nurodykite kokiu biidu pageidaujate gauti informacija bei pateikite kontaktinius duomenis

Zurnalisty etikos inspektoriaus prasau: atlikti tyrima, skunda pripaZinti pagrjstu ir:

O jspéti vieSosios informacijos rengéja (skleid¢ja), uzZ visuomenés informavimo priemoniy
turin] atsakingg (fizinj) asmenj apie pastebétus Visuomenés informavimo jstatymo ir kity
visuomenés informavimg reglamentuojanciy teisés akty pazeidimus ir reikalauti juos paSalinti;
O reikalauti, kad vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) nustatyta tvarka paneigty
paskelbta tikrovés neatitinkancig informacija, Zeminancig asmens garbe ir orumg ar kenkiancia
jo dalykinei reputacijai, teis€tiems interesams, arba sudaryty asmeniui galimybg¢ paciam
atsakyti ir paneigti tokig informacija;

O teikti duomeny valdytojui ir (ar) duomeny tvarkytojui nurodymus, rekomendacijas ir (ar)
taikyti kitas Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (ES) 2016/679 58 straipsnio 2 dalyje ir
Asmens duomeny teisinés apsaugos istatymo 33 straipsnyje nurodytas priemones;

O kita
(irasykite):

PRIDEDAMA:
Pridékite dokumentus (jy kopijas), pagrindZiancius skundg (visuomenés informavimo priemonése
askelbtg informacija, turimus jrodymus, jy apra§ymus ir pan.)

1.
2.
3.

Esu informuotas ir sutinku, kad Siame skunde nurodyti mano asmens duomenys, skunde nurodyta
informacija, skundo nagrinéjimo aplinkybés, skundo nagrinéjimo metu gauta informacija, Zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimas biity tvarkomi Sio skundo nagringjimo ir vidaus administravimo (raStvedybos tvarkymo)
tikslais.

Patvirtinu, kad visa Siame skunde pateikta informacija yra teisinga.

(parasas) (vardas, pavardé)



Asmeny skundy nagrinéjimo tvarkos
apraso 2 priedas

(Skundo pri¢mimo fakta patvirtinancio dokumento forma)

(jstaigos pavadinimas, duomenys)

(pareiSkéjo vardas ir pavardé, adresas, telefono numeris arba
pavadinimas, buveinés adresas, telefono numeris*)

PAZYMA APIE PRIIMTA SKUNDA

Nr.

(data)

PaZzymime, kad Jusy skundas dél

(trumpas skundo turinio apibtidinimas)

gautas Nr.

(data) (registracijos numeris)

Skunda priéme

(Skpuariging %gj:é?rslii?nassmens (parasas) (vardas, pavardé)

(telefono numeris)

*Jeigu pareiSkéjas duomenis nurodo.



Asmeny skundy nagrinéjimo tvarkos
apraso 3 priedas

ZURNALISTU ETIKOS INSPEKTORIUS

SPRENDIMAS
DEL...PASKELBTOS INFORMACIJOS

20..... m. gruodzio... d. Nr. (SK-269, 2018) SPR-
Vilnius

IZangin¢ sprendimo dalis.

ApraSomoji sprendimo dalis.

Motyvuojamoji sprendimo dalis.

Rezoliuciné sprendimo dalis.

Sprendimo apskundimo terminas ir tvarka.

Zurnalisty etikos inspektorius Vardas, Pavardé



Asmeny skundy nagrinéjimo tvarkos
apraso 4 priedas

(Prasymo susipazinti su skundo bylos dokumentais ir (ar) gauti jy kopijas forma)
Pareiskéjas (-a)

(vardas, pavardé)
Adresas

(kaimas, rajonas, gatvé, miestas, pasto indeksas)

Tel.

El pasSto adresas

Zurnalisty etikos inspektoriui
Gedimino pr. 60, 01110 Vilnius

PRASYMAS SUSIPAZINTI SU SKUNDO BYLOS DOKUMENTALIS IR (AR) GAUTI
SKUNDO BYLOS DOKUMENTY KOPIJAS
Nr.

(data)

Prasau leisti susipazinti su $iais skundo bylos dokumentais ir (ar) gauti skundo bylos
dokumento kopija:

Skundo Lapy Zyma dél kopijos*
Nr. | umeris, metai Dokumento apraSymas (pavadinimas, data, numeris) | .
1. reikalinga
nereikalinga
2. reikalinga
nereikalinga

* _ reikiama pazymeti [X]

PRIDEDAMA:
1.

(parasas) (vardas, pavarde)

Pastaba:

Jeigu esate jgaliotas susipazinti su skundo bylos dokumentais ir (ar) gauti skundo bylos
dokumenty kopijas, pridékite jstatymo numatyta tvarka patvirtintg jgaliojimo kopija.




Asmeny skundy nagrinéjimo tvarkos
apraSo 5 priedas

(Dokumenty laikino perdavimo naudotis fakty patvirtinancio dokumento forma)

(dokumentus perduodancios jstaigos pavadinimas)

DOKUMENTY LAIKINO PERDAVIMO NAUDOTIS AKTAS

Nr.

(data)

(sudarymo vieta)

Dokumenty perdavimo pagrindas:

(teisés akto (-y), kuriuo (-iais) vadovaujantis dokumentai perduodami, nuorodos)

(rastiSko kreipimosi dél dokumenty perdavimo nuoroda)
Dokumentus laikinai perima

(toliau — Gavéjas).

(istaigos, organizacijos pavadinimas, kodas, buveinés adresas)

3. Dokumenty perémimo tikslas:
4. Laikinai perduodami dokumentai:
Bylos
Fondo | Apyraso Kito apskaitos Bylog Bylos antraté ch'ronologlne’s o
. . dokumento numeris | ‘ dini ribos (data); | Apimtis | Pastabos
numeris | numeris pavadinimas | (indeksas) (dokumento pavadinimas) 4o .o S go

ir numeris

Bendras laikinai perduodamy naudotis byly ir (ar) dokumenty skaicius —

(skaitmenimis ir ZodZiais)




5. Dokumenty grazinimo terminas

6. Laikinai perimti dokumentai, juose esanti informacija arba dokumenty kopijos negali
bati perduotos tretiesiems asmenims be dokumentus perdavusios jstaigos sutikimo, jei jstatymai
nenustato kitaip. Gavéjas atsako uz perimty dokumenty sauguma, fizine bukle ir jy graZinima teisés
norminiy akty nustatytais ar Siame akte (gragZinimo termino pratesimo atveju — raste) nurodytais
terminais.

7. Sis aktas suragytas dviem egzemplioriais — po vieng dokumentus perduodanciai
jstaigai ir
Gavéjui.

Dokumentus perdavé

(istaigos vadovo ar kito (parasas) (vardas ir pavardé)
jgalioto asmens pareigy pavadinimas)

(data)
Dokumentus perémeé

(jstaigos vadovo ar kito (parasas) (vardas ir pavardé)

jgalioto asmens pareigy pavadinimas)

(data)

Dokumentus grazino

(jstaigos vadovo ar kito (parasas) (vardas ir pavardé)
jgalioto asmens pareigy pavadinimas)

(data)

Dokumentus priémé

(jstaigos vadovo ar kito (parasas) (vardas ir pavardé)
jgalioto asmens pareigy pavadinimas)

(data)

Pastabos:

1. Prireikus jstaigos ir Gavéjo raSytiniu susitarimu dokumenty grazinimo terminas gali
bati pratestas.

2. Aktas nesudaromas, kai prokuratira ar ikiteisminio tyrimo jstaiga dokumentus paima
pagal kratos arba poémio protokola.




