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Lietuvoje asmens duomeny apsaugos priezitros veiklg vykdo dvi institucijos —
Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija ir Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba,

kai asmens duomenys tvarkomi zurnalistikos arba akademinés, meninés ar literattrinés
saviraiskos tikslais. Atsizvelgiant j tai, 2018 mety asmens duomeny apsaugos priezitros
Lietuvoje apzvalgoje pateikiama abiejy institucijy informacija.

Personal data protection supervision activities in Lithuania are carried out by two
institutions — the State Data Protection Inspectorate and the Office of the Inspector of
Journalist Ethics when personal data are processed for the purposes of academic,

artistic or literary expression. According to this, The Review of the Personal Sata Protection
Supervision in Lithuania in 2018 contains information from both institutions.



TURINYS / CONTENT

REVIEW OF PERSONAL DATA PROTECTION
SUPERVISION IN LITHUANIA IN 2018
BY THE STATE DATA PROTECTION INSPECTORATE

Priorities of the SDPI
Participation in Project Activities

Preventive Supervision of Controllers
Complaints Investigation
Involvement in Policy Formation

Provision of Consultations and Information
to the Public

Survey of the Citizens of Lithuania on
Personal Data Protection and Privacy Issues

Performance of International Commitments

REVIEW OF PERSONAL DATA PROTECTION
SUPERVISION IN LITHUANIA IN 2018
BY THE OFFICE OF THE INSPECTOR OF JOURNALIST ETHICS

Complaints
Infringements
Consulting

2018 M. VALSTYBINES DUOMENY APSAUGOS
INSPEKCIJOS ASMENS DUOMENU APSAUGOS
PRIEZIDROS LIETUVOJE APZVALGA

Zmogaus teisiy ir laisviy stiprinimas Ukrainoje
SolPriPa - visuomenés informuotumo
didinimas Lietuvoje

Veiksmingos duomeny apsaugos priezilros
sistemos pagal Reglamentg (ES) 2016/679 sukarimas

Dalyvavimas 2018 mety Sengeno vertinime

10

12
14

15
16
17
18

19

19
20

22
22
22

24

27
27

28

30

Lietuvos gyventojy tyrimas apie asmens
duomeny apsauga - Zinanciyjy apie asmens
duomeny apsauga skaicius padvigubéjo

Prevenciné duomeny valdytojy priezitra
Asmens duomeny tvarkymo tiesioginés

rinkodaros ir lojalumo programos tikslais teisétumo

patikrinimy rezultaty apibendrinimas
Dalyvavimas formuojant politika

Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
nuostatas papildantis Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymas

Policijos duomeny apsaugos
direktyvos jgyvendinimas

Konsultacijos ir visuomenés informavimas

Rekomendacija smulkiajam ir vidutiniam
verslui dél Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento taikymo

Rekomendacija dél duomeny tvarkymo
veiklos jrasy

Rekomendacija dél reikalavimy teisés akty
projektams, kuriais reglamentuojamas asmens
duomeny tvarkymas

Tinkamy organizaciniy ir techniniy duomeny

saugumo priemoniy jgyvendinimo gairés

asmens duomeny valdytojams ir tvarkytojams
Asmeny skundy nagrinéjimas

2018 mety asmens duomeny apsaugos
srities teismy sprendimy apibendrinimas

Tarptautiniy jsipareigojimy vykdymas

Kita

Pranesimai apie duomeny saugumo pazeidimus
Duomeny apsaugos pareigliny registravimas

2018 M. ZURNALISTY ETIKOS INSPEKTORIAUS
TARNYBOS ASMENS DUOMENY APSAUGOS
PRIEZIUROS LIETUVOJE APZVALGA

Skundai
Pazeidimai
Konsultavimas

35

37
38

40
41
42
42
43
44

44

45

47
48

51
51
52
53

56

58
58
58



6|

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija padeda ginti ir
saugoti Lietuvos pilieciy teises j asmens duomeny apsauga
ir privatuma. 2018 m. Lietuvoje stebéjome situacija, kad net
nepradéjus taikytinaujoasmensduomenyapsaugos teisinio
reguliavimo, visuomenéje asmens duomeny apsaugos
reforma sukélé milziniska efekta. Organizacijos buvo
priverstos pasitempti, perzvelgti savo veiklos prioritetus,
jsivertinti asmens duomeny tvarkyma, diegti naujg poziarj
ir formuoti asmens duomeny tvarkymo kultdrg savo viduje.
Su naujuoju asmens duomeny apsaugos reguliavimu
Zengtas didelis Zingsnis, siekiant geriau apsaugoti Zmoniy
teises ir asmens duomenis. Visuomené tapo sgmoningesné
ir labiau informuota apie savo teises bei galimas rizikas,
susijusias su jy asmens duomeny tvarkymu.

2018 m. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija didel;
démesj skyré su asmens duomeny apsaugos reforma
susijusio prioriteto — ,Veiksmingos duomeny apsaugos
priezilros sistemos pagal Bendrajj duomeny apsaugos
reglamenta sukarimas” jgyvendinimui. Asmens duomeny
apsaugos reformga 2018 m. Valstybiné duomeny apsaugos

inspekcija vykdé lygiagreciai su nuolatinémis savo veiklomis,
kurios praéjusiais metais dél Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento sukelto proverzio asmens duomeny apsaugos
srityje daugeliu atvejy virsijo planuotus rodiklius. Esame
susidlre ir su ne itin palankiu poziGriu j asmens duomeny
apsaugos reformga, taciau norétysi pabrézti iy pokyciy
pozityvigjg puse. Duomeny apsaugos reforma skirta
kiekvienam i$ musy, jos teikiama nauda — zmonés skatinami
pasitikéti skaitmeninémis paslaugomis, o jmoneés, tinkamai
tvarkydamos asmens duomenis, jgyja jomis pasitikincius
klientus. Naujasis reguliavimas padeda jtvirtinti priemones,
uztikrinancias saugesnj asmens duomeny tvarkyma tiek
Lietuvoje, tiek perZengiant valstybiy sienas. Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento tinkamas jsisavinimas
ir taikymas suteikia musy valstybei konkurencingumo
privilegijy bendroje pasaulinéje rinkoje.

Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktorius
Raimondas Andrijauskas



The State Data Protection Inspectorate one of personal
data protection supervisory authorities in Lithuania helps
to protect and safeguard the rights of citizens of Lithuania
to personal data protection and privacy. In 2018 even
before the official starting day of application of the new
regulatory framework of personal data protection society
felt a significant impact of the personal data protection
reform. Society has become more self-conscious and better
informed about its rights and potential risks related to their
personal data processing.

In 2018 the State Data Protection Inspectorate focussed
on the implementation of the priority of the personal data
protection reform, namely, the development of an efficient
data protection supervisory system under General Personal
Data Protection Regulation. The personal data protection
reform was implemented by the State Data Protection
Inspectorate in parallel to its usual types of activities, which
in many cases, due to General Personal Data Protection

Regulation breakthrough, even exceeded the planned
indicators. In the context of not always a very positive
public approach towards personal data protection reform
we would like to highlight advantages of the changes. The
data protection reform is for everybody’s benefit — people
are encouraged to feel confident in digital services, whereas
companies processing personal data properly gain trusting
customers. The new regulatory framework helps reinforcing
measures aimed at securing a safer processing of personal
data both in Lithuania and crossing the border. Application
and appropriate implementation of the General Personal
Data Protection Regulation enhances the competitive
edge of our state in the single global market.

Director of the State Data Protection Inspectorate
Raimondas Andrijauskas
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Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba — viena i3 dviejy
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento priezilros
institucijy Lietuvoje. Pagrindiné Tarnybos funkcija -
neturtiniy zmogaus teisiy (garbés ir orumo, privatumo,
asmens duomeny apsaugos) gynimas visuomenés
informavimo srityje. Pagal Lietuvoje galiojantj teisinj
reguliavima, zurnalisty etikos inspektoriui priskirta funkcija -
stebéti, kaip taikomas Reglamentas ir uztikrinti, kad jis buty
taikomas, kai asmens duomenys tvarkomi Zurnalistikos
tikslais ir akademinés, meninés ar literatGrinés saviraiskos
tikslais.

Nuo 2018 m. geguzés 25 d. — datos, kai imtas taikyti
Reglamentas - stebimas Zenklus asmeny susidoméjimas
duomeny apsauga zurnalisty etikos inspektoriui priskirty
Reglamento prieziGros funkcijy srityje. Isaugo skundy,

konsultacijy, mokymy skaicius. Didziausig susidomeéjima
kelia duomeny tvarkymas zurnalistikos tikslais. Sioje srityje
svarbi saviraiskos laisvés ir duomeny apsaugos pusiausvyra.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba - valstybés
finansuojama institucija, kurioje dirba 15 darbuotojy. Siuo
metu Reglamento priezidros veikla vykdoma naudojant
vidinius finansinius ir zmogiskuosius isteklius, skirtus
pagrindiniy  funkcijy vykdymui uztikrinti, papildomo
finansavimo tikimasi nuo 2020 mety.

Zurnalisty etikos inspektore
Grazina Ramanauskaité



The Office of the Inspector of Journalist Ethics is one of the
two supervisory authorities of the General Data Protection
Regulation in Lithuania. The main function of the Office
is the protection of personal non-property rights (honour
and dignity, privacy, personal data) in the field of public
information. According to the legal regulation in force in
Lithuania, the function of the Inspector of journalist ethics
is to monitor the application of the Regulation and to
ensure that it is applied when personal data are processed
for journalistic purposes and for academic, artistic or literary
expression purposes.

From 25 May 2018 — the date on which the Regulation was
introduced - a significant degree of interest from individuals
in data protection in the Regulation’s supervisory functions
assigned to the Inspector of journalist ethics has been
observed. The number of complaints, consultations and

training has increased. Data processing for journalistic
purposes is of major interest. A balance between freedom
of expression and data protection in this area is of particular
relevance.

The Office of the Inspector of Journalist Ethics is a state-
funded institution with 15 employees. At the moment
supervisory activities of the Regulation are carried out
using internal financial and human resources allocated
for ensuring the performance of key functions, but the
additional human and financial resources were promised
for the year 2020 and on.

Inspector of Journalist Ethics
Grazina Ramanauskaite
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REVIEW OF PERSONAL DATA
PROTECTION SUPERVISION IN
LITHUANIA IN 2018 BY THE
STATE DATA PROTECTION
INSPECTORATE



The State Data Protection Inspectorate (hereinafter — SDPI)
is one of personal data protection supervisory authorities
in Lithuania. The SDPI mission is to “safeguard the human
right to personal data protection”. SDPI tasks include:

e supervision of activities of controllers during data
processing;

e control of lawfulness of personal data processing;
e prevention of personal data protection violations and
e ensuring protection of rights of data subjects.

Throughout its activities in 2018 the SDPI pursued its
Strategic Activity Plan 2018-2020 and performed functions
stipulated in the Law of the Republic of Lithuania on Legal
Protection of Personal Data (hereinafter — LLPPD), the Law
of the Repubilic of Lithuania on Electronic Communications
(hereinafter — LEC), Regulation (EU) 2016/679 of the
European Parliament and of the Council of 27 April 2016
on the protection of natural persons with regard to the
processing of personal data and on the free movement
of such data, and repealing Directive 95/46/EC (General
Data Protection Regulation) (hereinafter — Regulation (EU)
2016/679) and other legal acts.

In all EU member states personal data protection reforms
are based on the personal data protection legislative
package - Regulation (EU) 2016/679 and Directive (EU)
2016/680 of 27 April 2016 on the protection of natural
persons with regard to the processing of personal data by
competent authorities for the purposes of the prevention,
investigation, detection or prosecution of criminal offences
or the execution of criminal penalties, and on the free
movement of such data, and repealing Council Framework
Decision 2008/977/JHA (hereinafter — Directive (EU)
2016/680). Regulation (EU) 2016/679 entered into force on

Financial and human resources of the SDPI

25 May 2018, whereas the new version of the LLPPD and Law
of the Repubilic of Lithuania on Legal Protection of Personal
Data on the Protection of Natural Persons with Regard to
the Processing of Personal Data by Competent Authorities
for the Purposes of the Prevention, Investigation, Detection
or Prosecution of Criminal Offences or the Execution of
Criminal Penalties, and on the Free Movement of Such Data
Entered Into Force as of 16 July 2018.

At the beginning of 2018 the new Director of the
Inspectorate was appointed — as of 7 February 2018 by
Resolution No. 123 of the Government of the Republic of
Lithuania On Employment of R. Andrijauskas, Raimondas
Andrijauskas was appointed Director of the Inspectorate
for a five-year term.

One of the major challenges faced by the Inspectorate
in 2018 was the brain drain of the Inspectorate’s staff to
public and private sector as a result of a shortage of and
a growing demand for personal data protection specialists
required for filling in new data protection officer vacancies
under Regulation (EU) 2016/679. For the purpose of
making the activities of the Inspectorate more efficient, the
organisational set-up of the Inspectorate was reviewed and
re-approved, several managerial positions were abolished,
activities on a division level were reorganised to ensure
compliance with the new functions provided for under
Regulation (EU) 2016/679. Despite structural changes, to
satisfy the extended remit of its activities the Inspectorate
needs additional human resources. In view of the practice
to build staffing capacities for an efficient application of
Regulation (EU) 2016/679 which were followed by other
EU member states the Inspectorate expects allocation
of additional staff vacancies for proper performance of
delegated functions.

Year 2016 Year 2017 Year 2018 Year 2019
Budget (thous. Eur) 716.0 7293 1111.0 1120.0
from it to salary (thous. Eur) 4590 477.0 5310 805.0
Number of allocated posts 32 32 32 32




Priorities of the SDPI

Development of an Efficient Data Protection
Supervisory System under Regulation (EU) 2016/679.
The most remarkable external developments in the area
of personal data protection which occurred during the
reporting year determined the priority chosen by the
SDPI for 2018 in relation to the implementation of the
personal data protection reform in Lithuania. This priority
is the Development of an Efficient Data Protection
Supervisory System under Regulation (EU) 2016/679.
These external developments were significant not only
for the SDPI itself, but also for the whole of Lithuania as a
fully-fledged partner and member state of the European
Union implementing personal data protection reform
in the EU. For the enforcement of the priority the SDPI
acted within its remit and carried through Action No. 4
Implementation of the EU Personal Data Protection Reform
by Ensuring Balance of Interests between Residents and
Economy/Public Administrative Bodies, Work No. 534
Enhancement of Human Rights Protection and Trust in
the Judicial System of the Implementation Plan of the

® .
VALSTYBINE

I\ DUOMENY APSAUGOS
INSPEKCIJA

SDPI help to prepare
for data ptotection
reform

YEAR 2017-2018

CONSULTATIONS

™~ =

EVENTS

Programme of the Government of the Republic of Lithuania
approved by Resolution No. 167 of 13 March 2017 of the
Government of the Republic of Lithuania On the Approval
of the Implementation Plan of the Programme of the
Government of the Republic of Lithuania (hereinafter — the
Implementation Plan of the Programme of the Government
of the Republic of Lithuania).

One of the key factors contributing to efficiency and higher
value-added of a data protection supervisory system for
supervised data subjects (i.e. controllers and processors)
and data subjectsis the knowledge and clear understanding
of how to apply the new rules to personal data processing
stipulated in Regulation (EU) 2016/679. The SDPI devoted
considerable attention for public awareness raising,
provision of methodological assistance and consultations
to controllers and processors, as well as drafting and
approximation of legal acts. In view of regulatory changes
in personal data protection many of the SDPI's performance
indicators in 2018 doubled or even more than doubled,
compared against 2016 and 2017 figures. The growth in
operational scope was noted in all the areas within the
SDPI's remit. Delivering on the SDPI's priority proved to be a
challenge for the institution as all additional activities were
performed in parallel to conventional operations.
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Schengen evaluation. The right to personal data
protection is closely related to one of the fundamental
human rights of the European Union's citizens, ie. free
movement of persons within the EU. Therefore, it is
necessary to ensure that Lithuania complies with its
commitments assumed in relation to the Schengen area
and implements requirements of the Schengen acquis for
personal data protection.In 2018 the Inspectorate executed
the second priority of its activities, namely, it participated in
the 2018 Schengen evaluation.

From 26 to 30 November 2018 Lithuania hosted Schengen
evaluation in the area of personal data protection. The
expert evaluation group composed of representatives from
EU member states personal data protection supervisory
authorities and the European Commission carried out
inspections within the Inspectorate, at SIRENE Bureau
in Lithuania, Ministry of the Interior of the Republic of
Lithuania regarding the Schengen and Visa information
system, and the First Police Headquarters and Department
of Migration.

In the run-up to the Schengen evaluation the Inspectorate
performed inspection of the lawfulness of personal data
processing in the Embassy of the Republic of Lithuania to
the Republic of Azerbaijan and Turkmenistan; it developed
methodological materials, such as brochures Personal
Data Protection in the Schengen Information System and
Personal Data Protection in the Visa Information System in
Lithuanian, English, Russian and Arabic as well as distributed
them to relevant competent authorities; drafted and
arranged for the translation of information relevant for the
Schengen’s expert evaluation as well as arranged for and
participated in the meetings with the Schengen evaluation
experts.

During the visit at the Inspectorate the Schengen evaluation
experts were introduced to the institution and activities
of personal data protection carried out in Lithuania:
the organisational set-up of the Inspectorate, staff and
budgetary issues, the regulatory framework defining the
Inspectorate’s remit, independence and competences,
international cooperation; supervisory activities with
regard to personal data processing in the national second
generation Schengen information system (SIS Il) and in the
Lithuanian national visa information system during the
entire period since the last Schengen evaluation which
took place in Lithuania in 2012; personal rights with regard

to access to, correction, deletion, etc. of personal datg;
cooperation with other supervisory institutions; awareness
raising campaigns carried out by the Inspectorate from
2013 to 2018 on a variety of topics, including personal
data processing in relation to Schengen and visas, with
the focus on the relevance of protection of personal data
and throughout the entire reporting period, in particular in
the run-up and during the application of Regulation (EU)
2016/679.

The Schengen evaluation experts who met with the
Inspectorate’s representatives assessed the independence,
structure, functions, funds of the Inspectorate, and the
supervision of the national second generation Schengen
information system and the Lithuanian national visa
information system. The Schengen evaluation experts are
planning to submit to Lithuania the inspection findings in
the middle of 2019. These are going to include important
information highlighting the strengths and weaknesses of
the regulatory framework of the personal data protection
in the Republic of Lithuania, as well as recommendations
on further improvements to personal data protection in
Lithuania.

Personal Data Protection in the
Schengen Information System

Asmens duomeny apsauga
Sengeno informacinéje sistemoje
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Participation in Project Activities

Help for Ukrain to protect human rights and freedoms.
Together with its Austrian partner Lithuania participates in
EU twinning project No. UA/47b Implementation of the
best European practices with the aim of strengthening
the institutional capacity of the Apparatus of the Ukrainian
Parliament Commissioner for Human Rights to protect
human rights and freedoms (Apparatus), intended to
secure and strengthen a more efficient mechanism of
prevention and response by the Ukrainian Parliament'High
Commissioner for Human Rights to human rights'violations.
In 2018 during project implementation the Inspectorate
received a Ukrainian delegation which learned about
the Inspectorate’s activities and experience in practical
application of Regulation (EU) 2016/679 as well as open-
source data processing practice of Lithuania.

SolPriPa. On 17 September 2018 saw the official launch
of SolPriPa — joint project of the State Data Protection
Inspectorate and Mykolas Romeris University funded by the
European Union titled Solving Privacy Paradox: Promotion
of High Standards of Personal Data Protection as a
Fundamental Right and one of the Key Factors of Consumer
Confidence in the Digital Economy. Surveys conducted in
previous years revealed quite a paradox of people, albeit
being aware of their rights of privacy and personal data
protection, demonstrated no eagerness to protect them. It
is expected that this situation is going to change for the
better along with the ongoing personal data protection
reform conducted in relation to Regulation (EU) 2016/679
and awareness raising as well as information of the public
about personal data protection.

Atwo-year SolPriPa project has asits goals the strengthening
of institutional and organisational competences in non-
formal education of the project partners; promotion of
better management of business activities in the area of
personal data protection; public awareness raising about
data protection issues and promotion of intolerance
towards personal data abuse; promotion of youth social
solidarity and citizenship, development of youth citizenship
competences for the purpose of an active and responsible
participation in an ever-changing society.

During SolPriPa project implementation trainings are to
be organised, teaching tools are to be developed for the
purpose of better absorption of the teaching material,
hosting of awareness raising seminars and other measures
for different target groups, such as a competition for youth
and development of a software application.

The key target groups of this project are small and medium-
sized business representatives, health care and mass media
sectors, vulnerable groups of society, such as youth or the
elderly.

Sol
Pri
Pa




Preventive Supervision of
Controllers

Preventive inspections. In 2018 a total of 141 preventive
inspection were made (compared to 91 and 84 in 2017 and
2016, respectively). Sectoral inspections were performed in
health care organisations, 12 major corporations engagedin
the food, household appliances and pharmaceuticals were
inspected for direct marketing and loyalty programmes
purposes.

(NEW) Registration of data protection officers. In 2018
there were 1,470 organisations which reported to SDPI
about appointed data protection officers, out of which
there were 760 public legal entities and 710 private legal
entities. These could be broken down into the following
main fields of activities:

Results of preventive inspections in 2016-2018

] ]
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carried out given detected

other - 125
law enforcement and law and order — 11 / public authorities and agencies — 268

health care — 182 \‘

education and culture — 281
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(NEW) Notifications about data security breaches. In
2018 SDPI received 100 notifications about data security
breaches (7 and 8 in 2017 and 2016, respectively). 93 out
of this number were received after May 25th. Most of
notifications were sent by companies and institutions
engaged in activities related to goods and services (29
cases), public authorities and agencies (23), activities of
financial services (17),activities of electroniccommunication
services or network providers (7), health care activities (3),
educational and cultural activities (1) and other activities
(20). 68 investigations into data breaches resulted in 2
instructions given, 2 — recommendations, in 14 cases no
violations were detected, 10 breaches were eliminated at
the time of inspection, in 40 cases other measures were
applied. Most of notifications were received due to the
following circumstances, such as disclosure of data (56
cases), loss of data (11 cases), theft (6), data distortion (4),
copying (3) and 20 other cases. With the start of application
of GDPR data security breaches became relevant for all
public and private sector operators. A victim of a security
breach has to take actions to eliminate and record the
breach, whereas in the cases prescribed in the GDPR it shall
notify SDPI or people about such incidents within 72 hours
from the moment it became aware thereof.

(REVOKED) Registration. Upon start of application of
GDPR the procedure for registration of controllers became
irrelevant. The register of personal data controllers was
closed; companies and organisations are no longer under
obligation to report to SDPI about personal data processed
but instead they are obliged to ensure GDPR compliance.

98

During 2018 a total of 619 complaints were handled
resulting in the following sanctions:

e 141 instructions;

e 37 statements of administrative violations;
e 7 reprimands;

e 98 no violations detected.

(REVOKED) Prior inspection. Under the new regulatory
framework of personal data protection SDPI no longer
implements prior inspection procedures.

Complaints Investigation

Handling of complaints. In 2018, 859 complaints were
received (480 and 443 in 2017 and 2016, respectively), of
which 641 complaints were lodged regarding actions
by the private sector, 97 — regarding actions by public
authorities, 76 — actions by other authorities, in 26 cases
the party complained against had not been identified. As
of May 25th, since the date of application of GDPR, many
more complaints were filed. As of May 25th, 555 complaints
were received. According to SDPI complaints statistics,
direct marketing remains the key area of concern for the
public in the field of personal data processing. Moreover, in
2018 individuals actively complained about the lawfulness
of visual data processing, online data processing, data
processing in the service sector and debtor’s data. Various
sanctions were imposed in 2018 under the LLPPD and
GDPR, but no fines have yet been imposed under GDPR.

141

37



Monthly statistics of received complaints, year 2016-2018
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Breakdown of complaints received by the subject in 2016-2018
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Approximation of draft legal acts. In 2018 while

Involvement in Policy Formation

Drafting of legal acts. In 2018 SDPI drafted 14 legal acts
(compared with 7 drafts in 2017 and 7 drafts in 2016), i.e.
orders by SDPI Director mainly in the areas of operational
improvements or changes in relation to GDPR application.

performing the function of approximation of legal acts
delegated to the Inspectorate, it provided its comments
and proposals within its remit on 182 draft laws submitted,
on 153 draft orders, on 151 draft rules of procedure for
information systems and 18 registers, on 78 draft resolutions
of the Government of the Republic of Lithuania and other
legal acts. The majority of draft legal acts were submitted
for approximation by controllers of public institutions and
bodies — 465, by controllers in health care - 58, in education
and culture - 30, etc.

117




Provision of Consultations and
Information to the Public

Consultations. In 2018 SDPI provided 6,298 consultations
(compared against 5696 and 5,396 in 2017 and 2016,
respectively). Out of this number, 4,234 consultations
were provided to companies and institutions and the
reminder 1,064 consultations — to people. In 2018 various
organisations were mostly interested in the personal
data protection reform. Up until 25 May 2018, 1,589
consultations were given on this subject, broken down
into the lawfulness of personal data processing — 517, how
to notify properly about an automated data processing —
368, lawfulness of video surveillance — 232, lawfulness
of personal data provision — 217, etc. As of May 25th,
majority of consultations to organisations were on issues
about GDPR, LLPPD and SDPI remit — 403, on lawfulness of
personal data processing — 305, on video surveillance — 173,
on lawfulness of personal data provision — 160, on personal
data protection officer — 159.

Public awareness. In 2018 SDPI prepared 233 public
information tools (compared against 136 and 127 in 2017
and 2016, respectively). The public showed keen interest
in various topics of the personal data protection reform.
Information was provided to the mass media on 124
occasions, on 56 occasions SDPI participated in or gave
interviews on television or radio programmes. SDPI broke
31 news on its website about relevant topics and issued 9
press releases.

Events. In 2018 SDPI representatives took part in 63
events. These were attended by 4,720 stakeholders, 77
presentations were given (against 33 and 19 in 2017 2016,
respectively). Business and public sector communities were
mainly informed about the personal data protection reform
and latest regulatory requirements in this area.

Methodological assistance. In 2018 SDPI drafted 12
methodological documents:

In 2018 the Inspectorate prepared 9 methodological tools:

e Guidelines on appropriate organisational and technical
data protection safeguards for controllers and processors;

e Recommendation to small and medium-sized
businesses on application of General Data Protection
Regulation;

e A standard template for data protection impact
assessment;

e A recommendation on the procedure for detection,
investigation, notification and filing of personal data
security breaches;

e Arecommendation on requirements for draft legal acts
regulating personal data processing;

e A recommendation on records to be made about data
processing operations;

e A reply to a FAQ regarding application of the General
Data Protection Regulation for processing data about
members of managing bodies of legal entities;

e A reply to a FAQ as to whether the GDPR provisions
applies to natural persons who have published personal
data of other individuals on the social media;

e AreplytoaFAQon how controllers should inform about
an on-going video surveillance in an information table;

e Summary of results from inspections in municipal
administrations regarding publishing of personal data in
website sections related to on-going urban planning;

e Summary of results from inspections investigating into
the lawfulness of receiving personal data from immovable
property registers;

e Summary of results from inspections investigating into
lawfulness of personal data processing for the purposes of
direct marketing and loyalty programmes.



SURVEY OF THE CITIZENS OF LITHUANIA ON PERSONAL DATA PROTECTION AND PRIVACY ISSUES

The effectiveness of educational and public awareness
raising activities in the area of personal data
protection and privacy matters which were run by the
Inspectorate in 2018 is reflected in the representative
public opinion survey on personal data protection
commissioned by the Inspectorate at the end of
2018 and conducted by Spinter tyrimai company.
According to the survey, innovations in the regulatory
framework of personal data protection and application
of Regulation (EU) 2106/679 in all EU Member States as
of May 25" generated enormous interest in society and
organisations alike. In view of the relevance of the topic,
during the survey on personal data protection the
respondents were asked whether they had heard of the
new personal data protection legal act which entered
into force as of May 25" in Europe, including Lithuania,
i.e. the General Data Protection Regulation. 71 percent
of the Lithuanian citizens gave an affirmative answer to
this question. People in the age group of 26-45 with
higher educational background and higher income
(above Eur 500) were among better informed of the

new personal data protection legal act. Compared to
2016 immediately after the adoption of Regulation (EU)
2016/679, the so-called privacy paradox survey was
run which yielded only 20 percent of the respondents
aware of the regulation.

Also according to this survey at the end of 2018 68%
of the respondents gave an affirmative answer to the
question whether they were aware of or believed to be
aware of their statutory rights and duties in the area of
personal data protection. Compared against 35%in 2016
this demonstrates that from 2016 to 2018 a proportion
of people aware of their rights and duties in the area
of personal data protection grew almost twofold.
According to the 2018 survey data, larger awareness
of their rights and duties in the area of personal data
protection was among population from 36 to 55 years
of age, hence, among people of employable age who
most likely had to deal with personal data protection
issues in their professional or public lives.

Performance of International
Commitments

Personal data transfer to third countries. Performance
of international commitments. In 2018 SDPI issued 6
authorisations for personal data transfer to third countries.
5 requests for authorisation were rejected. In 2018 SDPI
made 13 investigations to verify whether companies were
following the binding corporate rules (BCR).

Opinions on draft legal documents. In 2018 SDPI analysed
anddrafted 54 opinions on draftlegal documents deliberated
by the European Commission and Council of Europe
working groups and/or committees which were forwarded
to the Inspectorate by the Permanent Representation of the
Republic of Lithuania, ministries and other public authorities
via LINESIS system. In this way the Inspectorate contributed
to the EU legislative process and cases deliberated at the
Court of Justice of the European Union.

International inspection. In preparation for Schengen
evaluation in 2018 SDPI performed inspection of the

lawfulness of personal data processing in the Embassy of
the Republic of Lithuania to the Republic of Azerbaijan and
Turkmenistan.

In 2018 SDPI replied to 27 queries submitted by parties
to the Council of Europe Convention for Protection of
Individuals with regard to Automatic Processing of Personal
Data (ETS No. 108).

International working groups. In 2018 SDPI
representatives participated in 16 international working
group meetings dealing with personal data protection. In
order to become a fully-fledged member of international
cooperation in the area of personal data protection the
Inspectorate intensified its international cooperation
activities and focused more on representation of Lithuania
in personal data protection working group meetings. In
2018 the Inspectorate participated in 2 meetings of the
Working Party under Article 29 of Directive 95/46/ EC
and 7 meetings of the European Data Protection Board,
1 Schengen supervision coordination group meeting, 1
Eurodac supervision coordination group meeting and
1 Visa supervision coordination group meeting and in
meetings of 4 other working groups.
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REVIEW OF PERSONAL DATA
PROTECTION SUPERVISION IN
LITHUANIA IN 2018 BY THE OFFICE
OF THE INSPECTOR OF
JOURNALIST ETHICS



Human rights violations in the media can be defended
in Lithuania not only by going to the court. Each person
is guaranteed the legal institutional capacity to defend
human rights — the right to file an application to the Office
of the Inspector of Journalist Ethics (hereinafter the Office),
the strategic objective whereof is the protection of human
rights in the media.

The Office has its mission to ensure that human rights and
freedoms are respected in the field of public information,
by developing a critical approach to public information
processes, raising awareness of human rights in society,
and promoting the responsibility of public information
authors and disseminators.

The main function of the inspector of journalist ethics is to
investigate complaints of stakeholders on the violations of
their honour and dignity in mass media, and their right to
the protection of privacy. According to the legal regulation
in force in Lithuania, the function of the personal data
processing supervision authority is also assigned to the
inspector of journalist ethics. Following the introduction
of the General Data Protection Regulation throughout
the European Union from 25 May 2018 (the Regulation),
the inspector of journalist ethics has become one of the
supervisory authorities of the implementation of this
Regulation in Lithuania when personal data are processed
for journalistic purposes and for academic, artistic or literary
expression purposes. When personal data are processed
for these purposes, the inspector of journalist ethics
monitors and ensures that the provisions of the Law on
Legal Protection of Personal Data and the Regulation are
applied. Lithuania stands out from the general context
of the European Union Member States by having two
supervisory authorities for data processing — the State
Data Protection Inspectorate (hereinafter SDPI) and the
Office. In this context, interinstitutional cooperation with
SDPI, continuous harmonisation of positions of the two
supervisors, exchange of information and the need for a

uniform interpretation of the provisions of the Regulation
are of paramount importance. During the preparation
for the EU data protection reform, particularly close
collaboration with SDPI was carried out in the field of
evaluation of provisions of Article 85 (2) of the Regulation,
which allow exceptions or derogations from the provisions,
if they are necessary for the right to the protection of
personal data to be compatible with freedom of expression
and information. It was decided that the introduction
of exceptions was necessary, as the application of the
Regulation in its entirety would disproportionately restrict
freedom of expression, the right of the public to information,
and unduly restrict the activities of journalists and authors
(disseminators) of public information. In this context, it was
proposed to include the provisions envisaging exemptions
from the application of the Regulation for the purposes of
journalism, academic, artistic or literary expression, in Draft
Law No. I-1374 of Legal Protection of Personal Data.

Even afterthe end of the preparations for the data protection
reform and since the introduction of the provisions of the
Regulation from 25 May 2018, the need to cooperate with
the SDPI remains highly relevant in practice. This is due
to the need for consistency enshrined in Article 63 of the
Regulation. As the Law on Legal Protection of Personal Data
does not provide for a specific mechanism for cooperation
between SDPI and the Office, personal data supervision
authorities themselves have sought the best and most
effective forms of cooperation. An agreement on the
drafting and signing of a cooperation agreement on the
protection of personal data and privacy was made.

Thus, since 25 May 2018 the inspector of journalist ethics
has, within its competence, acquired new, broader powers
in the field of data protection, allowing him to investigate
complaints by data subjects under the Regulation, and to
sanction the most gravy infringements.
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Complaints

In 2018, the Office received 69 complaints about possible
violations of personal data processing. Of these, 54
complaints were forwarded to the Office by SDPIaccording
to the competence. This is 3 times more than in the
previous period, i.e.in 2017, when only 18 complaints were
forwarded by SDPI. As in 2017, a total of 7 complaints were
received during the reporting period in order to exercise
the right to be forgotten. The trend in the growth of the
number of complaints of individuals about data processing
infringements is observed not for the first year, and the
entry into force of the Regulation has only increased the
determination of data subjects to effectively defend their
right to data protection. Given the dynamics of complaints
about data protection, the increased public attention to
this area, it is evident that the workload in this area has
tripled and represented a major challenge for the Office, as
the Office has received no funding for the preparation or
implementation of personal data protection reform.

Infringements

Although the Regulation has been applied throughout
the European Union from 25 May 2018, but the number
of personal data breaches detected by the Office in the
media has increased slightly, with 8 infringements detected
in 2018 and 7 in 2017. Following the application of the
Regulation, the Office has identified 2 cases of its violation
which have led to a new measure — a reprimand for the
personal data controller (processor).

Consulting

The Office provides consultancy and information services
in the matters within the competence of the inspector of
journalist ethics. In 2018, a total of 719 consultations were
provided. This is as many as 39 percent more than in the
previous year (442 in 2017, 377 in 2016). According to the
topics of consultations, the major share accounted for
consultations on the processing of personal data in the
media. The significant increase in this type of consultation
within the Office linked to the European Union's data
protection reform. New data protection rules introduced
from 25 May 2018 caused many uncertainties to the public
and the media. Provision of the consultation services has
revealed situations where the Regulation is interpreted in an
absolutist manner of the protection of personal data with
unjustified restriction of the media rights to information,
especially in journalistic enquiry and in gathering of
information on public figures.




While there should always be a balance between freedom of
expression and the right to data protection, the application
of the Regulation leads to imbalances in the public’s right
to know and the right to data protection. Regrettably, case
analysis indicates that the Regulation has been used as a
shield against journalists requesting information from state
and municipal institutions and institutions. Journalists
are denied access to the requested information on the
grounds that such information is subject to protection
under the Regulation and cannot be provided without
the data subject’s consent. Each case has to be considered
individually, but the freedom of information includes
the right to receive information from state, municipal
institutions, which must not impede the collection and
publication of information of public interest. The provisions
of the Regulation cannot be interpreted as implying that
this instrument of human rights would, in contrast to its
nature, constitute a barrier for journalists to perform their
professional duties, especially when it comes to journalistic
enquiry involving public figures.

When advising stakeholders on the application of the
Regulation, the issue of the “right to be forgotten”has often
been raised in the media. In accordance with the legal
regulation established in Lithuania, the right to erasure
of the data ("Right to be forgotten”) (Article 17 of the
Regulation) is subject to an exception in the Republic of
Lithuania, therefore, asking to remove irrelevant, obsolete,
redundant information related to the person from the
Internet is possible, but there is no obligation to respond
to such a request. Even the expiry of criminal record is
not a sufficient factual circumstance that may oblige the
webmaster to “forget”the person once sentenced.

We have no case law on the interpretation and application
of the provisions of the Regulation.
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2018 M. VALSTYBINES
DUOMENU APSAUGOS
INSPEKCIJOS ASMENS DUOMENU
APSAUGOS PRIEZIUROS
LIETUVOJE APZVALGA



Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija (toliau -
Inspekcija) - viena iS asmens duomeny apsaugos
priezilros institucijy Lietuvoje. Inspekcijos misija — ,Ginti
zmogaus teise j asmens duomeny apsauga”. 2018 m.
vykdydama veiklg Inspekcija vadovavosi 2018-2020 m.
strateginiu veiklos planu ir vykdé Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme (toliau —
ADTA)), Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymu
(toliau — ER)), 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento
ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir del laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/
EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau —
Reglamentas (ES) 2016/679) ir kituose teisés aktuose
jtvirtintas funkcijas.

Ataskaitiniais metais jvykusius reikSmingiausius iSorinius
pokycius asmens duomeny apsaugos srityje atspindi
2018 m.Inspekcijos vykdytas suasmensduomeny apsaugos
reformos jgyvendinimu Lietuvoje susijes prioritetas -
»Veiksmingos duomeny apsaugos priezitros sistemos
pagal Reglamenta (ES) 2016/679 sukarimas”. Sie pokyciai
reikSmingi ne tik paciai institucijai — Inspekcijai, taciau ir visos
salies mastu bei Lietuvos, kaip lygiavertés Europos Sajungos
valstybés narés, lygmeniu jgyvendinant asmens duomeny
apsaugos reforma visoje Europos Sajungoje. Numatytam
prioritetui jgyvendinti Inspekcija pagal kompetencija vykdé
Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos jgyvendinimo
plano, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2017 m.
kovo 13 d. nutarimu Nr. 167 ,Dél Lietuvos Respublikos
Viyriausybés programos jgyvendinimo plano patvirtinimo”
(toliau - Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos
jgyvendinimo  planas), 534 darbo ,Zmogaus teisiy
apsaugos ir pasitikéjimo teisingumo sistema stiprinimas” 4
veiksma ,ES duomeny apsaugos reformos jgyvendinimas,
uztikrinant gyventojy ir Ukio / vieSojo administravimo
subjekty interesy pusiausvyrg”

Asmens duomeny apsaugos reforma visose Europos
Sajungos valstybése narése paremta duomeny apsaugos
teisés akty paketu — Reglamentu (ES) 2016/679 ir 2016 m.
balandzio 27 d. direktyva (ES) 2016/680 dél fiziniy asmeny
apsaugos  kompetentingoms institucijoms  tvarkant
asmens duomenis nusikalstamy veiky prevencijos,
tyrimo, atskleidimo ar baudzZiamojo persekiojimo  uz

jas arba bausmiy vykdymo tikslais ir deél laisvo tokiy
duomeny judéjimo, ir kuria panaikinamas Tarybos
pamatinis sprendimas 2008/977/TVR (toliau — Direktyva
(ES) 2016/680). Reglamentas (ES) 2016/679 pradétas
taikyti 2018 m. geguzés 25 d., o naujos redakcijos Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas
(toliau — ADTA]) ir Direktyvos (ES) 2016/680 nuostatas
perkéles Lietuvos Respublikos asmens duomeny, tvarkomy
nusikalstamy veiky prevencijos, tyrimo, atskleidimo ar
baudziamojo persekiojimo uz jas, bausmiy vykdymo arba
nacionalinio saugumo ar gynybos tikslais, teisinés apsaugos
jstatymas jsigaliojo 2018 m liepos 16 d.

Remiantis duomeny apsaugos teiseés akty paketu
visose Europos Sajungos valstybése narése jgyvendinta
asmens duomeny apsaugos reforma, skatinanti Zmoniy
pasitikéjimg  skaitmeninémis  paslaugomis.  Jtvirtintos
priemoneés, uztikrinancios saugesnj asmens duomeny
tvarkyma, prisitaikyma prie nuolat augancio technologijy
poveikio ir padedancios skaitmeninei ekonomikai jsitvirtinti
vidaus rinkoje. Europos Sajungos valstybiy nariy duomeny
apsaugos prieZilros institucijos, tarp jy ir Inspekcija,
pasikeitusius asmens duomeny tvarkymo reikalavimus
pradéjo taikyti praktikoje.

Pradéjus taikyti Reglamentg (ES) 2016/679 iS esmes
reformuota ankstesné duomeny apsaugos sistema -
perziGrétos ir naujai suformuluotos asmens duomeny
apsaugos priezitros institucijy (Lietuvos Respublikoje
viena i$ jy - Inspekcija) vykdomos funkcijos, Inspekcijai
suteikti  didesni,  veiksmingesne  prieziGrg  atlikti
padedantys jgaliojimai, didinamas Europos Sajungos
valstybiy nariy duomeny apsaugos priezidros institucijy
bendradarbiavimas, jtvirtinamos naujos pareigos duomeny
valdytojams ir naujos teisés duomeny subjektams asmens
duomeny apsaugos srityje.

2018 m. pradzioje Inspekcijos vadovo pareigas pradéjo eiti
naujas vadovas — 2018 m. vasario 7 d. Lietuvos Respublikos
Viyriausybés nutarimu Nr. 123,Dél R. Andrijausko priemimo”
5 mety kadencijai paskirtas Raimondas Andrijauskas.
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Vienu s didZiausiy 2018 m. is30kiy tapo Inspekcijos
darbuotojy perviliojimas | viesajj bei privaty sektoriy dél
asmens duomeny apsaugos specialisty stokos rinkoje ir
isaugusio poreikio, salygoto Reglamente (ES) 2016/679
numatytos naujos duomeny apsaugos pareiglno
pareigybés jtvirtinimo. Siekiant efektyvinti Inspekcijos veikla
perziretairnaujaipatvirtintalnspekcijos struktdra,atsisakyta
keleto vadovaujanciy asmeny pozicijy, reorganizuota skyriy

Finansiniai ir Zmogiskieiji Inspekcijos istekliai

veikla, kad baty uZtikrintas naujy Reglamente (ES) 2016/679
numatyty funkcijy jgyvendinimas. Nepaisant struktriniy
pokyciy, Inspekcijos padidéjusioms veiklos apimtims
vykdyti butini papildomi Zmogiskieji istekliai. Atsizvelgiant
j tai ir j kity Europos Sajungos valstybiy nariy pavyzdZius
didinant personalo pajégumus efektyviam Reglamento (ES)
2016/679 jgyvendinimui, Inspekcija tikisi papildomy etaty
skyrimo tinkamam pavesty funkcijy vykdymui.

2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
Biudzetas (tlikst. Eur) 716,0 7293 1111,0 1120,0
i$ jo darbo uzmokesciui (takst. Eur) 459,0 4770 531,0 805,0
Skirty etaty skaicius 32 32 32 32

©




Zmogaus teisiy ir laisviy stiprinimas
Ukrainoje

Lietuva kartu su Austrija partnerio teisémis dalyvauja
ES dvyniy projekte Nr. UA/47b ,Ukrainos Parlamento
Viyriausiojo Zmogaus teisiy komisaro instituciniy gebéjimy
saugoti Zmogaus teises ir laisves stiprinimas pagal
geriausig Europos patirtj’, skirtame uztikrinti ir stiprinti
veiksmingesnés prevencijos ir reagavimo j zmogaus teisiy
pazeidimus mechanizmg Ukrainos Parlamento Vyriausiojo
Zmogaus teisiy komisaro institucijoje. 2018 m. jgyvendinant
§j projektg Inspekcijoje lankési Ukrainos delegacija ir
susipazino su Inspekcijos veikla, Lietuvos patirtimi pradéjus
taikyti Reglamenta (ES) 2016/679 ir atviry duomeny
tvarkymo praktika Lietuvoje.

SolPriPa - visuomeneés
informuotumo didinimas Lietuvoje

2018 m. rugséjo 17 d. Lietuvoje startavo Valstybinés
duomeny apsaugos inspekcijos ir Mykolo Romerio
universiteto 1§ dalies Europos  Sajungos  léSomis
finansuojamas projektas,Sprendziant privatumo paradoksa:
asmens duomeny apsaugos, kaip pagrindinés teisés ir
vieno i$ svarbiausiy vartotojy pasitikéjimo skaitmenine
ekonomika veiksniy, auksty standarty skatinimas” (SolPriPa).
Ankstesniais metais Lietuvoje atliekant tyrimus susidurta
su paradoksalia situacija, kad Zmonés Zino apie teises dél
privatumo ir asmens duomeny apsaugos, taciau néra linke
jas ginti. Tikimasi, kad 3i situacija keisis kartu su asmens
duomeny apsaugos reforma dél Reglamento (ES) 2016/679
irvisuomenés informuotumo didinimu bei Svietimu asmens
duomeny apsaugos srityje.

Dvejy mety trukmes SolPriPa projekto tikslai: tobulinti
projekto partneriy neformaliojo issilavinimo institucinius ir
organizacinius gebéjimus; skatinti organizacijas pagerinti
verslo veiklos valdyma asmens duomeny apsaugos srityje;
didinti visuomenés informuotuma apie duomeny apsaugos
problemas ir skatinti netolerancija piktnaudziavimui asmens
duomenimis; skatinti socialinj solidaruma ir jaunimo
pilietiskuma, ugdyti jy pilietiskumo kompetencijg, bdting
aktyviam ir atsakingam dalyvavimui nuolat kintancioje
visuomenéje.

lgyvendinant SolPriPa projekta numatyta vesti mokymus,
parengti jvairiy mokymo priemoniy, skirty geriau jsisavinti
mokymy medZiaga, rengti informuotumo didinimo
seminarus ir kitas priemones skirtingy tiksliniy grupiy
nariams, pavyzdzZiui, konkursas jaunimui ir programélées
sukdrimas.

Sio projekto pagrindinés tikslinés grupés: smulkaus
ir vidutinio verslo atstovai, sveikatos priezidros ir
ziniasklaidos sektoriai, pazeidZiamesnés visuomenés
grupés, tokios kaip jaunimas ar senyvo amzZiaus
Zmonés.

Sol
Pri
Pa
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buvo vykdomos lygiagreciai su jprastine Inspekcijos veikla.

Velksmlngos duomenq apsaugos lgyvendindama veiklos prioritetg ,Veiksmingos duomeny

prieiiﬁros sistemos pagal apsaugos priezidros sistemos pagal Reglamentg (ES)
2016/679 sukdrimas” Inspekcija atliko Siuos Inspekcijos
Reg!amentq (ES) 2016/679 2018-2020 m. strateginiame veiklos plane numatytus
sukurimas darbus:
1.1. 2018 m. buvo parengti ir patvirtinti Lietuvos

narystés ES informacinéje sistemoje (LINESIS) nurodyti
Inspekcijos direktoriaus jsakymai, dél kuriy nereikia Europos
duomeny apsaugos valdybos (toliau — Valdyba) nuomoneés.
Inspekcijos direktoriaus jsakymo ,Dél Duomeny tvarkymo
operacijy, kurioms taikomas reikalavimas atlikti poveikio
duomeny apsaugai vertinima, sgraso patvirtinimo”
projektas 2018 m. galutinai su Valdyba nebuvo suderintas.
Sis procesas baigsis 2019 m. Kiti Inspekcijos direktoriaus
jsakymai, kurie pagal Reglamenta (ES) 2016/679 turi bdti
priimti ir suderinti su Valdyba, bus pradéti rengti 2019 m. kai
jau bus priimtos atitinkamos Valdybos rengiamos gaires;

Vienas i$ pagrindiniy veiksniy, lemianciy, kad duomeny
apsaugos priezilros sistema baty veiksminga ir teikianti
didesne nauda tiek priziGrimiems subjektams (duomeny
valdytojams ir duomeny tvarkytojams), tiek duomeny
subjektams, yra Reglamente (ES) 2016/679 jtvirtinty
naujy asmens duomeny tvarkymo taisykliy supratimas
ir aiskus Zinojimas, kaip jas jgyvendinti. Inspekcija skyré
didelj démesj visuomenés informavimui, metodinés
pagalbos ir konsultacijy duomeny valdytojams ir duomeny
tvarkytojams teikimui, teisés akty projekty rengimui ir
derinimui. Atsizvelgiant | asmens duomeny apsaugos

teisinio reguliavimo pokycius, daugelis Inspekcijos veiklos 1.2. Inspekcija padéjo vieSajam ir privaciajam sektoriui
rodikliy 2018 m., palyginti su ankstesniy 2016 m. ir 2017 m. pasiruosti duomeny apsaugos reformai. Lietuvoje pradéjus
rezultatais, padidéjo dvigubai ir net daugiau. Veiklos taikyti Reglamenta (ES) 2016/679 Inspekcija ne tik informavo
apimc¢iy augimas buvo stebimas visose Inspekcijos veiklos visuomene apie laukiancius pokycius, taciau nemaza turimy
srityse. Inspekcijos prioriteto jgyvendinimas neabejotinai zmogiskyjy istekliy dalj skyré ir Lietuvos Respublikos teisinés
tapo issdkiu institucijai, kadangi visos papildomos veiklos bazés suderinimui su pasikeitusiu duomeny apsaugos
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reglamentavimu Europos Sajungoje. Bendradarbiaujant
su Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija dalyvauta
naujos redakcijos Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo ir Lietuvos Respublikos asmens
duomeny, tvarkomy nusikalstamy veiky prevencijos,
tyrimo, atskleidimo ar baudZiamojo persekiojimo uzZ jas,
bausmiy vykdymo arba nacionalinio saugumo ar gynybos
tikslais, teisinés apsaugos jstatymo projekty derinimo su
suinteresuotais asmenimis svarstymo Lietuvos Respublikos
Seime procese. Be Siy teisés akty su Inspekcija derinti
kity institucijy parengti jstatymy bei pojstatyminiy teisés
akty pakeitimai dél jy atitikties Reglamento (ES) 2016/679
nuostatoms. Inspekcijos 2018-2020 m. strateginiame
veiklos plane per 2018 m. buvo numatyta pateikti pastabas
ar pasidlymus dél 430 teisés akty projekty, taciau sis rodiklis
buvo Zymiai virdytas — buvo pateikta pastaby ir pasitlymy
dél 623 teisés akty projekty.

1.3. Siekdama padéti duomeny valdytojams ir
duomeny tvarkytojams jgyvendinti naujus asmens
duomeny tvarkymo reikalavimus, Inspekcija savo interneto
svetainéje www.ada.lt sukaré specialig asmens duomeny
apsaugos reformai skirtg rubrika, kurioje buvo skelbiama
naujausialnspekcijos turimainformacija pasikeitusiyasmens
duomeny apsaugos reikalavimy taikymo klausimais. Buvo
parengta ir periodiskai atnaujinama metodiné informacija,
atsizvelgiant j naujo asmens duomeny teisinio reguliavimo
nuostatas.

1.4. Reglamente (ES) 2016/679 jtvirtinta nauja
pareigybé — duomeny apsaugos pareiglnas. Vadovaujantis
Reglamento (ES) 2016/679 nuostatomis viedojo sektoriaus
institucijos ir organizacijos bei dalis privataus sektoriaus
bendroviy turi paskirti tokj pareigling ir pranesti apie
tai Inspekcijai. 2018 m. Inspekcija, siekdama padéti
pradedantiesiems duomeny apsaugos pareigdnams,
suorganizavo Siems specialistams mokymus, kuriuose
dalyvavo 100 (planuota 75) duomeny apsaugos pareiginy.

1.5. TesiantInspekcijossvietéjiska veiklginformuotumui
asmens duomeny apsaugos reformos klausimais didinti
planuota surengti 5 susitikimus su jvairiose duomeny
valdytojy veiklos srityse veikianc¢iomis asociacijomis ir (ar)
kitomis nevyriausybinémis organizacijomis. Atsizvelgiant j
suinteresuotyjy Saliy poreikius, surengti 11 susitikimuy.

1.6. Inspekcija  taip pat organizavo seminarus
ministerijoms ir joms pavaldzioms jstaigoms, jvairioms
verslo asociacijoms ar visuomeninéms organizacijoms,
skaité pranesimus renginiuose, kad informuoty kuo didesne
ir jvairesne auditorijg apie pasikeitusius asmens duomeny
apsaugos reikalavimus. Tokiy renginiy skaicius 2018 m.
buvo 63. Juose dalyvavo 4 720 suinteresuoty asmeny, buvo
parengti 77 pranesimai (planuota 10). Minéty renginiy
skaicius 2018 m. iSaugo dvigubai, palyginti su ankstesniais
metais (2017 m. - 33,02018 m. - 63).

1.7. Inspekcija 2018 m. suteiké 6 298 konsultacijas
(planuota 6 000) suinteresuotiems asmenims asmens
duomeny apsaugos ir privatumo klausimais. Tai i5 esmés
leidZia daryti iSvada, kad visuomené aktyviai domisi savo

teisémis, 0 organizacijos siekia tinkamai ir atsakingai tvarkyti

jiems patiketus asmens duomenis.

2018 m. Inspekcijos vykdyty 3vietimo ir informuotumo
didinimo veikly asmens duomeny ir privatumo apsaugos
klausimais efektyvumg atspindi 2018 m. pabaigoje
Inspekcijos uzsakymu kompanijos ,Spinter tyrimai” atliktas
reprezentatyvus Lietuvos gyventojy tyrimas apie asmens
duomeny apsauga. Tyrimo duomenimis, asmens duomeny
apsaugos teisinés sistemos naujoveés ir Reglamento (ES)
2016/679 taikymo pradZia visose FEuropos Sajungos
valstybése narése geguzés 25 d. sukélé didelj visuomenés ir
organizacijy susidoméjima. Atsizvelgiant j temos aktualuma,
atliekant gyventojy tyrimga apie asmens duomeny apsauga
respondentams buvo uzduotas klausimas ,Ar teko girdéti
apie 2018 m. geguzés 25 d. visoje Europoje ir Lietuvoje
pradéta taikyti naujg asmens duomeny apsaugos teises
akta — Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg?” Teigiamai
j 8] klausima atsaké 71 proc. Lietuvos gyventojy. Apie naujg
asmens duomeny apsaugos teisés akta dazniau yra girdéje
26-45 mety asmenys, aukstajj issilavinima jgije, didZiausias
pajamas gaunantys (daugiau kaip 500 Eur) respondentai.
Palyginimui 2016 m., tik priémus Reglamentg (ES) 2016/679,
buvo atliktas vadinamasis privatumo paradokso tyrimas,
tuomet Zinanciyjy apie minéta reglamentg tebuvo 20
procenty respondentuy.

Padidéjes visuomenés informuotumas duomeny apsaugos
srityjelémeirdidéjantjzmoniy nepakantuma teises jasmens
duomeny apsauga pazeidimams. Tai atspindi Inspekcijos
vykdomos skundy nagrinéjimo veiklos rodikliy pokyciai.
2018 m. Inspekcija sulauké didelio skai¢iaus asmeny
skundy dél galimo teisés j asmens duomeny apsauga
pazeidimo - 859. Atsizvelgiant j turimus zmogiskuosius
iSteklius Inspekcija per 2018 m.iSnagrinéjo 619 skundy, $ios
veiklos rezultatyvumas, palyginti su 2017 m. (480 skundu),
padidéjo 29 proc.

2. Kaip vienas reikSmingiausiy asmens duomeny apsaugos
priezidros sistemos elementy neabejotinai yra ir efektyvi
duomeny valdytojy veiklos prieZidra. |gyvendindama
Reglamenta (ES) 2016/679 ir teikdama savitarpio pagalba,
Inspekcija vykdé asmens duomeny tvarkymo teisétumo
patikrinimus ir kity ES valstybiy nariy prieziros institucijy
praSymu. Be to, Inspekcija, atsizvelgdama | didelio
visuomenés démesio sulaukusj incidentg dél ypatingy
asmens duomeny apie sveikatg vagystés iS5 groZio
chirurgijos paslaugas teikiancios jmonés ir jy paviesinimo,
numaté stiprinti prevencine asmens duomeny tvarkymo
kontrole ty duomeny valdytojy, kurie tvarko ypatingus
asmens duomenis. Tokie patikrinimai leidzia tam sektoriui
priklausantiems duomeny valdytojams iSspresti duomeny
tvarkymo  problemas. |gyvendinant prioritet3 buvo
numatyta vykdyti asmens duomeny tvarkymo teisétumo
patikrinimus 21 sveikatos prieZilros jstaigoje, 2018 m. buvo
patikrinti 7 tokie duomeny valdytojai dél jgyvendinamy
asmens duomeny saugumo priemoniy tinkamumo.
Numatytas rodiklis nebuvo pasiektas, atsizvelgiant |
pasikeitusius veiklos prioritetus dél Reglamento (ES)
2016/679 taikymo pradZios.
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3.Veiksminga duomeny apsaugos priezilros sistemos
stiprinimo priemone laikytinas aktyvus bendradarbiavimas
sukity Europos Sajungos valstybiynariy duomenyapsaugos
priezidros institucijomis. |gyvendinant Reglamentg (ES)
2016/679 ir formuojant jo taikymo praktikg ypac svarbus
Reglamentu (ES) 2016/679 jsteigtos Valdybos, iS dalies
suformuotos buvusios Direktyvos 95/46/EB 29 straipsnio
darbo grupés pagrindu ir sudarytos i$ visy Europos
Sagjungos valstybiy nariy duomeny apsaugos priezilros
institucijy atstovy, vaidmuo. Nuolatinis Inspekcijos atstovy
dalyvavimas Valdybos veikloje, informacijos teikimas jos
sudarytoms darbo grupéms padeda formuoti vienoda
sio reglamento taikymo praktika. Buvo numatyta, kad
2018 m. Inspekcija ne maziau kaip 10 karty teiks Valdybai
ir jos sudarytoms darbo grupéms nuomones, pastabas,
pasitlymus ar isvadas. 2018 m. informacija teikta 21 karta,
be kita ko, dalyvauta visuose 7 2018 m. organizuotuose
Valdybos posédziuose.

4, lgyvendindama Reglamenta (ES) 2016/679, Inspekcija
turéjo pertvarkyti savo informacines sistemas taip, kad jy
funkcionalumas suteikty galimybe duomeny valdytojams ir
Inspekcijos darbuotojams atlikti Reglamente (ES) 2016/679
numatytas funkcijas, vadovaujantis jame numatytais
reikalavimais. Siuo tikslu Inspekcija 2018 m.:

4.1. AtsiZvelgiant | naujo asmens duomeny apsaugos
reguliavimo nuostatas, kurios nenumato duomeny
valdytojy registravimo, pradéjo Asmens duomeny

valdytojy valstybés registro likvidavimo procesg bei
informacinés sistemos ,Pagalba” pertvarkymo darbus.
Tinkamam duomeny saugumui uZztikrinti, atlikti kritines
Inspekcijos informaciniy istekliy infrastrukttros migravimo
darbaijV|,Infostruktlrg” fizinius serverius.

4.2, Pradétas rengti investicinis projektas ,VDAI
informaciniy sistemy pritaikymas Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento (BDAR) reikalavimams®, atlikta
Inspekcijos vykdomos kontrolés ir vidaus administravimo
procesy analizé.

Dalyvavimas 2018 mety Sengeno
vertinime

Personal Data Protection in the
Schengen Information System

Asmens duomeny apsauga
Sengeno informacinéje sistemoje

3awuTa nepCcoHanbHbIX AaHHbIX B
LLleHreHckoOM MHDOPMALIMOHHON CUCTOMS

yid Oleglwe plhas @ deasidl OLL) Ll

Teisé | asmens duomeny apsauga glaudziai susijusi su
viena pagrindiniy Europos Sajungos pilieciy laisve — laisvu
asmeny judéjimu Europos Sajungoje. Dél Sios priezasties
batina tinkamai uZtikrinti Lietuvos jsipareigojimus dél
Sengeno erdves jgyvendinti Sengeno aquis reikalavimus
asmens duomeny apsaugos srityje. 2018 m. Inspekcija
jvykdé numatyta antrajj veiklos prioritetg — ,Dalyvavimas
2018 mety Sengeno vertinime”.

2018 m. lapkricio 26-30 d. Lietuvoje vyko Sengeno
vertinimas asmens duomeny apsaugos srityje. Sio
vertinimo eksperty grupé, sudaryta i$ Europos valstybiy
nariy asmens duomeny apsaugos priezitros institucijy ir
Europos Komisijos atstovy, atliko tikrinimus Inspekcijoje,
Lietuvos SIRENE biure, Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijoje dél Sengeno bei Vizy informacinés sistemos,
Pirmajame policijos komisariate ir Migracijos departamente.



Inspekcija, ruosdamasi Sengeno vertinimui: atliko asmens
duomeny tvarkymo teisétumo patikrinimg Lietuvos
Respublikos ambasadoje AzerbaidZzano Respublikai ir
Turkmeénistanui; parengé metodine medZiaga — brosidras
JAsmens duomeny apsauga Sengeno informacinéje
sistemoje” ir,Asmens duomeny apsauga vizy informacinéje
sistemoje” lietuviy,angly, rusy iraraby kalbomis beiisplatino
kompetentingoms institucijoms; parengé ir pasiripino
Sengeno jvertinimo ekspertams butinos  informacijos
vertimu bei suorganizavo ir dalyvavo susitikimuose su
Sengeno vertinimo ekspertais.

Vizito metu Inspekcijoje Sengeno vertinimo ekspertams
pristatyta pati institucija ir Lietuvoje vykdoma asmens
duomeny apsaugos prieziGros  veikla:  Inspekcijos
organizaciné struktara, personalo ir biudzeto
klausimai, institucijos teisiné bazé, nepriklausomumas
ir  kompetencijos, tarptautinis  bendradarbiavimas;
priezidros veikla dél asmens duomeny tvarkymo Lietuvos
nacionalingje antrosios kartos Sengeno informacingje
sistemoje ir Lietuvos nacionalinéje vizy informacinéje
sistemoje per visg laikotarpj nuo paskutinio 2012 m. vykusio
Sengeno vertinimo Lietuvoje; asmeny teisés dél prieigos,

iStaisymo, istrynimo ir kt; bendradarbiavimas su kitomis
priezilros institucijomis; 2013-2018 m. Inspekcijos vykdytos
informuotumo didinimo veiklos ne tik délasmens duomeny
tvarkymo Sengeno ir vizy tema, taciau akcentuotas asmens
duomeny ir privatumo apsaugos temos aktualumas visu
ataskaitiniu laikotarpiu, o ypac rengiantis ir pradéjus taikyti
Reglamenta (ES) 2016/679.

Sengeno vertinimo ekspertai, susitike su Inspekcijos
atstovais, vertino jos, kaip priezidros institucijos,
nepriklausomuma, struktdrg, funkcijas, finansus,
vykdoma Lietuvos nacionalinés antrosios kartos Sengeno
informacinés sistemos ir Lietuvos nacionalinés vizy
informacinés sistemos prieziirg.  Sengeno  vertinimo
ekspertai tikrinimo rezultatus Lietuvai planuoja pateikti
2019 m. viduryje. Tai bus svarbi informacija, kuri atskleis
Lietuvos Respublikos teisinés sistemos asmens duomeny
apsaugos srityje stiprigsias ir silpnasias vietas, ekspertai
pateiks pasitlymus, kaip gerinti asmens duomeny apsauga
Lietuvoje.

©
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STRATEGINIS TIKSLAS:

uztikrinti duomeny subjekty teisiy apsauga asmens duomeny apsaugos srityje

Strateginj tikslg jgyvendinancios programos ir atitinkamy mety Lietuvos Respublikos valstybés biudZeto ir savivaldybiy
biudzety finansiniy rodikliy patvirtinimo jstatyme patvirtinty asignavimy panaudojimas

Asignavimy panaudojimas (ttkst. Eur)

Panaudota
asignavimy nuo

Programos Progr'ar.nos Patvirtinty Patikslintas Faktiskai asignavimy,
kodas pavadinimas asignavimy asignavimy panaudota nurodyty
planas planas* asignavimy patikslintame
plane, dalis
(proc.)**
1 2 3 4 5 6
01.001 Duomeny apsaugos 1111 1111 1107, 99,65

valdymas

IS jy ES ir kita tarptautiné finansiné parama

*Jeigu patikslintame plane asignavimai didéja ar mazéja daugiau nei 5 proc. lyginant su asignavimais, nurodytais patvirtintame plane, to
priezastys trumpai paaiskinamos po lentele. Paaiskinimai pateikiami dél patikslinty asignavimy programos lygiu.

** Jeigu asignavimy panaudojimo procento nuokrypiai virsija 10 proc, jie ir jy priezastys trumpai paaiskinami po lentele.

Inspekcijos 2018-2020 m. strateginiame veiklos plane
uzsibrézto tikslo jgyvendinima atspindi toliau pateiktas
efekto vertinimo kriterijus.

Efekto kriterijus (E-01-01) ,Asmeny, palankiai vertinanciy
Inspekcijos veiklg, dalis, proc’.

Efekto vertinimo kriterijy atspindi informacija, kiekvienais
metais renkama apklausos budu Inspekcijos interneto

svetainéje is fiziniy ir juridiniy asmeny, kurie per
ataskaitinius metus dél vienokiy ar kitokiy priezasciy
kreipési j Inspekcijg, ir i$ renginiuose, kuriuose Inspekcijos
atstovai skaité pranesimus, platinamy apklausy rezultaty.
2018-2020 m. Inspekcijos strateginiame veiklos plane buvo
planuota, kad 2018 m. 78 proc. respondenty Inspekcijos
veiklg vertins palankiai, taciau 2018 m. buvo pasiektas net
82 proc. palankaus veiklos vertinimo rodiklis.



Efekto vertinimo kriterijus - asmeny, palankiai vertinanciy Inspekcijos veiklg, dalis, procentais

=0= P|anas Faktas === ES vidurkis*
82
——
77 P ° +80 81
== 79
78
76 76
65
2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.

* Informacija nepateikta atsizvelgiant | tai, kad Inspekcija neturi duomeny, jog kitose Europos Sqjungos valstybése narése blty
renkama atitinkama informacija.

2018 m. Inspekcija padéjo Lietuvos viesojo ir privataus
sektoriaus atstovams (ypac smulkaus ir vidutinio verslo)
pasirengti teisinio asmens duomeny apsaugos reguliavimo
pokyciams, teiké konsultacijas, rengé mokymus, vedé
paskaitas ir seminarus, asmenims padéjo suvokti, kokias jy
teises padés ginti Reglamentas (ES) 2016/679. Inspekcijos
skirtas démesys teikti su asmens duomeny apsaugos
reformos jgyvendinimu susijusia pagalbg tiek duomeny
valdytojams, tiek duomeny subjektams nulémeé isaugusj
palankaus Inspekcijos vertinimo rodiklj, kuris, palyginti su
2017 m. duomenimis, padidéjo 6 procentiniais punktais.
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Inspekcija, siekdama uzsibrézto strateginio tikslo, vykde
Duomeny apsaugos valdymo programa. Programos
vykdymo rezultatui vertinti yra pasirinktas kriterijus: R-01-01-
01-01,Asmeny, Zinanciy apie jstatymy jiems suteiktas teises
ir nustatytas pareigas asmens duomeny apsaugos srityje,
dalis, proc 2018 m. pabaigoje atlikto reprezentatyvaus
Lietuvos gyventojy tyrimo apie asmens duomeny apsauga
duomenimis, j klausima ,Ar JUs Zinote apie jstatymy Jums
suteiktas teises ir nustatytas pareigas asmens duomeny
apsaugos srityje?” atsaké zinantys ir manantys, kad zino 68
procentai respondenty. 2016 m. Sis rodiklis sieké 35 proc,,

v I

\ 4 A AR () )

L

tad palyginti 2016-yjy ir 2018-yjy tyrimy duomenis, kone
dvigubai padaugéjo asmeny, zinanciy apie savo teises
ir pareigas asmens duomeny apsaugos srityje. 2018 m.
tyrimo duomenimis, apie suteiktas teises ir nustatytas
pareigas daugiau zino 36-55 mety Lietuvos gyventojai,
taigi darbingo amziaus zmoneés, kurie, tikétina, susiduria su
asmens duomeny apsaugos klausimais darbingje srityje ir
visuomeniniame gyvenime.

S DUOMENY APSAUGOS INSPEKCIJOS UZSAKYMU
ATLIKO KOMPANIJA ,SPINTER TYRIMAI®

Yol

-\ |
(\

REPREZENTATYVUS
LIETUVOS GYVENTOJY

APIE
ASMENS DUOMENUY
APSAUGA

STATISTIKA (2018 / 2016 m.)

Zino apie teises ir pareigas — 68% / 35%
Zino apie BDAR — 71% / 20%

Kreiptysi j VDAI — 54 % / 20%

2018 m. gruodzio meén. duomenys
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LIETUVOS GYVENTOJU TYRIMAS APIE ASMENS DUOMENU APSAUGA —
ZINANCIUJY APIE ASMENS DUOMENY APSAUGA SKAICIUS PADVIGUBEJO

2018 m. pabaigoje Inspekcijos iniciatyva buvo atliktas
reprezentatyvus Lietuvos gyventojy tyrimas, siekiant
issiaiskinti, kg Lietuvos gyventojai Zino apie asmens
duomeny apsaugg ir asmens duomeny apsaugos
priezidros institucijas. Tyrimo duomenimis, Zinanciujy
apie asmens duomeny apsaugg skaicius padvigubéjo,
daugiau kaip du trec¢daliai apklaustyjy Zino apie
Reglamentg (ES) 2016/679, dél netinkamo asmens
duomeny tvarkymo daugiausia Zmoniy kreiptysi j
Valstybine duomeny apsaugos inspekcija, taip pat
manoma, kad patikimiausiai asmens duomenis tvarko
policija, o griez¢iausia asmens duomeny apsauga
turéty buti finansy paslaugas teikianciose bendrovése.

Ar teko girdéti apie Bendrajj duomeny apsaugos
reglamenta? 2018 m. didelio visuomenes demesio
sulauké asmens duomeny apsaugos reforma ir
Reglamento (ES) 2016/679 taikymo pradZia visose
Europos Sajungos valstybése narése geguzés 25 d.
Inspekcija Siuo pokyciy laikotarpiu stebéjo didel;
visuomeneés ir organizacijy susidoméjimg asmens
duomeny apsaugos teisinés sistemos naujovemis.
Atsizvelgiant j temos aktualuma, atliekant gyventojy
tyrima apie asmens duomeny apsauga respondentams
buvo uzduotas klausimas ,Ar teko girdéti apie 2018 m.
geguzés 25 d. visoje Europoje ir Lietuvoje pradéta
taikyti naujg asmens duomeny apsaugos teisés aktg —
Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta?” Teigiamai
j $j klausimg atsaké 71 proc. Lietuvos gyventojy. Apie
naujg asmens duomeny apsaugos teisés akta dazniau
yra girdéje 26-45 mety asmenys, aukstajj issilavinima
igije, didziausias pajamas gaunantys (daugiau kaip 500
Eur) respondentai.

Ar duomeny valdytojai informavo asmenis apie
duomeny tvarkyma? Reprezentatyvaus Lietuvos
gyventojy tyrimo duomenys atskleidée, kad pusés
apklaustyjy teigimu, nors naujos taisyklés jpareigoja,
taciau duomeny valdytojai, t. y. jmonés, jstaigos ir fiziniai
asmenys, tvarkantys asmens duomenis su profesija
susijusiais tikslais, néra informave jy apie turimus
duomenis ir jy perdavima kitiems asmenims. 28 proc.
teigé, kad duomeny valdytojai yra informave, kam
perduoda duomenis, taciau neinformavo, kokiais tikslais
tai daroma. 22 proc. teigé, kad duomeny valdytojai
informavo, kam ir kokiu tikslu perduoda duomenis.

Ar Zinote apie jstatymy Jums suteiktas teises ir
nustatytas pareigas asmens duomeny apsaugos
srityje? | klausima ,Ar JUs Zinote apie jstatymy Jums
suteiktas teises ir nustatytas pareigas asmens duomeny
apsaugos srityje?” atsaké Zinantys ir manantys, kad
7ino 68 procentai respondenty. 2016 m. Sis rodiklis
sieké 35 proc, tad palyginti 2016-yjy ir 2018-yjy tyrimo
duomenis, kone dvigubai padaugéjo Zinanciyjy apie
savo teises ir pareigas asmens duomeny apsaugos
srityje. Apie suteiktas teises ir nustatytas pareigas
daugiau Zino 36-55 mety Lietuvos gyventojai.

| kurig institucijg kreiptumétés dél netinkamo
asmens duomeny tvarkymo? Paprasius jvardyti
institucija, j kurig kreiptysi, jeigu tekty susidurti su
problemomis dél netinkamo asmens duomeny
tvarkymo, daugiausia asmeny (54 proc.) nurodé vieng
i$ asmens duomeny apsaugos priezilros institucijy
Lietuvoje — Valstybine duomeny apsaugos inspekcija.
Valstybine duomeny apsaugos inspekcijg dazniau
paminéjo vyresnio amziaus (46-55 m.), didesnes
pajamas gaunantys (daugiau kaip 500 Eur) respondentai.

Kokia organizacija tinkamiausiai tvarko asmens
duomenis? Atlikto tyrimo duomenimis, Lietuvos
gyventojai, kaip duomeny valdytoju, uztikrinanciu, kad
duomenys yra tvarkomi tinkamai, labiausiai pasitiki
policija (81 proc). Nemazai respondenty pasitiki
sveikatos priezitros paslaugas teikianc¢iomis jmonémis ir
jstaigomis (77 proc.), Valstybine mokesciy inspekcija bei
SODRA (po 72 proc.). Daugiausia apklaustyjy nepasitiki
greityjy vartojimo kredity bendrovémis — 59 proc.

Kurioje organizacijoje turéty biti griezciausia
asmens duomeny apsauga? Kaip ir ankstesniais
metais, daugiausia Lietuvos gyventojy mano, kad
griez¢iausia asmens duomeny apsauga turéty bdti
finansines paslaugas teikianciose bendrovese. 2018 m.
taip mané trys ketvirtadaliai (77 proc.) respondenty,
2014 m. - 78 proc, 2010 m. — 77 proc. Taip pat
2018-aisiais 68 proc. mané, kad griez¢iausiai turéty bati
reguliuojamos sveikatos priezilros jmonés ir jstaigos,
57 proc. jvardijo teisésaugos ir teisétvarkos institucijas,
kiek daugiau kaip trecdalis (36 proc.) jvardijo prekybos
jmones, 32 proc. — 3Svietimo ir kultGros jstaigas bei
jmones, o 30 proc. — telekomunikacijy bendroves.
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Kokios sankcijos turi buati taikomos pazeidéjams?
Neseniai pradetose taikyti naujose asmens duomeny
tvarkymo taisyklése numatyta jvairiy sankcijy dél
netinkamo asmens duomeny tvarkymo. Ypac didelj
aZiotaza sukelé zymiai padidéjusios baudos uz asmens
duomeny tvarkymo pazeidimus, kurios, kaip numato
Reglamentas (ES) 2016/679, kiekvienu konkreciu atveju
turi bati veiksmingos, proporcingos ir atgrasomos.
Bauda gali siekti iki 2-4 proc. ankstesniy finansiniy
mety bendros metinés pasaulinés apyvartos, arba iki
10 000 000-20 000 000 Eur. Atliekant tyrima Lietuvos
gyventojy teirautasi jy nuomonés dél nuobaudy
asmens duomeny tvarkymo pazeidejams. Beveik
pusés (47 proc.) respondenty nuomone, pakanka, kad
pazeidéjas pasitaisyty, 41 proc. laikosi nuomones, kad
pazeidéjas turéty buti nubaustas, 12 proc. respondenty
pazeidéjy likimas nesvarbus.

IS kur suzinote apie asmens duomeny apsauga?
Tyrimo metu buvo klausiama Lietuvos gyventojy
nuomonés apie informacijos 3altinius, IS kuriy jie
gavo informacijos apie asmens duomeny apsauga.
2018-aisiais populiariausiu $altiniu jvardyta televizija.
Taip mano 66 proc. respondenty. Pasak 45 proc.
apklaustyjy tai — internetiné Ziniasklaida, o 40 proc.
respondenty apie asmens duomeny apsauga suzinojo
i$ kity asmenuy. Televizija dazniau paminéjo vyresnio
amziaus (46 m. ir vyresni), vidurinj iSsilavinima jgije,
mazesnes pajamas gaunantys (300 Eur ir maziau), kaimo
vietoviy gyventojai. Internetine Ziniasklaidg daZniau
paminéjo 26-55 mety asmenys, didesnes pajamas
gaunantys (daugiau kaip 300 Eur) respondentai.

Duomeny apsaugos valdymo programos uzdaviniui 01-01
Jinkamai vykdyti asmens duomeny apsaugos sistemos
priezitrg” jgyvendinti 2018 m. buvo vykdomos Sios
numatytos priemones:

01-01-01 Vykdyti prevencine duomeny valdytojy priezidrg;
01-01-02 Dalyvauti formuojant politika;

1
1
01-01-03 Teikti konsultacijas ir informuoti visuomene;
01-01-04 Nagrinéti asmeny skundus;

1

01-01-05 Vykdyti tarptautinius jsipareigojimus.

Siy penkiy priemoniy jgyvendinimas placiau aptartas
konteksto analizés skyriuje pristatant Inspekcijos 2018 m.
prioritety jgyvendinima ir toliau pateiktoje produkto
vertinimo kriterijy pasiekimo analizéje.

lgyvendinant priemone 01-01-06 Grazinti dél ekonomikos
krizés neproporcingai  sumazinto darbo uzmokescio
(atlyginimo) dalj, Inspekcija graZzino darbo uzmokescio
dalj - 23,3 tOkst. Eur, i$ kuriy socialinio draudimo jmokos
nuo grazintino darbo uzmokescio dalies — 7,2 tikst. Eur.

lgyvendinant priemone 01-01-07 Informaciniy technologijy
prekiy ir paslaugy jsigijimas, Inspekcija jsigijo tokias
priemones ir paslaugas:

e Informaciniy sistemy prieziira (SVDPT serveriy,
kompiuteriniy darbo viety priezilra, dokumenty valdymo
sistema, IS ,Pagalba” priezilra, buhalterinés apskaitos
programos IS ,Labbis IV ir darbo uzmokescio apskaitos IS
,Stekas-alga” aptarnavimas ir palaikymas);

e IT prekiy jsigijimas  (spausdintuvai,  kasetés
spausdintuvams, nesiojamieji kompiuteriai, plansetés, USB
raktai, klaviatdros, pelés);

e IT paslaugy jsigijimas  (kompiuterio  nuoma,

kompiuterinés technikos remontas, darbai, susije su serveriy
ir kompiuteriniy darbo viety jrengimu naujose patalpose).



Prevenciné duomeny valdytojy
prieziura

Prevenciniai tikrinimai. P-01-01-01-02  Prevenciniy
patikrinimy  atlikimas (atlikty prevenciniy patikrinimy
skaicius). Planuotas rodiklis 130, pasiektas — 141.

2018 m. skirtas didelis démesys prevencinei veiklai ir
suplanuotas Zymiai didesnis (130) prevenciniy tikrinimy

Ataskaitiniais metais Inspekcija atliko 133 planinius ir 33
neplaninius tikrinimus, i$ kuriy 7 atlikti sveikatos priezitros
organizacijose. Ypac reikéty atkreipti démesj | atliktus
patikrinimus 12 didziyjy bendroviy, veikianciy maisto,
namy apyvokos prekiy parduotuviy ir vaistiniy sektoriuje
del tiesioginés rinkodaros ir lojalumo programy, kuriuos
atliekant buvo remtasi jau pradétu taikyti Reglamentu
(ES) 2016/679. Visose tikrintose bendrovése, kurios tvarké
asmens duomenis numatytu tikslu — rasta pazeidimy. Buvo
pateikti nurodymai bei parengtas tikrinimy apibendrinimas,
kad kiti Sio sektoriaus atstovai galéty savo vykdoma veikla

skai¢ius negu buvo atlikta 2017 m. (91). 2018 m. pasiektas perzidréti pagal pateiktas rekomendacijas tikrintoms
ir virSytas planuotas prevenciniy tikrinimy rodiklis. bendrovéms.
Prevenciniy tikrinimy rezultatai 2016-2018 m.
B 2018 = 2017 m2016
141
98
o 84
64 63
37
I ) 16 15
3 7
Atlikta Teikta Pazeidimy Kita
tikrinimy nurodymy nenustatyta
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ASMENS DUOMENY TVARKYMO TIESIOGINES RINKODAROS IR LOJALUMO PROGRAMOS TIKSLAIS

TEISETUMO PATIKRINIMU REZULTATY APIBENDRINIMAS

2018 m. rugpjuacio mén. Inspekcija atliko asmens
duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros ir lojalumo
programos tikslais teisétumo patikrinimus 12 Lietuvos
Respublikoje registruoty ir vykdanciy veikla bendroviy,
veikianciy maisto, namy apyvokos prekiy parduotuviy ir
vaistiniy sektoriuje (toliau — Bendroves).

Atlikus patikrinimus nustatyta, kad 11 i$ 12 patikrinty
Bendroviy tvarko fiziniy asmeny duomenis lojalumo
programos ir tiesioginés rinkodaros tikslais.

Atliekant patikrinimus buvo vertinama:

e asmens duomeny tvarkymo teisinés salygos;
e tvarkomy asmens duomeny apimtis;
e informacija, pateikiama duomeny subjektams;

e duomeny subjekto teisés nesutikti su jo asmens
duomeny tvarkymu tiesioginés rinkodaros  tikslu
jgyvendinimas;

e asmens duomeny saugojimo terminai.

Atlikus patikrinimus nustatyta, kad 3 Bendrovés,
tvarkydamos asmens duomenis profiliavimo tikslais,
taip pat 3 Bendroves, tvarkydamos asmens duomenis
tiesioginés rinkodaros  tikslais, nepagrjstai remiasi
Reglamento (ES) 2016/679 6 straipsnio 1 dalies f punktu.

Nustatyta, kad Bendroves, tvarkydamos asmens
duomenis tiesioginés rinkodaros bei profiliavimo
tikslais, nepagrjstai remiasi Bendrovés teisétu interesu.
Bendrovés veiksmy negalima laikyti atitinkanciais
Reglamento (ES) 2016/679 6 straipsnio 1 dalies f punkte
nustatyta asmens duomeny tvarkymo teisétumo
salyga vien todél, kad Bendroveé turi interesa pritaikyti

savo teikiamas paslaugas (prekes) kiek jmanoma labiau
klienty poreikiams bei efektyvinant Bendrovés versla.
Teiséto intereso salyga negali bati taikoma, kadangi Siuo
atveju duomeny subjekty (klienty, pirkéjy) interesai
yra svarbesni negu duomeny valdytojo, o asmens
duomenys profiliavimo tikslais galéty bati tvarkomi tik
su duomeny subjekto sutikimu.

Dél tvarkomy asmens duomeny apimties. Atlikus
patikrinimus nustatyta, kad 4 Bendroves renka pertekline
informacija apie savo klientus. DaZniausiai (net 3
atvejai) renkama tiksli kliento gimimo data. Inspekcija
konstatavo, kad tiksli klienty (pirkéjy) gimimo data
(metai, ménuo, diena) yra perteklinis duomuo tvarkant
asmens duomenis statistikos ir rinkos tyrimy tikslais,
klienty elgesio tyrimy tikslais ir Sio duomens tvarkymas
yra nebdtina ir neproporcinga priemoné siekiamiems
tikslams jgyvendinti (pvz, Siems tikslams jgyvendinti
pakakty tvarkyti, pvz, pirkéjo gimimo metus, amziy ar
pan.).

Nustatyta, kad 1 Bendrovéje lojalumo programos
tikslais klienty prasoma pateikti dirbanciy pagal
verslo liudijimus, uzsiimanciy individualia veikla ir (ar)
dkininky pazyméjimo kopijas. Inspekcija konstatavo,
kad dirbanciy pagal verslo liudijimus, uzsiimanciy
individualia veikla ir (ar) dkininky pazyméjimo
kopijy rinkimas bei tolesnis tvarkymas yra pertekliné
informacija bei neadekvati ir neproporcinga priemoné
siekiamiems tikslams (lojalumo programai) jgyvendinti
(pvz, Siems tikslams jgyvendinti pakakty, kad asmuo
nurodyty pazymejimo numerj ar pan.).

Dél informacijos, pateikiamos  duomeny
subjektams.  Atliekant  patikrinimus  nustatyta,
kad Bendroviy duomeny subjektams pateikiama
informacija néra tiksli, skaidri ir teisinga, kaip to
reikalaujama Reglamento (ES) 2016/679 5 straipsnio
1 dalies a punkte ir 12 straipsnio 1 dalyje. Nustatyti
pazeidimai susije su informacijos apie tai, kokie asmens
duomenys yra tvarkomi, tikslumu, nenurodoma, kokig
informacijg pateikti privaloma, nenurodoma, kokiais
tikslais tvarkomi asmens duomenys.

1 Bendrovéje i§ duomeny subjektams pateiktos
informacijos néra aisku, apie kokius asmenis yra
renkama informacija, t. y., ar asmuo, pildantis anketa, ir
kortelés savininkas yra vienas ir tas pats asmuo.




Dazniausiai pasitaikes pazeidimas (6 atvejai) susijes su
informavimu apie asmens duomeny teikima tretiesiems
asmenims (partneriams). Néra nurodoma, kokiems
konkrec¢iai duomeny gavéjams (ar jy kategorijoms)
duomeny subjekty asmens duomenys gali bati teikiami.
Atsizvelgiant | tai, darytina iSvada, kad duomeny
subjektams teikiama klaidinanti, neteisinga ir (ar) netiksli
informacija apie jy asmens duomeny teikima.

Nustatyta, kad 1 Bendroveéje yra siunciami laiskaijuridiniy
asmeny darbuotojams, siekiant gauti jy sutikima dél
tiesiogines rinkodaros. Pazymétina, kad, jeigu juridinis
asmuo pildydamas anketg lojalumo kortelei gauti
nepazymejo, jog sutinka gauti rinkodaros pasialymus,
elektroniniy  laisky  siuntimas  juridinio  asmens
darbuotojams su prasymu pateikti atskirus sutikimus
dél jy duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros tikslu
pazeisty ER| 69 straipsnio 1 dalj.

Dél duomeny subjekto teisés nesutikti pagal ER]
69 straipsnio 2 dalj. Atliekant patikrinimus nustatyta,
kad 3 Bendrovés, siysdamos SMS Zinutes su tiesioginés
rinkodaros  pasidlymais  duomeny  subjektams,
nesuteikia aiskios,nemokamos irlengvaijgyvendinamos
galimybés nesutikti arba atsisakyti duomeny naudojimo
tiesioginés rinkodaros tikslais, jeigu pastarieji i$ pradziy

nepriestaravo dél tokio duomeny naudojimo teikiant
kiekvieng pasitlyma (kaip to reikalauja ER] 69 straipsnio
2 dalis).

Délasmens duomeny saugojimo termino. Duomeny
saugojimo terminas turi bati konkretus ir pagrjstas bei
turi bati nustatomas jvertinant poreikj tvarkyti asmens
duomenis atsizvelgus | duomeny tvarkymo tikslus
(Reglamento (ES) 2016/679 5 str. 1 d. e p.).

Atlikus patikrinimus nustatyta, kad 4 Bendrovése néra
nustatyti konkretds asmens duomeny saugojimo
terminai.

Nustatyta, kad 3 Bendrovése nustatyti nepagrjstai ilgi
asmens duomeny saugojimo terminai: nurodoma,
kad asmens duomenys bus saugomi kol turite
galiojancia kliento kortele ir 10 mety po jos paskutinio
panaudojimo’, ,10 mety nuo dalyvavimo lojalumo
programoje pabaigos” ir,<..> galutinai duomenys bus
istrinti pragjus 5 metams nuo perkélimo | archyva’,
,<5augomi Bendroves veiklos vykdymo laikotarpiu” ir
pan.

Bendrovéms pateikti nurodymai pasalinti Inspekcija
nustatytus pazeidimus.

ISankstinés patikra nebevykdoma. P-01-01-01-03
ISankstinés patikros atlikimas (iSnagrinéty pranesimy
dél isankstinés patikros skaic¢ius). Planuotas rodiklis 215,
pasiektas — 394.

Pagal naujg asmens duomeny apsaugos teisinj reguliavima
Inspekcija nebevykdo isankstinés patikros procedary,
taciau iki 2018 m. geguzés 25 d. tokia veikla dar buvo
vykdoma ir Inspekcija atliko iSankstines patikras daugiausia
dél: ypatingy asmens duomeny tvarkymo automatiniu
bddu - 161; asmens duomeny apie sveikatg tvarkymo
mokslinio medicininio tyrimo tikslais — 179; ypatingy
asmens duomeny apie sveikatg tvarkymo automatiniu
bddu sveikatos apsaugos tikslais — 132, ir kitais tikslais.

Panaikintas duomeny valdytojy registravimas. P-01-
01-01-01 Duomeny valdytojy registravimas (iSnagrinéty
pranesimy apie duomeny tvarkymg skaicius). Planuotas
rodiklis 900, pasiektas — 1 179.

Inspekcija informacija apie duomeny valdytojus rinko nuo
Inspekcijos jsteigimo pradzios — 1997 m., 0 2000 m. Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimas jpareigojo jsteigti
Asmens duomeny valdytojy valstybés registrg. Duomeny
valdytojy registravimas buvo viena i Inspekcijos veikly
iki Reglamento (ES) 2016/679 taikymo pradZios. Pradéjus
taikyti Reglamenta (ES) 2016/679, duomeny valdytojy
registravimas sustabdytas. Naujasis asmens duomeny

apsaugos teisinis reguliavimas nenumato duomeny
valdytojy registravimo atsizvelgiant | tai, kad kone visos
organizacijos ar fiziniai asmenys, vykdydami profesine
veikla, tvarko asmens duomenis, todél tokiame registre
turéty buti ne maziau asmeny kaip Juridiniy asmeny
registre. Per daugiau kaip 20 mety minétame registre buvo
uzsiregistrave vos apie 9 000 duomeny valdytojy.

lki 2018 m. geguzés 25 d. Inspekcija, iSnagrinéjusi ir
suderinusi duomeny valdytojy dokumentus, jregistravo
332 (2017 m. = 739, 2016 m. — 601) naujus duomeny
valdytojus, i$ jy 261 privatus juridinis asmuo, 44 fiziniai
asmenys, tvarkantys asmens duomenis profesiniais tikslais,
pavyzdziui, antstoliai, advokatai ir kt,, 44 viesieji juridiniai
asmenys. Daugiausia duomeny valdytojy pagal asmens
duomeny tvarkymo tiksly grupes registravosi dél viesosios
tvarkos palaikymo, nusikaltimy prevencijos ir tyrimo, turto
apsaugos —124, sveikatos asmens duomeny tvarkymo —
100, prekybos — 54 ir tiesioginés rinkodaros — 43.

Pradéjus taikyti Reglamenta (ES) 2016/679 nebeaktuali
tapo duomeny valdytojy registravimo veikla. Asmens
duomeny valdytojy valstybés registras uzdarytas, jmonés
ir organizacijos nebeturi pareigos pranesti Inspekcijai apie
tvarkomus asmens duomenis, taciau pacios turi pasirtpinti,
kad uztikrinty atitiktj Reglamentui (ES) 2016/679.
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Dalyvavimas formuojant politika

Teisés akty rengimas. P-01-01-01-04 Teisés akty rengimas
(parengty teisés akty skaicius). Planuotas rodiklis 10,
pasiektas — 14.

2018 m. Inspekcija, vykdydama teisés akty rengimo veiklg,
priemé 14 Inspekcijos direktoriaus jsakymu:

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. balandzio 18 d. jsakymas Nr. 17-39(1.12.F) ,Dél
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos 2015 m. vasario
25 d. direktoriaus jsakymo Nr. 1T-9(1.12.E) ,Dél pavyzdinés
asmens duomeny teikimo sutarties formos patvirtinimo”
pripazinimo netekusiu galios”;

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. geguzés 24 d. jsakymas Nr. 17-52(1.12) ,Del
prasymo dél leidimo perduoti asmens duomenis j trecigsias
valstybes ar tarptautinéms organizacijoms isdavimo
rekomenduojamos formos patvirtinimo”;

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. geguzés 24 d. jsakymas Nr. 1T-53(1.12) ,Del
pranesimo apie asmens duomeny saugumo pazeidima
rekomenduojamos formos patvirtinimo”;

e \Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. birzelio 15 d. jsakymas Nr. 1T-56(1.12.E) ,Dél
jgaliojimy surasyti administraciniy nusizengimy protokolus
suteikimo”;

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. liepos 9 d. jsakymas Nr. 17-63(1.12.E) ,Dél Duomeny
subjekto  teisiy  jgyvendinimo  pavyzdiniy  taisykliy
patvirtinimo”;

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. liepos 13 d. jsakymas Nr. 1T-65(1.12.F) ,Dél
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2011 m. birzelio 17 d. jsakymo Nr. 1T-34(1.12) ,Dél
Duomeny subjekto teisiy susipazinti su savo asmens
duomenimis ir istaisyti, sunaikinti ar blokuoti asmens
duomenis jgyvendinimo, kai duomeny subjektas Sias teises
jgyvendina per Valstybine duomeny apsaugos inspekcija,
tvarkos apraso patvirtinimo” pripazinimo netekusiu galios”;
e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. liepos 13 d. jsakymas Nr. 1T-66(1.12.F) ,Dél
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2008 m. spalio 27 d. jsakymo Nr. 1T-64(1.12) ,Dél Duomeny
valdytojy atsakymo Valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai dél duomeny subjekto teisés susipazinti su
savo asmens duomenimis jgyvendinimo pateikimo tvarkos
apraso patvirtinimo” pripazinimo netekusiu galios”;

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. liepos 18 d. jsakymas Nr. 1T-68(1.12.E) ,Dél Leidimy
perduoti asmens duomenis | trecigsias valstybes ar
tarptautinéms organizacijoms isdavimo tvarkos apraso
patvirtinimo”;

e \Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. liepos 27 d. jsakymas 1T-71(1.12.E) ,Dél Valstybines
duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2013 m. liepos
25 d. jsakymo Nr. 1T-32(1.12) ,Deél Gairiy del slapuky ir
panasiy priemoniy naudojimo patvirtinimo” pripazinimo
netekusiu galios”;

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. liepos 27 d. jsakymas Nr. 1T-72(1.12.F) ,Dél
Pranesimo apie asmens duomeny saugumo pazeidima
pateikimo Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai
tvarkos apraso patvirtinimo”;

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m.liepos 30d.jsakymas Nr. 17-73(1.12.E),Dél Duomeny
subjekto teisiy gauti informacija, susipazinti su asmens
duomenimis, reikalauti iStaisyti ar istrinti asmens duomenis
ir apriboti jy tvarkyma jgyvendinimo, kai duomeny
subjektas Sias teises jgyvendina per Valstybine duomeny
apsaugos inspekcija, tvarkos apraso patvirtinimo”;

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. rugpjacio 29 d. jsakymas Nr. 17-82(1.12.E) ,Deél
Pranesimo apie asmens duomeny saugumo pazeidima
rekomenduojamos formos patvirtinimo®;

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. rugpjacio 29 d. jsakymas Nr. 17-84(1.12.E) ,Deél
Isankstiniy konsultacijy teikimo taisykliy patvirtinimo”;

e Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. rugpjacio 29 d. jsakymas 1T-83(1.12.F) ,Deél
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos 2018 m. liepos
27 d. jsakymo Nr. 17-72(1.12.F) ,Dél Pranesimo apie asmens
duomeny saugumo pazeidimg pateikimo Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai tvarkos apraso patvirtinimo”
pakeitimo”.

Taip pat paminétina, kad Inspekcija ir 2018 m. teiké Lietuvos
Respublikos  teisingumo  ministerijai  pasitlymus dél
batiny priimti Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimy,
pavyzdziui, vadovaujantis ADTA] 16 straipsnio 2 dalimi,
sertifikavimo jstaigos, pageidaujancios bdti akredituotos,
jos savo akreditavimo islaidas apmoka pagal Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nustatyta tvarka patvirtintus
jkainius. Atsizvelgiant|tai, parengtas pasitlymas dél Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimo,Dél sertifikavimo jstaigy
akreditavimo islaidy apmokeéjimo jkainiy” projekto.



BENDROJO DUOMENY APSAUGOS REGLAMENTO NUOSTATAS PAPILDANTIS ASMENS DUOMEN TEISINES

APSAUGOS JSTATYMAS

Asmens duomeny apsauga Lietuvoje reglamentuojama
tiesioginio taikymo tesés akte - Reglamente (ES)
2016/679, vienodame visoms FEuropos Sajungos
valstybéms narems, ir ADTA|, kuriame numatytos
tik Lietuvai badingos tam tikros asmens duomeny
tvarkymo nuostatos. Nauja redakcija isdéstytas ADTA]
jsigaliojo 2018 m. liepos 16 d.

Naujo ADTA| paskirtis — saugoti Zmogaus teise j asmens
duomeny apsauga ir uztikrinti auksta asmens duomeny
apsaugos lygj. Jame numatyta, kad Lietuvoje veikia dvi
asmens duomeny apsaugos priezilros institucijos:

e \Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija, kuri
prizilri jmones, jstaigas, kitas organizacijas ir asmenis,
tvarkancius asmens duomenis su profesija susijusiais
tikslais;

e Zumnalisty etikos inspektorius, kuris prizidri asmens
duomeny tvarkyma zurnalistikos, akademinés, meninés
ar literatrinés saviraiskos tikslais.

Tiek Reglamentas (ES) 2016/679, tiek ADTA] taikomi tais
atvejais, kai:

e Asmens duomenis tvarkancios jstaigos, jmonés ar
kitos organizacijos buveiné yra Lietuvoje, nepaisant to,
ar duomenys tvarkomi ir uz Lietuvos riby;

e Asmens duomenis tvarko ne Lietuvoje |steigta
organizacija, taciau jai taikomi Lietuvos jstatymai
pagal tarptautine vie$aja teise, pavyzdziui, Lietuvos
diplomatinés atstovybes, konsulinés jstaigos;

e Furopos Sajungoje esanciy asmeny duomenis
tvarko Europos Sajungoje nejsisteigusi organizacija,
taciau ji turi atstova, jsisteigusj Lietuvoje. Be kita ko, Si
organizacija asmens duomenis tvarko silydama prekes
arba paslaugas asmenims Europos Sajungoje, nepaisant
to, ar uz Sias prekes arba paslaugas reikia mokéti, ar ne,
arba vykdo asmeny, esanciy Europos Sajungoje, elgesio
stebésena.

Naujos redakcijos ADTA] aptarta:

e Asmens duomeny tvarkymo ypatumai dél asmens
kodo, saviraiskos ir informacijos laisvés tikslu, su darbo
santykiais susijusiais atvejais ypatumai, pasinaudota
galimybe nustatyti vaiko, kuriam sidlomos informacinés
visuomenés paslaugos, amziaus riba, kurig pasiekus
vaikas pats gali isreiksti sutikimg dél informacinés
visuomeneés paslaugy sidlymo. Lietuvoje tokj sutikima
vaikai jau gali duoti nuo 14 mety;

e Priezilros institucijy kompetencija, priZiarint
Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg ir ADTA],
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos statusas,
veiklos principai, uzduotys ir funkcijos, jgaliojimai ir
teisés. Svarbu atkreipti démesj, kad ADTA| islieka pareiga
juridiniams ir fiziniams asmenims vykdyti prieZidros
institucijos reikalavimus, nedelsiant pateikti informacija
ir prasomus paaiskinimus, dokumenty kopijas ir
nuorasus, duomeny kopijas, sudaryti saglygas susipazinti
su visais duomenimis ir jranga, susijusiais su asmens
duomeny tvarkymu, ir dokumentais, reikalingais
priezidros institucijos funkcijoms atlikti;

e Inspekcijos leidimy perduoti asmens duomenis |
trecigsias valstybes ar tarptautinéms organizacijoms
isdavimas;

e Priezilros institucijy  atliekamas  pazeidimy
nagringjimas tiek savo iniciatyva, tiek gavus asmeny
skundus;

e Administraciniy baudy skyrimo tvarka, sprendimo
dél administracinés baudos skyrimo vykdymas. Be kita
ko, ADTA] numatytos mazesnés administracinés baudos
valdZios institucijoms ar jstaigoms, t. y. joms ADTA]
numatomos baudos uz tam tikrus pazeidimus siekia iki
0,5-1 proc. metinio biudzeto arba iki 3060 tUkst. Eur.
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POLICIJOS DUOMENU APSAUGOS DIREKTYVOS |GYVENDINIMAS

Viykdant asmens duomeny apsaugos reformg Lietuva j
nacionaline teise turéjo perkelti 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/680
dél fiziniy asmeny apsaugos kompetentingoms
institucijoms tvarkant asmens duomenis nusikalstamy
veiky prevencijos, tyrimo, atskleidimo ar baudziamojo
persekiojimo uz jas arba bausmiy vykdymo tikslais ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo, ir kuriuo panaikinamas
Tarybos pamatinis sprendimas 2008/977/TVR. Tuo

tikslu buvo parengtas ir 2018 m. liepos 16 d. taip pat
jsigaliojo Asmens duomeny, tvarkomy nusikalstamy
veiky prevencijos, tyrimo, atskleidimo ar baudziamojo
persekiojimo uzjas, bausmiy vykdymo arba nacionalinio
saugumo ar gynybos tikslais, teisinés apsaugos
jstatymas.

Teisés akty projekty derinimas. P-01-01-01-05 Teisés akty
projekty derinimas (derinty teisés akty projekty skaicius).
Planuotas rodiklis 430, pasiektas — 623.

2018 m. Inspekcija, vykdydama jai teises aktais pavesta
teisés akty derinimo funkcijg, pagal kompetencijg pateiké
savo pastabas ir pasillymus pateiktiems 182 jstatymy
projektams, 153 jsakymy projektams, 151 informaciniy
sistemy ir 18 registry nuostaty projektams, 78 Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimy ir kitus teisés akty
projektams. Daugiausia teisés akty projekty derinti pateiké
valstybés institucijos ir jstaigos — 465, sveikatos priezilros
veikla besiver¢iantys duomeny valdytojai- 58, Svietimo ir
kultdros veikla — 30 ir kita.

Konsultacijos ir visuomenés
informavimas

Konsultavimas asmens duomeny apsaugos ir
privatumo apsaugos klausimais. P-01-01-01-06
Konsultavimas asmens duomeny apsaugos ir privatumo
apsaugos klausimais  (suteikty konsultacijy skaicius).
Planuotas rodiklis 6 000, pasiektas — 6 298.

2018 m. Inspekcija suteiké 4 234 konsultacijas duomeny
valdytojams. Daugiausia konsultacijy jiems suteikta telefonu
(4 039), 818 kartus teirautasi el. pastu, j 285 paklausimy
atsakyta oficialiais rastais, 92 kartus konsultuota atvykus j

Inspekcija.

2018 m. Inspekcija suteiké 1 064 konsultacijas duomeny
subjektams. Daugiausia duomeny subjektai konsultavosi
telefonu (503), 404 kartus teiravosi el. pastu, 65 paklausimai
buvo pateikti rastu, 92 kartus buvo konsultuotasi atvykus |
Inspekdija.

132018 m. Inspekcijos vykdytos konsultavimo veiklos matyti,
kad organizacijoms didZiausig nerimga kélé jvairds asmens
duomeny apsaugos reformos aspektai. ki 2018 m. geguzés
25 d. duomeny valdytojai labiausiai doméjosi Reglamento
(ES) 2016/679 naujovémis — 1 589 konsultacijos, dél asmens
duomeny tvarkymo teisétumo — 517, kaip tinkamai pateikti
pranesimg apie asmens duomeny tvarkymg automatiniu
badu - 368, dél vaizdo stebéjimo teisétumo - 232, dél
asmens duomeny teikimo teisétumo — 217 ir kitos temos.

Nuo geguzés 25 d. daugiausia konsultacijy organizacijoms
suteikta dél Reglamento (ES) 2016/679, ADTA] taikymo ir
Inspekcijos kompetencijos — 403, dél asmens duomeny
tvarkymo teisétumo — 305, dél vaizdo stebgjimo — 173, dél
asmens duomeny teikimo teisétumo - 160, dél duomeny
apsaugos pareiguno — 159.

Visuomenés informavimas. P-01-01-01-07 Visuomeneés
informavimas  (parengty  visuomenés  informavimo
priemoniy skaicius). Planuotas rodiklis 150, pasiektas — 233.

2018 m. Inspekcija aktyviai vykdé visuomenés informavimo
veiklg. Ataskaitiniu laikotarpiu Lietuvos Ziniasklaida ypac
doméjosi asmens duomeny apsaugos reformos temomis.
Jiems 124 atvejais teikta informacija, 56 kartus dalyvauta
ar duota interviu televizijos ar radijo laidose. Be kita ko,
Inspekcija paskelbé 31 naujieng interneto svetainéje
aktualiomis temomis, parengé praneSimus spaudai: apie
12-3j3 Duomeny apsaugos dieng; Lietuvos pilieciy asmens
duomenis ,Facebook” ir ,Cambridge Analytica” byloje;
mokykloms dél moksleiviy duomeny tvarkymo; dél asmens
duomeny saugumo pazeidimy; dél naujos redakcijos
ADTAJ; SolPriPa - Europos Sajungos finansuojamo
Inspekcijos ir Mykolo Romerio universiteto projekto
,Sprendziant privatumo paradoksa: asmens duomeny
apsaugos, kaip pagrindinés teisés ir vieno i svarbiausiy
vartotojy pasitikéjimo skaitmenine ekonomika veiksniy,
auksty standarty skatinimas”; dél Inspekcijos parengty
minimaliy reikalavimy, kaip organizacijoms apsaugoti
tvarkomus asmens duomenis; pusés mety su Reglamentu
(ES) 2016/679 apzvalga ir pan.



Metodinés informacijos rengimas. P-01-01-01-08
Metodinés pagalbos teikimas (parengty dokumenty
skaic¢ius). Planuotas rodiklis 10, pasiektas — 12. 2018 m.
Inspekcijos parengta metodiné informacija daugiausia
susijusi - su  Reglamento  (ES) 2016/679 nuostaty
jgyvendinimu, siekiant padéti organizacijoms geriau
suprasti ir taikyti naujo teisinio reguliavimo nuostatas.

2018 m. Inspekcija parengé 9 metodines priemones:

e Tinkamy organizaciniy ir techniniy duomeny saugumo
priemoniy jgyvendinimo gairés asmens duomeny
valdytojams ir tvarkytojams;

e Rekomendacija smulkiajam ir vidutiniam verslui dél
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento taikymo;

e Pavyzdiné poveikio duomeny apsaugai atlikimo forma;

e Rekomendacija dél asmens duomeny saugumo
pazeidimy nustatymo, tyrimo, pranesimo apie juos ir
dokumentavimo tvarkos;

e Rekomendacija dél reikalavimy teisés akty projektams,
kuriais reglamentuojamas asmens duomeny tvarkymas;

e Rekomendacija dél duomeny tvarkymo veiklos jrasy.
e Atsakymas j daznai uzduodama klausimg,Deél Bendrojo

duomeny apsaugos reglamento taikymo juridinio asmens
valdymo organy nariy duomeny tvarkymui”;

e Atsakymas | daZznai uzduodamga klausimg ,Ar BDAR
nuostatos taikomos fiziniam asmeniui, paskelbusiam kito
asmens duomenis socialiniuose tinkluose?”;

e Atsakymas | daznai uzduodamga klausimg ,Kaip
duomeny valdytojui informuoti apie vykdoma vaizdo
stebéjimga informacinéje lenteléje?”

e 2018 m. Inspekcija parengé 3 apibendrinimus vykdyty
prevenciniy patikrinimy temomis:

e Tikrinimy savivaldybiy administracijose dél asmens
duomeny skelbimo interneto svetainés dalyje, susijusioje
su vykdomu teritorijy planavimu, rezultaty apibendrinimas;

e Tikrinimydélasmensduomenygavimois nekilnojamojo
turto registro teisétumo, rezultaty apibendrinimas;

e Asmens duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros ir
lojalumo programos tikslais teisetumo patikrinimy rezultaty
apibendrinimas.

REKOMENDACIJA SMULKIAJAM IR VIDUTINIAM VERSLUI DEL BENDROJO DUOMENU

APSAUGOS REGLAMENTO TAIKYMO

Inspekcija, prisidédama prie asmens duomeny
apsaugos reformos jgyvendinimo Lietuvoje, parengé
rekomendacija, kuri padés taikyti naujg asmens
duomeny apsaugos teisinj reguliavima praktikoje.
Rekomendacijoje, paremtoje pavyzdziais ir teorine
informacija, aptarti aktualiausi klausimai:

e Kasyraasmens duomenys?
e Arastvarkau asmens duomenis?

e Ar man taikomas Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas?

e Kada galima tvarkyti asmens duomenis?

e Jei pasitelkiu jmone (asmenj) atlikti tam tikrus
asmens duomeny tvarkymo veiksmus

e Kiek laiko turiu saugoti asmens duomenis?

e Duomeny subjekto teisés ir jy jgyvendinimo tvarka
e Bendrosios duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo
salygos

e Duomeny valdytojy pareigos

e Arprivalau paskirti duomeny apsaugos pareiglng?
e Ar privalau atlikti poveikio duomeny apsaugai
vertinima?

e Kas yra elgesio kodeksai?

Reglamentas (ES) 2016/679 jtvirtina duomeny valdytojo
atskaitomybés principa, kuris reiskia, kad duomeny
valdytojas (duomeny tvarkytojas) yra atsakingas uz
tai, kad buty laikomasi Sio reglamento nuostaty ir turi
sugebeti jrodyti, kad jy laikomasi.

Reglamento (ES) 2016/679 taikymas priklauso ne nuo
jmonés dydzio, bet nuo atliekamo asmens duomeny
tvarkymo pobtdzio. Kita vertus, ne visos BDAR
nustatytos prievolés taikomos mazoms ir vidutinéms
jmonéms, pvz.,, jmonéms, kuriose dirba maziau kaip 250
darbuotojy, nereikia tvarkyti duomeny tvarkymo veiklos
jrasy (isskyrus numatytas isSimtis). Duomeny apsaugos
pareigling jmonés turi paskirti tik tuomet, jeigu
pagrindiné veikla yra duomeny tvarkymo operacijos,
deél kuriy pobudzio, aprépties ir (arba) tiksly bdtina
reguliariai ir sistemingai dideliu mastu stebéti asmenis
(duomeny subjektus), kai dideliu mastu tvarkomi
specialiy kategorijy duomenys ir t. t.
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REKOMENDACIJA DEL DUOMENL TVARKYMO VEIKLOS [RASY

Viena i$ Reglamento (ES) 2016/679 naujoviy — asmens
duomeny tvarkymo veiklos jrasai, kuriuos turi daryti
visos valdZios institucijos ir dalis privataus sektoriaus
atstovy. Veiklos jrasai yra privalomi:

e ValdZios institucijoms ir jstaigoms;

e |monéms, jstaigoms ar organizacijos, kuriose dirba
daugiau kaip 250 darbuotojy;

e |monéms, jstaigoms ar organizacijoms, deél kuriy
vykdomo duomeny tvarkymo gali kilti pavojus
duomeny subjekty teisems ir laisvems;

e |monéms, jstaigoms ar organizacijoms, kuriy
duomeny tvarkymas yra reguliarus;

e |monéms, jstaigoms ar organizacijoms, kuriy
duomeny tvarkymas apima specialiy kategorijy asmens
duomenis;

e |monéms, jstaigoms ar organizacijoms, kurios
tvarko asmens duomenis apie apkaltinamuosius
nuosprendzius ir nusikalstamas veikas.

ISsamesne informacija apie tai, kam privalomi duomeny
tvarkymo veiklos jrasai, kokia forma jie turi bati tvarkomi,
kokia informacija juose turi buti pateikiama, kada
duomeny tvarkymo veiklos jrasai turi bati atnaujinami,
Inspekcija pateiké specialiai tuo tikslu parengtoje
rekomendacijoje.

REKOMENDACIJA DEL REIKALAVIMU TEISES AKTY PROJEKTAMS, KURIAIS REGLAMENTUOJAMAS ASMENS

DUOMENU TVARKYMAS

Inspekcija parengé rekomendacija ,Dél reikalavimy
teisés akty projektams, kuriais reglamentuojamas
asmens duomeny tvarkymas’, kad padéty valstybinems
institucijoms ir kitlems suinteresuotiems asmenims
tinkamai taikyti Reglamento (ES) 2016/679 ir kity
asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy teisés
akty nuostatas rengiant teisés akty projektus.

Sioje rekomendacijoje aptarta:

e Duomeny apsaugos pareiglno, kurj privalo paskirti
visos valstybeés institucijos ir jstaigos, svarba teiséklros
procese;

e Teisés akty sgvoky vartosena;

o Teisés akty projektuose numatyty duomeny
tvarkymo operacijy poveikio duomeny apsaugai
vertinimas;

e Konsultavimosi su Valstybine duomeny apsaugos
inspekcija batinybé rengiant teisés akty projektus;

e Asmens duomeny tvarkymo tiksly suderinamumas;
e Registry ir valstybés informaciniy sistemy nuostatai;

e Reikalavimai teiseés aktams, kuriuose jtvirtinamos
asmens duomeny tvarkymo salygos, numatytos BDAR
6 straipsnio 1 dalies c ir e punktuose;

o Teisés akty projektai, kuriais apribojamos duomeny
subjekty teises ir asmens duomeny tvarkymo principai;

e Reikalavimy teisés aktams, reglamentuojantiems
asmens duomeny tvarkyma nusikalstamy veiky
prevencijos, tyrimo, atskleidimo ar baudziamojo
persekiojimo uz jas, bausmiy vykdymo, taip pat
apsaugos Nnuo grésmiy visuomeneés saugumui ir jy
prevencijos tikslais, nacionalinio saugumo ar gynybos
tikslais;

e Reikalavimai teisés aktams, kuriuose jtvirtinamos
tam tikros isimtys, kuriomis remiantis leidziamas
specialiy kategorijy duomeny tvarkymas;

e Sutikimo, kaip asmens duomeny tvarkymo salygos,
jtvirtinimas teisés aktuose;

e Reikalavimai teisés akty, kuriais numatomas asmens
duomeny viesas skelbimas, projektams.

Be kita ko, rekomendacijoje pateikta praktiniy
pavyzdziy, kokiais atvejais teisés akty projektai turéty
bati tobulinami, ir gerosios praktikos pavyzdziy, kai
asmens duomeny reguliavimo nuostatos yra jtvirtintos
tinkamai.




TINKAMU ORGANIZACINIY IR TECHNINIY DUOMENY SAUGUMO PRIEMONIU |GYVENDINIMO GAIRES ASMENS

DUOMENU VALDYTOJAMS IR TVARKYTOJAMS

Inspekcijos parengtose ,Tinkamy organizaciniy ir
techniniy duomeny saugumo priemoniy jgyvendinimo
gairése asmens duomeny valdytojams ir tvarkytojams
rekomenduojama 20 minimaliy organizaciniy ir
techniniy duomeny saugumo reikalavimy, pakankamy
tose organizacijose, kuriy tvarkomy asmens duomeny
saugumo rizika, susijusi su pavojais fiziniy asmeny
teiséms ir laisvéms, yra Zema. Siuos reikalavimus privalo
jgyvendinti kiekviena asmens duomenis tvarkanti
organizacija ar asmuo, o daugelis imtis ir papildomuy, kad
uztikrinty tinkama savo tvarkomy asmens duomeny
saugumo lygj.

Gairése pateikti reikalavimai paaiskinti atsizvelgiant
j du itin aktualius skaitmeninés erdves saugumo
dokumentus - informaciniy technologijy saugumo
standartg LST EN ISO/IEC 27001:2017 ir Reglamenta
(ES) 2016/679. Siy reikalavimy jgyvendinimas padés
organizacijoms uztikrinti Reglamento (ES) 2016/679
atitiktj. Inspekcijai atliekant tikrinimus organizacijose,
nepriklausomai nuo organizacijy dydZio ar sektoriaus,
bus svarbu, ar jgyvendintos bent jau Sios minimalios
priemoneés, prisidedancios prie asmens duomeny ir
privatumo apsaugos uztikrinimo.

10 minimaliy reikalavimy dél tinkamy organizaciniy
duomeny saugumo priemoniy

1. Asmens duomeny saugumo politika ir proceddros.
Asmens duomeny ir jy tvarkymo saugumas
organizacijoje turi bati dokumentuotas kaip informacijos
saugumo politikos dalis.

2. Vaidmenys ir atsakomybés. Su asmens duomeny
tvarkymu susije vaidmenys ir atsakomybeés turi buti
aiskiai apibrézti ir paskirstyti pagal saugumo politika.

3. Prieigos valdymo politika. Kiekvienam vaidmeniui,
susijusiam su asmens duomeny tvarkymu, turi bati
priskirtos konkrecios prieigos kontrolés teisés.

4. |Stekliy ir turto valdymas. Organizacija turi turéti
IT istekliy, naudojamy asmens duomenims tvarkyti,
registrg, o registro tvarkymas turi buti priskirtas
konkreciam asmeniui.

5. Pakeitimy valdymas. Organizacija turi uztikrinti, kad
visi IT sistemy pakeitimai buty stebimi ir registruojami
konkretaus asmens.

6. Duomeny tvarkytojai. Pries pradedant asmens
duomeny tvarkymo veikla, duomeny valdytojai ir
duomeny tvarkytojai turéty apibrézti, dokumentuoti ir
suderinti tarpusavio formalumus. Duomeny tvarkytojas
privalo nedelsdamas pranesti duomeny valdytojui apie
nustatytus asmens duomeny saugumo pazeidimus.

7. Asmens duomeny saugumo pazeidimai ir incidentai.
Turi bati nustatytas reagavimo | incidentus planas su
i$samia tvarka. Apie asmens duomeny pazeidimus turi
bdti nedelsiant pranesama vadovybei. Turi bati nustatyta
praneSimo  apie  pazeidimus  kompetentingoms
institucijoms, tarp jy ir Valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai, bei duomeny subjektams tvarka.

8. Veiklos testinumas. Organizacija turi nustatyti
pagrindines proceddras, kuriy reikia laikytis incidento
ar asmens duomeny saugumo pazeidimo atveju, kad
baty uztikrintas reikiamas asmens duomeny tvarkymo
[T sistemomis testinumas ir prieinamumas.

9. Personalo konfidencialumas. Organizacija
turi uztikrinti, kad visi darbuotojai suprasty savo
atsakomybes ir jsipareigojimus, susijusius su asmens
duomeny tvarkymu. Vaidmenys ir atsakomybés turi bati
aiskiai isdéstyti darbuotojui pries pradedant vykdyti jam
paskirtas funkcijas ir darbus.

10.Mokymai. Organizacija turi uZtikrinti, kad visi
darbuotojai bdty tinkamai informuoti apie IT sistemy
saugumo kontrole, susijusig su jy kasdieniu darbu.
Darbuotojai, susije su asmens duomeny tvarkymu,
turi bati mokomi dél atitinkamy duomeny apsaugos
reikalavimy ir teisiniy jsipareigojimy rengiant reguliarius
mokymus, informavimo renginius ar instruktaZus.
Sidlomas mokymy daznumas: kartg per metus.

10 minimaliy reikalavimy dél tinkamy techniniy
duomeny saugumo priemoniy

1. Prieigy kontrolé ir autentifikavimas. Turi bati jdiegta
ir jgyvendinta bei visiems [T sistemos naudotojams
taikoma Prieigy kontrolés sistema. Prieigy kontrolés
sistema turi leisti kurti, patvirtinti, perziaréti ir panaikinti
naudotojy paskyras. Démesio! Turi bdti vengiama
naudoti bendras naudotojy paskyras. Vietose, kur
bendra naudotojy paskyra yra batina, turi buti uztikrinta,
kad visi bendros paskyros naudotojai turi tokias pat
teises ir pareigas. Minimalus reikalavimas naudotojui
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prisijungti prie IT sistemos — naudotojo prisijungimo
vardas ir slaptazodis. Prieigy kontrolés sistema turi turéti
galimybe aptikti ir neleisti naudoti slaptazodZiy, kurie
neatitinka tam tikro kompleksiskumo lygio. Organizacija
turi uztikrinti, kad visi darbuotojai buty tinkamai
informuoti apie IT sistemy saugumo kontrole, susijusig
su jy kasdieniu darbu. Darbuotojai, susije su asmens
duomeny tvarkymu, turi bati mokomi dél atitinkamy
duomeny apsaugos reikalavimy ir teisiniy jsipareigojimy
rengiant reguliarius mokymus, informavimo renginius
ar instruktazus. Sidlomas mokymy daznumas: kartg per
metus.

2. Techniniy zurnaly jrasai ir stebésena. Techniniy
Zurnaly jrasai turi bati jgyvendinti kiekvienai IT sistemai,
taikomajai programai, naudojamai asmens duomeny
apdorojimui. Techniniuose zurnaluose turi bati matomi
visi jmanomi prieigy prie asmens duomeny jrasy tipai
(pvz., data, laikas, perzitréjimas, keitimas, panaikinimas).
Sillomas saugojimo terminas: ne maziau kaip 6
meénesiai. Techniniy Zurnaly jrasai turi turéti laiko zymas
ir bati apsaugoti nuo galimo sugadinimo, suklastojimo
ar neautorizuotos prieigos. IT sistemose naudojami laiko
apskaitos mechanizmai turi bati sinchronizuoti pagal
bendra laiko atskaitos saltinj.

3. Tarnybiniy stoc¢iy, duomeny baziy apsauga.
Duomeny bazés ir taikomyjy programy tarnybinés
stotys turi buti sukonfiglruotos taip, kad veikty
korektiskai ir naudoty atskirg paskyra su priskirtomis
Zemiausiomis operacinés sistemos  privilegijomis.
Duomeny bazés ir taikomyjy programy tarnybinés
stotys turi apdoroti tik tuos asmens duomenis, kurie yra
reikalingi darbui, atitinkan¢iam duomeny apdorojimo
tikslus.

4. Darbo stociy apsauga. Naudotojams negalima tureéti
galimybeés isjungti ar apeiti, iSvengti saugos nustatymu.
Antivirusinés taikomosios programos ir jy informacijos
apie virusus duomeny bazés turi bdti atnaujinamos ne
reCiau kaip kas savaite. Naudotojams negalima turéti
privilegijy diegti, salinti, administruoti neautorizuotos
programinés jrangos. IT sistemos turi turéti nustatyta
sesijos laika, t. y. naudotojui esant neaktyviam,
neveiksniam sistemoje nustatyta laika, jo sesija privalo
bati nutraukta. Sidlomas neaktyvios sesijos laikas: ne
daugiau kaip 15 min. Kritiniai operacinés sistemos
saugos atnaujinimai privalo bati diegiami reguliariai ir
nedelsiant.

5. Tinklo ir komunikacijos sauga. Kai prieiga prie
naudojamy IT sistemy yra vykdoma internety,
privaloma naudoti sifruotg komunikacijos kanalg, t. v.
kriptografinius protokolus (pvz, TLS, SSL).

6. Atsarginés kopijos. Atsarginés kopijos ir duomeny
atstatymo  proceddros  privalo  bati  apibréztos,
dokumentuotos ir aiskiai susaistytos su rolémis ir
pareigomis. Atsarginiy kopijy laikmenoms privalo buti
uztikrintas tinkamas fizinis aplinkos, patalpy saugos
lygis, priklausantis nuo saugomy duomeny. Atsarginiy
kopijy darymo procesas turi buti stebimas, siekiant
uztikrinti  uzbaigtuma, iSsamuma. Pilnos atsarginés
duomeny kopijos privalo bati daromos reguliariai.
Sitlomas atsarginiy kopijy darymo daznumas: kasdien —
pridedamoji kopija; kas savaite — pilna kopija.

7. Mobilieji, neSiojami jrenginiai.  Mobiliyjy ir
nesiojamy jrenginiy administravimo  procedaros
privalo bati nustatytos ir dokumentuotos, aiskiai
aprasant tinkama tokiy jrenginiy naudojimasi. Mobilieji,
nesiojami jrenginiai, kuriais bus naudojamasi darbui su
informacinémis sistemomis, prie$ naudojimasi turi bati
uZregistruoti ir autorizuoti. Mobilieji jrenginiai turi bati
adekvataus prieigos kontrolés procedury lygio, kaip ir
kita naudojama jranga asmens duomenims apdoroti.
8. Programinés jrangos  sauga. Informacinése
sistemose naudojama programiné jranga (asmens
duomenims apdoroti) turi atitikti programinés jrangos
saugos geraja praktika, programinés jrangos kdrimo
struktQras, standartus. Specifiniai saugos reikalavimai
turi buti apibrézti pradiniuose programinés jrangos
karimo etapuose. Turi bati laikomasi duomeny sauga
uztikrinanc¢iy programavimo standarty ir gerosios
praktikos. Programinés jrangos kadrimo, testavimo ir
verifikacijos etapai turi vykti atsizvelgiant j pagrindinius
saugos reikalavimus.

9. Duomeny naikinimas, salinimas. Prie$ pasalinant bet
kokiag duomeny laikmenga, turi bati sunaikinti visi joje
esantys duomenys, naudojant tam skirta programine
jranga, kuri palaiko patikimus duomeny naikinimo
algoritmus. Tais atvejais, kai to padaryti nejmanoma
(pvz, CD, DVD laikmenos ir pan.), turi bati jvykdytas
fizinis duomeny laikmenos sunaikinimas be galimybés
atstatyti. Popierius ir nesiojamos duomeny laikmenos,
kuriose buvo saugomi, kaupiami asmens duomenys,
turi bati naikinami tam skirtais smulkintuvais.

10.Fiziné sauga. Turi buti jgyvendinta fiziné aplinkos,
patalpy, kuriose yra IT sistemy infrastruktra, apsauga
NUO Neautorizuotos prieigos.




Asmeny skundy nagrinéjimas

P-01-01-01-09 Asmeny skundy nagrinéjimas (isnagrinéty
asmeny skundy skaicius). Planuotas rodiklis - 450,
pasiektas — 619.

2018 m. gauta 859 skundai, i3 jy 641 skundas dél privataus
sektoriaus veiksmy, 97 dél valstybés institucijy, 76 dél kity

Gauty skundy pasiskirstymas pagal ménesius 2016-2018 m.

institucijy, 26 atvejais skundZiamasis asmuo nenurodytas.
Buvo tesiamas 114 skundy, gauty 2017 m., nagrinéjimas. I3
viso per 2018 m. iSnagrinéta 619 skunduy.

ISnagrinéjus skundus pazeidéjams pateiktas 141 nurodymas,
suraSyta 37 administraciniy nusizengimy protokolai, 7
papeikimai, 98 atvejais pazeidimy nenustatyta.

2016 (414)

2017 (480)

2018 (859)

Gauty skundy pasiskirstymas pagal skundo pobidj 2016-2018 m.

B 2018 = 2017 ®2016
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149
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>4 44 50 48 46
I 32 5631 b 33 I 38 35
. 1] L] 10
L 1l A0
Dél Dél Dél Dél Dél Dél Dél Dél duomeny Kita
tiesioginés  skolininky  ypatingy paslaugy asmens vaizdo valstybes tvarkymo
rinkodaros  duomeny  duomeny  sektoriaus duomeny registry internete

Nuo geguzés 25 d., kai pradétas taikyti Reglamentas (ES)
2016/679, skundy teikimas ypac¢ suaktyvéjo, i viso per
2018 m. gauti 859 skundai, 0 nuo geguzés 25 d. — 555.
Tiesioginé rinkodara vis dar idlieka labiausiai Zzmones
trikdanti asmens duomeny tvarkymo veikla. Tai matyti i3
Inspekcijos gaunamy skundy statistikos. Taip pat 2018 m.
asmenys aktyviai skundési del vaizdo duomeny tvarkymo
teisétumo, duomeny tvarkymo internete, paslaugy
sektoriuje ir skolininky duomeny tvarkymo.

2018 m. taikytos jvairios sankcijos pagal ADTA| ir Reglamenta
(ES) 2016/679, tacCiau pagal pastarajj teisés akta, kaip ir
dél Lietuvos Respublikos asmens duomeny, tvarkomy
nusikalstamy veiky prevencijos, tyrimo, atskleidimo ar
baudziamojo persekiojimo uz jas, bausmiy vykdymo arba
nacionalinio saugumo ar gynybos tikslais, teisinés apsaugos
jstatymo, administraciniy baudy nebuvo skirta. Pusmetj po
Reglamento (ES) 2016/679 taikymo priezidros institucija
labiau akcentavo pagalbg jmonéms ir taiké ne baudas,
taciau kitas teisés aktuose numatytas poveikio priemones.
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2018 METY ASMENS DUOMENY APSAUGOS SRITIES TEISMY SPRENDIMU APIBENDRINIMAS

Inspekcija apibendrino teismy sprendimus, kuriuose
spresti atvejai dél Inspekcijos nagrinéty asmeny skundy.
2018 m. teismy formuota praktika asmens duomeny
apsaugos srityje susijusi su asmens duomeny tvarkymo
teisiniu reguliavimu, galiojusiu iki 2018 m. geguzés 25 d.
pradedant taikyti Reglamentg (ES) 2016/679. Taip pat
teismai pasisaké dél baudos skyrimo pagal Lietuvos
Respublikos administraciniy nusizengimy kodekso
(toliau — ANK) 82 straipsnj, jsigaliojus naujos redakcijos
ADTA|, dél darbdavio pozicijos darbuotojams kaupiant
asmeninius duomenis darbiniuose kompiuteriuose ir
dél vaizdo stebéjimo asmeninéms reikmeéms.

Dél asmeninés
kompiuteriuose

informacijos kaupimo darbo

Inspekcija gavo skunda, kuriame pareiskejai nurode,
kad jy darbovieté (toliau — koncernas) isleido jsakyma,
kurio pagrindu peremeé S pareiskéjy jiems suteikta
darbui kompiuterj su visa jame buvusia informacija ir
pareiskejy elektroninius pastus su visu susirasingjimu,
taip pat kitus pareiskejy kabinete buvusius dokumentus
bei informacija. Pareiskéjy teigimu, perduotame
kompiuteryje bei elektroniniame paste buvo sukaupta
ne tik koncerno, bet ir pareiskéjy asmeniné informacija
(asmeninis  susirasinéjimas, nuotraukos ir pan.).
Pareiskéjai taip pat nurode, kad koncernas buvo juos
informaves apie vienintelj galimg pareiskéjams suteikto
elektroninio susirasingjimo stebéjimo blda, apimtj,
vykdytojus, t. y. apie tai, jog koncernas gali vykdyti
darbuotojy elektroniniu pastu issiunciamy koncerno
dokumenty patikrg, tikslu apsaugoti koncerno
konfidencialig informacija, nurodant, jog tokig patikra
gali atlikti koncerno Kontrolés departamento atsakingi
darbuotojai. Pareiskéjai teigia nebuve informuoti apie
tai, kad koncernas vykdys ir kitokig, negu nurodyta, jy
kompiuteryje esancios informacijos ir (ar) elektroninio
susiraSinéjimo  stebéseng, atitinkamai, jy asmens
duomeny tvarkyma.

Inspekcija pripazino pareiskéjy skundus pagrjstais
dalyje dél kreipimosi | koncerng su prasymu pateikti
prasomga informacija, teiké koncernui nurodyma -
uztikrinti, kad baty jgyvendinama ADTA|] 23 straipsnio 3
dalis, t.y. atsisakant vykdyti duomeny subjekto prasyma
jgyvendinti ADTA] 23 straipsnio 1 dalyje numatytas
duomeny subjekto teises, atsisakymg motyvuotai
pagrjsti, ir atmeté dalyje dél neteiséto asmens duomeny
tvarkymo.

Pareiskéjai apskundé Inspekcijos sprendimg Vilniaus
apygardos administraciniam teismui, kuris sprendimu
pareiskéjy skunda atmeté kaip nepagrjsta. Teismas
nurodé, kad koncernas, atsakydamas | Inspekcijos
klausimus, paaiskino, kad kompiuterius i$ pareiskéjy
paéme, kai nusprendeé atlikti pareiskéjy veiklos tyrima
tiek, kiek tai buvo susije su jy darbo funkcijy koncerne
vykdymu. Toks sprendimas buvo patvirtintas jsakymais,
su kuriais pareiskéjai buvo supazindinti, todél ADTA| 3
straipsnio reikalavimai nebuvo pazeisti. Pareiskéjai teigé,
kad kompiuteriuose laiké ne tik darbine, bet ir asmenine
informacijg (nuotraukas, susirasinéjimus ir pan), o
koncernas, paimdamas kompiuterius, neaisku kokia
apimtimi atskleidé asmenine informacijg tretiesiems
asmenims. Koncernas Inspekcijai pateiké atsakyma,
kuriame nurodé, kad pareiskéjy asmeniné informacija,
nesusijusi su darbo funkcijomis, atliekamo veiklos
tyrimo metu nebuvo analizuojama, o tik perzilréta
darbinio elektroninio pasto informacija.

Teismas pazyméjo, kad darbiniu elektroniniu pastu
vieno iS5 pareiSkejy advokatei persiysti kity asmeny
laiskai patys savaime néra asmens duomenys ADTA|
prasme, taip pat kaip ir asmeninis susirasinéjimas,
taciau kompiuteryje buvusios pareiskéjos ir jos dukros
nuotraukos yra ta informacija, kurig panaudojus gali bati
nustatoma asmens tapatybé.

Teismas taip pat pazyméjo, kad pareiskéjy elektroninis
pastas buvo tikrinamas tik veiklos tyrimo metu siekiant
nustatyti ar pareiSkéjai nepaZeidé koncerno interesy.
Koncerne be atskiro darbuotojy sutikimo yra vykdoma
darbiniu elektroniniu pastu siunciamy j iSore duomeny
kontrolé, todél pareiskéjai galéjo ir turéjo suvokti savo
prisiimama rizikg dél asmens duomeny naudojimo
darbiniame elektroniniame paste. Teismas konstatavo,
kad pareiskéjy interesai Siuo atveju nebuvo svarbesni
uz koncerno siektus teisétus interesus, dél kuriy buvo
tvarkomi pareiskéjy asmens duomenys. Teismas padaré
iSvada, kad pareiskéjy asmens duomenys buvo tvarkomi
teisétai, nes buvo tvarkomi dél teiséto intereso, kurio
sieké koncernas.

Apeliaciniu skundu pareiskéjai apskundé pirmosios
instancijos teismo sprendimg ir kreipési | Lietuvos
vyriausiajj administracinj teisma, kuris apeliacinj skunda
atmeté ir i$ esmés pakartojo pirmosios instancijos
teismo sprendime iSdéstytus motyvus  (Vilniaus
apygardos administracinio teismo byla Nr. [-5312-
142/2016; Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo
nutartis administracinéje byloje Nr. A-622-525/2018).




Dél baudos skyrimo pagal ANK 82 straipsnj

Jmonés direktoré (toliau — pareiskéja) Inspekcijos
nutarimu buvo nubausta 300 Eur bauda uz tai, kad jmoné
laikotarpiu nuo 2017-06-30 iki 2017-07-13 (tiksli data
nenustatyta) perdave treciajam asmeniui kito asmens
varda, pavarde, gimimo datg, informacijg apie sveikatg
(zandikaulio nuotrauka) Lietuvos sveikatos moksly
universiteto ligoninés Kauno kliniky (toliau — Klinikos)
Radiologijos klinikos gydytojai, kuri ant Klinikos blanko
surase Klinikos gydytojo radiologo iSvadg ir jg pasirasé.

PareiskéjaInspekcijos nutarimg apskundé Vilniaus miesto
apylinkés teismui, kuris minétg nutarimg panaikino ir
administracinio nusizengimo teisena nutrauke. Teismas
tokj sprendima motyvavo tuo, kad ANK 82 straipsnio
1 dalyje numatyta atsakomybé uz ADTA] pazeidima,
taciau nuo 2018-07-16 $is straipsnis neteko galios. Todél
administraciniy nusizengimy teisena negalima ir turi
bdti nutraukta, kadangi panaikintas administracine
atsakomybe nustatantis aktas.

Pareiskéja su tokiu pirmosios instancijos teismo
sprendimu nesutiko ir pateiké apeliacinj skunda.
Pareiskéja teigé, kad administracine atsakomybe
nustatantis teisés aktas néra panaikintas, tik perkeltas
j kitg akta, ty. pati jstatymu draudZiama veika nebuvo
panaikinta, o buvo sugrieztinta atsakomybé uzZ jos
padaryma, tac¢iau Inspekcija 2018-06-03 neturéjo
galimybeés bausti pagal kito akto normas.

Vilniaus apygardos teismas pareiskéjos apeliacinj
skunda atmeté. Teismas nurodé, kad ANK 591 straipsnyje
jtvirtintos aplinkybés, kurioms esant Administraciniy
nusizengimy teisena negali bati pradéta, o pradétoji
turi bati nutraukta. Pagal ANK 591 straipsnio 6 punkta
administraciniy nusizengimy teisena negali bdti
pradéta, o pradétoji turi bati nutraukta, kai panaikinamas
administracine atsakomybe nustatantis aktas. ANK
3 straipsnio 1 dalis nustato, kad asmuo, padares
administracinj nusizengima, atsako pagal jstatymus,
galiojusius to nusizengimo padarymo metu. Pagal Sio
straipsnio 2 dalj jstatymas, Svelninantis ar panaikinantis
atsakomybe uz administracinius nusizengimus arba
kitaip lengvinantis administracinén  atsakomybén
traukiamo asmens ar asmens, kuriam paskirta, bet dar
nebaigta vykdyti administraciné nuobauda, teisine
padétj, turi grjztamaja galia.

ANK 82 straipsnis, kuris numaté administracine
atsakomybe uz ADTA] pazeidima, 2018-07-16 neteko
galios. 2018-07-16 jsigaliojo naujos redakcijos ADTA,
kurio 32 straipsnio 2 dalis suteikia teise Inspekcijai
skirti administracines baudas pagal 2016 m. balandzio
27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo

panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas). Pagal Siuo metu (ty. priimant
apeliacinés instancijos teismo sprendima 2018-10-
25) galiojancius minetus teises aktus administracines
baudos gali bati skiriamos juridiniam, o ne fiziniam
asmeniui, Siuo atveju administracinén atsakomybén
patrauktas fizinis asmuo (Vilniaus apygardos teismo
administracinio nusizengimo byla Nr.  AN2-411-
315/2018).

Dél baudos skyrimo pagal ANK 82 straipsnj

Pareiskéjui pagal ANK 82 straipsnio 1 dalj paskirta 725
Eur bauda u? tai, kad jis elektroniniu pastu ICOMOS LNK
nariams persiunté nenuasmenintg asmens prasyma,
kurj jis buvo gaves kaip jstaigos departamento vadovas.
Pateikdamas prasyma su asmens duomenimis (vardy,
pavarde, asmens kodu, gyvenamosios vietos adresu)
bei ICOMOS LNK nario pazyméjimo kopijg su joje
nurodytais duomenimis, pries tai negaves visy ICOMOS
LNK nariy rasytiniy prasymy, $iuos nenuasmenintus
asmens duomenis teike neteisétai.

Vilniaus miesto apylinkés teismas pakeité Inspekcijos
nutarimg ir paskyré 365 Eur bauda. Teismas nustate,
kad atsizvelgus | surinkty jrodymy visuma bei jvykio
metu galiojusj teisinj reglamentavimga Inspekcija bauda
skyré pagrjstai, taciau kadangi asmuo duomenis tvarkée
ne kaip ICOMOS narys, o kaip fizinis asmuo, sumazino
paskirtos baudos dyd.

PareiSkéjas su tokiu pirmosios instancijos teismo
sprendimu nesutiko ir jj apskundé. Vilniaus apygardos
teismas skunda tenkino, panaikino pirmosios instancijos
teismo nutartj ir priemé naujg nutarima — Inspekcijos
nutarimg panaikino ir administracinio nusizengimo
teiseng nutrauke.

Teismas nurodé, kad ANK 3 straipsnio 1 dalis nustato,
jog asmuo, padares administracinj nusizengima, atsako
pagal jstatymus, galiojusius to nusizengimo padarymo
metu. Pagal $io straipsnio 2 dalj jstatymas, Svelninantis
ar panaikinantis atsakomybe uz administracinius
nusizengimus arba kitaip lengvinantis administracinén
atsakomyben traukiamo asmens ar asmens, kuriam
paskirta, bet dar nebaigta vykdyti administraciné
nuobauda, teisine padétj, turi grjiztamajg galia.

Teismas nurode, kad pareiskéjas buvo nubaustas pagal
ANK 82 straipsnio 1 dalyje numatyta pazeidima. 2018-
07-16 Sis straipsnis neteko galios.

Pirmosios instancijos teismui priimant sprendima
Sis straipsnis jau buvo netekes galios. Pareiskéjo
atzvilgiu yra jstatymas, panaikinantis atsakomybe uz
administracinj nusizengima, uz kurj jam buvo paskirta,
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bet dar nebaigta vykdyti administraciné nuobauda
ir Sis jstatymas turi grjiztamaja galia, todél pirmosios
instancijos nutartis panaikinama ir apeliacinis skundas
tenkinamas (Vilniaus apygardos teismo administracinio
nusizengimo byla Nr. eAN2-466-654/2018).

Dél vaizdo stebéjimo asmeninéms reikméms

Pareiskéjas kreipési | Inspekcijg dél vaizdo kamery,
sumontuoty ant kaimyno namo, kurios atsuktos |
pareiskéjo privacig teritorijg — miegamojo langus.
2016 m. vasario 5 d. pareiskéjas gavo gincijama
sprendimg, kad jo skundo nagrinéjimas nutraukiamas,
nes nepriklauso Inspekcijos kompetencijai.

Pareiskéjas su tokiu Inspekcijos sprendimu nesutiko ir
kreipési | Vilniaus apygardos administracinj teisma su
apeliaciniu skundu. Skunde nurodé, kad j jo kaimyno
jrengty vaizdo kamery stebéjimo laukg patenka ir
pareiskéjo namas bei jam priklausanti privati teritorija.
Inspekcija tyrimg nutrauké nustaciusi, kad skundo
nagrinéjimas nepriklauso jos kompetencijai, nes kamerg
jrenges asmuo vykdé vaizdo stebéjimg kaip fizinis
asmuo ir tik asmeniniams poreikiams, nesusijusiems su
verslu ar profesija.

Vilniaus apygardos administracinis teismas pareiskéjo
skundg tenkino ir Inspekcijos sprendima panaikino
bei jpareigojo Inspekcija i$ naujo nagrinéti skunda.
Teismas konstatavo, kad Inspekcijos pateikiamas
ADTA] 1 straipsnio 4 dalies aiskinimas yra formalus,
o atliktas tyrimas neissamus — Inspekcija nustaté tik
fakta, kad vietoje, kurioje jrengtos stebéjimo kameros,
néra registruoti juridiniai asmenys, o apskystas asmuo
nevykdo individualios veikos ir neturi verslo liudijimo.
Nenustacius, ar filmavimas neiseina uz filmuojancio
asmens privacios nuosavybeés riby, néra pagrindo taikyti
ADTA| 1 straipsnio 4 dalj, todél néra ADTA| 45 straipsnio
1 dalies 1 punkte ir 46 straipsnio 2 dalyje nustatyto
pagrindo nutraukti tyrima.

Inspekcija su tokiu sprendimu nesutiko ir kreipési j
Lietuvos vyriausigjj administracinj teismg prasydama
panaikinti Vilniaus apygardos administracinio teismo
sprendimag ir priimti nauja sprendima.

Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas nutartimi
Inspekcijos skunda atmeté. Teismas nurodeé, kad ADTA]
priede nurodyta, kad Siuo jstatymu yra jgyvendinama
1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 95/46/EB del asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo (toliau — Direktyva 95/46/EB). Todél, aiskinant
ADTA] normas, reikia atsizvelgti ir | minéetos direktyvos
nuostatas bei Europos Sajungos Teisingumo Teismas
(toliau — ESTT) jurisprudencija.

Direktyvos 95/46/EB 3 straipsnio 2 dalies 2 jtrauka
nustato, kad Si direktyva netaikoma, tvarkant asmens
duomenis, kai duomenis tvarko fizinis asmuo,
uzsiimdamas tik asmenine ar namy Ukio veikla. ESTT
2014 m. gruodzio 11 d. sprendimo F. Rynes, C-212/13,
31 punkte yra konstataves, kad asmens duomeny
tvarkymas patenka j Direktyvos 95/46/EB 3 straipsnio
2 dalies antros jtraukos taikymo sritj, tik jei jj duomeny
tvarkytojas atlieka iSimtinai asmeninéje ar namy Ukio
sferoje. Sig isimtj reikia aiskinti kaip numatancia tik tokig
veiklg, kuria privatls asmenys uzsiima neperzengdami
privataus ar Seimos gyvenimo riby (ESTT 2003 m.
lapkricio 6 d. sprendimo byloje Bodil Lindgvist,
C-101/01, 47 p.,; 2008 m. gruodzio 16 d. sprendimo
byloje Markkinapdrssi ir Satamedia, C-73/07, 44 p.).

ESTT 2014 m. gruodzio 11 d. sprendimo bylos F. Rynes,
C-212/13, 33 punkte nurodyta, kad tiek, kiek vaizdo
stebéjimas <..> apima, net jei tik i dalies, viesaja
erdve ir todél yra nukreiptas j tokiu badu duomenis
tvarkancio asmens privacios sferos isore, jis negali bati
laikomas isimtinai ,asmenine ar namy Ukio veikla’, kaip
tai suprantama pagal Direktyvos 95/46/EB 3 straipsnio 2
dalies antra jtrauka.

Kaip matyti is minéto ESTT sprendimo 33 punkto, vien
aplinkybe, kad vaizdo kameromis stebima (iS dalies
stebima) ne vien tik asmeniui priklausanti teritorija,
reiSkia, jog toks stebéjimas jau yra nukreiptas | tokiu
bidu duomenis tvarkancio asmens privacios sferos
iSore, t. y, nustacius, jog stebéjimas perzengia fizinio
asmens (duomeny tvarkytojo) privacios teritorijos ribas,
turi bati taikoma tiek Direktyva 95/46/EB, tiek ADTA.

Taigi  Inspekcija privaléjo nustatyti, ar treciojo
suinteresuoto asmens jrengtos vaizdo kameros skirtos
ir stebi (fiksuoja) iSimtinai tik kameras jrengusio (jas
naudojancio) fizinio asmens privacig teritorijg. Tik
nustacius, kad $i salyga yra tenkinama, galima remtis
Direktyvos 95/46/EB 3 straipsnio 2 dalies antra jtrauka
bei ADTA] 1 straipsnio 4 dalimi.

Pirmosios instancijos teismas, anot Lietuvos vyriausiojo
administracinio teismo, padaré pagrjstg iSvada, kad
nenustacius, ar treciojo suinteresuoto asmens jrengty
vaizdo kamery stebéjimo laukas neperzengia jo
privacios nuosavybés riby, nebuvo pagrindo nutraukti
tyrima pagal pareiskéjo skundg, vadovaujantis ADTA] 45
straipsnio 1 dalies 1 punktu bei 46 straipsnio 2 dalimi.

Inspekcijos apeliacinis skundas atmestas, o pirmosios
instancijos teismo sprendimas paliktas nepakeistas
(Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo byla Nr.
A-1452-442/2018).




Tarptautiniy jsipareigojimy
vykdymas

Tarptautiniai tikrinimai. P-01-01-01-10 Patikrinimy pagal
Direktyvos 95/46/EB 29 straipsnj darbo grupés, Europolo,
Muitinés jungtiniy priezidros institucijy ir Sengeno
antrosios kartos, Eurodac, Vizy prieziGros koordinavimo
grupiy pavedimus atlikimas (atlikty patikrinimy skaicius).
Planuotas rodiklis — 1, pasiektas — 1.

Aptariamu  laikotarpiu Inspekcija ruosdamasi Sengeno
vertinimui atliko asmens duomeny tvarkymo teisétumo
patikrinima Lietuvos Respublikosambasadoje Azerbaidzano
Respublikai ir Turkmenistanui.

Tarptautiniy atsakymy rengimas. P-01-01-01-11
Atsakymy | Konvencijos ETS Nr. 108 3aliy paklausimus
ir i$ jy gautos informacijos pagal issiystus paklausimus
apibendrinimy  rengimas  (atsakyty  paklausimy ir
parengty apibendrinimy skaicius). Planuotas rodiklis — 45,
pasiektas — 27.

Ataskaitiniu  laikotarpiu  buvo planuojama  parengti
45 atsakymus j kity Saliy paklausimus, buvo gauta 27
paklausimai, j kuriuos Inspekcija pateiké atsakymus. 2018 m.
nebuvo pasiektas planuotas rodiklis, atsizvelgiant | tai, kad
nuo 2018 m. geguzés 25 d. pradéjo veikti Valdyba, todél
daugelis Europos Sajungos valstybéms naréms aktualiy
klausimy buvo siunc¢iama butent per Valdyba, o ne i$
kiekvienos valstybés narés atskirai.

Dalyvavimas tarptautiniy darbo grupiy veikloje. P-01-
01-01-12 Ruosimasis ir dalyvavimas Konvencijos ETS Nr. 108
konsultacinio komiteto, Direktyvos 95/46/EB 29 straipsnio
darbo grupés, Europolo, Muitinés ir Sengeno antrosios
kartos, Vidaus rinkos informacinés sistemos priezilros
koordinavimo grupiy posédziuose (posédziy skaicius).
Planuotas rodiklis - 5, pasiektas — 16.

2018 m. buvo planuota dalyvauti 5 posédziuose ty darbo
grupiy, kuriy narés yra visy Europos Sajungos valstybiy nariy
duomeny apsaugos priezilros institucijos, taciau Inspekcija,
siekdama bUti pilnaverte tarptautinio bendradarbiavimo
partnere asmens duomeny apsaugos srityje, suaktyvino
tarptautinio bendradarbiavimo veiklg ir skyré daugiau
démesio atstovauti Lietuvai su asmens duomeny apsauga
susijusiy darbo grupiy veikloje. 2018 m. Inspekcija dalyvavo
2 Direktyvos 95/46/ EB 29 straipsnio darbo grupés ir 7
Valdybos posédziuose, 1 Sengeno priezitros koordinavimo
grupes, 1 Eurodac priezidros koordinavimo grupés ir 1 Vizy
priezidros koordinavimo grupés posédyje ir 4 kity darbo
grupiy susitikimuose.

Duomeny teikimo j trecigsias valstybes vertinimas.
P-01-01-01-13 Duomeny valdytojy pradymy dél asmens
duomeny teikimo | trecigsias valstybes nagrinéjimas
ir jmonems privalomy taisykliy derinimas (iSnagrinéty
praSymy ir suderinty jmonéms privalomy taisykliy skaicius).
Planuotas rodiklis — 30, pasiektas — 24.

Ataskaitiniais metais buvo suteikti 6 leidimai duomeny
valdytojams teikti asmens duomenis | trecigsias valstybes.
5 atvejais tokius leidimus isduoti atsisakyta. 2018 m. 13
atvejy Inspekcija vertino, ar jmonés vadovaujasi jmonei
privalomomis taisyklémis (angl. Binding Corporate Rules
(BCR)). Ataskaitiniu laikotarpiu pasiekti mazesni negu
planuota veiklos, susijusios su asmens duomeny teikimu
] trecigsias valstybes, rodikliai, atsizvelgiant mety viduryje
vykusius asmens duomeny apsaugos teisinio reguliavimo
pokycius.

ISvados dél tarptautiniy dokumenty. P-01-01-01-14
ISvady dél Europos Sajungos ir Europos Tarybos institucijy
rengiamy dokumenty teikimas (suteikty isvady skaicius).
Planuotas rodiklis — 40, pasiektas — 54.

2018 m. buvo nagrinéjami i$ Lietuvos Respublikos
nuolatinés atstovybés, ministerijy ir kity valstybés
institucijy per LINESIS sistemng gauti Europos Komisijos ir
Europos Tarybos darbo grupiy ir (arba) komitety rengiamy
dokumenty projektai, teikta Inspekcijos pozicija, ivados —
taip prisidéta prie Europos Sajungos teisés akty rengimo.
Taip pat buvo teikiamos iSvados ir nuomonés dél Europos
Sajungos Teisingumo Teisme svarstomy byly.

Kita
ISankstinés konsultacijos. P-01-01-01-15  [Sankstiniy
konsultacijy teikimas (suteikty konsultacijy skaicius).

Planuotas rodiklis — 10, pasiektas — 0. Tai nauja veikla,
numatyta Reglamente (ES) 2016/679, taciau ataskaitiniu
laikotarpiu j Inspekcijg tokiy konsultacijy nebuvo kreiptasi.

Sertifikavimo jstaigy akreditavimas. P-01-01-01-
16 Sertifikavimo jstaigy akreditavimas (akredituoty
sertifikavimo jstaigy skaicius). Planuotas rodiklis — 2,
pasiektas — 0. Tai nauja veikla, numatyta Reglamente
(ES) 2016/679, taciau ataskaitiniu laikotarpiu | Inspekcija
dél sertifikavimo jstaigy akreditavimo kreiptasi nebuvo,
kadangi dar néra patvirtinty paciy akreditavimo kriterijy.

Tarptautiniai tikrinimai. P-01-01-01-17 Patikrinimy pagal
Valdybos, Europolo bendradarbiavimo valdybos, Sengeno
antrosios kartos, EURODAC, Vizy, Muitinés priezilros
koordinavimo  grupiy pavedimus atlikimas (atlikty
patikrinimy skaicius). Dél naujo asmens duomeny apsaugos
reguliavimo keitési europiniy institucijy pavadinimai, todél
informacija dél sio rodiklio sutampa su kriterijumi P-01-01-
01-10.
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Dalyvavimas tarptautiniy darbo grupiy veikloje.
P-01-01-01-18  RuoSimasis ir dalyvavimas Valdybos,
Konvencijos ETS Nr. 108 konsultacinio komiteto, Europolo
bendradarbiavimo valdybos, Sengeno antrosios kartos,
EURODAC, Vizy, Muitinés, Vidaus rinkos informacinés
sistemos prieZitros koordinavimo grupiy posédziuose
(posédziy skaicius). Dél naujo asmens duomeny apsaugos
reguliavimo keitési europiniy institucijy pavadinimai,
todél informacija dél Sio rodiklio sutampa su kriterijumi
P-01-01-01-12.

ISvados dél tarptautiniy dokumenty. P-01-01-01-19
Isvady dél Valdybos ir kity Europos Sajungos ir Europos
Tarybos institucijy rengiamy dokumenty teikimas (suteikty
isvady skaicius). Dél naujo asmens duomeny apsaugos
reguliavimo  keitési europiniy institucijy pavadinimai,
todél informacija dél Sio rodiklio sutampa su kriterijumi
P-01-01-01-14.

Prevenciniai patikrinimai pagal kontrolinius
klausimynus. P-01-01-01-20 Prevenciniy patikrinimy
pagal kontrolinius klausimynus dalis, palyginti su visais
patikrinimais, proc. Planuotas rodiklis — 70, pasiektas —
74. Inspekcija ataskaitiniu laikotarpiu skyré didelj démesj
prevenciniams  tikrinimams  pasitelkiant  kontrolinius
klausimynus. I3 2018 m. atlikty 141 prevencinio tikrinimo
104 (74 proc.) atlikti naudojantis klausimynais.

Inspekcijos darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas. P-01-
01-01-21 Inspekcijos darbuotojy, dalyvavusiy kvalifikacijos
tobulinimo kursuose ir mokymuose, skaicius. Planuotas
rodiklis — 20, pasiektas — 19. 2018 m. Inspekcija skyré didelj
démesj darbuotojy kvalifikacijos keélimui, kad jie islaikyty
tinkamas kompetencijas vykdyti savo veiklg bei buty tinkamai
pasiruose jveikti i880kius asmens duomeny apsaugos

29 vykdancios prekiy ir paslaugy veikla

23 valstybés institucijos ir jstaigos

¢

teisinés sistemos permainy laikotarpiu. Rodiklis ataskaitiniu
laikotarpiu nebuvo pasiektas dél darbuotojy kaitos.

Be Inspekcijos 2018-2020 m. strateginiame veiklos plane
numatyty veikly Inspekcija taip pat vykdé papildomas
Reglamente (ES) 2016/679 numatytas naujas funkcijas.

Pranesimai apie duomeny saugumo
pazeidimus

Naujasis tesés aktas numaté pareiga duomeny valdytojams
tam tikrai atvejais teikti pranesimus Inspekcijai dél duomeny
saugumo pazeidimy. Anksciau tokig pareigg turéjo tik
kai kurios organizacijos, numatytos Lietuvos Respublikos
elektroniniy rydiy ir Lietuvos Respublikos kibernetinio
saugumo jstatymuose. Pradéjus taikyti Reglamenta (ES)
2016/679, duomeny saugumo pazeidimai tapo aktualUs
visiems viesojo ir privataus sektoriaus atstovams. Svarbu
atkreipti démesj, kad pazeidima patyrusi organizacija
pirmiausia turi imtis veiksmy paZeidimui pasalinti ir
dokumentuoti, o kai kuriais Reglamente (ES) 2016/679
nurodytais atvejais apie tokj paZeidima per 72 valandas nuo
suzinojimo privaloma pranesti Inspekcijai arba ir patiems
Zmonéms.

2018 m. Inspekcija gavo 100 pranesimy apie duomeny
saugumo pazeidimus (2017 m. - 7,2016 m. - 8). 15 jy 93 -
po geguzés 25 d. Pranesimus pateiké Sios jmonés ir jstaigos:

1 vykdanti Svietimo ir kultaros veikla

/

*

20 kita veikla besivercianciy

3 sveikatos priezilros organizacijos

¢

17 vykdanciy finansy paslaugy veiklg

7 elektroniniy rysiy paslaugy ar tinkly teikéjai



Baigus 68 tikrinimus dél duomeny saugumo pazeidimy
2 atvejais pateikti nurodymai, 2 — rekomendacijos, 14 —
pazeidimy nenustatyta, 10 — pazeidimai pasalinti tikrinimo
metu, 40 atvejy priimtas sprendimas taikyti kitas priemones.
Daugiausia prane$imy gauta dél tokiy aplinkybiy kaip
duomeny paviesinimas (56 atvejai), praradimas (11
atvejy), taip pat vagysté (6), duomeny iskraipymas (4),
nukopijavimas (3) ir 20 kity atvejy.

Prekiy ir paslaugy veikla - 526

\

Valstybés
institucijy ir jstaigy
veikla — 268

Finansy paslaugy veikla - 77

Duomeny apsaugos pareiguny
registravimas

Reglamente (ES) 2016/679 jtvirtinta naujové — duomeny
apsaugos pareigtnas. Tai asmens duomeny apsaugos
specialistas organizacijoje, kurio vaidmuo yra i$ tiesy
svarbus, jis geriausiai gali patarti organizacijos vadovybei
visuose procesuose, susijusiuose su asmens duomeny
tvarkymu. Reglamente (ES) 2016/679 numatyta pareiga
paskirti duomeny apsaugos pareiglng ir apie tai pranesti
Inspekcijai visoms valdzios institucijoms ir jstaigos bei
jmonéms, kuriy pagrindiné veikla yra dideliu mastu
sistemingai stebéti asmenis arba dideliu mastu tvarkyti
specialiy  kategorijy asmens duomenis. Duomeny
apsaugos pareiglnas — visiskai naujas organizacijy valdymo
elementas, todél 2018 m. Siy specialisty paklausa rinkoje
kur kas labiau virsijo pasitlg, o jy rengimas Lietuvoje zengé
pirmuosius zingsnius, todeél tokiy pareigiiny skyrimo ir
pranesimo Inspekcijai procesas dar tik jsibégéja. 2018 m.
Inspekcijai apie pareiglno paskyrimg pranesé 1 470
organizacijy, i5 jy 759 viesieji juridiniai asmenys ir 710
privaciy juridiniy asmeny. IS jy daugiausia besiverc¢ianciy
Siomis veiklomis:

Kita veikla - 125

Sveikatos
priezitros veikla — 182

Teisésaugos ir
teisétvarkos veikla — 11

Svietimo ir kultaros veikla — 281
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2018 m. geguzés 25 d. pradétu taikyti reglamentu i$ esmés
reformuojama ankstesné duomeny apsaugos sistema -
persvarstytos ir naujai suformuluotos asmens duomeny
apsaugos prieziros institucijy vykdomos funkcijos,
plec¢iamas Europos Sajungos valstybiy nariy duomeny
apsaugos  priezilros institucijy  bendradarbiavimas,
jtvirtinamos naujos pareigos duomeny valdytojams ir
naujos teisés duomeny subjektams asmens duomeny
apsaugos srityje.

Atsizvelgiant | Reglamento (ES) 2016/679 ir Europos
Sajungos duomeny apsaugos reformos tikslus, Inspekcijos
2019-2021 m. veiklos prioritetai yra:

1. Inspekcijos vykdomos asmens duomeny tvarkymo
priezilros veiklos perzitra ir tobulinimas.

2. Visuomenés  informuotumo
apsaugos srityje didinimas.

asmens  duomeny

3. Tarptautinés veiklos ir bendradarbiavimo asmens
duomeny apsaugos srityje stiprinimas.

©







2018 M. ZURNALISTY ETIKOS
INSPEKTORIAUS TARNYBOS
ASMENS DUOMENY APSAUGOS
PRIEZIDROS LIETUVOJE APZVALGA



Visuomenés informavimo priemonése pazeistos Zmogaus
teisés Lietuvoje gali bati apgintos ne tik kreipiantis j teisma.
Kiekvienam asmeniui garantuojama teisiné instituciné
Zmogaus teisiy gynimo galimybeé — teise kreiptis j Zurnalisty
etikos inspektoriaus tarnyba (toliau — Tarnyba), kurios
strateginis tikslas — Zmogaus teisiy apsauga visuomenés
informavimo priemonése.

Tarnyba vykdo misija - uztikrinti, kad visuomenés
informavimo srityje bdty gerbiamos Zmogaus teisés ir
laisvés, ugdyti kritiskg pozitr] | visuomeneés informavimo
procesus, kelti Zmogaus teisiy suvokima visuomenéje,
skatinti  vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy
atsakomybe.

Pagrindiné Zurnalisty etikos inspektoriaus funkcija yra
nagrinéti suinteresuoty asmeny skundus dél visuomenés
informavimo priemonése pazeistos jy garbés ir orumo,
teisés | privataus gyvenimo apsauga. Pagal Lietuvoje
galiojant] teisinj reguliavima Zurnalisty etikos inspektoriui
yra paskirta ir asmens duomeny tvarkymo prieziGros
institucijos funkcija. Nuo 2018 m. geguzés 25 d. visoje
Europos Sajungoje pradéjus taikyti Reglamentg (ES)
2016/679, zurnalisty etikos inspektorius tapo viena i$
$io reglamento taikymo prieZidros institucijy Lietuvoje,
kai asmens duomenys tvarkomi Zurnalistikos tikslais ir
akademinés, meninés ar literatQrinés saviraiskos tikslais.
Kai asmens duomenys tvarkomi minétais tikslais, Zurnalisty
etikos inspektorius stebi ir uztikrina, kad baty taikomi
ADTA] ir Reglamento (ES) 2016/679 reikalavimai. Lietuva
issiskiria i bendro Europos Sajungos valstybiy nariy
konteksto, nes turi dvi duomeny tvarkymo priezilros
institucijas — Inspekcijg ir Tarnyba. Atsizvelgiant | tai,
tarpinstitucinis bendradarbiavimas su Inspekcija, nuolatinis
dviejy prieziros institucijy pozicijy derinimas, keitimasis
informacija, vienodo Reglamento (ES) 2016/679 nuostaty

aiskinimo poreikis yra nepaprastai svarbus. Pasirengimo
ES duomeny apsaugos reformai laikotarpiu ypac glaudziai
su Inspekcija bendradarbiauta vertinant Reglamento (ES)
2016/67985 straipsnio 2 dalies nuostatas, leidziancias
daryti iSimtis arba nuo jy nukrypti leidZianc¢ias nuostatas,
jei jos batinos, kad teisé j asmens duomeny apsauga bty
suderinta su saviraiskos ir informacijos laisve. Nuspresta,
kad isimciy jtvirtinimas yra bdtinas, nes Reglamento
(ES) 2016/679 taikymas visa apimtimi neproporcingai
suvarzyty saviraiskos laisve, visuomeneés teise j informacija
ir nepagrjstai riboty zurnalisty, viesosios informacijos
rengeéjy (skleidejy) veikla. Atsizvelgiant j tai, buvo pasidlyta
j rengiamg ADTA| projekta jtraukti nuostatas, numatancias
isimtis i$ Reglamento (ES) 2016/679 taikymo Zurnalistikos,
akademinés, meninés ar literatdrinés saviraiskos tikslais.

Net ir pasibaigus pasirengimo duomeny apsaugos
reformai etapui ir nuo 2018 m. geguzés 25 d. pradéjus
taikyti Reglamento (ES) 2016/679 nuostatas praktikoje
poreikis bendradarbiauti su Inspekcija islieka labai
aktualus. Tai salygoja Reglamento (ES) 2016/679 63
straipsnyje jtvirtinta nuoseklumo uztikrinimo batinybé.
Kadangi ADTA] néra nustatytas konkretus Inspekcijos
ir Tarnybos bendradarbiavimo mechanizmas, pacios
asmens duomeny prieZidros institucijos ieskojo geriausiy
ir efektyviausiy bendradarbiavimo formy. Buvo sutarta dél
bendradarbiavimo sutarties asmens duomeny ir privatumo
apsaugos srityje parengimo ir pasiraSymo.

Taigi,nuo2018m.geguzés25d.zurnalisty etikosinspektorius
pagal savo kompetencijg jgijo naujus, platesnius jgaliojimus
duomeny apsaugos srityje — nagrinéti duomeny subjekty
pagal Reglamentg (ES) 2016/679 pateiktus skundus, uz
grubiausius pazeidimus taikyti sankcijas.

|57



58|

Skundai

Per 2018 metus Tarnyba dél galimo asmens duomeny
tvarkymo pazeidimo gavo 69 skundus. I8 jy 54 skundus
Tarnybai nagrinéti pagal kompetencija persiunté Inspekcija.
Tai net 3 kartus daugiau nei per praéjusj laikotarpj, t. v.
2017 metais Inspekcija persiunté tik 18 skundy. Kaip ir
2017 metais, taip ir ataskaitiniu laikotarpiu 7 skundai gauti
siekiant pasinaudoti teise bUti pamirstam. Asmeny skundy
dél duomeny tvarkymo pazeidimy skaiciaus didéjimo
tendencija stebima jau ne pirmus metus, o Reglamento
(ES) 2016/679 sigaliojimas tik padidino asmens duomeny
subjekty ryzta veiksmingai ginti savo teise | duomeny
apsauga. Atsizvelgiant j skundy dél duomeny apsaugos
dinamika, iSaugusj visuomenés démesj siai sriciai, akivaizdu,
kad darbo kravis Sioje srityje iSaugo trigubai ir sudaré didelj
is30kj Tarnybai, nes nei pasirengimui asmens duomeny
apsaugos reformai, nei jos jgyvendinimui Tarnyba iki Siol
negavo jokio finansavimo.

Pazeidimai

Nors nuo 2018 m. geguzés 25 d. visoje Europos Sajungoje
pradétas taikyti Reglamentas (ES) 2016/679, taciau
Tarnyboje konstatuoty asmens duomeny tvarkymo
pazeidimy visuomenés informavimo priemonése skaicius
augo nezymiai — 2018 metais nustatyti 8 pazeidimai, o
2017 metais — 7. Emus taikyti Reglamentg (ES) 2016/679,
Tarnyboje nustatyti 2 jo paZeidimo atvejai, dél kuriy
pritaikyta nauja poveikio priemoné — papeikimas asmens
duomeny valdytojui (tvarkytojui).

Konsultavimas

Zurnalisty etikos inspektoriaus kompetencijos  sriciai
priskirtinais klausimais Tarnyba teikia konsultavimo ir
informavimo paslaugas. Per 2018 metus i5 viso suteikta
719 konsultacijy. Tai yra net 39 proc. daugiau negu
ankstesniais metais (2017 m. — 442, 2016 m. — 377). Pagal
konsultavimo dalykg didZiausia dalis teko konsultacijoms
dél asmens duomeny tvarkymo visuomenés informavimo
priemonése. Zymiai isauges 3io pobudzio konsultacijy
skaicius Tarnyboje yra susijes su Europos Sajungos
duomeny apsaugos reforma. Naujosios duomeny
apsaugos taisyklés visuomenei ir Ziniasklaidai kelé
daugiausia neaiskumy. Teikiant konsultavimo paslaugas,
atsiskleidé situacijos, kuomet Reglamentas (ES) 2016/679
aiskinamas suabsoliutinant asmens duomeny apsaugg ir
nepagristai apribojant Ziniasklaidos teise j informacija, ypac
kai atliekami Zurnalistiniai tyrimai, renkama informacija apie
vieSuosius asmenis.




Nors visais atvejais turéty buti siekiama saviraiskos
laisves ir teisés | duomeny apsauga pusiausvyros, taciau
pradéjus taikyti Reglamentg (ES) 2016/679 susiduriame
SU visuomeneés teisés zinoti ir teisés j duomeny apsauga
disbalansu. Analizuoti atvejai leidZia su apgailestavimu
konstatuoti, kad Reglamentas (ES) 2016/679 jgavo
priedangos efektg zurnalistams prasant informacijos is
valstybeés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy. Zurnalistams
atsisakoma suteikti prasoma informacija motyvuojant
tuo, kad tokia informacija yra apsaugos objektas pagal
Reglamenta (ES) 2016/679 ir negali bati teikiama be
duomeny subjekto sutikimo. Kiekvienas atvejis vertintinas
individualiai, taciau informacijos laisvé apima ir teise
gauti informacijg S valstybés, savivaldybiy institucijy,
kurios neturi sudaryti kliac¢iy viesojo intereso informacijos
rinkimui ir skelbimui. Reglamento (ES) 2016/679 nuostatos
negali buti interpretuojamos taip, kad $is Zmogaus teises
uztikrinantis dokumentas, prieSingai savo prigimdiai, tapty
kliatimi zurnalistams  atlikti profesines pareigas, ypac kai
kalbame apie Zurnalistinius tyrimus, susijusius su viesaisiais
asmenimis.

O

Konsultuojant suinteresuotus asmenis dél Reglamento
taikymo, daznu atveju keltas klausimas dél ,teisés buti
pamirstam” realizavimo Ziniasklaidoje. Pagal Lietuvoje
jtvirtinta teisinj reguliavima teisei reikalauti istrintiduomenis
(,Teisei bati pamirstam”) (Reglamento (ES) 2016/67917
straipsnis) Lietuvos Respublikoje galioja isimtis, todél
prasdyti, kad is internetinés erdvés bty pasalinta atitinkama
suasmeniu susijusi nebeaktuali, nebereikSminga, pertekliné
informacija, galima, taciau | tokj prasyma néra pareigos
reaguoti. Net teistumo isnykimas néra pakankama faktinée
aplinkybé, galinti jpareigoti interneto svetainés valdytoja
L,pamirsti” teistg asmen].

Teismy praktikos Reglamento (ES) 2016/679 nuostaty
aiskinimo ir taikymo klausimais Tarnyba kol kas neturi.
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