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JZANGINIS ZODIS

2018 metai skundy skai¢iumi virsijo prognozes. 2017-aisiais jy skaic¢ius buvo
didziausias per pastaruosius deSimt mety,
2018-ieji — rekordiniai: gautas net 321
skundas (2017 m. — 253). Tokj fiziniy ir
juridiniy asmeny aktyvumga lemia daugelis
veiksniy: visuomenes nepakantumas
zmogaus teisiy — garbés ir orumo,
privatumo, duomeny apsaugos —
pazeidimams, viesyjy asmeny nepakantumas
kritikai prieSrinkiminiais metais, internauty
aktyvumas socialiniuose tinkluose nepaisant
saviraiSkos laisvés riby. Nuo 2018 m.
geguzés 25 d. pradétas taikyti 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens

duomenis ir del laisvo tokiy duomeny
judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas, Reglamentas). Sis teisés aktas yra tiesioginio taikymo ir
yra privalomas visoms Europos Sgjungos (toliau — ES) valstybéms naréms.
Reglamento priezitra Lietuvoje vykdys dvi institucijos, tarp jy Tarnyba.
Remiantis $io teisés akto nuostatomis, Zurnalisty etikos inspektorius (toliau —
Inspektorius) yra jgaliotas ne tik stebéti, kaip taikomas Reglamentas, bet ir
uztikrinti, kad jis biity taikomas, kuomet duomenys yra tvarkomi
Zurnalistikos tikslais ir akademinés, meninés ar literatiirinés saviraiSkos
tikslais. Susidoméjimas Siuo tiesioginio taikymo teisés aktu gerokai virsijo
lukesCius. ISaugo ne tik skundy, bet ir konsultacijy, mokymy skaiCius.
Akivaizdu, kad duomeny apsaugos pazeidimy prevencijos poreikis didés ir
ateityje.

Tarnyba sistemingai dirba Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vie$osios
informacijos poveikio jstatymo pazeidimy prevencijos srityje, tad dziugu
konstatuoti, kad $io jstatymo pazeidimy skaicius maz¢ja. Pernai pradéta daugiau
tyrimy savo iniciatyva (dauguma jy dél neteiséto asmens duomeny vieSinimo
savizudybiy atvejais), kovota su neapykantos kurstymu internete: kreiptasi j IT
kompanijas dél neteiséto turinio Salinimo, dar didesnis démesys skirtas
SvietéjiSkai veiklai. Visuomenés raStingumo ugdymas — viena i§ prioritetiniy
Tarnybos veiklos sri€iy. Tarnybos iniciatyva organizuota metiné konferencija
,Zmogaus teisés visuomenés informavimo srityje”, skaityti pranesimai
seminaruose, mokymuose, konferencijose.

2018 m. rugséjo ménesj Tarnyba kartu su Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerija ir su Lietuvos Respublikos generaline prokuratiira pradéjo vykdyti
projekta ,,Atsako ] neapykantos nusikaltimus ir neapykantg kurstancias kalbas
Lietuvoje stiprinimas‘ projekta, finansuojamg pagal Europos Sgjungos Teisiy,
lygybés ir pilietybés programg (2014-2020). Projekto pagrindinis tikslas —
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mazinti tolerancijg internete ir kasdieniame gyvenime reiSkiamai neapykantai,
iSmokti jg atpazinti ir efektyviai su ja kovoti. Tarnybos veiklos projekte dalj
sudaro S$vietéjisSka veikla: mokymai, informacijos sklaida interneto
ziniasklaidoje, interaktyvios reklamjuostés — tiesioginio biido pranesti apie
neapykantos nusikaltimus — viesinimas.

2018 mety pabaigoje Tarnyba perkelta is III-iosios, j aukstesng, II jstaigy grupe.
Tarnybos priskyrimas aukstesnei grupei reikalauja papildomy valstybés
biudzeto 1¢Sy valstybés tarnautojy atlyginimams. Pastaruosius trejus metus
Tarnybos asignavimai nesikeiia, ] praSyma skirti papildomus asignavimus
Tarnybos veiklai ir prioritetams jstaigos 2019-2021 mety strateginio veiklos
plano projekto jgyvendinimui atsizvelgta nebuvo. Tarnybos darbuotojy darbo
kriivis kasmet didéja, todél tikiuosi, kad praSymas didinti asignavimus bus
i8girstas, antraip susidursime su rimtu i§§tkiu vykdant Visuomenés informavimo
istatyme apibréztas funkcijas.

Tarnybos veiklos rezultatai rodo, kad Zenkliai iSaugo darby apimtys, iSsipléte
funkcijos, i8kilo nauji su ES teisés taikymu susij¢ i§Stikiai. Sutelktos Tarnybos
darbuotojy komandos veiklos déka pavyko islaikyti auksta darbo kokybe. Taciau
kriiviai tampa nepakeliami, o turimi zmogiskieji iStekliai nebepakankami
siekiant efektyviai vykdyti visas Tarnybai pavestas funkcijas. Negaunant
papildomo finansavimo vis sunkiau iSlaikyti profesionalius, aukstos
kompetencijos darbuotojus, pritraukti naujy Zmoniy, pasiryzusiy tarnauti
valstybeli ir jos Zmonéms.

Nuosirdziai dékoju visai Tarnybos darbuotojy komandai, kuri savo darbais
prisideda prie Zmogaus teisiy gynimo visuomenés informavimo srityje.

Zurnalisty etikos inspektoreé
Grazina Ramanauskaité

(it
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|. ZURNALISTU ETIKOS INSPEKTORIAUS TARNYBOS
PROFILIS

Visuomenés informavimo priemonése paZeistos zmogaus teisés gali buti
apgintos ne tik kreipiantis ] teismg. Lietuvoje kiekvienam asmeniui
garantuojama teisin¢ instituciné zmogaus teisiy gynimo galimybé — teis¢ kreiptis
i Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba (toliau — Tarnyba), kurios strateginis
tikslas — zmogaus teisiy apsauga visuomenés informavimo priemonése.

Tarnyba vykdo misijg — uZztikrinti, kad visuomenés informavimo srityje biity
gerbiamos zmogaus teisés ir laisvés, ugdyti kritisSka pozilirj j visuomenes
informavimo procesus, kelti Zmogaus teisiy suvokimg visuomenéje, skatinti
vieSosios informacijos rengejy ir skleidéjy atsakomybe.

VieSosios informacijos ‘
stebésenos ir Vyresnysis pataréjas

ckspetizes skyrius \/

INSPEKTORIUS

P 3

Finansy
valdymas

Dokumenty
valdymas

Tarnybos organizacine struktiira

Pagrindiné zurnalisty etikos inspektoriaus funkcija yra nagrinéti suinteresuoty
asmeny skundus dél visuomenés informavimo priemonése pazeistos jy garbés ir
orumo, teisé€s ] privataus gyvenimo apsauga. Nuo 2018 m. geguzés 25 d. visoje
Europos Sajungoje pradéjus taikyti Bendraji duomeny apsaugos reglamentg
(toliau — Reglamentas), zurnalisty etikos inspektorius tapo viena i S§io
Reglamento taikymo priezitros institucijy Lietuvoje, kai asmens duomenys
tvarkomi Zurnalistikos tikslais ir akademinés, meninés ar literatiirinés
saviraiSkos tikslais. Taigi zurnalisty etikos inspektorius pagal savo kompetencija
lgijo naujus, platesnius jgaliojimus duomeny apsaugos srityje — nagrinéti
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duomeny subjekty pagal Reglamenta pateiktus skundus, uz grubiausius
pazeidimus taikyti sankcijas.

Be savo pagrindinés skundy nagrin¢jimo ir pazeidimy tyrimo funkcijos,
zurnalisty etikos inspektorius atlieka ir eilg kity funkcijy: vykdo vieSosios
informacijos visuomeng¢s informavimo priemonése (iSskyrus radija ir televizija)
stebéseng, ekspertinj paskelbtos vieSosios informacijos vertinimg dél
nesantaikos skatinimo jvairiais pagrindais, priskiria visuomenés informavimo
priemones ar jy turinj erotinio, pornografinio ir (ar) smurtinio pobudzio
informacijos kategorijoms, pagal savo kompetencijg priziiri, kaip
igyvendinamos Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos

poveikio jstatymo nuostatos ir kt.

Nors jokiame teisés akte néra jtvirtinta pareiga Tarnybai uZztikrinti
bendradarbiavimg su didziosiomis IT kompanijomis sprendziant globalius
Tarnyba prisiémé atsakomybe ir yra vienintelé institucija Lietuvoje paskyrusi
savo atstova nacionaliniu kontaktiniu asmeniu, kuris operatyviai teikia
praneSimus dél Zalingo interneto turinio i§ Facebook, Microsoft, Twitter ir
Youtube pasalinimo.
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Il. VEIKLA IR REZULTATAI
2.1. SKUNDU CHARAKTERISTIKA

PAREISKEJO
PATEIKIAMAS
SKUNDAS
Asmuo j Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnybg kreipiasi
su skundu (skundo forma:
<zeit.lt/1t/skundo-pateikimo-

tvarka/160>

Vertinama pateikta medziaga

PAAISKINIMALI
I  vieSosios  informacijos
rengéja (skleidéja) kreipiamasi
SPRENDIMAS prasant paaiSkinimy
Gavus paaiSkinimus, atlickamas
tyrimas, kurio metu vertinama
situacijos  atitiktis  jstatymuose
nustatytoms normoms, priimamas
sprendimas

SPRENDIMU
ISSTUNTIMAS
Priimtas sprendimas i§siun¢iamas

suinteresuotoms Salims

Visi zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimai gali buti skundziami
teismui per 30 dieny

Pagal Visuomenés informavimo jstatyma zurnalisty etikos inspektorius
prizitiri i$ esmés visos vieSosios informacijos skleidimg visuomenés
informavimo priemonése, nepriklausomai nuo to, kas yra jos reng¢jas
(skleidéjas).

Skundy dél visuomeneés informavima reglamentuojanciy teisés akty pazeidimy
nagriné¢jimas ir pazeidimy tyrimas sudaro pagrinding Tarnybos veiklos dalj. |
zurnalisty etikos inspektoriy asmenys kreipiasi su skundais dél atitinkamy
Visuomenés informavimo, Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vie$osios
informacijos poveikio jstatymo, Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo,
Reglamento, Administraciniy nusiZzengimy kodekso nuostaty pazeidimy.

Pra¢jusieji metai gauty skundy skai¢iumi Zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnybai buvo rekordiniai — gautas net 321 skundas (palyginimui 2017 m. — 253,
2016 m. — 203). Skundy skaicius, lyginant su 2017 metais, padidéjo 21 %, todél
zenkliai iSaugo Tarnybos teisininky darbo kriivis. Did¢jantis pareiskéjy,
ginan¢iy savo asmenines neturtines teises Tarnyboje skaiCius rodo, jog auga
visuomeneés teisinis sgmoningumas, o kartu ir pasitikéjimas Tarnyba, kaip
Zmogaus teisiy gynimo institucija. Kelinti metai i$ eilés stebima sparciai auganti
skundy dinamika leidzia teigti, jog visuomené atranda Tarnyba, kaip efektyvy,
kvalifikuotg, nemokamg ir alternatyvy nacionaliniams teismams visuomenés
informavimo priemonése pazeisty Zmogaus teisiy gynimo biida.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2018 mety veiklos ataskaita
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Daugiausia skundy — 220 pateiké fiziniai asmenys, 1§ jy 37 skundai pateikti
vieSyjy fiziniy asmeny (2017 metais — 28 vieSyjy fiziniy asmeny skundai, 2016
metais — 24 skundai).

Ataskaitiniu laikotarpiu dvigubai aktyviau savo paZzeisty teisiy gynybos
kreipdamiesi | Tarnybg sieké ir juridiniai asmenys. 2018 metais gauti 56
juridiniy asmeny skundai, tarp kuriy net 41 skundg teiké vieSieji juridiniai
asmenys. Palyginimui — 2017 metais kreipési 21 juridinis asmuo, i§ kuriy 16
viesieji.

Skundg Zurnalisty etikos inspektoriui turi teis¢ pateikti kiekvienas fizinis ar
juridinis asmuo, jeigu mano, kad buvo padarytas visuomenés informavimo sritj
reglamentuojanciy istatymy ar kity teisés akty, kuriy priezitirg jgyvendina
zurnalisty etikos inspektorius, nuostaty pazeidimas.

1 diagrama

Gauti skundai

» Fiziniy asmeny skundai

» Pagal kompetencija
nagrinéti persiysti
skundai

Tarnybai pagal kompetencija nagrinéti skundus ar praneSimus persiuncia ir kitos
institucijos. Ataskaitiniu laikotarpiu kitos institucijos | Tarnyba persiysdamos
skundus ir praneSimus kreipési 112 karty. IS jy 41 praneSimg pateiké RySiy
reguliavimo tarnyba per Karstaja linija dél internete skelbiamo galimai neteiséto
turinio vieSosios informacijos.
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2 diagrama

Skundai pagal asmeny statusa

= VieSieji asmenys

Pagal Lietuvoje galiojantj teisinj reguliavimg Zurnalisty etikos inspektoriui yra
paskirta ir asmens duomeny tvarkymo priezitiros institucijos funkcija. Kai
asmens duomenys tvarkomi zurnalistikos tikslais, akademinés, meninés ar
literattirinés saviraisSkos tikslais, zurnalisty etikos inspektorius stebi ir uztikrina,
kad buty taikomi Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir Reglamento
reikalavimai. Lictuva iSsiskiria i§ bendro Europos Sgjungos valstybiy nariy
konteksto, nes turi dvi duomeny tvarkymo priezitiros institucijas — Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija (toliau — VDAI) ir Zurnalisty etikos inspektorius.
Pastebime, kad visuomenei triikksta informacijos apie Siy institucijy
kompetencijy atribojima, nes dauguma duomeny subjekty i$ pradziy kreipiasi ]
VDAL, kuri véliau persiuncia gautus skundus pagal kompetencija nagrinéti
zurnalisty etikos inspektoriui. IS viso per atskaitinj laikotarpi Tarnyba dél galimo
asmens duomeny tvarkymo pazeidimo gavo 69 skundus. IS jy 54 skundus
Tarnybai nagrinéti pagal kompetencija persiunté VDAI. Tai net 3 kartus daugiau
nei per praéjusj laikotarpj, t. y. 2017 metais VDAI persiunté tik 18 skundy. Kaip
ir 2017 metais, taip ir ataskaitiniu laikotarpiu 7 skundai gauti siekiant
pasinaudoti teise biiti pamirStam. Asmeny skundy dél duomeny tvarkymo
pazeidimy skaiciaus did¢jimo tendencija stebima jau ne pirmus metus, o
Reglamento jsigaliojimas tik padidino asmens duomeny subjekty ryzta
veiksmingai ginti savo teise j duomeny apsauga.

Atsizvelgiant ] skundy dél duomeny apsaugos dinamika, iSaugusj
visuomenes démesj Siai sri¢iai, akivaizdu, kad darbo kruvis Sioje srityje
1Saugo trigubai ir sudaré didel; 1§8tkj Tarnybai, nes nei pasirengimui
asmens duomeny apsaugos reformai, nei jos jgyvendinimui Tarnyba iki
siol negavo jokio finansavimo.

- J

Kaip ir ankstesniais, taip ir 2018 metais asmenys daugiausiai skundési dél savo
garbés ir orumo pazeidimy visuomenés informavimo priemonése. D¢l Sios
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asmeninés neturtinés teisés 2018 metais gauti net 103 skundai. 2017 metais — 83
skundai, 2016 metais — 68 skundai.

Teise¢ | savo privataus gyvenimo apsaugg pateikdami skundus zurnalisty etikos
inspektoriui gyné 53 Zzmonés. Tai sudaro beveik 2 kartus daugiau skundy
lyginant su pragjusiu laikotarpiu, nes 2017 metais buvo gauti 29 atitinkami
skundai. 2016 metais tokiy skundy buvo 36.

Nors pagal Visuomenés informavimo jstatyme jtvirtintg teisinj reguliavimg
zurnalisty etikos inspektorius neturi galimybés konstatuoti juridinio asmens
dalykinés reputacijos pazeidimo, net 39 skundai per ataskaitinj laikotarpj gauti
siekiant apginti juridinio asmens dalykin¢ reputacijg. Tai irgi beveik dvigubai
daugiau, lyginant su 2017 metais, per kuriuos gauti 20 skundy dél galimai
paZzeistos asmeny dalykinés reputacijos.

2018 metais skundy didéjimo dinamika stebima ir tais atvejais, kai asmenys
kreipési 1 Tarnyba dél ziniasklaidoje pazeisty pagrindiniy visuomenés
informavimo principy (viesoji informacija visuomenés informavimo priemonése
turi buti pateikiama teisingai, tiksliai ir neSaliSkai, turi biiti uZtikrinama
nuomoniy jvairove, atsakymo teis¢, pagarba zmogui, etiSkas ir sgziningas
nuomoniy reiskimas). Pagrindiniy visuomenés informavimo principy pazeidimo
klausimas keltas 69 skunduose. 2017 metais Tarnyba iSnagrin¢jo 41 tokj skunda.

Lyginant su praéjusiu laikotarpiu, 2018 metais Tarnyba gavo maziau skundy dél
galimai paZzeisty Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vie$osios informacijos
poveikio jstatymo nuostaty. 2017 metais gauti 75 skundai, pagal kuriuos atliktas
vieSosios informacijos vertinimas nepilnameciy apsaugos aspektu, 2018 metais
tokiy skundy gauta 68.

10 skundy gauta dél nesantaikos, diskriminacijos ar neapykantos kurstymo
lyties, socialinés padéties, rasés ir kitais pagrindais.

3 diagrama

Skundy dalykas

m Garbé ir Orumas

‘g
= Privataus gyvenimo apsauga
= Asmens duomenys
= Nepilnameciy teisiy ir interesy apsauga

= Visuomenés informavimo principai

= Teisé biiti pamirstu

= Nesantaikos, neapykantos, diskriminacijos
kurstymas (lyties, seksualinés orientacijos, rasés
ir kt. pagrindais)
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2018 metais daugiausia skundy gauta dél internete paskleistos informacijos —
207, i8 jy 61 skundas dél socialiniame tinkle Facebook paskelbty duomeny, 8
skundai gauti dél kity socialiniy tinkly (Youtube, LinkedIn, Instagram). 2017
metais Sie rodikliai atitinkamai sudar¢: 141 skundas dél internete paskelbtos
informacijos, i$ jy 42 skundai dél Facebook, 2 skundai dél kity socialiniy tinkly.

Nezymiai, taCiau sumaze¢jo gauty skundy skaicius dél spaudoje paskelbtos
informacijos. 2018 metais gauti 57 skundai, tuo tarpu 2017 metais — 60 skundy.
Jau kelinti metai i§ eilés pagal gauty skundy skai¢iy dél spaudoje paskelbtos
informacijos ,,lyderiauja“ laikrastis ,,Lietuvos rytas“. D¢l popieringje ,,Lietuvos
ryto* versijoje paskelbtos informacijos pernai gauta 10 skundy. Mazai atsilieka
ir ,,Respublika“. Dél jos gauti 9 skundai. 6 skundai gauti d¢l laikrastyje ,,Laisvas
laikrastis“ paskelbty publikacijy. 5 kartus asmenys skundé ,,Siaurés rytus®. Po 4
skundus gauta dé¢l ,,Vakaro ziniy“ ir ,,Kauno dienos* publikacijose paskelbtos
informacijos.

2018 metais dél televizijos programose paskelbtos informacijos gauti 37
skundai. Per 2017 metus tokiy skundy Tarnyboje gauta 43. Dauguma skundy yra
dél komerciniy transliuotojy programy turinio. 2018 metais dél komerciniy
televizijy programy gauti 34 skundai. 3 skundai buvo pateikti dél nacionalinio
transliuotojo LRT programose paskleistos informacijos.

2 skundai gauti d¢l radijo programose paskleistos informacijos jvertinimo.

Vieng kartg praSyta pagal kompetencijg jvertinti vieSame renginyje paskelbta
informacija.

Nors Tarnyba néra reklamos priezitiros institucija, taciau per 2018 metus
zurnalisty etikos inspektoriui teko 7 kartus pagal kompetencijg vertinti
reklamose (daugiausia iSorinése lauko reklamose) paskelbta turinj. Tokiais
atvejais dazniausiai keliamas klausimas dél erotinio pobuidzio informacijos,
pazeidziant Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos
poveikio jstatymo nuostatas, sklaidos teisétumo.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2018 mety veiklos ataskaita
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4 diagrama

Skundai pagal visuomenés
informavimo priemones

= Spauda
m Televizija

= Kita

Analizuojant Tarnyboje gautus skundus pagal konkreCias visuomenés
informavimo priemones, tarp interneto portaly 2018 metais jvyko pasikeitimas
— jei 2017 metais daugiausia skundy gauta dél Lrytas.It (21 skundas), tai 2018
metais daugiausia skystasi dél naujieny portalo Delfi veiklos — 31 skundas.
Lrytas.It buvo skundziamas 29 kartus. Dél 15min.It gauta 19 skundy.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2018 mety veiklos ataskaita
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2.2. NUSTATYTU PAZEIDIMU ANALIZE

2018 metais zurnalisty etikos inspektorius priémé 207 sprendimus. Tai 29
sprendimais (14 %) daugiau nei 2017 metais.

IS jy 12 buvo apskysti Vilniaus apygardos administraciniam teismui. Tai sudaro
6 % visy sprendimy. Tik 1 Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimg Vilniaus
apygardos administracinis teismas dalyje panaikino. Sis pirmosios instancijos
teismo sprendimas apeliacine tvarka yra apskystas Lietuvos vyriausiajam
administraciniam teismui. Visi Kiti teismuose priimti sprendimai Tarnybai buvo
palankis. Tai yra rodiklis, kuris parodo auksta zurnalisty etikos inspektoriaus
priimamy sprendimy kokybe, dél kurios visa Tarnybos komanda gali pagrijstai
didziuotis.

I8 visy 2018 metais istirty pareiskéjy skundy 79 skundai pripazinti pagrjstais arba
Jju pagristumas patvirtintas 1§ dalies. 67 pareiSkéjy skundai pripazinti
nepagristais. Tai sudaro apie trecdalj visy per ataskaitinj laikotarpj iSnagrinéty
skundy.

Kaip 2017 metais, taip ir 2018 metais zurnalisty etikos inspektorius savo
iniciatyva pradéjo 23 tyrimus: i$ jy 11 atvejy nustatyti pazeidimai ir pritaikytos
poveikio priemonés, o 12 tyrimy baigti nepasitvirtinus aplinkybéms, dél kuriy
jie buvo pradéti. 2018 metais vykdyti 6 tyrimai savo iniciatyva dél vieSosios
informacijos rengéjy (skleidéjy) pareigos neminéti asmens duomeny skelbiant
Zinias apie savizudybes ar bandymus nusiZzudyti laikymosi. Visais 6 atvejais
konstatuoti pazeidimai skelbiant minétus duomenis.

Per ataskaitinj laikotarpj priimti 53 sprendimai nutraukti tyrimga arba atsisakyti
nagrinéti pareiskéjy skundus, vadovaujantis Visuomenés informavimo jstatyme
jtvirtintais pagrindais. Pagrindinés tokiy sprendimy prieZastys: pareiskéjas
atsisako skundo, praSomas jo nepatikslina, nejmanoma pradéti skundo tyrimo
dél duomeny trikumo, kreipiasi netinkamas subjektas, tyrimas nepriklauso
zurnalisty etikos inspektoriaus kompetencijai, su¢jusi senatis. D¢l pritaikytos
mediacijos priimta 13 sprendimy nutraukti pareiskéjy skundy tyrima, nes
Tarnybos déka buvo pasiektas taikus susitarimas. 2017 metais tokiy mediacijos

atvejy buvo daugiau — 18.
5 diagrama

Sprendimai a¢

m Nepagristi skundai

= Savo iniciatyva
= Mediacija

= Nutraukti tyrimai
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Analizuojant per ataskaitinj laikotarpj nustatytus visuomenés informavimo srit}
reglamentuojanciy teisés akty pazeidimus,  akis krinta iSauggs teisés | privataus
gyvenimo apsauga pazeidimy skaiCius: nustatyti 23 privataus gyvenimo
pazeidimo atvejai (2017 m. konstatuota 18 tokiy pazeidimy). Palyginti su
ankstesniais metais, nustatyta maziau asmens garbés ir orumo pazeidimy: 2018
m. —13, 2017 m. — 18.

Nors 2018 m. iSsiskyré tuo, jog nuo geguzeés 25 d. visoje Europos Sgjungoje
pradétas taikyti Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas, taciau Tarnyboje
konstatuoty asmens duomeny tvarkymo pazeidimy visuomenés informavimo
priemonése skaiCius augo nezymiai — 2018 metais nustatyti 8 pazeidimai, 0 2017
metais — 7. Emus taikyti Reglamenta, Tarnyboje nustatyti 2 jo pazeidimo atvejai,
dél kuriy pritaikyta nauja poveikio priemoné — papeikimas asmens duomeny
valdytojui (tvarkytojui).

Kity paZeidimy skaicius, palyginus su ankstesniais metais, per ataskaitinj
laikotarpj taip pat augo — nuo 42 pazeidimy nustatyty 2017 metais, iki 61
pazeidimo 2018 metais. Kitais pazeidimais laikomi pagrindiniy visuomeneés
informavimo principy (informacijg teikti teisingai, tikslai ir neSaliskai, laikytis
pagarbos zmogui, nuomong reiksti sgziningai ir etiSkai) nesilaikymas, nuomoniy
jvairovés neuztikrinimas, objektyvumo ir neSaliSkumo stoka bei kity
Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty nesilaikymas.

Pareigos viesaja informacijg pateikti teisingai, tiksliai ir nesaliskai, kuri laikoma
vienu i§ pagrindiniy visuomenés informavimo principy, pazeidimas per 2018
metus konstatuotas 22 zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimuose.

Po atlikty tyrimy nustatyta 13 nuomoniy jvairovés neuztikrinimo atvejy, 1 kartg
pazeistas pagarbos Zmogui principas.

Per ataskaitinj laikotarpj Zurnalisty etikos inspektorius priémé 3 sprendimus,
kuriais jspéjo vieSosios informacijos rengéjus (skleidéjus) dél Nepilnameciy
apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio jstatymo pazeidimy.

6 diagrama

Nustatyti pazeidimai

m Garbé ir orumas

m Pagarbos zmogui principas
= Privatumo apsauga

® Asmens duomeny tvarkymo
= Nutraukti tyrimai

= Nuomoniy jvairoves

neuZztikrinimas
® Neobjektyvi, SaliSka

informacija
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2018 metais zurnalisty etikos inspektorius nustat¢ 14 rimty profesiniy
pazeidimy. Rimtu profesiniu pazeidimu laikomi Visuomenés informavimo
istatymo 19 straipsnio 1, 2 ir (ar) 3 dalies pazeidimai. Tokiy pazeidimy esmg¢
sudaro draudziamos informacijos, Zeminancios Zmogaus garb¢ ir oruma,
pazeidziancios nekaltumo prezumpcija, paskelbimas. Lyginant su praéjusiu
laikotarpiu, Sios riiSies pazeidimy sumazéjo (2017 m. konstatuota 20
draudziamos informacijos paskelbimo atvejy). Net 6 kartus per 2018 m. rimta
profesin] pazeidimg padaré UAB ,,Respublikos leidiniai* (skelbiant tariama
jtariamg KGB bendradarbiy rsarasg), 2 kartus — UAB ,,Lietuvos ryto* televizija,
po vieng karta — UAB ,,Patikimas verslas®, UAB ,,All Media Lithuania“, UAB
,» Telekomunikaciniy technologijy servisas® (apskystas Lietuvos vyriausiajam
administraciniam teismui), UAB ,,Gélupis* bei du fiziniai asmenys, kurie pagal
Visuomenés informavimo jstatymg laikytini vieSosios informacijos rengéjais
(skleid¢jais).

7 diagrama

Rimti profesinés etikos pazeidimai

e.—

2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

VieSosios informacijos rengéjui, kuris laikomas padargs rimta profesinj
pazeidima, vienus metus nuo pazeidimo nustatymo dienos negali biiti teikiama
valstybeés finansiné parama per VS| Spaudos, radijo ir televizijos rémimo fonda.

Kelinti metai i$ eilés pastebima skundy dél socialiniy tinkly turinio did¢jimo
tendencija. 2018 metais ir vél augo sprendimy, kuriuose vertinta socialiniuose
tinkluose (Facebook, Youtube, Linkedin) paskelbta informacija, skai¢ius. 2017
m. priimti 25 sprendimai, 0 2018 m. jau 32 sprendimai dél socialiniy tinkly
turinio. Tai sudaro 15 proc. visy per metus pritmamy sprendimy.

Analizuojant zurnalisty etikos inspektoriaus atlikty tyrimy rezultatus matyti, kad
apie trecdalis gauty skundy pripazjstami nepagrijstais. Toks skundo nagrin¢jimo
rezultatas yra daznas, kai kalbame apie vieSyjy asmeny, ypac valstybés ar vietos
politiky, skundus d¢l visuomenés informavimo priemonése pazeistos jy garbeés
ir orumo. Teismy praktikoje pripazinta, kad vieSieji asmenys turi biiti pakantesni
kritikai, jiems taikytinos daug platesnés komentavimo ir kritikos ribos.

Palyginus su privaciu asmeniu, vieSajam asmeniui taikytinas didesnés
tolerancijos kritikai reikalavimas, taciau tai nereiskia, jog apie toki asmenj
gali biiti skelbiama nepagrjsta, nepatikrinta, faktais neparemta informacija.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2018 mety veiklos ataskaita
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Antroji kategorija pareiskéjy, kuriy atzvilgiu daznai priimami sprendimai
pripazinti skundga nepagristu, yra teisés pazeidimus padar¢ asmenys. Jy
skunduose keliami nekaltumo prezumpcijos, teisés j privaty gyvenima, atvaizda,
garbés ir orumo, teisés buti pamirStam klausimai. Atskaitiniu laikotarpiu
i8siskyre keletas atvejy, kuomet buvo priimti Zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimai, konstatuojantys nuteisty asmeny teis€s j privataus gyvenimo
apsauga pazeidimus ziniasklaidoje. Nusikaltimus padariusiy asmeny teisé |
privatumo apsaugg gali biiti ribojama, taciau tik tokia apimtimi, kurig nulemia
padaryta teisei prieSinga veika. ISnagrinéjgs pareiskéjy (nuteisty asmeny)
skundus, zurnalisty etikos inspektorius nustaté jy teisés | privataus gyvenimo
apsaugg pazeidimg, kai visuomenés informavimo priemonése nesant teiséto ir
pagristo visuomenés intereso be sutikimo buvo paskleisti privatiis duomenys
apie pareiskéjus, kaip galimai planuojancius sudaryti santuoka, apie galimas
pirslybas.

Dél teisinio reguliavimo spragos Visuomenés informavimo jstatyme ir toliau
lieka neapginti juridiniai asmenys, kurie j Zurnalisty etikos inspektoriy kreipiasi
del savo dalykinés reputacijos pazeidimo. Visuomenés informavimo jstatymo 19
straipsnio 2 dalis yra skirta ginti fizinio asmens garbei ir orumui ir neapima
juridinio asmens dalykinés reputacijos. Istatymy leidéjui nepalaikius Zurnalisty
etikos inspektoriaus pasitlymo jtvirtinti juridiniy asmeny dalykinés reputacijos
gynyba Visuomenés informavimo jstatyme, Zurnalisty etikos inspektorius ir
toliau jspéja pazeidimg padariusius asmenis dél pagrindiniy visuomenes
informavimo principy nesilaikymo, o ne dé¢l neskelbtinos informacijos
paskelbimo.

Informacijai apie asmens privaty gyvenima skelbti be jo sutikimo turi biiti
realus socialinis interesas Zinoti tam tikro asmens privataus gyvenimo
faktus.

Analizuojant sprendimus, kuriuose Zurnalisty etikos inspektorius konstatavo
asmeny garbés ir orumo, privatumo pazeidimus, pastebima, jog daugumoje
atvejy pareiSkéjai praso ne tik nustatyti pazeidima, bet ir kad tokie pazeidimai
biity iStaisyti, t. y. paneigta tikrovés neatitinkanti bei garb¢ ir orumg Zeminanti
informacija, i§ internetinés erdvés paSalinti teis¢ | privataus gyvenimo apsauga
pazeidZiantys duomenys, (at)vaizdai.

Daznu atveju skundo i$nagrin¢jimas ir sprendimo priémimas dar nereiskia, kad
pazeista pareiSkéjo teis¢ buvo apginta visa apimtimi. Veiksmingai zmogaus
teisiy gynybai uztikrinti svarbu, kad Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimas
buty jvykdytas. Per ataskaitinj laikotarpj buvo priimti 48 vykdytini Zurnalisty
etikos inspektoriaus sprendimai. Konstatavus pazeidimus, tokiais sprendimais
vieSosios informacijos rengéjai (skleid¢jai) buvo jpareigoti paskelbti tikrovés
neatitinkancios ir garbg bei orumg Zeminancios informacijos paneigimg ar kitaip
pasalinti konstatuota pazeidimg. Bendrai apZvelgiant vykdytinus zurnalisty
etikos inspektoriaus sprendimus, pastebétina, kad dar labiau iSaugo jvykdyty
sprendimy rodiklis — atskaitiniais metais jvykdyta 98 proc. sprendimy lyginant

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2018 mety veiklos ataskaita
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su 90 proc. 2017 metais. Sis rodiklis leidZia konstatuoti, kad efektyvi zurnalisty
etikos inspektoriaus priimty sprendimy kontrol¢ didina vieSosios informacijos
rengejy (skleidéjy) atsakomybe visuomenei uz informacijos teisétuma.

Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimai gali biti skundziami Vilniaus
apygardos administraciniam teismui. Zurnalisty etikos inspektoriui ir Tarnybai
visada atstovauja tik Tarnybos teisininkai, nors kai kuriose valstybinése
institucijose yra paplitusi praktika, iskilus sudétingesnéms teisinéms
situacijoms, samdyti advokatus.

8 diagrama

Sprendimy vykdymas

2010 m. 2011m. 2012m. 2013m. 2014m. 2015m. 2016m. 2017m. 2018 m.

Per ataskaitinj laikotarpj Vilniaus apygardos administraciniam teismui buvo
apskysti 12 arba 6 proc. zurnalisty etikos inspektoriaus priimty sprendimy.
Palyginti su pra¢jusiais metais, sprendimai buvo skundziami re¢iau (2017 m. —
18 arba 10 proc.).

2018 metais Vilniaus apygardos administracinis teismas priémé 17 sprendimy
(2017 metais — 18), i3 jy tik 1 nepalankus Zurnalisty etikos inspektoriui. Sj teismo
sprendimg inspektorius apskundé apeliacine tvarka Lietuvos vyriausiajam
administraciniam teismui.

Lyginant su 2017 metais, kai Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas
iSnagrinéjo 7 bylas, kuriose buvo sprendziamas klausimas dél zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimy teisétumo ir pagristumo, 2018 metais $is rodiklis
gerokai iSaugo — iSnagrinétos 12 administraciniy byly. 11 apeliacinés instancijos
teismo sprendimy palankiis zurnalisty etikos inspektoriui.

Inspektoriui ir Tarnybai visuomet atstovauja tik Tarnybos teisininkai, o ne
samdyti advokatai.

Analizuojant zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimy pagristumo teismuose
rodiklius, galima daryti iSvada, kad Tarnybai ir 2018 metais pavyko iSlaikyti
aukSta priimamy sprendimy kokybe. Vilniaus apygardos administraciniame
teisme — 94 proc.,, o Lietuvos vyriausiajame administraciniame teisme
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(apeliaciné instancija) — 92 proc. inspektoriaus sprendimy pripazinti pagrjstais.
2017 metais Sie skaiciai sudar¢ atitinkamai 92 proc. ir 86 proc.

9 diagrama
Sprendimy pagrjstumas administraciniuose
teismuose
92% 89% 92%

86% 83% 86%

82%
75%
I I 58% I

2010 m. 2011m 2012m. 2013m. 2014m. 2015m. 2016m. 2017m. 2018 m.

B LVAT

Tarnybos interneto svetainéje 4 Inspektoriaus sprendimai pareiskéjy praSymu
paskelbti vieSai. 2018 metais 1 karta buvo pritaikyta pagreitinta skundo
nagrin¢jimo procediira pagal Visuomenés informavimo jstatymo 19 straipsnio 5
dalj. Siais atvejais skundas turi biti i$nagrinétas ir sprendimas priimtas per 20
darbo dieny.

Apzvelgtinos kelios 2018 metais iSnagrinéjus administracines bylas priimtos
Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo nutartys, kuriose teismas, oficialiai
aiSkindamas Visuomenés informavimo jstatymo nuostatas, patvirtino Zurnalisty
etikos inspektoriaus sprendimuose formuojamos praktikos teisetuma.

Visuomenés informavimo jstatymo taikymo praktikos formavimo aspektu itin
reikSmingas iSaiSkinimas pateiktas iSnagrinéjus administracing bylag Nr. eA-
5553-261/2018. Sioje byloje gindas kilo dél Zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimo, kuriuo pripazinta, jog savivaldybés interneto tinklalapis gali biiti
latkomas visuomenés informavimo priemone (Visuomenés informavimo
jstatymo prasme), o savivaldybés administracija — vieSosios informacijos
rengeju (skleidéju), kurio atzvilgiu inspektorius turi kompetencija nagrinéti
skundus ir taikyti poveikio priemones. Teismas, atmetes pareiSkéjo argumentus,
konstatavo, kad Zzurnalisty etikos inspektorius priziiiri i§ esmes visos vie$osios
informacijos skleidimg visuomenés informavimo priemonése, nepriklausomai
nuo to, kas yra jos rengéjas (skleidéjas), o savivaldybés interneto svetainé gali
buti laikoma visuomenés informavimo priemone, kuria vieSai skleidziama
informacija. Tokioms publikacijoms, kaip nagrinétu atveju, yra taikomos
Visuomenés informavimo jstatymo nuostatos, o zurnalisty etikos inspektorius i$
esmeés buvo kompetentingas nagrinéti skunda dél jy. Teismas nesutiko su
pareiSkéjo argumentu, jog Visuomenés informavimo jstatymo 3 straipsnio 2
dalyje jtvirtinti visuomenés informavimo principai yra suformuluoti kaip pareigy
visetas, kuris negali biiti taikomas dalimis. Teismas iSaiskino, jog Visuomenés
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informavimo jstatyme jtvirtinti visuomenés informavimo principai yra privalomi
visi kartu ir kiekvienas atskirai, todé¢l teisines pasekmes gali sukelti bet kurio 1§
Jju pazeidimas, nepriklausomai nuo to, ar tuo paciu buvo pazeisti ir kiti $io
istatymo 3 straipsnio 2 dalyje jtvirtinti principai. PrieSingas aiSkinimas bty
nesuderinamas su jstatymo paskirtimi ir teisine logika.

Administracinéje byloje Nr. eA-1592-520/2018 gincas kilo dél Zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimo nenagrinéti pareiskéjo skundo, nes yra suéjes 2 mety
senaties terminas. Pareiskéjas kreipési j Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba
daugiau nei po 2 mety, kai buvo paskelbtos publikacijos internete ir nurod¢, jog
jose skelbiama jo garbe ir oruma, privatumg pazeidzianti informacija. Teismas
nagrinéjamos bylos kontekste atkreipé démesj, jog iSpléstiné teiséjy kolegija
2014 m. kovo 12 d. byloje Nr. A-662-996/2014 jau pasisaké dél panaSiy
aplinkybiy. Teismas konstatavo, jog zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimas
del poveikio priemoniy taikymo gali buti priimtas, jeigu pra¢jo ne daugiau kaip
2 metai nuo pazeidimo jvykdymo dienos, o esant tgstiniam ar trunkamajam
pazeidimui, — nuo paskutiniy testinio pazeidimo veiksmy atlikimo dienos ar
trunkamojo pazeidimo paaiSkéjimo dienos. Pareiskéjas i zurnalisty etikos
inspektoriy su skundu kreipési praleidgs 2 mety senaties terming. Zurnalisty
etikos inspektoriaus taikomoms poveikio priemonéms galioja 2 mety senaties
terminas, o pareiSkéjo skundo analizé ir galimas pazeidimy konstatavimas be
poveikio priemoniy taikymo priestarauty vieSojo administravimo principams ir
bty neteisétas. D¢l Sios priezasties apeliacinés instancijos teismas pripaZino,
kad Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimas nenagrinéti pareiskéjo skundo
yra teisétas ir pagristas.

Sios administracinés bylos kontekste Lietuvos vyriausiasis administracinis
teismas pazyméjo ir tai, kad nepaisant to, jog viena i§ Visuomenés informavimo
jstatyme numatyty Zurnalisty etikos inspektoriaus funkcijy yra suinteresuoty
asmeny skundy (pareiSkimy) nagrin¢jimas, S$ig funkcijg jis turi atlikti
atsizvelgdamas 1 Visuomenés informavimo jstatyme numatytg jo paskirt] (49
straipsnio 1 dalis, 1 straipsnio 1 dalis), t. y. uztikrindamas vieSojo intereso —
7o0dzio ir spaudos laisvés, visuomenés informavimo — tinkamg jgyvendinima.
Asmens teis¢ | privaty gyvenimg ir jo slaptuma nustato Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 2.23 straipsnis, 0 asmens garbés ir orumo gynimg nustato
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 2.24 straipsnis, t. y. pareiskéjas,
siekdamas apginti galimai pazeistas savo teises, turi galimyb¢ vadovaudamasis
minétomis teisés normomis kreiptis j bendrosios kompetencijos teismus.

Administracinéje byloje Nr. eA-3327-492/2018 nagrinéta situacija, kai kilusj
privataus pobidzio konflikta asmuo siekia spresti sukurdamas interneto
svetaing, paskyra socialiniuose tinkluose, ir juose vieSindamas kito asmens
privataus gyvenimo aplinkybes be jo sutikimo. Lietuvos vyriausiasis
administracinis teismas iSaiSkino, kad privataus pobiidZio informacijos apsauga
gali biiti netaikoma Visuomenes informavimo jstatymo 14 straipsnio 3 dalyje
nustatytais atvejais, kurie numato tris i§ esmeés skirtingo pobudzio aplinkybiy
grupes, kai tokia informacija gali biiti skelbiama be asmens sutikimo: tai atvejai,
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kai tokia informacija padeda atskleisti jstatymy pazeidimus ar nusikalstamas
veikas; kai informacija pateikiama vieSai nagrin¢jant byla; kai informacija
atskleidzia visuomening reik§Sm¢ turinCias privataus §io asmens gyvenimo
aplinkybes ar asmenines savybes. Teismas konstatavo, kad byloje ginco dalyku
esancios informacijos atitikimg minétiems kriterijams turéjo vertinti zurnalisty
etikos inspektorius, o nagrinéjant bylg pirmosios instancijos teisme prival¢jo
jrodinéti vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas). Taigi buvo suformuota
svarbi Visuomenés informavimo jstatymo 14 straipsnio 3 dalies taikymo ir
aiskinimo taisyklé: jrodyti Sioje teisés normoje numatyty zZmogaus teis¢ |
privataus gyvenimo apsauga ribojanciy iSim¢iy buvima privalo vieSosios
informacijos rengéjas (skleidéjas). Kai néra pagrindziamas visuomengs interesas
tokias aplinkybes zinoti, tai akivaizdziai pazeidzia saviraiSkos laisvés ir
privataus asmens gyvenimo apsaugos pusiausvyra. Privataus pobudzio
konfliktas, kai néra Visuomenés informavimo jstatymo 14 straipsnio 3 dalyje
nustatyty aplinkybiy, savaime negali pateisinti asmens privataus gyvenimo
apsaugos reikalavimy pazeidimo. ISnagrin¢jges Tarnybos pateikta apeliacinj
skunda, Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas konstatavo, kad pirmosios
instancijos teismas netinkamai vertino faktines aplinkybes byloje ir padaré
nepagristas iSvadas. Atsizvelgiant | tai, Tarnybos apeliacinis skundas buvo
patenkintas bei konstatuota, kad zurnalisty etikos inspektorius savo sprendime
Visuomenés informavimo jstatymo nuostatas aiskino ir taiké teisingai.

Administracinéje byloje Nr. A-478-502/2018 kilo gincas del zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimo dalies, kurioje nepripazinta, jog pareiskéjos jvardijimas
»sektante® spaudos publikacijoje pazeidé¢ jos garbg¢ ir orumag, teisétumo ir
pagristumo. ISnagrinéjes Sig byla, Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas
konstatavo, kad Siuo atveju néra pakankamo pagrindo iSvadai, jog Zodis
»sektanté* pareisSkéjos atzvilgiu buvo pavartotas bidu, nesuderinamu su
Visuomenés informavimo jstatymo 19 straipsnio 2 dalyje jtvirtintu draudimu
platinti informacijg, Zeminancig zZmogaus garbe ir orumg. Teis€¢jy kolegija
akcentavo, jog apie asmenj vieSai iSreikSta neigiama nuomoné negali biti
laikoma savaime pazeidZiandia garbe ir orumg, ne uz bet kokios neigiamo
pobiidzio informacijos paskelbimg vieSosios informacijos rengéjui (skleidejui)
gali buti taikomos poveikio priemones.

Administracinéje byloje Nr. eA-1683-415/2018 buvo sprendziamas klausimas
del saviraiskos laisvés ribojimo ir vieSojo juridinio asmens (valstybés jstaigos)
dalykinés reputacijos gynimo santykio. Svarbiausia Sioje byloje pateikta teisés
aiskinimo taisyklé — jeigu juridinis asmuo (jstaiga) yra vieSasis asmuo arba teikia
visuomenei viesgsias paslaugas, jo kritikos ribos yra platesnés nei kurio nors Kito
juridinio asmens. Kiekvienas juridinis asmuo (tiek privatus, tiek viesasis) turi
teise ginti savo dalykine reputacija. Vis délto, skiriasi privaciy ir viesyjy asmeny
garbés ir orumo (dalykinés reputacijos) gynimo ir kritikos apimtis, atitinkamai
skiriasi jy santykis, kuomet kalbama apie privacius juridinius asmenis,
vieSuosius juridinius asmenis arba kai, nepaisant teisinés formos, Sie asmenys
teikia visuomenei vie$gsias paslaugas. Lietuvos vyriausiasis administracinis
teismas pazyméjo, jog ne tik vieSosios informacijos rengéjai (skleidéjai), taciau
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ir bet kuris kitas asmuo turi konstitucing teise kritikuoti tokig jstaigg ir (ar) jos
veikla, taciau svarbu, ar neigiama nuomon¢ apie jstaigg formuojama turint
pagrindg. Visuma aplinkybiy lemia, ar neigiamas jstaigos vertinimas perzengia
saviraiSkos laisvés ribas ir pazeidzia juridinio asmens dalyking reputacija, ar ne.
Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas iSaiSkino, kad sprendziant dél
visuomengés informavimo priemonés atsakomybes biitina jvertinti aplinkybe, kad
zurnalisto profesing etika reikalauja skelbti tik patikrinta, tikrg informacija, todél
visuomengés informavimo priemonés turi pareigg padaryti viska, kg konkrecioje
situacijoje buvo jmanoma padaryti, sickiant nustatyti skelbiamos informacijos
tikrumg. Taciau yra atvejy, kai visuomenés informavimo priemoné turi teis¢
pasitiketi kitais informacijos Saltiniais ir neprivalo tikrinti informacijos tikrumo,
pavyzdziui, kai skelbiama oficialiy valstybés institucijy pateikiama informacija.

Sioje administracinéje byloje teismas sprendé, kad nuomoné paskleista tesiant
diskusija visai visuomenei aktualiais klausimais, nenurodant konkreciy
institucijy ar asmeny, o panaudotos vaizdinés priemonés: iSkabos parodymas,
zodzio ,,prieglobstis* pavartojimas, nors ir yra tam tikri institucijos priklausyma
kritikuojamai sistemai identifikuojantys pozymiai, taciau $ie poZymiai pernelyg
menki tam, kad biity pripazjstama, jog vieSosios informacijos reng¢jo (skleidéjo)
informacijos skleidimo tikslas buvo kryptinga pareiskéjo (konkrecios
valstybinés institucijos) kritika, o ne kritika Lietuvos vykdomos galbiit
netinkamos politikos, kaip sisteminio reiskinio, uzsienie¢iy buvimo ir gyvenimo
kontrolés srityje atzvilgiu.

Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas patenkino zurnalisty etikos
inspektoriaus skunda ir pripazino pagristomis Tarnybos iSvadas, jog
gin¢ijamame sprendime nenustacius biitinojo fakto, kad paskelbta informacija
yra biitent apie pareiskéja (valstybing jstaiga), teisétai nepripaZintas jo dalykinés
reputacijos pazeidimas.
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2.3. KONSULTAVIMAS IR INFORMAVIMAS

Zurnalisty etikos inspektoriaus kompetencijos sri¢iai priskirtinais klausimais
Tarnyba teikia konsultavimo ir informavimo paslaugas. Tarnyba konsultuoja
visus besikreipiancius vieSosios informacijos rengéjus, skleidéjus, vieSosios
informacijos gavéjus bei kitus asmenis, kuriems kyla klausimy dél vieSosios
informacijos skleidimo visuomenés informavimo priemonése. Zodinés ir
raSytinés konsultacijos bei informacija interesantams teikiama telefonu,
elektroniniu pastu, Tarnybos interneto svetainéje uzpildzius pateikta uzklausos
forma arba atvykus j Tarnyba.

Per ataskaitinj laikotarpj i§ viso suteikta 719 konsultacijy. Tai yra net 39 proc.
daugiau konsultacijy nei ankstesniais metais (2017 m. — 442, 2016 m. — 377).

Pagal konsultavimo dalyka didziausia dalis teko konsultacijoms dél asmens
duomeny tvarkymo visuomenés informavimo priemonése.

Asmens duomenys — tai bet kokia informacija, susijusi su gyvu asmeniu,
kurio tapatybé yra nustatyta arba gali biiti nustatyta, pavyzdZiui, vardas,
pavardé, gyvenamosios vietos adresas, elektroninio pasto adresas, telefono
numeris ir pan. (zr. Reglamento 4 straipsnio 1 dalj).

Zenkliai iSauges $io pobiidzio konsultacijy skai¢ius Tarnyboje yra susijes su
Europos Sajungos duomeny apsaugos reforma. Naujosios duomeny apsaugos
taisyklés, pradétos taikyti nuo 2018 m. geguzés 25 d. visuomenei ir Ziniasklaidai
keélé daugiausia neaiSkumy. Teikiant konsultavimo paslaugas, atsiskleidé
situacijos, kuomet Reglamentas aiSkinamas suabsoliutinant asmens duomeny
apsauga ir nepagristai apribojant Ziniasklaidos teis¢ ] informacijg, ypac¢ kai
atlickami zurnalistiniai tyrimai, renkama informacija apie vieSuosius asmenis.
Visais atvejais turéty buti siekiama saviraiSkos laisvés ir zZmogaus teisiy
apsaugos pusiausvyros, taCiau pradéjus taikyti Reglamentg susiduriame su
visuomenges teisés Zinoti ir teisés ] duomeny apsaugg disbalansu. Teikiant
konsultacijas analizuoti atvejai leidzia su apgailestavimu konstatuoti, kad
Reglamentas jgavo priedangos efekta Zurnalistams praSant informacijos i§
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy. Zurnalistams atsisakoma suteikti
praSomg informacija motyvuojant tuo, jog tokia informacija yra apsaugos
objektas pagal Reglamenta ir negali biiti teikiama be duomeny subjekto
sutikimo. Kiekvienas atvejis vertintinas individualiai, taciau informacijos laisvé
apima ir teis¢ gauti informacijg i§ valstybés, savivaldybiy institucijy, kurios
neturi sudaryti kliti¢iy vieSojo intereso informacijos rinkimui ir skelbimui.

Reglamento nuostatos negali buti interpretuojamos taip, kad $is Zmogaus
teises uztikrinantis dokumentas, prieSingai savo prigimciai, tapty klititimi
zurnalistams atlikti profesines pareigas, ypac kai kalbame apie

.....

Konsultuojant suinteresuotus asmenis d¢l Reglamento taikymo, daznu atveju
keltas klausimas d¢l ,.teisés biiti pamirStam* realizavimo ziniasklaidoje. Pagal
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Lietuvoje jtvirtintg teisinj reguliavimg teisei reikalauti iStrinti duomenis (,, Teisei
biti pamir§tam*) (Reglamento 17 straipsnis) Lietuvos Respublikoje galioja
iSimtis, todel praSyti, jog i§ internetinés erdvés bty paSalinta atitinkama su
asmeniu susijusi nebeaktuali, nebereiksSminga, pertekliné informacija, galima,
taCiau ] tokj pra§yma néra pareigos reaguoti. Net teistumo iSnykimas néra
pakankama faktiné aplinkybé, galinti jpareigoti interneto svetainés valdytoja
,,pamirsti* teistg asmenj.

Reglamento aiSkinimo ir taikymo atvejai ir toliau iSlieka didziausio
susidoméjimo objektu.

Asmens duomeny apsaugos kontekste daznu atveju teiktos konsultacijos deél
nepilnameciy, pvz., moksleiviy, konkursy, festivaliy, sporto varzyby, kity
renginiy nugalétojy ar prizininky vardy, pavardziy, nuotrauky skelbimo
visuomenés informavimo priemonése teisétumo, dél vaiky filmavimo,
fotografavimo mokymo jstaigose, vieSose vietose, vieSy renginiy metu ir pan.

Net jeigu ir néra neigiamo konteksto, skelbiant nepilnameciy asmens
duomentis ir spausdinant jy nuotraukas yra reikalingas jy paciy ir bent vieno
1§ tévy, globéjy ar rupintojy sutikimas.

Suteikty konsultacijy analizé rodo, kad visuomenei triiksta informacijos apie
asmeny filmavima, fotografavima vieSose vietose, per vieSus renginius, apie
tokiy vaizdy viesg skelbimg visuomenés informavimo priemonése.

Fiksuojant panoraminj plang, kuriame neisryskinami konkrettis zmonés,
sutikimo nereikia. Jei filmuojami (fotografuojami) konkreciai iSskirti
Zmonegs ir jie yra aiSkiai atpazjstami, tai reikia gauti jy sutikima.

Pastebéjus iSaugusj susidomejima dél teisés j atvaizda apsaugos, buvo papildyta
Tarnybos interneto svetainés rubrika ,,Daznai uZduodami klausimai (DUK)".
Joje pateikti atsakymai ] dazniausiai pasitaikancias neaiSkias situacijas,
susijusias su sutikimy davimu, nuotrauky skelbimu socialiniuose tinkluose, be
sutikimo pavieSinty atvaizdy paSalinimo galimybémis, pazeistos teisés j atvaizda
gynimo budais ir kt.

Kaip ir ankstesniais metais asmenys, siekiantys paskleistos vieSosios
informacijos teisétumo jvertinimo, dome¢josi skundo Zurnalisty etikos
inspektoriui pateikimo tvarka, reikalavimais, kurie keliami skundo turiniui,
skundo nagrinéjimo trukme, eiga, procedaromis.

Policijos patruliui tarnybos metu draudziama bendradarbiauti su
ziniasklaidos atstovais ir teikti informacijg apie jvykj, iSskyrus atvejus, kai
reikia nedelsiant informuoti apie gresiant] pavojy visuomenés saugumui,
zmoniy sveikatai ar gyvybei.

Tarnyba sulaukia pasipiktinusiy gyventojy skambuciy, raStu pateikiamy
klausimy dél televizijos programose ,Farai“, ,,TV pagalba“ pazeidin¢jamy
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zmoniy garbés ir orumo, privatumo, brovimosi ] asmening, privacig erdve,
zurnalisto etikos nesilaikymo. Tokiais atvejais paaiSkinama, kad pradéti tyrima
dél asmeniniy neturtiniy teisiy (zmogaus teisés i garbe ir oruma, privataus
gyvenimo apsauga, teisés ] atvaizda) pazeidimo zurnalisty etikos inspektorius
gali tik gaves suinteresuoty asmeny arba jy atstovy skunda. Jei dél konsultacijos
kreipiasi pats suinteresuotas asmuo ir programa dar nebiina vieSai paskelbta,
zurnalisty etikos inspektorius, suinteresuoto asmens praSymu, kreipiasi j
vieSosios informacijos rengéja (skleidé€jg) su prevenciniu rastu ir informaves
apie situacija, rekomenduoja jvertinti surinktg ir (ar) ketinamg skleisti
informacija bei imtis priemoniy, kad informuojant visuomen¢ nebiity pazeistos
suinteresuoto asmens neturtinés teis€s, Visuomenés informavimo jstatymo
nuostatos.
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2.4. VIESOSIOS INFORMACIJOS STEBESENA (MONITORINGAS)

Viena i§ Tarnybai jstatymo leidéjo pavesty funkcijy — vieSosios informacijos
stebésena visuomenés informavimo priemonése, iSskyrus radijo ir televizijos
programas. Sios funkcijos jgyvendinima Tarnyboje uZtikrina Vie$osios
informacijos stebésenos ir ekspertizés skyrius.

Svarbi aplinkybé — minéto skyriaus stebésenos spektras yra neribotas, néra ir
negali buti aiSkiai nustatytas stebimy subjekty ratas, todél | stebésenos lauka
patenka visa visuomenés informavimo erdvé — pradedant socialiniy tinkly
paskyromis, kurios laikytinos visuomenés informavimo priemonémis, baigiant
akademine, grozine literatiira. Vykdant visos vieSosios informacijos stebésena,
vertinamas turinys, fiksuojami paZeidimai, analizuojami visuomenés
informavimo srityje vykstantys procesai, jy pokyéiai ir tendencijos. Tai
kruopstus, reikalaujantis pakankamy zmogiSkyjy ir techniniy resursy, darbas,
kurio efektyvumas ir operatyvumas uztikrinamas panaudojant monitoringo
sistemg, veikiancig pagal nuolat atnaujinamus raktinius Zodzius. Nuosekliai
vykdoma stebésena leidzia daryti iSvada, kad esama geopolitiné situacija ir
daromi pazeidimai, ypatingai kalbant apie netikry naujieny (angl. fake news),
kurios su kiekvienais metais jgauna pagreitj ir transformuojasi j kitas, zenkliai
sudétingiau aptinkamas, formas, kiirimg ir sklaida, jau Siandien reikalauja naujy
technologiniy ir techniniy (daznu atveju brangiy IT) sprendimy jdiegimo bei
igyvendinimo Tarnybos veikloje, taip pat didesniy zmogiskyjy istekliy
stebésenai atlikti ir pazeidimus fiksuoti.

Biidamas zmogaus teisiy gynéjas, zurnalisty etikos inspektorius prioritetg teikia
visuomeneés informavimo priemonése pazeisty Zmogaus teisiy gynimui, 0 ne
administraciniy nuobaudy taikymui. Efektyviam Zzmogaus teisiy gynimui
Tarnyba atlieka prevencinj darbg — uz interneto portaly turinj atsakingi asmenys
zodziu ar rastu informuojami apie pazeidimus ir praSomi kuo skubiau pasalinti
jstatymy paZeidimus arba taikyti technines priemones, ribojancias informacijos
prieinamumga nepilnamegiams. Si priemoné, geriau Zinoma anglisku notice &
take down pavadinimu, Tarnyboje aktyviai taikoma nuo 2010 mety ir yra
naudinga priemon¢, padedanti maZinti Zalingos informacijos sklaidg internete.

Per ataskaitinj laikotarp; suraSyti 35 prevenciniai raStai, rekomenduojantys
pasalinti draudziamg / ribojamg informacija arba taikyti atitinkamas technines
priemones, ribojancias informacijos prieinamuma nepilnameciams. Teisés aktai
nenustato laikotarpio, per kurj Zalingo turinio informacija turi buti pasalinama,
taciau inspektorius nurodo tokig informacija pasalinti nedelsiant. 2018 metais,
kaip ir 2017 metais visi reikalavimai jvykdyti. DaZniausiai informacija yra
pasalinama operatyviai — per parg. Ataskaitiniais metais daugiausiai Sie rastai
buvo siun¢iami interneto portalams — lrytas.|t, laisvaslaikrastis.It, delfi.lt ir tv3.It
(zr. 10 diagramg).
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10 diagrama

Rekomendacijos Salinti
pastebétus pazeidimus

m Lrytas.It

m Delfi.lt
m tv3.1t

m Kiti

2018 metais buvo atlikta Klaipédos apskrities regioninés spaudos leidiniy
stebésena siekiant patikrinti, kaip laikomasi visuomenés informavimo sritj
reglamentuojanciy teisés akty, tarp jy ir Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo
vieSosios informacijos poveikio jstatymo, reikalavimy.

Stebétos visos apskrityje leidziamos vieSosios informacijos (spaudos)
priemongs: ,,Banga“, ,,Darbininky balsas®, , Klaipéda®, ,,Klaipéda“ (rusy k.),
,»Misy zodis®, ,,Pajiirio naujienos®, ,,Palangos tiltas®, ,,Pamarys*, ,,Rambynas®,
,Silokar¢ema®, ,,Silutés naujienos®, ,,Svyturys“, »Vakarin¢ Palanga®, ,,Vakary
ekspresas®, ,,Vakary Lietuva®.

Visuose apraSomuose leidiniuose, kaip tai buidinga (ir tikslinga) regioninei
spaudai, didziausias démesys skiriamas konkretaus miesto, rajono, krasto
aktualijoms, socialinéms problemoms, vaiky ir jaunimo reikalams. Beveik visi
analizuoti leidiniai turi savo interneto svetaines. Apie pasaulio ar Lietuvos
naujienas informuojama tada, kai jos aktualios vietos gyventojams arba yra
kazkuo iSskirtinés (pvz., rubrikoje ,,Tai jdomu‘). Pazymétina, kad Klaipédos
apskrities vieSosios informacijos rengéjai (skleidéjai) — jstatymy besilaikantys ir
etikos normy paisantys leidéjai ir Zurnalistai. 2018 m., atliekant stebésena, dél
informacijos, atitinkancios Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vie$osios
informacijos poveikio jstatymo kriterijy, viena karta kreiptasi j laikrasc¢io
interneto portalo vyriausigjj redaktoriy, — rekomenduota jdiegti prieslapj, taip pat
suraSyti du stebésenos aktai d¢l laikraStyje paskelbtos informacijos; vieng karta
kreiptasi dél Visuomenés informavimo jstatymo pazeidimo, — praSyta kuo
skubiau paSalinti draudziamg informacijg laikras¢io tinklalapyje. |
rekomendacijas ir pastabas operatyviai atsizvelgta. Akcentuotina ir tai, kad
turinio kuréjai — didzioji dalis — nepataikauja skaitytojui publikacijomis apie
Zymiy Zmoniy gyvenimo peripetijas ar kriminalinio pasaulio jvykius, nesivaiko
vienadieniy skandaly. Jie formuoja etiSkesnés Zurnalistikos standarta, ugdo savo
skaitytoja.
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Vertingiausia apzvelgiamy laikraséiy dalis — publikacijos apie Zymius,
nusipelniusius ir jdomius krasto Zmones, veikéjus, menininkus, kultiiros
paminklus, renginius, krasto istorijg. Daugelyje jy akcentuojamas Lietuvos
valstybés Simtmetis. Dazniausiai atitinkamos rubrikos ar laikras¢iy priedai yra
remiami Spaudos, radijo ir televizijos rémimo fondo. Si parama teikiama
laikras¢iy ,,Banga“ (projektas ,,Jungtinés pajégos: kultiiros ir jaunimo keliu®,
rubrikos ,,Miisy kultiiros tekmé: Klaipédos krasto savasties klodai®, ,,Jaunikliy
pastogé™), ,,Pajirio naujienos“ (priedas ,,Smiltys”), ,Silutés naujienos
(rubrikos: ,,Jaunimo banga”, ,Kultiros aruodai” (projektas ,,Praeitis kuria
ateit]”), ,,KrastieCiai”, ,,100-mecio Lietuva Siandienos veiklose), ,,Vakary
ekspresas“ (priedas ,,Mazoji Lietuva®), ,,Vakary Lietuva® (rubrika ,,Bikem
zemaite”) projektams. Tai iSlieckamajg verte turincios publikacijos, ugdancios
pilietiSkuma ir pasididziavimg savo valstybés kultiira, kalba, istorija ir
zmonémis. Ir reikia akcentuoti, kad tam skirti Fondo pinigai sukuria didesne,
eurais neiSmatuojama vertybe — i§ uzmarsties prikelia dvary istorijas, Mazosios
Lietuvos fenomeng, suteikia galimybe grozétis Zemaiciy tarmés unikalumu ar
dziaugtis vaiky pasiekimais.

Atliekant socialiniy tinkly Facebook, Twitter, Youtube stebéseng matomas
pastovumas — nesantaikos kalbos internete nemazéja. Sj fakta parvirtina tai, jog
inspektorius, atlikdamas kontaktinio asmens su didziosiomis IT bendrovémis
funkecija, per ataskaitinius metus 648 karty pranesé apie nesantaikos kalba, 2017
metais ] minétas kompanijas kreiptasi 663 kartus. Pasalinamy komentary
procenting iSraiSka pablogéjo — 2017 metais 98 proc. komentary buvo pasalinti,
2018 metais paSalinti 86 proc. TaCiau pageréjo prieigos prie neteis€to turinio
komentary panaikinimo reakcijos laikas. 2017 metais 95 proc. komentary Salinti
maziau nei per 24 val., o 2018 metais panaSus skai¢ius komentary Salintas per
valanda.

Siekdama kovoti su internete platinama nesantaika, Tarnyba kartu su Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerija ir Lietuvos Respublikos generaline
prokurattira 2018 metais kartu pradéjo vykdyti Europos Sajungos pagal 2014-
2020 m. Teisiy, lygybés ir pilietybés programa finansuojama projekta ,,Atsako }
neapykantos nusikaltimus ir neapykanta kurstancias kalbas Lietuvoje
stiprinimas®. Sio projekto tikslas — mazinti tolerancija internete ir kasdieniame
gyvenime reiSkiamai neapykantai, iSmokti ja atpazinti ir efektyviai su ja kovoti.
Ataskaitiniais metais minéto projekto rémuose vyko vienas i§ deSimties

suplanuoty seminary, skirty socialiniams pedagogams ir socialiniams
darbuotojams.
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2.5. NEPILNAMECIU APSAUGA IR PAZEIDIMU PREVENCIJA

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba yra pagrindiné institucija, atliekanti
Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio jstatymo
(toliau Sioje dalyje — Istatymas), kurio paskirtis nustatyti vieSosios informacijos,
darancios neigiamg poveikj nepilnameciams, kriterijus, jos skleidimo tvarka,
taip pat Sios informacijos rengéjy, skleidéjy ir jy dalyviy, Zurnalisty ir jy veiklos
priezitira atliekanciy institucijy teises, pareigas ir atsakomybe, priezilirg ir
igyvendinimo kontrolg.

aiSkiai nurodo, kad neigiamg poveikj nepilnameciams daro informacija, kuri
gali buti zalinga nepilnameciy psichinei ar fizinei sveikatai, fiziniam, protiniam,
dvasiniam ar doroviniam vystymuisi,.

Istatymas informacijg, pagal jos pobiidj, skirsto j dvi kategorijas — draudziamg
ir ribojamgq skleisti. Kartu Jstatymas nustato iS§imtis, kuomet neigiama poveikj
daranti informacija gali biti skleidziama. Informacijos skleidimas néra
ribojamas, kai: (1) jos turinj sudaro tik informacija apie jvykius, politinius,
socialinius, religinius jsitikinimus ar pasaulézitra, (2) informacija yra
reik§minga moksliniu ar meniniu poziiiriu arba reikalinga tyrimams, Svietimui
ar ugdymui, (3) yra vieSasis interesas ja skelbti, (4) jos mastas ir poveikis yra
mazareik§miai. Svarbu pazymeéti, kad [statymas nustato grieztus ir besqlygiskus
draudimus skleisti informacija, susijusig su nepilnamecio asmens duomenimis
(6 straipsnio nuostatos).

2018 metais gauti 68 skundai d¢l galimy Istatymo pazeidimy, 11 skundy pateiké
fiziniai asmenys, 52 skundus — juridiniai asmenys. I$ gauty skundy pagrijsti — 11,
nepagristi — 57, 1 skundas persiystas pagal kompetencija nagrinéti Lietuvos
radijo ir televizijos komisijai.

11 diagrama

Zalinga informacija pagal visuomenés informavimo
priemones
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mSpauda ®mTV mKitos priemonés
2018 metais nepilnameciams kenkianti arba zalinga informacija nustatyta 11
karty (2017 metais — 7 atvejais, 2016 metais — 34 atvejais). Nors konstatuoty

pazeidimy skaiCius néra didelis, taciau suprantama, kad ne visi pazeidimai buvo
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pastebéti ir nustatyti, nes kiekvienais metais vis daugiau informacijos keliasi |
interneta, kartu ir socialinius tinklus, kur atlikti stebéseng nepasitelkiant brangiy
IT sprendimy ar resursy yra faktiSkai nejmanoma. Ataskaitiniais metais, kaip per
pra¢jusj ataskaitinj laikotarpj, daugiausia pazeidimy nustatyta internete — 73
proc. (2016 metais konstatuoti pazeidimai internete sieké 79 proc., 2017 metais
pazeidimai internete sudaré 93 proc.). Akivaizdziai mazé¢ja Zalingos
informacijos Kkiekis spaudoje ir televizijoje, nors lyginant su praé&jusiu
ataskaitiniu laikotarpiu, jis pakito nezenkliai (zr. 11 diagramg) — nustatytas 1
pazeidimas televizijoje ir 2 pazeidimai spaudoje, be to, 1 pazeidimas buvo
nustatytas jvertinus lauko reklamos turinj (2017 metais tokiy pazeidimy i$ viso
nebuvo konstatuota, o 2016 metais tokiu buidu skleidziant vie$aja informacija
Istatymas paZzeistas 5 kartus).

2018 metais po 3 kartus nustatyta, jog skelbiama draudZiama informacija —
atskleidZziami nepilnameciy asmeny duomenys (2017 metais, kaip ir 2016 metais
paZeidimai, susij¢ SU nepilnameciy asmeny duomeny atskleidimu konstatuoti 5
atvejais). Ataskaitiniu laikotarpiu nustatyti 2 pazeidimai skleidziant erotinio
pobiidzio informacija (2017 metais — 1 pazeidimas, 2016 metais tokiy pazeidimy
buvo 5); pazeidimai dél paskleistos baim¢ ar siaubg sukeliancios informacijos
konstatuoti 2 kartus (2017 metais — 3, 2016 metais — 2 atvejais); tiek pat karty
buvo konstatuotas pazeidimas dél smurtinio pobiidzio, taip pat dél informacijos,
kuria palankiai vertinama priklausomybé nuo alkoholio, sklaidos. 2018 metais,
kaip ir 2017 metais nustatytas 1 pazeidimas dél informacijos, kuria skatinamas
Zmogaus orumg zeminantis elgesys. Ataskaitiniais metais 1 karta konstatuotas
pazeidimas dél informacijos, kuria skatinami nepilnameciy lytiniai santykiai,
skleidimo.

12 diagrama

Ribojama ir draudZiama informacija
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m Ribojama informacija

Per ataskaitinj, kaip ir per pragjusios ataskaitos laikotarpj, 2 kartus nustatytas
pornografinio turinio informacijos skleidimas. Jstatymas besglygiSkai draudzia
tokios informacijos skelbima.
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41 skundas (60 proc.) gautas vykdant bendradarbiavimo susitarimg, pasirasyta
su Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba. Remiantis Siuo susitarimu
zurnalisty etikos inspektoriui persiunciami ,karStaja linija“ gauti interneto
vartotojy praneSimai apie internete rasta, jy manymu, zalingg turinj: rasing ar
tauting nesantaiky, neapykantos kalba, pornografija, kita neteisétg informacija.
Ataskaitiniais metais dazniausiai neigiamg poveikj nepilnameciy vystymuisi
darancios informacijos sklaida fiksuota interneto portaluose ir jvairiose
socialinio tinklo Facebook paskyrose.

2018 metais daznesni pazeidimai, susije su ribojamos informacijos sklaida (Zr.
12 diagrama).
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2.6. EKSPERTINIS VERTINIMAS

Istatymy leidéjas zurnalisty etikos inspektoriui numaté priskirti visuomenés
informavimo priemones ir (ar) jy turinj erotinio, pornografinio ir (ar) smurtinio
pobiidzio informacijos kategorijoms, taip pat teikti iSvadas apie tai, ar viesoji
informacija skatina nesantaikq dél amziaus, lyties, lytinés orientacijos, etninés
priklausomybés, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties,
negalios, tikéjimo, jsitikinimy, paziiry ar religijos. Siai funkcijai atlikti
pasitelkiami specialiy ziniy turintys asmenys — ekspertai (specialistai).
Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje atliktos ekspertizés bitinos
ikiteisminiuose tyrimuose, taip pat bylas nagrin¢jant teisme tiek dél
pornografinés vaizdo ir garso produkcijos laikymo ir platinimo, dél vaiky
seksualinio iSnaudojimo, tiek dél nesantaikos / neapykantos skatinimo ar
kurstymo.

2018 metais Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba pateiké 11 idvady
ikiteisminiuose tyrimuose dél galimo nesantaikos kurstymo. Siy ekspertiziy
metu jvertinti 99 vieSosios informacijos objektai (zr. 13 diagrama). Kaip jprasta,
daugiausia jvertinta interneto komentary — 93 komentarai, Kiti vertinti objektai —
2 jrasai (kalbos), 1 publikacija, 3 uzrasai. 40 atvejy draudziamos informacijos
nenustatyta.

13 diagrama

Nesantaikos kurstymo vieSojoje informacijoje
apimtys

739
375
329
278
10 129 123 102 102103 134 99
=B B onE
]

2011 m 2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

m Atlikta ekspertiziy B ]vertinta objekty

Niekinimas arba ty¢iojimasis i§ asmens ar asmeny grupés, skiriamos seksualinés
orientacijos pagrindu nustatytas 46 kartus; tikéjimo, jsitikinimy, paziliry
pagrindu — 7 Kkartus, kalbos, rasés, tautybés, kilmés pagrindu — 6 Kartus,
socialinés padéties pagrindu — 1 karta.

Kurstymo smurtauti ar fiziSkai susidoroti atvejy nustatyta tik seksualinés
orientacijos pagrindu — 10 karty. Kalbos, rasés, tautybés, kilmés, tikéjimo,
jsitikinimy, pazitry, socialinés padéties pagrindu — kurstymo smurtauti ar
fiziskai susidoroti atvejy nenustatyta.
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Kurstymas diskriminuoti 11 karty nustatytas seksualinés orientacijos pagrindu,
tikéjimo, jsitikinimy, pazitry ar religijos — 3 kartus, kalbos, rasés, tautybes,
kilmés — 2 kartus. Kurstymas diskriminuoti socialinés padéties pagrindu
nenustatytas.

Ikiteisminiy institucijy praSymy atlikti ekspertinj vertinimg skaic¢ius nuosekliai
mazéja trefius metus i§ eilées (zr. 14 diagrama), tadiau, kaip rodo Zurnalisty
etikos inspektoriaus tarnybos monitoringo rezultatai, tai neleidzia daryti iSvados,
kad mazéja ir nesantaikos / neapykantos kalbos vieSojoje erdvéje. Ypatingai
svarbu pazyméti, kad net tais atvejais, kai inspektorius, atlikes monitoringg ir
nustates galimg nesantaikos kurstyma, informacijg persiuncia ikiteisminio
tyrimo institucijoms, praSydamas atlikti ikiteisminj tyrima, minétos institucijos
ikiteisminj tyrimg pradéti atsisako.

14 diagrama

Zalinga informacija pagal visuomenés informavimo
srit]
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Kurstymas diskriminuoti Niekinimas, ty¢iojimasis Kurstymas smurtauti, fiziskai
susidoroti

m Tikéjimas, jsitikinimai, pazitiros

B Socialiné padétis B Kalba, rasé, tautybe, kilmé
Zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos svarba atsiskleidzia vertinant faktiSkai
visos vie$ai skelbiamos informacijos turinj, nepriklausomai nuo to, kas, kaip ir
kur tokj turinj sukuria bei platina.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje atliktos ekspertizés ikiteisminiuose
tyrimuose dél pornografinés vaizdo ir garso produkcijos laikymo ir platinimo,
vaiky seksualinio iSnaudojimo yra baudziamyjy byly nagring¢jimo teismuose
pagrindas. Ikiteisminiuose tyrimuose dél pornografijos gamybos, disponavimo
ir platinimo 2018 metais gauti 147 praSymai pateikti eksperto (specialisto)
iSvada, atlikti 152 ekspertiniai vertinimai (146 iSvados dél 2018 metais ir 6
iSvados dél 2017 metais pateikty praSymy, viena iSvada dar néra pateikta). 2018
metais gauta 18 proc. daugiau prasymy pateikti eksperto (specialisto) iSvada, nei
2017 metais. Tuomet gauti 125 prasymai ir atlikta 118 ekspertiziy, o 2016 metais
gautas 91 praSymas ir atliktos 88 ekspertizés. Taigi antrus metus i$ eilés stebima
praSymy pateikti eksperto (specialisto) iSvada dél vieSosios informacijos
priskyrimo erotinio ar pornografinio turinio informacijos kategorijai did¢jimo
tendencija.
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15 diagrama

Pornografinio turinio informacijos ekspertizés
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Bendra 2018 metais tyrimui pateikty objekty apimtis — audiovizualinés
medziagos — 101 val. 33 min. ir 5177 nuotraukos. 2017 metais atlikty
ekspertiziy metu buvo istirta 4381 nuotrauka ir 510 val. 48 min audiovizualinio
turinio objekty. Nors praSymy atlikti ekspertinj vertinimg dél vieSosios
informacijos priskyrimo erotinio arba pornografinio turinio kategorijai
nuosekliai daugéja, taciau Sios srities, be kurios ikiteisminiai tyrimai
nejmanomi, finansavimas Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybai nesikei¢ia
nuo 2010 mety. Tendencijos rodo, kad nesikei¢iant finansavimui Inspektorius
galés uztikrinti tik itin skubiy pra§ymy atlikima, tokiu biidu bus apsunkinamas
teisingumo vykdymas.

16 diagrama
Pornografinio turinio informacijos ekspertiziy
apimtys
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I11. TARPINSTITUCINIS BENDRADARBIAVIMAS

Ataskaitiniais metais, bendradarbiaudama su Lietuvos Respublikos Seimo
Kultiros komitetu surengé konferencija ,,Zmogaus teisés visuomenés
informavimo srityje®.

Pirmojoje ataskaitinio laikotarpio puséje Tarnyba skyré ypa¢ daug démesio
pasirengimui Europos Sgjungos duomeny apsaugos reformai. Lietuva iSsiskiria
1§ bendro Europos Sgjungos valstybiy nariy konteksto, nes turi dvi duomeny
tvarkymo prieziiiros institucijas — VDAI ir Tarnybg. Atsizvelgiant ] tai,
tarpinstitucinis bendradarbiavimas su VDAI, nuolatinis dviejy priezitros
institucijy pozicijy derinimas, keitimasis informacija, vienodo Reglamento
nuostaty aiskinimo poreikis yra nepaprastai svarbus. Ypac glaudziai su VDAI
bendradarbiauta vertinant Reglamento 85 straipsnio 2 dalies nuostatas,
leidZziancias daryti iSimtis arba nuo jy nukrypti leidzian¢ias nuostatas, jei jos
bitinos, kad teis¢ | asmens duomeny apsaugg biity suderinta su saviraiskos ir
informacijos laisve. Nuspresta, kad iSimciy jtvirtinimas yra biitinas, nes
Reglamento taikymas visa apimtimi neproporcingai suvarzyty saviraiskos
laisve, visuomenés teis¢ | informacijg ir nepagristai riboty Zurnalisty, vieSosios
informacijos rengéjy (skleidéjy) veikla. Atsizvelgiant j tai, pasitlyta j rengiama
Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo Nr. |-1374 jstatymo projekta
jitraukti nuostatas, numatancias iSimtis i§ Reglamento taikymo zurnalistikos,
akademinés, meninés ar literatlirinés saviraiSkos tikslais.

Net ir pasibaigus pasirengimo duomeny apsaugos reformai etapui ir nuo 2018
m. geguzés 25 d. pradéjus taikyti Reglamento nuostatas praktikoje poreikis
bendradarbiauti su VDAI islieka labai aktualus. Tai lemia Reglamento 63
straipsnyje jtvirtinta nuoseklumo uZztikrinimo bitinybé. Kadangi Asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatyme néra nustatytas konkretus VDAI ir
Tarnybos bendradarbiavimo mechanizmas, pacios asmens duomeny priezitiros
institucijos ieSkojo geriausiy ir efektyviausiy bendradarbiavimo formy. Buvo
sutarta d¢l bendradarbiavimo sutarties asmens duomeny ir privatumo apsaugos
srityje parengimo ir pasiraSymo.

Teisés | asmens duomeny apsauga ir saviraiSkos laisvés balanso paiesSky
kontekste Tarnyba 2018 m. glaudziai bendradarbiavo ne tik su VDAI, bet ir su
Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija (toliau — Teisingumo ministerija),
kuri formuoja valstybés politika asmens duomeny apsaugos srityje. Zurnalisty
etikos inspektorius ir (arba) Tarnybos atstovai ne karta dalyvavo ministerijos
organizuotose diskusijose, pasitarimuose, susitikimuose, kuriuose nagrinéti
asmens duomeny apsaugos klausimai. Pvz. dél Reglamento nuostaty taikymo,
dél asmeny teisés gauti duomenis 1§ valstybés registry arba valstybés
informaciniy sistemy, dél Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos (toliau —
VTEK) saugomy neaktualiy asmeny privaciy interesy deklaracijy duomeny
teikimo zurnalistams ir pan. Dél Reglamento nuostaty taikymo Zzurnalistikos
tikslais VTEK teikta tarnybiné pagalba. Aptariant Jungtiniy Tauty Zmogaus
teisiy tarybos visuotinés perzitiros antrojo ciklo rekomendacijy jgyvendinimo
pazangg Tarnyba bendradarbiavo su Teisingumo ministerija.
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Su Valstybine mokesciy inspekcija bendradarbiauta dél vieSyjy asmeny atzvilgiu
atliekamy mokestiniy patikrinimy informacijos teikimo Zurnalistams.

Teis¢kiiros srityje zurnalisty etikos inspektorius su kitomis institucijomis
bendradarbiavo teikdamas pasitilymus, pastabas (Tarnybos pozicijg) dél Siy
teisés akty projekty:

1) Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo Nr. 1-1418
19 straipsnio ir priedo pakeitimo jstatymo projekto (Kultdros
ministerijai);

2) Teiséjy tarybos nutarimo ,,Dél techniniy priemoniy naudojimo teismo
sprendimo skelbimo metu tvarkos apraso patvirtinimo™ projekto
(Nacionalinei teismy administracijai);

3) Lietuvos Respublikos kultiiros ministro jsakymy ,,Dél VieSosios
informacijos rengéjy ir skleidéjy informacinés sistemos nuostaty
patvirtinimo* ir ,,Dél VieSosios informacijos rengejy ir skleidéjy
informacinés sistemos duomeny saugos nuostaty tvirtinimo, saugos
jgaliotinio ir administratoriy skyrimo bei saugos politika
igyvendinanc¢iy dokumenty rengimo* projekty (Kultiros ministerijai);

4) Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo Nr.
[-1374 pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIIIP-2096ES ir Lietuvos
Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo Nr. VIII-1029 17,
20, 21, 29 ir 36 straipsniy pakeitimo ir II dalies II skyriaus papildymo
antruoju skirsniu jstatymo projekto Nr. XIIIP-2105 (Seimo Teisés ir
teisétvarkos komitetui);

5) Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo Nr. 1-1418 6,
46, 48 ir 50 straipsniy pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIIIP-2675
(Seimo Kultiiros komitetui);

6) Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos virSininko 2004-07-29 jsakymo Nr. VA-147 ,Dél
Paslaptyje nelaikomos informacijos apie mokesCiy moketoja
paskleidimo tretiesiems asmenims taisykliy patvirtinimo* pakeitimo
projekto (Valstybinei mokesciy inspekcijai).

Zurnalisty etikos inspektorius arba Tarnybos atstovas dalyvavo Seimo Kultiiros
komiteto, Teisés ir teisétvarkos komiteto, Nacionalinio saugumo ir gynybos
komiteto, Zmogaus teisiy komiteto posédziuose, organizuotuose klausymuose ir
svarstymuose, kuriuose buvo nagrinéjami su visuomenés informavimu susije
klausimai.

Per ataskaitinj laikotarpi zurnalisty etikos inspektorius dalyvavo 3 prie Kultiiros
ministerijos veikian¢ios Medijy tarybos, kurios tikslas — patarti kultiiros
ministrui visuomenés informavimo politikos klausimais, posédZiuose.

Kaip ir kasmet, Tarnyba bendradarbiavo su UZsienio reikaly ministerija.
Tarnybos atstovas dalyvavo Vyriausybés delegacijai ruoSiantis praneSimo pagal
Tarptautinj pilietiniy ir politiniy teisiy paktg svarstymui.

Tarnybos atstovas dalyvavo ir Tarnybos veiklg pristat¢ NATO kompetencijy
centro organizuotame susitikime ,,Rule of Law in the Digital Environment”. Sio
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susitikimo metu diskutuota apie efektyvias kovos su nedraugiSky valstybiy
elektroningje erdvéje skleidziamu neteisétu turiniu, nukreiptu prie§ Europos
Sajungos valstybes nares, taip pat NATO partneres, priemones.

Bendradarbiaudama su uzsienio kolegomis, inspektoré dalyvavo Pasaulio
ziniasklaidos ombudsmeny organizacijos ONO kasmetingje konferencijoje
(Olandijoje, Amsterdame), taip pat Europos Zurnalisty federacijos organizuotoje
konferencijoje ,,Free European Media“ (Lenkijoje, Gdanske).

Nors turimi zmogiskieji iStekliai yra nepakankami net vykdant pagrindines
pavestas funkcijas, taciau Tarnyba ir toliau aktyviai vykdo Svieiamajg veikla:
surengti mokymai Palangos savivaldybés darbuotojams; 4 kartus organizuoti
mokymai bibliotekose, kuriy metu mokymai pravesti Panevézio, Kauno,
Marijampolés, Utenos ir Naujosios Akmenés biblioteky ir Svietimo jstaigy
atstovams; 1 kartg nuotoliniu budu Zurnalisty etikos inspektoré dalyvavo ir skaité
praneSimg Klaipédos Zurnalistams ir leidéjams; 3 kartus Zurnalisty etikos
inspektorius ir Tarnybos atstovai ved¢ mokymus vieSosios informacijos
rengéjams ir skleid¢jams (,,Ekspress Nedelia“, ,,Savaité* ir ,,Raktas™; Delfi
redakcijos Zurnalistams; regioninés Ziniasklaidos Zurnalistams ir leid¢jams); 2
kartus inspektoré skaité praneSima Lietuvos Zurnalisty sgjungos ir Friedricho
Eberto fondo organizuotuose praktiniuose seminaruose apie profesinius
zurnalistinius standartus, propaganda ir informacinius karus; po 1 kartg
Tarnybos atstovai vedé mokymus Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarijos
Informacijos ir komunikacijos departamento darbuotojams bei RySiy su
visuomené agentiiry atstovams.

Tesdama bendradarbiavima su aukstosiomis mokyklomis Tarnyba suorganizavo
4 paskaitas Mykolo Romerio, Vilniaus universiteto ir Vilniaus kolegijos
studentams.

Zurnalisty etikos inspektoré
Grazina Ramanauskaité
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