ZEIT teikia konsultacijas vieSosios informacijos rengé¢jams ir skleidéjams, taip pat kitiems
asmenims, suinteresuotiems Zmogaus teisémis ir laisvémis visuomenés informavimo
priemonese bei vieSosios informacijos skleidimu apskritai.

Siekiama uZtikrinti kokybiSkas ir profesionalias konsultacijas, orientuotas ] teisinga
saviraiSkos laisvés ir Zmogaus teisiy apsaugos pusiausvyrg. Teikiant konsultacijas
vadovaujamasi pagarbos Zmogaus teiséms ir laisvéms, teisingumo, saziningumo ir
protingumo bei jstatymo virSenybés, objektyvumo, efektyvumo, proporcingumo,
nepiktnaudziavimo valdZia, tarnybinés pagalbos, efektyvumo, subsidiarumo ir informacijos
iSsamumo, tikslumo bei teisétumo principais.

2017 metais suteiktos 442 konsultacijos. Tai gerokai daugiau nei ankstesniais metais (2016
m. — 377, 2015 m. — 337).

Bendra ataskaitiniais metais suteikty konsultacijy trukmé — 65 valandos, t. y.
8 darbo dienos.

Visos suteiktos konsultacijos yra susijusios su vieSgja informacija, jos paskleidimo
teisétumu, etiSku ir teisétu informacijos rinkimu. Konsultacijy analizé leidZia nustatyti
opiausias, labiausiai riipimas ir akylesnés stebésenos reikalingas vieSosios informacijos
erdvés sritis. 2017 metais iSrySkéjo konsultacijy dél asmens duomeny tvarkymo visuomenés
informavimo priemonése didé¢jimo tendencija. Kaip ir ankstesniais metais, 2017 metais
aktyviai dométasi skundy dél vieSai paskelbtos informacijos pateikimo galimybémis,
skundui keliamais reikalavimais, skundo nagrinéjimo procediira. Vienas opiausiy
konsultacijose keliamy klausimy buvo susijgs su nepilnameciy interesy apsauga, daZnai
buvo nuogastaujama, jog tam tikra vieSoji informacija gali biiti prieinama nepilnameciams.
Konsultacijose taip pat daZnai keltas asmens garbés ir orumo paZeidimo klausimas. Pasitaike
situacijy, kuriose asmenys jzZvelgdavo savo garbés ir orumo pazeidimus, taciau pokalbio
metu paaiSkédavo neabejotinas vieSasis interesas, pateisinantis $ios informacijos skelbima.
Tai biidinga ir konsultacijoms d¢l teisés j privataus gyvenimo apsaugg, juolab tais atvejais,
kuomet privaciy duomeny atskleidimas pateisinamas Visuomenés informavimo jstatymo 14
straipsnio 3 dalyje nustatytomis iSimtimis. Kitaip tariant, informacija apie privaty gyvenimag
gali biti skelbiama be Zmogaus sutikimo tada, kai ji padeda atskleisti jstatymy pazeidimus
ar nusikalstamas veikas, taip pat kai informacija yra pateikiama vieSai nagrin¢jant byla. Be
to, informacija apie vieSojo asmens privaty gyvenima gali biti skelbiama be jo sutikimo,
jeigu $§i informacija atskleidZia visuomening¢ reikSme¢ turincias privataus $io asmens
gyvenimo aplinkybes ar asmenines savybes. Ziniasklaidos atstovai ne visuomet Sias i§imtis
taiko teisingai.

Istatymo iSimtis, jog informacija apie privaty gyvenima gali biti skelbiama be
Zmogaus sutikimo tais atvejais, kai ji padeda atskleisti jstatymy paZeidimus ar
nusikalstamas veikas, daznai interpretuojama per placiai, pazeidimy
nustatymui priskiriant pareigiiny darbo fiksavima.

Pasitaiko konsultacijy, kuriy metu paaiskéja, jog privataus pobiidZio informacija, taip pat ir
sveikatos duomenys, Ziniasklaidoje skleidZiami beatodairiSkai paminant Zmogaus teises,



siekiant greitos sensacijos, aStrios naujienos. Kita vertus, konsultacijy analizés duomenys
leidZia daryti iSvada, jog regioniné Ziniasklaida atsakingiau vykdo savo misijg, aktyviau
konsultuojasi dél galimos atsakomybés, kruopsciau vertina asmens neturtiniy teisiy ir
vieSojo intereso pusiausvyros klausimus.

Viena i§ Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos veiklos efektyvumo didinimo krypéiy
iSlieka vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy konsultavimo plétra. Kartu su kasmet
organizuojamais Ziniasklaidos mokymais tai yra papildoma Svieiamoji priemone,
orientuota j pazeidimy prevencija, ne tik i jy fiksavimg ir atsakomybés taikymg. Skatinama
vieSosios informacijos renge¢jy ir skleidéjy atsakomybé¢, vieSosios informacijos erdvés
kultiiros kélimas bei darnos puoseléjimas tarp vieSosios informacijos rengéjy, skleidéjy ir
informacijos ,,gavéjy”, gaunanciy jg jvairiomis formomis (skaitytojy, klausytojy, Zitirovy,
Ziniasklaidos proceso, keitimosi informacija dalyviy).

2017 metais Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos svetain¢je buvo paskelbtos vieos
rekomendacijos (konsultacijos):

e d¢l fotografavimo vieSoje vietoje ir nuotrauky publikavimo. Rekomendacijoje
atkreiptas démesys, kad fotografavimas vieSoje vietoje savaime nereiskia, jog negali
biti pazeista asmens teisé j atvaizda, ir néra pagrindo manyti, jog galima fotografuoti
bet ka, bet kaip ir bet kada, ignoruojant fotografuojama asmenj ir jo valig. Teisés
normos, leidZiancios asmenj fotografuoti be jo sutikimo, negali biti taikomos tik
formaliai, pavyzdZiui, remiantis tuo, jog buvo fotografuota ne privacioje, o vieSoje
vietoje. Rekomenduota fotografuoti asmenj jam matant ir suvokiant, jog yra
fotografuojamas; nefotografuoti slapta; sudaryti galimybe iSreiksti savo valig dél
fotografavimo ir nuotrauky publikavimo; nefotografuoti asmens situacijose,
galin€iose jj paZzeminti, jZeisti, kompromituoti.

e d¢l socialiniuose tinkluose paskelbtos informacijos tirazavimo be sutikimo.
Rekomendacijoje paZyméta, kad tai, jog Zmogaus vieSai paskelbta informacija
asmenin¢je paskyroje prieinama visiems, nereiskia, jog toks asmuo praranda
privatumo apsaugos galimybes. Paskelbimas vieSai savo paskyroje automatiskai
nesuteikia leidimo tokig informacijg platinti Ziniasklaidos kanaluose. VieSosios
informacijos reng¢jui (skleidéjui) privalu gauti sutikimg tolimesniam informacijos i$
socialiniy tinkly (ypa¢ sudarancios privataus gyvenimo dalj) vieSinimui. Privataus
pobidZio informacija néra siejama su tuo, kur ir kiek karty ji buvo paskelbta
anksCiau, ar tokig informacijg galima lengvai pasiekti socialiniuose tinkluose ar
kituose Saltiniuose. Jei asmuo socialiniame tinkle paskelbé tam tikra informacija,
nuotraukas, kitus duomenis, tai toks paskelbimas nepanaikina Siy duomeny apsaugos
ir nepasalina vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy) pareigos privacig informacija
skelbti tik asmeniui konkreciu atveju davus sutikimag (iSskyrus teisés aktuose
numatytas iSimtis). Privaiam asmeniui turi biiti Zinomas ir tikslas, kuriuo
visuomenés informavimo priemongje bus skelbiamas (cituojamas) jo paskyros
socialiniame tinkle turinys, taip pat ir tokio paskelbimo kontekstas, forma,
pranesimas, kurj siekiama komunikuoti. Privatus asmuo turi turéti teis¢ pasirinkti, su
kuria visuomenés informavimo priemone ar Zurnalistu ir kokiomis temomis bei
tikslais bendrauti, bendradarbiauti, o kuriems i§ viso atsisakyti teikti bet kokig



informacijg. Priminta Visuomenés informavimo jstatyme nustatyta Zurnalisty
pareiga prasant informacijos pristatyti pavarde, nurodyti darboviete ir pareigas, taip
pat jspéti Zmogy, kad jo Zodziai gali biiti vieSai paskleisti per visuomenés
informavimo priemones.

e dél informacijos apie savizudybes pateikimo biidy. Savizudybiy tema nuolat patenka

] visuomenés informavimo priemones ir Ziniasklaidai ne visada pavyksta islaikyti
pusiausvyra tarp jvykio, kaip fakto, paskelbimo ir Zurnalisty etikos nuostaty bei teisés
akty reikalavimy. Svarbu suprasti, kad pavieSinti savizudzio elgesio pavyzdZiai,
detaliis jvykio apraSymai, jo prieSistoré gali tiesiogiai paveikti kai kuriy asmeny
elgesi, paskatinti juos imtis panasiy veiksmy. Ypac tai pasakytina apie iSgyvenancius
psichologing kriz¢ asmenis, kuriems bet kokia panaSaus pobtidZio informacija gali
tapti skatinamuoju pavyzdZiu. Visuomenés informavimo priemonése pastebimos
tokios dazniausiai pasitaikancios klaidos nuSvieciant su savizudybe susijusius
ivykius: 1) skelbiami nusizudZiusiy arba bandZziusiy nusizudyti asmeny duomenys;
2) detalizuojamos saviZzudybés priemonés, budai ir aplinkybés; 3) saviZzudybé
pateikiama kaip savaime suprantamas faktas ir (ar) ji romantizuojama. Visuomenés
informavimo jstatymo 22 straipsnio 11 dalies 5 punkte numatyta: vieSosios
informacijos rengéjai ir (ar) skleidéjai privalo saugoti ir gerbti Zmogaus teis¢ j
privatumg mirties atveju, neminéti asmens duomeny skelbdami Zinias apie
savizudybes ar bandymus nusizudyti. ISimtys netaikomos ir tuo atveju, jei jvykis
susijes su vieSuoju asmeniu. Tas pats reikalavimas taikomas ir nuSvieCiant
nepilnameciy saviZzudybes — Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vie$osios
informacijos poveikio jstatyme numatyta, kad draudZziama skelbti save suzalojusio
ar méginusio tai padaryti, nusiZzudZiusio ar meéginusio nusiZudyti nepilnamecio
asmens duomenis, pagal kuriuos galima nustatyti jo asmens tapatybe. Pazymime, kad
pastarajam draudimui irgi netaikomos jokios iSimtys.
Atsizvelgiant | minétas problemas visuomenés informavimo priemonése
rekomenduota: nepateikti savizudybés kaip savaime suprantamo, kasdieninio fakto;
paaiskinti, kaip asmuo turéty elgtis, kai jis atsiduria sudétingoje situacijoje; vengti
romantiSko savizudybés vaizdavimo; netraktuoti savizudybés kaip tinkamo kokios
nors problemos sprendimo biido; kiekvienu atveju stengtis Sviesti visuomeng, griauti
paplitusius klaidingus stereotipus apie savizudybe; skelbiant tokig informacija,
pranesti apie esamas emocinés ir psichologinés pagalbos galimybes bei pagalbos
grupes nusizudZziusiyjy artimiesiems; skelbiant tokig informacijg, ja tinkamai
pazyméti ir skleisti; neskelbti nusiZzudZiusiy arba bandZiusiy nusiZudyti asmeny
duomeny. Skelbiant informacija apie savizudybes rekomenduojame jvertinti ir
moralinj aspektg, gerbti j tokias situacijas patekusius artimuosius ir $eimos narius.

Atsizvelgiant j konsultacijy (rekomendacijy) poreikj ir nauda, akivaizdu, kad ZEIT tikslinga
plésti visy vieSosios informacijos skleidimu ir /ar Zmogaus teisémis ir laisvémis visuomeneés
informavimo priemonése suinteresuoty asmeny konsultavimg. Taip biity ugdomas kritiSkas
pozitris | visuomenés informavimo procesus, keliamas visuomenés teisinis sgmoningumas
ir Zmogaus teisiy suvokimas. Tikslinga toliau siekti §iy tiksly, rengti ir skelbti daugiau
vieSyjy konsultacijy.






