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pandemijos pasekmes pajuto ir ziniasklaida, susidiirusi su pajamy i$ veiklos bei reklamos mazéjimu.
Ziniasklaidos priemoniy savininkai vis dar iesko biidy, kaip prie to prisitaikyti ir i§gyventi. Tai lemia
patiria spaudos leidiniy, ypac regionuose, sektorius. Kai kurie leidiniai, atsizvelgdami j koronaviruso
pandemijos bei jvesto karantino apribojimy verslui neigiamas tkines-finansines pasekmes, priémé
skausminga sprendimg nutraukti savo veiklg ir kreiptis | teismg dél bankroto bylos iskélimo (pvz.,
UAB ,,Plungés Zinios*). Prognozuojama, kad tradicinés spausdintinés ziniasklaidos, kai smarkiai
padid¢jo ir toliau didés tiek popieriaus, tiek kity leidybai reikalingy medziagy, tiek paties
spausdinimo, platinimo islaidos, ir toliau laukia itin sunkiis laikai.

Valstybé savo parama vieSosios informacijos rengé¢jams teikia per Spaudos, radijo ir televizijos
rémimo fondg. Jau kelinti metai vyksta medijy finansavimo modelio pertvarka. Galutinj pertvarkos
rezultatg turintis jtvirtinti jstatymo projektas vis dar rengiamas. Suprasdama pandeminés situacijos
rimtuma, valstybé teiké skubiag finansing paramg Zziniasklaidai, kad padéty susvelninti dél krizés
kilusius neigiamus padarinius. Vyriausybé parengé COVID-19 valdymo strategijos komunikacijos
plang, kurj jgyvendinant nutarta skirti papildomai léSy visuomenei aktualiai informacijai, susijusiai
su koronavirusu, vieSinti ziniasklaidos priemonése. IS esmés tai buvo socialiné reklama ir kitos
vieSinimo kampanijos per visuomengés informavimo priemones, kurioms buvo leidziami milijonai.
Konkretus (detaliai reglamentuotas) Ziniasklaidos paramos, kaip pandemijos pasekmiy maZinimo
priemoniy, teikimo mechanizmas nebuvo sukurtas, todel dél praktinio $iy 1éSy skirstymo skaidrumo
kyla jvairiy diskusijy. Lieka neaiSku, kiek valstybé i§ viso skyré 1éSy su COVID-19 susijusios
informacijos vieSinimui ir kas tuos pinigus konkreciai gavo.

Apskritai vieSinimo ir visuomenés informavimo paslaugoms i$leidziami Lietuvos vieSojo sektoriaus
finansiniai iStekliai (po keliasdeSimt milijony eury kiekvienais metais) vis dar tebéra pilkoji zona.
Siame kontekste islicka labai aktuali perkamo turinio arba uzsakomosios zurnalistikos problema.
Valstybés ir savivaldybiy institucijos neturi pareigos viesai skelbti, kiek jy valdomy asignavimy buvo
iSleista savo veiklos vieSinimui, reklamai, uZsakomosios informacijos Ziniasklaidoje, jskaitant
socialinius tinklus, pirkimui. Informacija perkantiems (uzsakantiems) ir ja parduodantiems
subjektams néra pareigos skaidriai ir aiSkiai nurodyti ar pazyméti, kad turinys yra apmokétas, néra
vienodo Zymejimo sistemos, kuri leisty informacijos vartotojui identifikuoti, kad tai uzsakomasis, o
ne objektyvus Zurnalistinis turinys. Uzsakomoji Zurnalistika prieStarauja demokratinei Ziniasklaidos
paskirciai, nes pateikia uzsakovui naudingg informacijg, kartu manipuliuvodama visuomenés nuomone
bei sumazindama auditorijos teise j objektyvia ir nesaliska informacija. Ziniaskaidos, kaip ,.sarginio
Suns” funkcija per uzsakomaja informacija yra naikinama, tuo padarant didziule zalg demokratijai ir
menkinant pasitik¢jima pacia ziniasklaida, kaip esminiu demokratijos ramsciu.

Viesieji iStekliai, skiriami valdzios institucijy veiklos vieSinimui, komunikacijai, perkant turinj
visuomenés informavimo priemonése, didina Ziniasklaidos pajamas, padeda iSgyventi, taciau ir



sukuria ydingus valdzios ir ziniasklaidos santykius, nesuderinamus su sgziningos zurnalistikos
standartais. Visuomenei ir toliau lieka nezinoma, kokios sumos (milijonai) jos pacios pinigy
i§leidziami valdzios institucijy savigyrai ir savireklamai Ziniasklaidoje. Sios problemos sprendimas
galimas tik esant aiskiai politinei valiai iSskaidrinti vieSinimo 1éSy skirstyma ir panaudojima.

Vis dar laukiama vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy informacinés sistemos (VIRSIS),
turinCios spresti ziniasklaidos sektoriaus veiklos vieSumo ir skaidrumo problema, veikimo pradzios.

Aktualia apzvelgiamo laikotarpio tendencija laikytina tai, kad nuo nemokamos informacijos internete
pamazu pereinama prie mokamos. | tradiciniy pajamy maz¢éjima ziniasklaidos bendrovés reaguoja
siilydamos jvairius mok¢jimo uz informacija internete modelius. Daugéja iSskirtinio mokamo
naujieny portaly turinio, kuris prieinamas uz atskirg kaing, paprastai prenumeruojant ménesiui ar
ilgiau. Informacinés rinkos yra pakankamai konkurencingos, todél net jtakingiausi naujieny portalai
baiminasi, kad peré¢jus prie mokamo turinio neteks zenklios dalies skaitytojy. Todél internetingje
Ziniasklaidoje nors ir mazesne apimtimi, taciau ir toliau pateikiama nemokama informacija.
Pagrindiné informacija ir toliau prieinama nemokamai, o norintys gauti kokybiskesnés, iSsamesnés,
analitinés informacijos, turi uz ja sumokéti. Tokiu biidu siekiama iSsiugdyti reiklesniy skaitytojy
auditorija, kuri bty pasiryzusi moketi uz auksc¢iausios kokybés Ziniasklaidos produkta, nes visiems
turéty buti aiSku, kad kokybiskos informacijos parengimas brangiai kainuoja.

Peréjimas nuo nemokamos prie mokamos internetinés ziniasklaidos informacijos — tai ne tik Lietuvos,
bet pasaulin¢ visuomenés informavimo kultiiros tendencija. Sis procesas vyksta laipsniskai, tam
naudojami jvairis turinio apmokestinimo modeliai. Tai vienas 1§ nedaugelio sverty, kurj naudodamos
internetinés Ziniasklaidos priemonés gali jveikti su ekonomine krize siejamus sunkumus, o vartotojai
prisidéti prie kokybiSkos Ziniasklaidos iSlaikymo ir stiprinimo. Visgi kyla rizika, kad naudojant
interneting informacija, kaip ir spausdinta, skirtumas tarp ty, kurie sau gali leisti prieiga prie
kokybiskos informacijos, ir ty, kurie turi tenkintis pagrindine informacija, tik didés. Siame kontekste
galime susidurti su informacinés atskirties fenomenu. Gali atsirasti naujo tipo nelygybé, kai mazesnes
pajamas gaunantys zmones dar labiau pasiners ] socialiniy tinkly ir kity nekokybiskos informacijos
Saltiniy priklausomybe. Lietuvoje informacinés atskirties rizika kol kas yra maZza, nes dar néra daug
mokamo turinio (nuo 2019 m. Lietuvoje atsirado mokamo (prenumeruojamo) turinio platforma ,,Delfi
plius®, ,,15max*, ,,Verslo Zinios*). Visgi tikétina, kad nemokamos prieigos prie informacijos internete
maze¢jimas, ilgainiui gali kelti §ig problema.

Pasigirsta nuomoniy, kad per ilgai buvo daroma klaida teikiant turinj internete nemokamai. Daliai
visuomenés dar sunku priimti mintj, kad uz kokybiSka informacija reikia mokeéti. Buvo susidares
klaidingas jspuidis, kad informacija yra tam tikra bevert¢ preke ir kad ja galima tiesiog mégautis, net
nekeliant abejoniy dél jos tikrumo ir patikimumo. Pastebétina, kad skaitytojy pasiryZimas mokeéti uz
turinj internete priklauso ne tik nuo informacijos kainos, bet ir nuo kultiiriniy bei socialiniy nuostaty.
Skaitytojus, kurie turinj internete suvokia kaip nemokamai teikiamg paslauga, mokéti uz informacija
paskatinty kokybiskesné informacija tiek turinio, tiek paslaugy, tieck bendravimo su skaitytojais
prasme. Mokantis uz turinj skaitytojas tikisi ne tik analitinio, geresnés kokybeés straipsnio, bet ir pagal
jo poreikius atrinkto, personalizuoto, specialiai vartotojui sudaromo turinio. Ziniasklaida turi sugebéti
jrodyti, kad kokybiska informacija turi verte ir kaina, jtikinti skaitytojus mokéti uz turinj internete, o
kartu investuoti j profesionaluma, tiriamaja zurnalistikg. Tik tokiais btidais jmanoma sé¢kmingai

Vv —



Siame kontekste pazymétina, kad grieztos kritikos sulaukia technologijy gigantai, pvz., Google News,
kurie savinasi kokybiska turinj ir daro ji prieinamg nemokamai. Jie naudoja atskiry interneto
ziniasklaidos priemoniy sukurtg produkcija savo tikslams, visiSkai neprisidédami prie jo suktirimo.
Tokios kompanijos né¢ kiek neprisideda prie kokybiSkos ziniasklaidos, naudojasi kity sukurtais
kiriniais neatlygintinai ir gauna i$ to nauda. Vis garsiau kalbama apie tokios praktikos nesgzininguma
ir neteisétumg. Interneto ziniasklaidos savininkai tokiu atveju negauna jokio tiesioginio atlygio uz
savo turinio naudojimg Google. Siekiant spre¢sti §ig problema, Europos Parlamente jau svarstomos
teisékiiros iniciatyvos, pagal kurias Europos Sgjunga bandys pasekti Australijos pavyzdziu ir priversti
skaitmeninius milzinus mokéti uz naujienas, kuriomis dalijasi i§ pagrindiniy tradicinés Ziniasklaidos
svetainiy. Tai turéty apimti ne tik straipsnius, rodomus paieskos sistemoje, pvz. Google, bet ir tuos,
kurie bendrinami socialiniuose tinkluose, pvz., Facebook. Sios iniciatyvos atverty kelius Europos
Sajungos Salims kurti mechanizmus, pagal kuriuos technologijy milzinai turés mokéti interneto
Ziniasklaidos savininkams, kad galéty naudotis jy turiniu, o pastarieji igys didesn¢ derybing galig ir
teise 1 teisingg atlygi uz jy sukurtg turinj.

Zmonés pamazu ima suvokti, kad uz tariamai nemokama informacija ir paslaugas skaitmeninéje
erdvéje i8 tiesy susimokama laiku, skiriamu reklamos perzitirai arba savo asmens duomenimis, kurie
apdoroti pagal atitinkamus algoritmus skaitmeniniams pasaulio gigantams generuoja pelnus ir
didziule jtaka. Didieji pasaulio asmens duomeny valdytojai (tvarkytojai), pvz., Facebook bei Kiti
socialiniai tinklai, sukaupe didziausius privac¢iy asmens duomeny kiekius, kelia pavojy per
manipuliavimg savo jtaka, galin¢ia nulemti pasaulinés politikos raidg, pakenkti demokratiniy sistemy
stabilumui. Vis labiau suvokdami §j mechanizmg ir jo keliamus pavojus, skaitmeninés erdvés
vartotojai turéty tapti dar démesingesni ir reiklesni ,neatlygintinai® atiduodamy savo asmens
duomeny kainai, o pasaulio valstybiy sprendimy priémejai ieSkoti biidy kaip sumazinti tokiy pavojy
rizika.

Socialiniai tinklai, ypa¢ Facebook, vis dazniau sulaukia kritikos dél beatodairisko pelno siekimo ir
per mazai skiriamo démesio sukelty problemy sprendimui. Bene arSiausig kritikg socialiniy tinkly
atzvilgiu iSreiSkeé 2021 m. Nobelio taikos premijos laureaté Filipiny zurnalisté Maria Ressa, tapusi
kovos uz ziniasklaidos laisvg simboliu. Savo kalboje, pasakytoje atsiimant premija, Maria Ressa
apkaltino amerikieciy technologijy milZines ,toksiSko dumblo* lavinos kurstymu socialingje
ziniasklaidoje. M. Ressos teigimu: ,,Siandien mums labiausiai reikia pakeisti ta neapykanta ir smurta,
toksiSkg dumbla, kuris teka per miisy informacing ekosistema ir kuriam pirmenybe teikia amerikieciy
interneto bendrovés, uzdirbancios daugiau pinigy, kai skleidzia ta neapykanta ir skatina mumyse
blogiausia“ (BNS inf).

Platus socialiniy tinkly ir paieSkos sistemy pasirinkimas skatina Zmones naudotis jvairesniais
informacijos Saltiniais. Tokiu biidu atsirado ir yra suvartojama daug daugiau pavirSutini§kos
(nepatikrintos, nepatikimos) informacijos. Foniniam vie$osios nuomonés triuk§Smui atstovauja
socialiniai tinklai ir patys turinj kuriantys bei naujienas skelbiantys vartotojai. Daznai informacija yra
iSkraipoma arba neteisingai interpretuojama, o tai galiausiai yra puiki terpé netikry naujieny,
samokslo teorijy ir kity panasiy reiskiniy atsiradimui ir plitimui. Tai ypac atsiskleid¢ COVID-19
pandemijos metu. Karantino sglygomis namuose esantys Zzmonés seka daugiau naujieny, ieSko
patikimos informacijos apie liga, jos eiga, pasekmes, vakcinacija, pandemijos valdyma. Pandemija
padidino tikslios ir teisingos informacijos, patikimy naujieny poreikj. Taciau kartu kaip pandemijos



pasekmé stebimas ir netikry naujieny, dezinformacijos, propagandos, samokslo teorijy bei
nepatikrintos informacijos plitimas, ypac socialinéje ziniasklaidoje.

Sis reiskinys paskatino reik§minga visuomenés informavimo demokratinés kultdiros pokytj —
interneto portalai kei¢ia komentavimo politikg, ribodami galimybe komentuoti arba visai
atsisakydami vartotojy komentary. Galimybé diskutuoti ir reiksti nuomong¢ komentary skiltyse
pandemijos metu imta iSnaudoti propagandinéms kampanijoms, prieSprieSos, susiskaldymo,
socialiniy konflikty visuomeng¢je skatinimui, atitinkamam visuomenés nuomonés formavimui. I§
pradziy portalas ,,Delfi* sustabdé¢ galimybe komentuoti prie publikacijy ar vaizdo reportazy apie
vakcinacijg nuo COVID-19. Nuo 2021 m. spalio mén. visi Interneto Ziniasklaidos asociacijos nariai
panaikino galimybe komentuoti prie straipsniy, susijusiy su vakcinacija. Nuo 2021 m. pabaigos
,Delfi“ portale galimi tik registruoty vartotojy komentarai, islaikant jy moderavimo pareigg. Portalas
15min.lt prie registruoty komentary peré¢jo jau anksciau. Nors bendras komentary skai¢ius Zenkliai
krito, taciau buvo atliepta j visuomenegs liikest] turéti Svaresne informacing erdve, efektyviau valdyti
neteisétos informacijos ir visuomene destabilizuojan¢io turinio sklaida. Si transformacija patvirtina,
jog interneto portalai suvokia savo atsakomybe zodzio laisvei, kartu akcentuojant jsipareigojima
uztikrinti vartotojy komentary atitiktj diskutavimo vieSojoje erdvéje standartams.

Pragjusio Simtmecio ziniasklaida, i§ esmés pagrista laikrasciais, negrjztamai traukiasi, Skaitmeniné
ziniasklaida plétojasi skirtingais formatais. Pandeminiais metais steb&jome staigius socialinio turinio
kirimo poky¢ius. D¢l biitino fizinio atstumo paplito tokie formatai kaip tiesioginés vaizdo ir garso
transliacijos, viena sparciausiai auganciy sri¢iy yra podcast‘ai, kuriuos kaip informacijos Saltinj
pandemijos metu atrado daugybé vartotojy. Sparciai populiaréja virtualios erdvés ir vaizdo Zaidimai.
Tokios platformos kaip ,,Roblox* ir ,,Fortnite* tapo naujomis socialinémis ribomis iStisoms kartoms.

Isitvirtino turinio kiiréjy, savo parengta informacijg skleidzianciy per socialiniy tinkly platformas ir
surenkanciy po keliasdeSimt tiikstanciy sekejy ir prenumeratoriy, fenomenas. Tokiu atveju turime ne
tradicing visuomenés informavimo priemong, o grynai pasitikéjimo pagrindu ilgainiui susikurtus
santykius tarp turinio kiir¢jo ir jo prenumeratoriy (rémejy). Paprastai toks turinio kiiréjas yra
zurnalistikos profesionalas, savo vardg susikiires ir patirties jgij¢s ankstesnése profesinése veiklose.
Atsisakes samdomo Zurnalisto darbo ir jkiires savo kanalg, toks informacijos profesionalas veikia
nepriklausomai, sukuria tartum savo asmeninj prekes (kokybés) Zenkla, ir prisiima visg atsakomybe,
suvokdamas galimy klaidy kaing. Tokiam abipusiu santykiu grindZziamam Ziniasklaidos modeliui itin
svarbi ne tik ekonominé prenumeratoriy (réméjy) parama, bet ir moralinis auditorijos palaikymas.

Paradoksalu, bet naujieji komunikaciniai kanalai ir uZsakomasis Ziniasklaidos turinys naikina
profesionalaus zurnalisto profesijg. Isivyraujant uzsakomajam politiniam ir verslo turiniui,
profesionaliis Zurnalistai, anks€iau buve tarpininkai tarp visuomenés ir politikos atstovy, tampa
nebereikalingi arba persikvalifikuoja ] vieSyjy rySiy specialistus. Informacijos tapimas preke ne tik
naikina pacig zurnalistika, bet ir griauna demokratijos pagrindus. Prie tradicinés Zurnalisto profesijos
nykimo prisideda ir informaciniy technologijy nulemtas ,,pilie¢iy Zurnalistikos®, turinio kuréjy, kity
naujosios komunikacijos kanaly jsitvirtinimo, dirbtinio intelekto diegimo Zziniasklaidoje fenomenas.
Dauguma jauno amziaus informacijos vartotojy, norédami pasiekti turinj, daZniausiai pasikliauja
socialine ziniasklaida, juos dominancig vie$aja informacija, aktualias naujienas gauna per socialinius
tinklus tik i§ pasirinkty/sekamy nuomonés formuotojy, Seimos nariy ir draugy. Pasirinkdami



bendrauti ir gauti informacijg tik i ty, kurie patinka, tokie informacijos vartotojai patenka j uzdara
informacinj ,.burbulg“. Socialin¢ ziniasklaida panaikino tradicinj pozitirj i turinio publikavima,
padidindama ir sureikSmindama vartotojy kuriamos produkcijos verte. Tokiu budu
informacinéje/skaitmeningje visuomengje atsiranda rizika, jog dalis Zzmoniy pernelyg pasitikédami
socialiniuose tinkluose skleidziamomis naujienomis, gyvena paralelinése informacinése erdvése,
,ourbuluose®, kurie neatspindi realybés, o neretai kelia ir realy pavojy, nes socialiniuose tinkluose
dazniausiai atsiranda ir plinta melagienos, dezinformacija, skatinama nesantaika. Tai didina
visuomenes poliarizacijg, gali kelti rizikg net demokratinei sistemai. Tokiu budu zurnalistika pralaimi
pries socialine Ziniasklaida dél visuomenés démesio ir pasitikéjimo. Sioje situacijoje susiduriame su
profesijos involiucija, kurioje beveik nebéra (nebereikia) Zurnalisto tarpininkavimo. Patys socialiniy
tinkly vartotojai, turinio kiiréjai, nuomoniy formuotojai uzima zurnalisty vieta, ta¢iau nesugeba ir
negali  pateikti tikslios, objektyvios, kokybiskos informacijos. Kyla klausimas, kokia bus
profesionalios Zurnalistikos ateitis, ar dar bus reikalingi profesionaliis Zurnalistai, ar i§liks Zurnalisto
profesija. Norisi tikéti, kad paciai ziniasklaidai permasCius verslo modeli, visuomen¢ vél labiau
pasitikés ir suvoks zurnalistinio tarpininkavimo vertg, profesijos svarba demokratijos sistemai. Galbiit
tai uztruks, taciau laikui bégant, nepriklausoma profesionali Zurnalistika turéty tapti svarbesné nei bet
kada, padedant zmonéms suprasti pagrindinius besikeifiancio pasaulio i$Sukius — nuo kasdieniy
vietiniy jvykiy iki didziausiy pasaulio problemy.



