‘—3[=
Sai
e

f\f»fi}é

ZURNALISTU ETIKOS INSPEKTORIAUS
2021 METU VEIKLOS ATASKAITA
IR
ANALITINE APZVALGA
,DEMOKRATINES VISUOMENES
INFORMAVIMO KULTUROS PLETROS
GAIRES“

2022 03 31 NR. V3-57



TURINYS

VADOVO ZODIS ......ooooioieeeeeosieseeeeesees e sesseesiessessesess s ss s saesssssen s senseas 2
I. ZURNALISTU ETIKOS INSPEKTORIAUS MANDATAS .......ccccooovvvveiiernnnn, 4
1. INFORMACINIS KONTEKSTAS ..ot 6
2. SKUNDU CHARAKTERISTIKA .......ooouvirrrrreniessesiisses s 12
3. NUSTATYTU PAZEIDIMU ANALIZE .....coooiviieeeeeeeieesieesessesseesiessses s 22
4. TEISMINIAI PROCESAL ......ooovoivcieeeeseessesseeeeesieeses s 37
5. NEPILNAMECIU APSAUGA IR PAZEIDIMU PREVENCIJA. .........ccoorrrerenrrnrnnen. 46
6. EKSPERTINIS VERTINIMAS ......ooooveereeeeeeieseeseeseesieessesseessesssssssssssessssasssnsssssnsens 50
7. KONSULTAVIMAS IR INFORMAVIMAS..........oovoevieriierinressessiessessessessssiessesnsons 54
8. TARPINSTITUCINIS BENDRADARBIAVIMAS........ooovviereeererieseessesissenseessesnsens 58
II. DEMOKRATINES VISUOMENES INFORMAVIMO KULTUROS
PLETROS GAIRES .......cocooviiiiiteeeeeeeeee ettt en e, 63
1. ZINIASKLAIDOS LAISVES LIETUVOJE VERTINIMAS.......cocovvmvinreinreenrssiierinnes 63
2. REIKSMINGIAUSI 2019-2021 M. TEISINIO REGULIAVIMO ZINIASKLAIDOS
SFEROJE POKY CIAL........coiiiiiiciieeeeeseeeesesseses e ses sttt sasssesesseeses s s 64
3. VISUOMENES INFORMAVIMO SRITIES TENDENCIJOS PANDEMINIU
LAIKOTARPIU ... vesteeee s sas s sasssees s 69

TEL ISVADOS ..o et ee e et e s et e e e e e s e et e e e s e s et e e e s er e e e 75



2

VADOVO ZODIS

JISTY ET.KO:

Pra¢jusiais metais Zziniasklaidoje dominavo
pasaulj uZzvaldziusios pandemijos tema,
skatinusi vartotojus dométis politiniais ligos
valdymo  sprendimais, ligos  plitimu,
padariniais, rizikomis, moksliniais tyrimais.
Lietuvai susidiirus su migracijos isSukiu,
didelis démesys skirtas ir Siai temai, fiksuotas
dezinformacijos bei neapykantos kurstymo

socialiniuose tinkluose aktyvéjimas.

Zurnalisty  etikos  inspektoriaus  ir  jo
vadovaujamos tarnybos misija — uztikrinti, kad
visuomenés  informavimo  srityje  biity
gerbiamos zmogaus teisés ir laisvés.
Pagrindiné funkcija — nagrinéti suinteresuoty Martyno Ambrazo nuotr.
asmeny skundus dél visuomenés informavimo priemonése pazeistos jy garbés ir orumo,
teisés ] privataus gyvenimo apsauga, taip pat duomeny subjekty pagal Bendrajj
duomeny apsaugos reglamenta pateiktus skundus dél asmens duomeny tvarkymo
zurnalistikos, akademinés, meninés ar literatiirinés saviraiskos tikslais.

2021 metais gauty skundy skaiciaus didéjimas stabilizavosi (2021 m. — 325, 2020 m. —
408). Kaip ir ankstesniais metais, dazniausiai buvo kreipiamasi dé¢l internete paskelbtos
informacijos. Pernai asmenims labiausiai ripé&jo privatumo, garbés ir orumo, nuomoniy
jvairoveés, pagrindiniy visuomenés informavimo principy laikymosi pazeidimai. Nuo
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento jsigaliojimo (2018 m. geguzés) aktualiausias
skundy dalykas — asmens duomeny apsauga.

2021-iems metams skirti didesni asignavimai Tarnybos darbo uZmokesciui.
Pastaraisiais metais neproporcingai augant skundy skaiciui teko susidurti su rimtais
i8Suikiais vykdant pagrindines funkcijas, vélavo skundy nagrinéjimas, dél véluojanciy
sprendimy Tarnyba susilauke kritikos ir pareiSkéjy nepasitenkinimo. Pragjusiais metais
Teisés skyriy pavyko sustiprinti trimis teisininkais ir spartinti skundy nagrinéjimo
tempus, mazinti ankstesniy mety atsilikima. Siuo metu Visuomenés informavimo
jstatyme numatytas skundy nagrinéjimo terminas dar nepasiektas, taciau papildomy
darbuotojy déka priimtas didesnis sprendimy skaicius — 335, net 41 proc. daugiau nei
2020 metais — 238.

Zurnalisty etikos inspektoriaus pareiga — prizitréti, kad nebiity paZeidziama
visuomeneés interesy — teis€s gauti teisinga, objektyvia ir nesaliska informacija bei kity
zmogaus teisiy (garbés ir orumo, privatumo, asmens duomeny) apsaugos pusiausvyra,
taip pat, kad vieSosios informacijos rengéjai ir skleidéjai sgziningai naudotysi jiems
suteikta teise skleisti informacija. Pusiausvyra — raktinis zodis nagriné¢jant skundus.

Nepagristy ir pagristy skundy, t. y., pazeidimy proporcijos nesikeicia jau daugeli mety.
Pernai, kaip ir ankstesniais metais, apie pusé¢ skundy — nepagristi (pazeidimy
nenustatyta), kiti skundai pripaZinti pagristais visa apimtimi arba i§ dalies. Didesnis
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iSnagrinéty skundy skaiCius 1émé ir didesn] nustatyty pazeidimy skaiciy, 1S visy
iSnagrinéty skundy 126 pripazinti pagristais. Pernai nustatyta daugiausiai privatumo ir
asmens duomeny apsaugos pazeidimy.

2021—uosius metus apibudin¢iau vienu ZodZiu — intensyvis. Pra¢jusieji metai i$skirtini
tarpinstituciniy susitikimy, teisés akty projekty derinimo, dalyvavimo darbo grupése
(tarp jy ir dél savireguliacijos pertvarkos) gausa. Konsultacijos ir mokymai, kaip ir
ankstesniais metais, sudar¢ svarbig darbo dalj.

Pernai Tarnyba kartu su partneriais baigé jgyvendinti 2020 m. pradéta Europos
Sajungos 1¢Somis i§ dalies finansuojama projekta ,,#NoPlace4Hate: tobulinat institucinj
atsaka ] neapykantos kalbos reiskinj Lietuvoje®. Tai jau antrasis s¢kmingai uzbaigtas
vykdyti projektas, susijes su neapykantos kalbos apraiSkomis, kuriame Tarnyba dalijosi
sukauptomis specialiomis ziniomis, praktiniais jgiidziais bei kompetencija.

2021 m. Tarnyba plétojo glaudesnj santykj su akademine bendruomene — kartu su
Mykolo Romerio universitetu pradéjo vykdyti Europos Sajungos finansuojama
projekta ,,Darna ar konfliktas: jtampos tarp teisés i asmens duomeny apsaugos ir
savirai$kos bei informacijos laisvés Salinimo link®. Pagrindinis projekto tikslas — didinti
informuotumo apie asmens duomeny apsauga lygi Zurnalistikos, socialinés
ziniasklaidos ir akademinio sektoriaus srityse. Projekto jgyvendinimo metu Tarnybos
specialistai ir Mykolo Romerio universiteto mokslininkai rengia esmines gaires, | ka
atkreipti démesj, socialiniuose tinkluose dalinantis informacija, kas gali lemti asmens
duomeny tvarkymo pazeidimus ir kur gauti Ziniy, kilus neaiskumams. Sis projektas bus
tesiamas iki 2023 m.

2021-yjy mety ataskaita teikiama karo kontekste. Siandien aiskiai suvokiame, koks
akivaizdus atotriikis tarp demokratinémis vertybémis pagrjstos ir autoritarinio rezimo
valdomos Ziniasklaidos. Rusijai pradéjus karg prie§ Ukraing, Kremliaus ruporo melui
Sliauziant pro demokratiniy valstybiy sienas, plintant propagandai, dezinformacijai dar
labiau suprantame, kokia svarba tenka objektyviai, nesaliSkai, teisingai informacijai.
Tod¢l Siandien, kaip niekada, biitina Valstybés visuomenés informavimo politikos
strategija, orientuota j kritinio mastymo ugdymo, paramos Ziniasklaidai didinima.

Zurnalisty etikos inspektoré

Grazina Ramanauskaite
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l. ZURNALISTU ETIKOS INSPEKTORIAUS MANDATAS

Zurnalisty etikos inspektorius yra nepriklausomas, Seimui atskaitingas valstybés
pareigiinas, kuris priziari, kaip jgyvendinamos Visuomenés informavimo,
Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymy
nuostatos. Jam taip pat suteikti priezitiros institucijos jgaliojimai asmens duomeny
apsaugos srityje — kai duomenys tvarkomi zurnalistikos tikslais ir akademinés, meninés
ar literatarinés saviraiskos tikslais, zurnalisty etikos inspektorius stebi, kaip taikomas
Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas, vykdo 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau —
Reglamentas) ir 1981 m. sausio 28 d. Strasbiire sudarytos Konvencijos dél asmeny
apsaugos rySium su asmens duomeny automatizuotu tvarkymu (ETS Nr. 108) ir jos
protokoly priezitros institucijos Lietuvos Respublikoje funkcijas.

Zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos teisinius pagrindus jtvirtina Lietuvos
Respublikos Konstitucijos 73 straipsnio 3 dalis, 25 straipsnis, Zmogaus teisiy ir
pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 10 straipsnis, kitos tarptautinés sutartys bei
Lietuvos Respublikos jstatymai, reglamentuojantys visuomenés informavimo sritj,
kuriuose uztikrinta viena svarbiausiy laisviy demokratinéje valstybéje — asmens
saviraiSkos laisvé. Inspektoriaus veikla grindziama teisétumo, nesSaliSkumo,
nepriklausomumo, teisingumo ir vieSumo principais.

Zurnalisty etikos inspektoriaus veikla uztikrina Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba
(toliau — Tarnyba). Strateginis Tarnybos tikslas — asmeniniy neturtiniy zmogaus teisiy
apsauga visuomenés informavimo priemonése. Tarnyba vykdo misijg — uztikrinti, kad
visuomenés informavimo srityje bty gerbiamos Zmogaus teisés ir laisvés, ugdyti
kritiSkg pozitirj j visuomenés informavimo procesus, kelti Zmogaus teisiy suvokima
visuomenéje, skatinti vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy atsakomybe.

Pagrindiné Zurnalisty etikos inspektoriaus funkcija yra nagrinéti suinteresuoty asmeny
skundus dél visuomenés informavimo priemonése pazeistos jy garbés ir orumo, teisés
] privataus gyvenimo apsauga, taip pat duomeny subjekty pagal Reglamenta pateiktus
skundus deél asmens duomeny tvarkymo zurnalistikos, akademinés, meninés ar
literatarinés saviraiskos tikslais. Pazymétina, kad nepaisant to, jog pagrindiné
zurnalisty etikos inspektoriaus funkcija yra suinteresuoty asmeny skundy nagrinéjimas,
Sig funkcija jis atlieka atsizvelgdamas j Visuomenés informavimo jstatyme numatyta
jo, kaip zmogaus teisiy visuomenés informavimo srityje uztikrinimo garantijos,
paskirtj, t. y. uztikrindamas vieSojo intereso — zodzio ir spaudos laisvés, visuomenés
informavimo — tinkamg jgyvendinima.

Be pagrindinés skundy nagrinéjimo ir pazeidimy tyrimo funkcijos, Zurnalisty etikos
inspektorius vykdo ir eile kity funkcijy: vertina, kaip informuojant visuomen¢ yra
laikomasi pagrindiniy visuomenés informavimo principy, atliecka vieSosios
informacijos visuomenés informavimo priemonése (iSskyrus radija ir televizija)
stebésena, ekspertinj paskelbtos vieSosios informacijos vertinimg dél nesantaikos
skatinimo jvairiais pagrindais, priskiria visuomenés informavimo priemones ar jy turinj
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erotinio, pornografinio ir (ar) smurtinio pobtuidzio informacijos kategorijoms, teikia
Seimui ir kitoms valstybés institucijoms sitlymus dél visuomenés informavima
reglamentuojanciy jstatymy bei teisés akty tobulinimo ir jgyvendinimo,
bendradarbiauja su Europos Sajungos ir kity saliy analogiSkomis institucijomis.

-0—00+

ooel Finansy valdymas

-0—00+
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¢y Personalo valdymas

O @ Dokumenty valdymas
()
E Teisés skyrius

Zurnalisty etikos
inspektorius
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C®é VieSosios informacijos
X stebésenos ir ekspertizés skyrius

Pagal kompetencija Tarnybai nenustatytas metodinés pagalbos visuomenés
informavimo klausimais ar §vietéjiSkos ir prevencinés veiklos ziniasklaidos srityje
funkcijy vykdymas, taciau zurnalisty etikos inspektorius bei Tarnybos specialistai
pagal galimybes veda mokymus, seminarus Zmogaus teisiy ziniasklaidoje uZtikrinimo
temomis, teikia konsultacijas ir informacijg suinteresuotiems asmenims visuomeneés
informavimo, asmens duomeny apsaugos Ziniasklaidoje klausimais.

Kovos su neapykantos kalbos apraiSkomis internete stiprinimas — viena i§ Tarnybos
prioritetiniy veiklos sri¢iy. Tarnyba yra prisiémusi atsakomybe ir tapusi vienintele
institucija Lietuvoje, paskyrusia savo atstovg nacionaliniu kontaktiniu asmeniu,
tiesiogiai bendradarbiaujanciu su didziosiomis IT kompanijomis (Facebook (Meta),
Microsoft, Twitter ir Youtube) kovojant su neapykanta kurstancia kalba internete.
Siame kontekste svarbu pazyméti, kad ataskaitiniais 2021 m. Tarnyba baigé jgyvendinti
2020 m. pradéta Europos Sagjungos 1éSomis 18 dalies finansuotg projektsa
»~#NoPlace4Hate: tobulinant institucinj atsaka j neapykantos kalbos reiSkinj Lietuvoje®.
Tai jau antrasis Tarnybos sékmingai uzbaigtas vykdyti projektas, susijes su
neapykantos kalbos apraiSkomis, kuriame Tarnyba dalijosi sukauptomis specialiomis
Ziniomis, praktiniais jgiidziais bei kompetencija.

Parlamenting Tarnybos veiklos kontrole vykdo Seimas. Zurnalisty etikos inspektorius
privalo karta per metus atsiskaityti Seimui, pateikdamas meting savo ir Tarnybos
veiklos ataskaitg.
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1. INFORMACINIS KONTEKSTAS

Zmones paprasciau apgauti, nei jtikinti, kad juos apgavo.
Markas Tvenas

Teikdami praéjusiy ataskaitiniy mety Tarnybos veiklos ataskaita min¢jome, kad 2020
metai Lietuvai, kaip ir visam pasauliui, pirmiausia pasizyméjo jsigaliojusia pandemija,
jsiskverbusia faktiSkai ] visas gyvenimo sritis ir pasireiSkusia grieztais jprasto
gyvenimo ribojimais. Sunku bty pasakyti, kad 2021 mety pradzia Zenkliai skyrési nuo
jsigaléjusiy 2020 mety tendencijy, taciau mety pabaiga jau buvo visai kitokia, jnesé¢ dar
nitiresnes nuotaikas. Nors paskutiniais 2021 mety ménesiais pandemijos nuotaikos ir
jos diktuojamos aktualijos buvo svarbios ir reik§mingos, taciau nebetilo ir nuolatiniai
Jungtiniy Amerikos Valstijy auksty pareigiiny perspé¢jimai apie Rusijos késlus pradéti
karg prie§ Ukraing. Pastaroji tema pamazu skynési kelig j aktualijy antrastes, o vieSoje
erdvéje vis gaus¢jo propagandinio ir dezinformacinio turinio informacijos, buitent Sig
tendencija atspindi Sios dalies epigrafas. Siame skyriuje pla¢iau apzvelgsime 2020 —
2021 metais ziniasklaidos srityje vykusius poky¢ius, naujoves ir susiformavusias
tendencijas.

Pandemija Ziniasklaidoje.

Dauguma siy dvejy apzvelgiamy mety jvykiy pasaulyje sukasi apie pandemija. Tai
reiskinys, pakeites, keiCiantis ir keisiantis visas Zmonijos gyvenimo sritis. Jos jtaka,
galia ir pasekmés prilygsta karui. Zodziai ,ikikarantininis“, ,,pokarantininis®,
,pokovidinis®“, , kovidmetis“ reiSkia viena — taip apibiidinamas svarbus, jspaudg
zmoniy samongéje ir pasaulio istorijoje paliekantis jvykis, laikotarpis. Ziniasklaidos
pateikiamoje informacijoje apie pandemija gausu karo leksikos — ZodZiy ir jy
konstrukcijy, stilistikos priemoniy, savoky, posakiy, kurie paprastai biina vartojami
atitinkamame kontekste: gydytojai ir ziniasklaida yra priesakinése fronto linijose, jie
kovoja su mirtimi, dezinformacija ir antivakseriais, gelbsti gyvybes ir skaiciuoja aukas,
laimi ir pralaimi karg; mediky pajégos; kariai baltais chalatais; koviné parengtis
ligoninése; organizmas atpaZzjsta svetimos kariuomenés karj, t. y. virusg; vakcinavimo
priesininkai; vakcina — ginklas; antivakseriy ataka ir t. t. Pandemija, kaip ir be kuris
kitas karas, turi sajungininky. Pandemijos sgjungininkai — tie, kurie 2020 metais neigé
liga, priesinosi kaukiy neSiojimui ir karantinui, taip pat bet kokiems Vyriausybés
priimtiems sprendimams, o 2021-aisiais pradéjo priesintis skiepams, nes jie nepadeda,
tik pablogina ligos eiga ar susargdina. Per dvejus metus interneto portalo ,,Delfi
rubrikoje ,,Melo detektorius® paskelbta daug publikacijy, kuriuose zurnalistai, fakty
tikrintojai paneigia skleidziamas samokslo teorijas ir melg apie COVID-19, vakcinas,
etc. Nenutriukstantis dezinformacijos ir fantazijy srautas ir neiSsenkanti fakty tikrintojy
kantrybé ir atkaklumas. Taciau visa publikacijy gausa nejtikins ty, kuriems biidingas
savo nezinojimo nezinojimas, — Daningo-Kriugerio efektas.

Tenka pripazinti, kad aktyvus Zzurnalisty analitiky ir fakty tikrintojy darbas nepasiekia
dalies Lietuvos zmoniy, gyvenan¢iy kitoje informacinéje erdvéje. Lietuvos
kariuomenés Strateginés komunikacijos departamento specialisto Tomo Ceponio
teigimu, ,negatyvi komunikacija vakarietisky vakciny atzvilgiu transliuojama i$
federaliniy Rusijos televizijos kanaly, kurie 100 proc. finansuojami Kremliaus rezimo.”
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To pasekmé — maziausias vakcinuoty gyventojy skaiCius tuose rajonuose, kuriuose
gyventojai informacija priima i§ Rusijos visuomengés informavimo priemoniy. Létesni
vakcinacijos tempai vél atgaivino idéja ryty ir pietry¢iy Lietuvoje steigti specialig TV
programa lenky ir rusy kalbomis?.

Lietuvos kultiiros ministerijos uzsakymu 2021 metais buvo atliktas ,,Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo raStingumo lygio poky¢io tyrimas”. Apklausy duomenimis,
,Lietuvos tautiniy mazumy atstovai dazniausiai vartoja Rusijos Ziniasklaidg. Net apie
70 proc. tautiniy mazumy atstovy nurodé¢, kad per ménesj iki tyrimo ziiir¢jo, skaité ar
klausési Ziniasklaidos rusy kalba. Daugiau nei pusé lenky tautybés respondenty taip pat
nurodé, jog naudojosi ziniasklaidos priemonémis lenky kalba.”2

Analogiska situacija ir Latvijoje, kur keturi i§ penkiy ligoninés pacienty, gydomy nuo
COVID-19, yra rusakalbiai: ,,Gydytojai nerimauja ne dél to, kokia kalba kalba pacientai
— bet dél to, kad rusakalbiai gyventojai blogiau informuoti apie skiepus ir ligas. <...>
Rusakalbiai gyventojai gauna informacijg i$ kity Saltiniy, ir akivaizdu, kad tie Saltiniai
néra labai teisingi arba nesuteikia geros informacijos, ka daryti. Jie nesinaudoja

informacija, kuri teikiama valstybine kalba“®,

Pandemijos poveikis Ziniasklaidai.

Verta pastebéti, kad pandemijos krizés poveikis ir pasekmés 2020-yjy Ziniasklaidai
nebuvo tokios Zlugdancios, palyginti su 2008 mety finansy krizés padariniais. Tam
itakos tur¢jo ir karantino salygomis gyvenantis pasaulis, ir kitokia valdzios institucijy
politika verslo atZvilgiu. Pandemija Ziniasklaidos verslui atvéré naujas galimybes —
karantino sglygomis iSaugo interneto ziniasklaidos priemoniy lankomumas ir
skaitomumas. Maziau mobiltis Zzmonés, faktiskai uzdaryti namuose ir priversti gyventi
pasyvy socialin] gyvenima ines¢ korekcijas i ziniasklaidos vartojima, tai savo ruoZztu
léemé kelis dalykus: 1) spartesnj elektroninés Ziniasklaidos lankomumo, skaitomumo,
tinklalaidziy (angl. podcast) klausymosi augimg; 2) mokamo turinio gausé¢jimg; 3)
turinio kélimg j Youtube, Facebook ar kitas socialinés Zziniasklaidos platformas; 4)
demaskuojamosios ir tiriamosios zurnalistikos plétra.

2019 metai buvo vadinami tinklalaidziy aukso era. Tinklalaidés ispopuliaréjo, nes jas
patogiu vartoti, vartotojui uztenka klausytis informacijos, nereikia zituréti ] ekrang,
bijant kazko nepastebéti arba praleisti. Toks informacijos pateikimo ir vartojimo biidas
savotiSkai atlaisvina akis ir sudaro patogias galimybes klausymosi metu uzsiimti kitais
reikalais. Tokiu biidu mums sudaroma galimybé nuolat biti jvykiy siikuryje, nieko
nepraleisti, viskg Zinoti kartu informacija vartoti tada, kada mums patogu ir
neatsizvelgiant j vis greitéjantj gyvenimo ritmg. Patogus, greitas informacijos vartojimo

1 7r. https://www.lrytas.It/lietuvosdiena/aktualijos/2021/05/12/news/ivertino-vienam-lietuvos-
regionui-siuloma-ginkla-pries-rusijos-kemsama-propaganda-19324675/

27 https://Irkm.Irv.It/uploads/Irkm/documents/files/Tyrimo%20ataskaita%20(vie%C5%ALlini
mui).pdf

3 7r. https://www.Irytas.|t/it/laboratorija/2021/10/22/news/latvijos-ligonines-gydytojos-
patirtis-4-is-5-musu-covid-19-ligoniu-yra-rusakalbiai--21150930

4 7r. https://www.delfi.lt/m360/naujausi-straipsniai/pralauzk-dar-viena-
podcasta.d?id=82955687
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https://www.lrytas.lt/lietuvosdiena/aktualijos/2021/05/12/news/ivertino-vienam-lietuvos-regionui-siuloma-ginkla-pries-rusijos-kemsama-propaganda-19324675/
https://lrkm.lrv.lt/uploads/lrkm/documents/files/Tyrimo%20ataskaita%20(vie%C5%A1inimui).pdf
https://lrkm.lrv.lt/uploads/lrkm/documents/files/Tyrimo%20ataskaita%20(vie%C5%A1inimui).pdf
https://www.lrytas.lt/it/laboratorija/2021/10/22/news/latvijos-ligonines-gydytojos-patirtis-4-is-5-musu-covid-19-ligoniu-yra-rusakalbiai--21150930
https://www.lrytas.lt/it/laboratorija/2021/10/22/news/latvijos-ligonines-gydytojos-patirtis-4-is-5-musu-covid-19-ligoniu-yra-rusakalbiai--21150930
https://www.delfi.lt/m360/naujausi-straipsniai/pralauzk-dar-viena-podcasta.d?id=82955687
https://www.delfi.lt/m360/naujausi-straipsniai/pralauzk-dar-viena-podcasta.d?id=82955687
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buidas jos klausantis, remiantis prognozémis, 2020 metais augo daugiau nei 17 proc.’
Joks kitas elektroninés ziniasklaidos segmentas nesivysto taip greitai, kaip tinklalaidés.
Populiaréjancios tinklalaidés dél patogaus vartojimo sukiré dirva visiSkai naujai
socialinés medijos, veikiancios tinklalaiziy principu, rii§iai — Clubhouse® — atsirasti.
Clubhouse yra naujas informacinis kanalas (platforma). Iki 2021 mety liepos 21 d. Sis
socialinis tinklas buvo uZdaras, j ji patekti buvo galima tik turint pakvietima. Sio
socialinio tinklo atskiruose ,.kambariuose* realiu laiku vyksta pokalbiai, kuriuose
dalyvauja zmonés i viso pasaulio, jie susirenka kalbétis, klausytis ir mokytis vieni i$
kity.

2020-ieji Lietuvai buvo ypatingi dél trijy reikSmingy politiniy jvykiy: Lietuvos
Respublikos Seimo, Jungtiniy Amerikos Valstijy ir Baltarusijos prezidenty rinkimy,
kuriems miisy ziniasklaidoje didesnis démesys buvo skiriamas $iy mety antrg pusmet;.
Konsultacijy bendrovés Gemius atlikto tyrimo duomenimis, vienas internautas
narSymui kompiuteriu skyré vidutiniSkai 6 val. 35 min. liepa, 7 val. 4 min. rugpjutj, 7
val. 47 min. rugséjj, 8 val. 17 min. spalj, 62 val. 27 min. lapkritj. Lapkrit]j jvestas Fusion
tyrimas ,,papildé tyrimo statistika apie Lietuvos vartotojy kompiuteriais narSomas,

taciau oficialiai tyrime nedalyvaujanéias, svetaines*’.

Nors interneto portaly lankomumas ir skaitomumas augo, pajamos, ypa¢ reklamos
srityje, pastebimai mazéjo. ISryskéjo akivaizdi ziniasklaidos tendencija — mokamo
turinio gaus¢jimas (,,.Delfi Plius“, ,,15Max* ir pan.). Turinio monetizavimas
jvardijamas kaip vienas i§ biidy iSsilaikyti krizés atveju. Dar viena tendencija — turinio
kélimas j Youtube, Facebook, taip pat kitas platformas siekiant pritraukti ar susigrazinti
jaunaja auditorija®.

Neapykantos kalba.

2020 — 2021 metais nepasitrauké ir kita pandemija — neapykantos kalba (angl. hate
speech). 2020 mety pirmajj pusmetj stebédami informacijos erdve matéme neapykantos
apraiSky maZz¢jimo tendencijas, jos buvo gana akivaizdzios. Taciau prasidejus rinkimy
kampanijai ; Lietuvos Respublikos Seimg ir pasirodzius vienos politinés partijos
kandidaty saraSui bei paskelbus §ios partijos propaguojamas vertybes, planuojamos
atlikti darbus antrgjj 2020 mety pusmetj tendencija pakeité kryptj j didéjima. Pragjusiy
mety veiklos ataskaitoje minéta, kad neapykantos kalba tuo metu sklido ne vien tik i§
interneto portaly anoniminiy komentatoriy, bet ir i§ vieSyjy asmeny, politiky, Seimo
nariy. I§gyvendinti neapykantos blogj nepazeidziant ZodZio laisvés — nelengva uzduotis
visiems: socialiniams tinklams, teisésaugos institucijos, visuomenei ir absoliuciai
kiekvienam Zmogui. Geras pavyzdys, kaip sunkiai kelig skynési virtualaus policijos

5 7r. https://www.insideradio.com/podcastnewsdaily/forecast-digital-audio-advertising-will-
grow-in/article_6bcd96e6-f67b-11e9-b625-37eb6alf413e.html

8 Zr. https://www.clubhouse.com/

7 7r. https://www.gemius.It/interneto-ziniasklaidos-naujienos/gemius-audience-fusion-
lapkricio-menesio-apzvalga.html

8 7r. https://www.delfi.lt/m360/naujausi-straipsniai/ziniasklaidos-ateitis-kokiu-pokyciu-
galime-tiketis.d?id=85318533
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https://www.clubhouse.com/
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https://www.gemius.lt/interneto-ziniasklaidos-naujienos/gemius-audience-fusion-lapkricio-menesio-apzvalga.html
https://www.delfi.lt/m360/naujausi-straipsniai/ziniasklaidos-ateitis-kokiu-pokyciu-galime-tiketis.d?id=85318533
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patrulio idéja®. Nekontroliuojama turinio sklaida negali biiti pateisinama ZodZio ir
saviraiSkos laisve. Samokslo teorijy, dezinformacijos ir propagandos sklaida,
neapykantos kalba — tai zodzio ir saviraiskos laisvés uzribis, kity jstatymy
kontroliuojama teritorija. ISmokti atskirti viena nuo kito, neperlenkti lazdos, islaikyti
pusiausvyrg kol kas visiems yra nejveikiamas i§sukis. 2021 metais neapykantos kalbos
apraisky daugiausia pastebéta po publikacijomis, nagrin¢janciomis LGBT temg. Kai
kurios publikacijos sulaukdavo ypatingo komentuojanciy asmeny démesio ir
komentary skai¢ius gerokai virSydavo tikstantj. Tai susij¢ su Lietuvos Respublikos
partnerystés jstatymo projektu, kuriam Seimas nepritaré, kartu su Siuo jstatymu
démesio sulauké ir vadinamoji Stambulo konvencija. Sios temos kélé aistras, skirsté
visuomeng ] pritariancius ir nepritariancius, o prisidéjus dar vienai karStai diskusijai
apie ir prieSinimuisi vakcinacijai, zodiniai protestai galiausiai pasibaigé riausémis prie
Seimo.

Tokie jvykiai parodo itin svarby visy riisiy Ziniasklaidos vaidmenj visuomeniniuose
procesuose. Svarbus vaidmuo néra atsiejamas nuo didelés socialinés atsakomybés pries
skaitytoja, klausytoja, zilirova, galiausiai, visg visuomeng ir ypac pazeidziama jos dalj.
Akivaizdu, kad negatyvas, klestintis anoniminiuose interneto portaly komentaruose ar
socialinés medijos platformose daro neigiama jtaka ne tik konkretiems Zmonéms arba
atskiroms visuomenés grupéms, bet skaldo visuomeneg. I$ kitos pusés anoniminés kalba
funkcija ir vaidmuo skatinant laisva idéjy, nuomoniy ir informacijos srautg, ypac¢ kai
kalba yra susijusi su politinémis diskusijomis, ypatingai pabréziami Europos Zmogaus
Teisiy Teismas (EZTT) 2021 mety gruodzio 7 dienos byloje'®. Tagiau pabrézdamas
anonimiskumo internete uztikrinimo svarba, EZTT tai susiejo su Zurnalistiniu
pareiskéjos jmonés pobudziu, todel tapo neaisku, ar teisé reikSti anoniming nuomong
internete bus apsaugota panasiai, neatsizZvelgiant j tai, ar prieglobos paslaugy teikéjas
atlieka sarginio Suns funkcija.

Anot Norvegijos socialiniy tyrimy instituto mokslininkés Marjan Nadim, neapykantos
kalbos sklaidos problemg Norvegijos Karalystéje visuomenés informavimo priemonés
i1Ssprend¢ apribodamos galimybe komentuoti prie ,.kar§ty*, daug neigiamo visuomenés
démesio sulaukian¢iy temy. Pana$u, kad ir Lietuvos nuomoniy formuotojaill,
neabejotinai suprasdami neapykantos kalbos skaldan¢iam ir griaunanciam poveikiui
tokiai pozicijai taip pat pritaria. Kalbant apie atsakomybe interneto turinio vartotojui,
reikia pabréZti kelias esmines aplinkybes. Viena vertus padaroma Zala asmenims, kuriy
atzvilgiu raSomi neigiami nebiitinai neapykantos kupini, bet ir garb¢ bei oruma
zeminantys ar Smeiziantys komentarai. Kita vertus, gali nukentéti ir patys adresantai,
kurie tam tikra prasme yra provokuojami skleisti nuomong, nesuderinamg su
saviraiSkos laisve ir kuriy atzvilgiu gali biiti pradétas baudziamasis persekiojimas uz

9 7r. https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/samysis-del-virtualaus-policininko-neatsakytu-
klausimu-tik-daugiau-o-emocijos-liejasi-per-krastus.d?id=86717707

10 7r. Europos Zmogaus Teisiy Teismo byla Standard Verlagsgesellschaft MBH v.
Austria https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:[%22001-213914%22]}

11 7¢ https://www.facebook.com/andrius.tapinas/posts/10222378511404879
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neapykanta motyvuoto nusikaltimo padarymga arba jie gali biiti patraukti atsakomybén
civiline tvarka.

Dezinformacija ar nuomoniy jvairoveé?

Baltarusija ir Rusija, saglyginai iSskirtos kaip vienos pagrindiniy temy, aptariamos kartu,
bendrame dezinformacijos kontekste. Visi jvykiai, vyke ir tebevykstantys Siose Salyse
ar susije su jomis ir Lietuva, analizuojami pasitelkiant tiesos ir melo kriterijus.

Visuomenés informavimo priemonése pateikiama informacija apie Baltarusijg daznai
siejama ir su V. Putinu, Rusijos valdzios vykdoma politika. Vykstant mitingams ir
protestams, augant politiniy kaliniy skaiciui, Lietuvai tapus prieglobsciu Baltarusijos
rezimo persekiojamiems zmonéms, Rusijos propagandos kanalai paspartino melagieny
(angl. fake news) gamybos tempus ir padidino produkcijos apimtis. O Minske
sukurptos istorijos apie Sviatlang Cichanouskaja, lI€ktuvo uzgrobimo priezastj, Ramano
Prataseviciaus ir Sofijos Sapegos arestg buvo placiai iStransliuotos ne tik Baltarusijoje,
bet ir Rusijoje. Situacija dar labiau paastréjo prasidéjus Rusijos ir Baltarusijos karinéms
pratyboms ,,Zapad 2021“ Baltarusijoje, taip pat del migranty krizés. Lietuvos
kariuomenés Strateginés komunikacijos departamento duomenimis: ,,<...> su $alies
gynyba susijusios temos sulauké didZiausio neigiamos informacines veiklos démesio,
kuris sudaré¢ beveik 30 proc. viso neigiamos informacijos srauto. Tai sietina su Rusijos
ir Baltarusijos kariniy pratyby ,,Zapad 2021“ aktyviaja faze rugséjo 10-16 d. Siuo
laikotarpiu vykdyta priesiSka komunikacija buvo nukreipta prieS NATO ir Lietuvos bei
kity Baltijos Saliy, taip pat Lenkijos naryste Aljanse. <...> Baltarusijos rezimas taip pat
kryptingai kaltino Lietuva ir Lenkija Ziauriu elgesiu su migrantais. Teigta, jog Lietuvos
ir Lenkijos kaltinimai Baltarusijai dél vykdomo hibridinio karo yra ,,absurdiski*. Toliau
plétoti Lietuvos kaip $ios ,,problemos kaltininkés* ir ,,Zlugusios valstybés* naratyvai.
Aktyviai eskaluotos ir Lietuvos tarpvalstybiniy rysiy su Baltarusija bei Rusija temos.
Teigta, jog santykiuose su Baltarusija, Lietuva nesilaiko tarptautinés teisés principy ir
sagmoningai slepia Antrojo pasaulinio karo nusikaltélius nuo teisingumo. Kvestionuotas
Lietuvos ir Lenkijos teritorinis vientisumas, teigta, jog Vilnius ir jo apylinkés bei
Lenkijos Balstogés kraStas yra istorinés Baltarusijos teritorijos. <...> Su Kremliaus
rezimu susijusiuose informaciniuose Saltiniuose Lietuva kaltinta rusofobiskumu. <...>
Teigta, jog Baltijos Salyse yra vykdoma antirusiSka politika ir neva sistemingai
pazeidziamos Zmogaus teisés, ypaé etniniu pagrindu.”*?

Geras pavyzdys to, kaip bet koks nesusipratimas, nesutarimas ar tiesiog nuomoniy
i8siskyrimas i$naudojamas dezinformacijos bangai sukelti, prisidengiant skirtingy
nuomoniy raiSka, yra Lietuvos ir Baltarusijos santykiy krizé dél traSy tranzito per
Lietuvos teritorijg ir tuo pat metu vykusi Lietuvos ir Kinijos Liaudies Respublikos
santykiy krizé. IS vienos pusés yra sudéliojami praziitingos pasekmés Lietuvos
ekonomikai ir verslui, o 1§ kitos — déstomos aiSkios demokratinés vertybeés,
zmogiSkumas ir pagarba kiekvienam. Atrodyty aisku, kas turéty nusverti — vertybes ir
zmogiSkumas. Biitent dél to, kad atsakymas absoliu¢iai daugumai yra aiskus ir jo

12 7+ https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/zapad-2021-kontekste-priesiskos-
informacines-veiklos-eskalacija-nato-ir-gynybos-temomis-56-1579094
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bijoma, j veikimo laukg jsitraukia Rusijos, Baltarusijos ir Kinijos nuomoniy
formuotojai, seniai suprate, jog investuoti i kontroliuojama ziniasklaidg yra naudinga,
net jei ir nepelninga ar nuostolinga. Nes ziniasklaidos kontrolé ir galimybé skleisti sau
palankia (dez)informacijg uZztikrina despotisky rezimy stabiluma.

Sunku biity nuneigti labai taiklias ir dabartine situacija labai aiSkiai jvardinancias
klasiko mintis: ,,Atsiradus spaudai, pasidar¢ lengviau valdyti vie$gja nuomong, kinas ir
radijas dar palengvino tg proces3. Atsiradus televizijai ir techninéms galimybéms
priimti bei transliuoti tuo paciu aparatu, asmeniniam gyvenimui atéjo galas. Kiekvienas
pilietis, bent jau kiekvienas, pagal svarbg vertas sekimo, gali dvideSimt keturias
valandas per parg biiti sekamas policijos ir maitinamas oficialia propaganda, visiems
kitiems komunikacijos kanalams esant uzdarytiems. Pirma karta atsirado galimybé
prievarta uztikrinti ne tik visiSka paklusnuma valstybei, bet ir absoliuty nuomoniy

vienodumg visais klausimais.”*3

Ziniasklaidos vaidmuo $iuo laikotarpiu — i§skirtinis. Jai tenka kovoti ne tik su
pandemija, t. y. teikti informacija apie padétj Lietuvoje ir pasaulyje, apie serganciy,
vakcinuoty ir, mirusiyjy skaiéiy, raginti skiepytis, bet ir su dezinfodemija. Su
melagingos informacijos ir propagandos platinimu, neapykantos skatinimu nesitaiksto
ir interneto portalai. Nuo 2021 mety gruodZzio 23 d. raSyti komentarus naujieny portale
delfi.lt gali tik registruoti vartotojai. Dar ankséiau, spalio ménesj, Lietuvos naujieny
portalai, priklausantys Interneto ziniasklaidos asociacijai — ,,Delfi®, ,,15min.It",
»Lrytas.lt*, [ ,Madeinvilnius.It“, ,ve.lt* — visiSkai i§jungé galimybe komentuoti prie
publikacijy apie skiepus. Tai padaryta siekiant ,,uzkirsti kelig plisti mokslu ir medicina

nepagristai informacijai, kurios prisiskaite zmonés nebeskuba skiepytis*.}4

Kita svarbi Rusijos ir Baltarusijos rezimy dezinformacijos kryptis — istorijos
perraSymas. 2019-yjy mety gruodj vykusioje spaudos konferencijoje V. Putinas
pareiske, kad Lenkija 1§ dalies yra atsakinga dél Antrojo pasaulinio karo pradZzios, o
Ribentropo — Molotovo paktas niekuo nesiskiria nuo kity to meto kariniy sutarciy.
Taciau Sis veiksmas neliko nepastebétas ir 2020-yjy sausio 15 d. Europos Parlamentas
surengé diskusija apie Europos istorijos iskraipyma®®. Dauguma kalbéjusiyjy pasmerké
Rusijos falsifikacijas ir bandymus pateisinti soviety nusikaltimus aiskiai nurodydami,
kad tikry istoriniy fakty nepaisymas reiSkia istorijos ignoravimg. Taciau tokios
diskusijos ir raginimai pagalvoti nedaug jtakos turi autoritarams. 2021 metais Rusijos
Federacijos Duima pakeité jstatyma ,,Apie tarybinés liaudies Pergalés Didziajame
Tévynés kare 1941—1945 metais jamzZinima”. Sis jstatymas, V. Putino nurodymu,
buvo pakeistas ir papildytas draudimu viesai tapatinti SSSR tikslus, sprendimus ir
veiksmus su nacistinés Vokietijos tikslais, sprendimais ir veiksmais Antrajame
pasauliniame kare ir neigti lemiamg soviety liaudies vaidmenj sutriuSkinant
nacisting Vokietijg ir humanitaring SSSR misijg i§laisvinant Europos Salis. Taciau
neuztenka vien tik sukurti alternatyvig realybe, svarby ja kultivuoti ir puoseléti, o

13 7r. Dzordzas Orvelas “1984-ieji”

14 7r. https://www.delfi.lt/m360/medijos/portale-delfi-nuo-siol-tik-registruotu-vartotoju-
komentarai.d?id=89028549

15 7¢. https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/CRE-9-2020-01-15_LT.html#creitem2
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tam nedemokratiniai rezimai skiria dideles pinigy sumas, nesitikédami tiesioginio
pelno. Posakis ,,Turtinga Ziniasklaida — skurdi demokratija“ labai tinka kalbant apie
Kremliaus finansuojamas visuomengés informavimo priemones ir kaip niekad aktualus.
Ziniasklaidos kontrolé, propaganda ir dezinformacija, istorijos perrasinéjimas, kariné
agresija, susidorojimas su opozicija — totalitarinés valstybés pozymiail®. Melas
kainuoja brangiai, bet investavimas j melg ir fakty falsifikavima, istorijos perraSyma
duoda kitokj, nematerialy, pelng ir atnesa naudos per uzvaldytus protus ir su visu likusiu
pasauliu supriesintus Zzmones. Juk, kaip saké Markas Tvenas: ,,Zmones papras¢iau
apgauti, nei jtikinti, kad juos apgavo.“

Zurnalistams tenka nepaprastai sudétingas ir reik§mingas vaidmuo, kai naudojimasis
internetu alternatyvig realybe ir tiesg gali paversti, o daznu atveju pavercia pagrindine
ir vyraujancia pozicija apie, atrodyty, jrodytus faktus ir istorijoje aprasytus jvykius. Juk
manipuliavimas tikrais faktais ir jvykiais, neva pasitelkiant mokslininkus i$ skirtingy
tarptautiniy instituty, ir jy nuolatinis transliavimas keliuose portaluose ar ziniasklaidos
kanaluose gali sukurti suvokima, kad pateiktos melagingos koncepcijos yra placiai
priimtos ir teisingos. Tokiy koncepcijy pristatymas nuolatinis ir nuoseklus aptarimas
legitimuoja poveikj turiniui ir gali biiti ta priezastis, kodél vis daugéja Zzmoniy, kurie
prisijungia prie sgmokslo teorijy kiirimo ir tikéjimo jomis.

Apginti laisvg mintj, kritinj mastyma, per amzius kurtas ir i$ kartos j karta perduodamas
vertybes. Ir nesvarbu kokias — bendrazmogiskas, kulttirines, religines ir pan. Tai turéty
tapti, o baigiantis 2021 metais, gresiancio karo akivaizdoje, matyt, ir tapo visuomenés
kartu ir Ziniasklaidos tikslu ir uzduotimi.

2. SKUNDU CHARAKTERISTIKA

2021 metai yra antrieji COVID-19 pandemijos metai Lietuvoje. Pastaraisiais metais
didZioji dalis informacijos srauto Ziniasklaidoje buvo apie pasaulj apémusia infekcija,
jos padarinius ir galimas rizikas. Sio rei§kinio nulemta nezinomybé padidino nekritiska
informacijos vartojimg. Didelis kiekis neigiamos informacijos Zmoniy emocijas
mperkélé” | socialinius tinklus, kur, kaip neretai manoma, saviraiSka yra absoliuciai
laisva. Dél pandemijos i§ esmés pasikeitus zmoniy jprociams ir galimybéms, smarkiai
1Saugus internetinio turinio vartojimui, poreikis gauti informacijg ir jg skleisti tapo
rimtu iSbandymu zmogaus teisiy pusiausvyrai, ypatingai jos uztikrinimui socialinéje
erdvéje. Verta pastebéti, kad 31 proc. visy Tarnyboje gauty skundy buvo bitent dél
socialiniuose tinkluose skelbiamo turinio. Tiesa, $is skaiCius kiek sumaz¢jo palyginti
su pirmaisiais pandemijos metais, kuomet skundy dél socialiniuose tinkluose
paskelbtos informacijos dalis sudaré 36 proc.

Zurnalisty etikos inspektoriaus ir jo vadovaujamos tarnybos misija — uztikrinti, kad
visuomenés informavimo srityje biity gerbiamos Zmogaus teisés ir laisvés. Priezitiros
sritis yra itin plati, i§ esmés visa vie$oji informacija, kuria skleidziamos nuomonés,
idéjos ar informacija apskritai. Pries gerg deSimtmetj suformuota teismy praktika

16 7r. https://www.lrt.lt/naujienos/pasaulyje/6/1569172/putinas-pareiske-kad-yra-pasirenges-
imtis-kariniu-techniniu-priemoniu-del-vakaru-veiksmu
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byloja, kad Visuomenés informavimo jstatymg reikia aiSkinti placiai, apimant ne tik
tradicines, bet ir Siuolaikines, nors tiesiogiai ir nereglamentuotas elektroniniy
visuomenés informavimo priemoniy formas, démesj kreipiant ne j formaliuosius tokiy
informavimo priemoniy organizavimo pozymius, o i Jy realiai vykdomas funkcijas
(Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2009 m. balandzio 20 d. sprendimas
administracinéje byloje Nr. A444-70/2009). Greitas technologijy vystymasis, suteikes
galimybes kiekvienam jkurti savo visuomenés informavimo priemong, pateikti
vartotojams patraukly turinj bet kur ir bet kada, nulémé gincus dél jvairiose visuomenés
informavimo priemonése skleidZziamos vieSosios informacijos.

Saviraiskos laisvé — viena esminiy Zzmogaus teisiy ir demokratinés visuomenés
pagrindy. Ji suteikia pagrindg demokratinei visuomenei gyvuoti, séekmingai formuotis
demokratinés visuomengs tradicijoms bei kultirai. Ziniasklaidos svarba demokratinéje
visuomenéje yra negincijama, o jvairiy kriziy akivaizdoje dar labiau iSauga, gali tapti
galinga, visuomeng telkiancia jéga. Vis délto pandemijos krizé smarkiai paveiké
ziniasklaidos sektoriy, kuris pandemijos metu vaidina esminj vaidmenj teikiant
visuomenei teisinga, tikslig ir neSaliska informacijg. Pandemija ir jos valdymas,
technologijy tobuléjimas, spartiis globalizacijos procesai nulémé naujus iSbandymus
saviraiSkos ir informacijos laisvei, kartu suformavo naujus jprocius, sprendimus ir
tendencijas. Dauguma naujieny, pateikiamy ziniasklaidoje, susije su jvykiais, kurie
nutinka ,,Cia ir dabar®. Taigi pakitusios realybés kontekste kaip niekad svarbus kritinis
mastymas ir gebéjimas atsirinkti patikimus informacijos $altinius. Spartus informacijos
pateikimas nulemia informacijos netiksluma, neteisingumg ir prieStaringuma, neretai —
Zmogaus teisiy, kurias saugo jstatymas, pazeidimus.

Zurnalisty etikos inspektoriaus pareiga — prizioréti, kad nebiity pazeidziama
visuomenés interesy — teisés gauti teisinga, objektyvia ir nesaliskg informacija bei kity
Zzmogaus teisiy (garbés ir orumo, privatumo, asmens duomeny) apsaugos — pusiausvyra,
taip pat, kad vieSosios informacijos rengéjai ir skleidéjai saziningai ir atsakingai
naudotysi jiems suteikta teise skleisti informacijg bei idéjas — tapo ypatingai svarbi.
Skundy dél visuomenés informavimag reglamentuojanciy teisés akty pazeidimy
nagrinéjimas ir pazeidimy tyrimas sudaro pagrinding Tarnybos veiklos dalj. Kaip ir
ankstesniais metais, zmonés aktyviai naudojosi galimybe Kkreiptis j Tarnyba, siekiant
savo neturtiniy teisiy gynybos. Skundg zurnalisty etikos inspektoriui turi teisg pateikti
kiekvienas fizinis ar juridinis asmuo, jeigu mano, kad buvo padarytas visuomenés
informavimo sritj reglamentuojanc¢iy jstatymy ar Kity teisés akty, kuriy priezitrg
igyvendina zurnalisty etikos inspektorius, nuostaty pazeidimas. | Zzurnalisty etikos
inspektoriy asmenys kreipiasi su skundais dél Visuomenés informavimo jstatymo,
Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo,
Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo, Reglamento (ES) 2016/679 pazeidimy.
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Priimamas Sprendimo
sprendimas apskundimas

Tyrimas

2021 metais bendras gauty skundy skaiciaus didéjimas stabilizavosi. Palyginti su 2020
metais gautais 408 skundais pra¢jusiu ataskaitiniu laikotarpiu gauti 325. Stebima eile
mety jsitvirtinusi tendencija — dazniausiai j inspektoriy kreipiamasi dél internete
paskelbtos informacijos (282 skundai) — interneto portaly, socialiniy tinkly paskyry
(101 skundas), i8 jy 18 skundy gauta dél vaizdo dalijimosi platformoje Youtube
paskelbtos informacijos. Pandeminé situacija Salyje ir pasaulyje nulémé mazesne
ziniasklaidoje aptariamy temy jvairove. Tikétina, tai turéjo jtakos Zmoniy norui ginti
savo teises visuomenés informavimo srityje, reaguoti | galimus netikslumus vieSojoje
erdvéje. Daugiausiai buvo atspindimas COVID-19 ligos plitimas, dél pandeminés
situacijos ir jos suvaldymo visuomengje vykstantys pokyciai. VieSai paskleistos
informacijos turinys daznai tapdavo asmens teisés skleisti informacija ir kity zmogaus
teisiy, kurias saugo jstatymas, gin¢o objektas. Kaip ir 2020 metais, dalis pateikty
skundy buvo tiesiogiai susij¢ su pandeminés situacijos vieSinimu visuomenes
informavimo priemonése. Jais buvo siekta asmens duomeny apsaugos, galimai
pazeistos informuojant apie COVID-19 ligos zidinius, privatumo gynybos, atskleidus
serganciyjy privataus gyvenimo faktus. Nepatikimas interneto turinys Zmonéms kelé
sumaistj, netiksli informacija, ypatingai socialiniuose tinkluose, tai tik gilino ir nulémé
aktyviau keliamus pagrindiniy visuomenés informavimo principy, teisingos ir
objektyvios informacijos pazeidimo Klausimus.

1 diagrama
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Daugiausia skundy — 278 pateiké fiziniai asmenys, i$ jy 63 skundai pateikti vieSyjy
fiziniy asmeny (2020 m. — 278 skundai fiziniy asmeny, 52 vieSyjy fiziniy asmeny
skundai). Ankstesniais metais vieSyjy fiziniy asmeny skundy gauta maziau (2018 m. —
37,2017 m. — 28, 2016 metais — 24 skundai).

Ataskaitiniu laikotarpiu gauta maziau juridiniy asmeny skundy. 2021 metais buvo 49
tokie skundai, tarp kuriy 25 skundus teiké vieSieji juridiniai asmenys. Palyginimui —
2020 metais gauti 77 juridiniy asmeny skundai, 30 skundy teiké vieSieji juridiniai
asmenys. Viesyjy juridiniy asmeny aktyvumas pateikiant skundus isliko panasus. 2019
metais kreipési 70 juridiniy asmeny, i§ kuriy 29 skundus teiké vieSieji juridiniai
asmenys. 2018 metais kreipési 56 juridiniai asmenys, i§ kuriy net 41 skunda teiké
viesieji juridiniai asmenys, 2017 metais kreipési 21 juridinis asmuo, i§ kuriy 16 —
viesieji.

Nors pagal Visuomenés informavimo jstatyme jtvirtintg teisinj reguliavimg Zurnalisty
etikos inspektorius neturi galimybés konstatuoti juridinio asmens dalykinés reputacijos
pazeidimo, 44 skundai per ataskaitinj laikotarpj gauti siekiant apginti juridinio asmens
dalyking reputacija. 2020 metais gautas 41 skundas, 2019 metais — 33 skundai, 2018
metais gauti 39 skundai — beveik dvigubai daugiau palyginti su 2017 metais, per kuriuos
gauta 20 skundy dél galimai pazeistos juridiniy asmeny dalykinés reputacijos.

Tarnybai pagal kompetencija nagrinéti skundus ar praneSimus persiuncia ir kitos
institucijos. Ataskaitiniu laikotarpiu kitos institucijos ] Tarnybg persiysdamos skundus
ir pranesimus kreipési 104 kartus. IS jy 31 pranesima pateiké Rysiy reguliavimo tarnyba
per KarStgja linijg dél internete skelbiamo galimai neteiséto turinio vieSosios
informacijos.

Pagal Lietuvoje galiojantj teisinj reguliavima, zurnalisty etikos inspektoriui yra paskirta
asmens duomeny tvarkymo prieziiiros institucijos funkcija. Zurnalisty etikos
inspektorius stebi, kaip taikomas Reglamentas (ES) 2016/679 ir Asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymas, bei uztikrina, kad Sie teisés aktai baty taikomi, kai asmens
duomenys tvarkomi Zzurnalistikos tikslais ir akademinés, meninés ar literatiirinés
saviraiSkos tikslais.

Lietuvoje veikia dvi asmens duomeny tvarkymo priezitiros institucijos — Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija (toliau — VDALI) ir zurnalisty etikos inspektorius. IS viso
per ataskaitinj laikotarpj dél galimo asmens duomeny tvarkymo pazeidimo 54 skundus
Tarnybai nagrinéti pagal kompetencija persiunt¢ VDAI. VDAI persiysty skundy
skaiCius sumazéjo — 2020 metais persiysta 80 skundy, 2019 metais buvo gauti 82
skundai.

Kelerius metus po Reglamento (ES) 2016/679 jsigaliojimo stebéta drastiska skundy dél
duomeny apsaugos dinamika ir padidéjes asmens duomeny subjekty ryztas veiksmingai
ginti savo teise j duomeny apsaugg sumenko. Skundy dél duomeny tvarkymo
pazeidimy didéjimo tendencija ataskaitiniais metais pakito. Bendras skundy skai¢ius —
mazesnis.

2021 metais dél teisés ] asmens duomeny apsauga gauta 112 skundy (Zr. 2 diagramg).
2020 metais, taip pat kaip ir 2019 metais, aktyviausiai siekta teisés j asmens duomeny



16

apsaugos gynyba, gauti 142 skundai. 2019 metais — 133 skundai, 0 2018 metais — 69
skundai.

Teis¢ j asmens duomeny apsauga — viena i§ dviejy teisiy, kurios pazeidimo klausimas
keliamas dazniausiai. Reglamente (ES) 2016/679 pazymima, kad dél sparcios
technologinés plétros ir globalizacijos kyla naujy asmens duomeny apsaugos sunkumy.
Zymiai iSauges asmens duomeny rinkimas ir asmeninés informacijos vieSinimas
pasaulio mastu, taip pat technologijos leidzia naudotis asmens duomenimis precedento
neturin¢iu mastu.

Statistiniu pozitiriu ataskaitiniais metais stabilizavosi 2020 metais reikSmingai iSauges
skundy skaic¢ius dél asmens duomeny tvarkymo pazeidimo socialiniuose tinkluose. Vis
délto siekiant asmens duomeny apsaugos gynybos itin daznai nurodoma galimo
pazeidimo vieta — socialinio tinklo paskyra. Beveik pusé skundy dél teisés j asmens
duomeny apsaugg gauta batent dél duomeny vieSinimo socialiniuose tinkluose.
Socialiniai tinklai padaré reik§minga jtaka ne tik informacijos sklaidai globalioje
informacin¢je erdvéje, taciau i$ esmés pakeité asmens duomeny tvarkymo procesus,
sudaré prielaidas rastis naujiems atsakomybeés subjektams. Asmuo, turintis paskyra
socialiniame tinkle, yra vieSosios informacijos reng¢jas (skleidéjas) ir yra atsakingas
uz skleidziamos informacijos teisétumg. Todél skelbdamas informacijg privalo
uztikrinti asmens teis¢ ] duomeny apsauga, privatumg, garbe ir oruma, kitas teises.
Ataskaitiniais metais iSlicka opi atsakomybés subjekto nustatymo problema. Kai
asmens profilis socialiniame tinkle pavadinamas ne tikru asmens vardu ir pavarde, o
slapyvardziu ar zodziy junginiu (Jonas Nesakysiu, Vytas Nekazka, Zalia zole ir
panasiai) ir paskyros valdytojas neatskleidzia savo kontaktinés informacijos, néra
galimybés nustatyti atsakinga asmenj (paskyros valdytoja), dalis skundy dél socialiniy
tinkly turinio lieka neiSnagrinéti. Tokiu atveju remiantis Visuomenés informavimo
jstatymu ir Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu tyrimai yra nutraukiami.

Nors panaSus kiekis skundy gautas ir dél tradicinése visuomenés informavimo
priemonése tvarkomy asmens duomeny, taciau toliau stebima skundy dél jvairiuose
socialiniuose tinkluose galimai padaryty pazeidimy didéjimo tendencija. Kaip 2020
metais, taip ir ataskaitiniu laikotarpiu pastebima, kad ple€iasi gin¢ijamy visuomenés
informavimo priemoniy ratas, atsiranda vis naujy platformy, kuriose susikuria terpé
asmens neturtiniy teisiy pazeidimams. Tokig i§vada demonstruoja gauti skundai dél
tokiy socialiniy tinkly kaip TikTok.

Aktyvi socialiniy tinkly paskyry valdytojy saviraiska suformavo ryskia tendencija, kai
socialiniy tinkly vartotojai kreipiasi dél Kity ty paciy socialiniy tinkly vartotojy
paskelbtos informacijos. Skundus dél asmens duomeny pazeidimo socialiniuose
tinkluose vienija vienas bendras pozymis — i§ fiziniy asmeny tarpusavio nesutarimy,
skirtingy nuomoniy kylantys konfliktai — nulemiantys beatodairiska kitos ginco Salies
asmens duomeny atskleidima. Socialiniy tinkly suteikiama galimybé nagrinéti ir
vertinti Kity vartotojy profilius, kilus nesutarimui tampa akstinu paviesinti kito asmens
asmenines nuotraukas, net ir su mazameciais vaikais. Ataskaitiniais metais buvo gauta
ir daugiau skundy dél mazameciy, atstovaujamy jy jstatyminiy atstovy, asmens
duomeny tvarkymo zurnalistikos tikslu. Tokiuose skunduose, kaip ir 2020 metais,
gin¢ijami vaiky asmens duomeny rinkimo teisétumo klausimai, pamoky metu padaryty
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nuotrauky skelbimo teisétumas, taip pat kil¢ nesutarimai tarp iSsiskyrusiy tévy dél jy
nepilnamecio vaiko nuotrauky skelbimo asmeninése socialiniy tinkly paskyrose,
kitomis aplinkybémis padaryty nepilnameciy vaiky atvaizdy naudojimo socialinéje
erdvéje. Pries keleta mety, vienam i$ tévy sutikus su vaiky fotografavimu ir nuotrauky
publikavimu, mainais uz nemokama zaidimy kambario lankyma, buvo pastebétas vaiky
atvaizdy panaudojimas  nesusijusios jmonés reklamos tikslais.  Teisinis
reglamentavimas numato ypatingg vaiko teisés j atvaizda apsaugg. Siekiant nepaZzeisti
asmens teisiy renkant ir vieSai skelbiant informacijg draudziama filmuoti, fotografuoti
vaikg ar daryti jo garso ir vaizdo jraSus be nors vieno i$ tévy, globéjy ar rapintojy ir
paties vaiko sutikimo. Tévy sutikimas filmuoti ar fotografuoti vaika, nereiskia
sutikimo, kad vaiko atvaizdas buty vieSinamas ir / ar teikiamas kitiems asmenims. Apie
skelbiamg vaiko atvaizda turi Zinoti tévai arba teiséti jy atstovai. Taip pat turi bati
nurodoma, kam atvaizdas bus naudojamas. Tévy pareigy turétojo sutikimo neturéty biti
reikalaujama tiesiogiai vaikui teikiant prevencijos ar konsultavimo paslaugas.

Pazymétina, jog kaip ir 2020 metais, ataskaitiniais metais Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyboje gauta nemazai skundy, kuriuose asmenys skundziasi ne dél
savo, o dél kity asmeny duomeny tvarkymo, pavyzdziui, darbuotojy, klienty, artimyjy,
taciau nepateikiama jokiy atstovavima jrodan¢iy dokumenty.

2021 metais gauta skundy dél asmens duomeny tvarkymo pazeidimy, kai asmens
duomenys tvarkomi akademiniais tikslais, t. y. vieni reCiausiy atvejy, dél kuriy asmenys
teikia skundus, siekdami asmens duomeny apsaugos. Viename i§ skundy pareiskéjas
kreipési dél doktorantés rengiamai disertacijai renkamy jo asmens duomeny. Kitame —
pareiskéjas skundé aukstaja mokyklg dél tvarkyty jo, kaip buvusio déstytojo ir
mokslininko, asmens duomeny.

2021 metais isskiriant skundus dél asmens duomeny apsaugos pazeidimy pagal ginama
objekta, pastebéta, kad daugiausia skundy tradiciSkai sulaukta dél asmens vardo,
pavardés ir atvaizdo atskleidimo. Taip pat nemazai skundy gauta dél atlyginimo,
honoraro, iSeitinés iSmokos dydzio paviesinimo. Pavieniai skundai gauti dél telefoniniy
pokalbiy, darbiniy kontakty, automobiliy valstybiniy numeriy paskelbimo. Pazymétina,
jog asmenys placiai suvokia asmens duomeny tvarkymo Zurnalistikos tikslu veiksmus,
todél gauta ir skundy dél visuomenés informavimo priemoniy atlikty asmens duomeny
rinkimo veiksmy (pvz., rinkimo Registry centre).

Kelerius metus i$ eilés stebima tendencija dél socialiniuose tinkluose skelbiamy asmens
duomeny, kuomet vartotojai, skelbdami asmens duomenis, siekia ,,bausti vieSumu
nejtikusj asmenj ar pranesti apie nesazininga elgesj. Tokiais atvejais vieSinami ne tik
vardas ir pavarde, bet, jeigu zinoma, ir gyvenamasis adresas, telefono numeris ar darbo
vieta. Taip pat Siame kontekste be leidimo 1§ kito Zmogaus socialinio tinklo paskyros
paimtos nuotraukos.

Ir toliau skelbiami skolingy asmeny tapatybés dokumentai socialinio tinklo Facebook
grupése ,,Aferistai. Apgavikai. Sukciai®, taip pat netinkamai paslaugas atlikusiy
asmeny duomenys grupéje ,,Gery meistry kontaktai“. Ataskaitiniais metais nebuvo
gauta skundy dél sisteminiy asmens duomeny tvarkymo pazeidimy toje pacioje
socialinio tinklo paskyroje, priesingai nei 2020 metais, kuomet savo turiniu ir pazeisty
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teisiy apimtimi ypatingai iSsiskyré socialinio tinklo Facebook puslapis ,,Prakeiktieji‘
(i jvairiy Lietuvos policijos komisariaty pagal kompetencijg persiysti nagrinéti net 7
analogiSki skundai). Ataskaitiniais metais bita situacijy, kuriose neproporcingai
apribota teis¢ j asmens duomeny apsauga atskleidus gyviiny globos steigimui
priestaraujanciy bendruomenés nariy sarasa su jy vardais, pavardémis, gyvenamosios
vietos adresais, parasais. Gaunamuose skunduose neretai keliamas klausimas dél
vieSinamuose dokumentuose esan¢iy asmens duomeny apsaugos ir jy tvarkymo
teisetumo. Nors asmens vardas, pavardé, pareigos yra asmenj identifikuojanti
informacija, vis délto tokiy asmens duomeny pavieSinimas gali bati pateisinamas
konstituciskai pagristu visuomenés interesu zinoti, kuomet skelbiami vieSojo asmens
duomenys. Taciau skelbiant privataus asmens duomenis duomeny apimties pozitiriu
yra svarbus biitinumo aspektas, sietinas su duomeny rinkimu ir tolimesniu jy tvarkymu.
Tai reiSkia, kad kiekvienu konkreéiu atveju turi bati atliktas situacijos vertinimas,
siekiant nustatyti, kokia duomeny apie asmenj apimtis yra minimaliai pakankama tam,
kad bty realizuota savirai$kos laisvé, kita vertus, uztikrinta asmens duomeny apsauga,
neskelbiami pertekliniai asmens duomenys.

2021 metais Tarnyboje vis dar nemazai gaunama skundy dél itin senose publikacijose
skelbiamy asmens duomeny siekiant jgyvendinti teis¢ biiti pamirStam, kuri numatyta
tarp Reglamento (ES) 2016/679 taikymo i§im¢iy tais atvejais, kai asmens duomenys
tvarkomi zurnalistikos ir akademinés, meninés ar literaturinés saviraiskos tikslais.

Ataskaitiniais metais Zzurnalisty etikos inspektorius atliko tyrima pagal pareiskéjo
skunda, kuriuo jis kreipési dél neteiséto asmens duomeny tvarkymo bei nejgyvendintos
teisés reikalauti paSalinti duomenis (,teisé buti pamir§tam®) i§ vienos didziausiy
paieskos sistemy Google.

Apibendrinant pazymeétina, kad tiek Asmens duomeny teisinés apsaugos istatymo, tiek
Reglamento (ES) 2016/679 taikymo atveju reikSminga jvertinti konkuruojanciy
interesy pusiausvyrg — asmens duomeny apsaugos ir visuomenés teisés gauti
informacijg. Ieskant §ios pusiausvyros svarbu nustatyti duomeny tvarkymo tiksla, Kitaip
tariant nustatyti, ar duomenys tvarkyti turint tikslg atskleisti visuomenei informacija,
nuomones bei idéjas (placiai vertinamu Zurnalistikos tikslu), taip pat, ar duomeny
tvarkymas yra teisétas (atitinka Reglamento (ES) 2016/679 6 straipsnio 1 dalyje
nustatytg teisétumo salyga).

2021 metais teis¢ | savo privataus gyvenimo apsauga pateikdami skundus zurnalisty
etikos inspektoriui gyné 56 zmonés (zr. 2 diagramg). 2020 metais dél Sios neturtinés
teisés gynimo buvo kreiptasi daugiau, 74 kartus. 2018 metais dél privatumo apsaugos
gauti 53 skundai. Tai sudaré beveik 2 kartus daugiau skundy palyginti su 2017 metais,
kuomet gauti 29 atitinkami skundai. 2016 metais tokiy skundy buvo 36.
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2 diagrama

Skundo dalykas
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Viena labiausiai gintiny neturtiniy teisiy visuomenés informavimo srityje — garbé ir
orumas. Asmens garbé ir orumas suprantami kaip teigiamas asmens vertinimas
visuomen¢je. Kreipdamasis dél garbés ir orumo pazeidimo asmuo gali reikalauti
tikrovés neatitinkancios, jo garbg ir oruma Zeminancios informacijos paneigimo ir
informacijos pasalinimo (kai paSalinti informacijg yra galima). Ataskaitiniais metais
garbés ir orumo gynybos asmenys sieké 117 karty (Zr. 2 diagrama). D¢l Sios asmeninés
neturtinés teisés 2020 metais gauti 123 skundai, 2019 metais — 113 skundy, 2018 metais
— 103, 2017 metais — 83, 2016 metais — 68 skundai.

Aptariant skundus dél garbés ir orumo pazeidimy paminétina, jog daznai dél paskleistos
informacijos tradicinéje ziniasklaidoje kreipiasi vieSieji asmenys, sulauke kritikos dél
savo veiklos ar poelgiy. Taip pat verslininkai ar juridiniai asmenys, kuriy veiklos
aspektai tenkina vieSgjj interesg ir pagristai domina visuomeng. Kartu 2021 metais
gauta nemazai skundy i§ teisiamy ar jtariamy asmeny, kurie gincija paskelbtg
ikiteisminio tyrimo informacijg kaip neatitinkanc¢ig tikrovés, zeminancig garbe ir
oruma.

2021 metais, kaip ir pra¢jusiu ataskaitiniu laikotarpiu, gausu atvejy (103 skundai), kai
asmenys kreipési ] Tarnyba dél Ziniasklaidoje pazeisty pagrindiniy visuomenés
informavimo principy (vie$oji informacija visuomenés informavimo priemonése turi
biti pateikiama teisingai, tiksliai ir neSaliskai, turi biiti uZtikrinama nuomoniy jvairove,
atsakymo teis¢, pagarba zmogui, etiSkas ir sgziningas nuomoniy reiskimas), 2020
metais — gauta 114 skundy (Zr. 2 diagramg). 2019 metais pagrindiniy visuomenés
informavimo principy pazeidimo klausimas keltas 66 skunduose, 2018 metais — 69
skunduose. 2017 metais Tarnyba iSnagrin¢jo 41 toki skunda. Dél nekaltumo
prezumpcijos pazeidimo gauti 4 skundai, 2020 metais — 6 skundai, 2019 metais — 4
skundai.

Palyginti su praéjusiu ataskaitiniu laikotarpiu, 2021 metais Tarnyba gavo zenkliai
maziau skundy dé¢l galimai paZeisty Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo viesSosios
informacijos poveikio jstatymo nuostaty, — gauti 23 skundai. 2020 metais gauti 39



20

skundai. 2019 metais — 104 skundai, 2018 metais — 68 skundai. 2017 metais gauti 75
tokie skundai, pagal kuriuos atliktas vieSosios informacijos vertinimas nepilnameciy
apsaugos aspektu.

17 skundy gauta dél nesantaikos, diskriminacijos ar neapykantos kurstymo lyties,
socialinés padéties, rasés ir kitais pagrindais. 18 skundy pateikti dél dezinformacijos.

Ataskaitiniu laikotarpiu Zenkliai sumazéjo 2020 metais iSauges gauty skundy skaicius
dél spaudoje paskelbtos informacijos. 2021 metais gauti 33 skundai (zr. 3 diagrama).
Tai yra maziausias skundy skaiCius per du pastaruosius deSimtmecius. Aktyvéjancios
neturtiniy teisiy gynybos kontekste $is sumazéjimas yra drastiSkas. 2020 metais dél
spaudoje paskelbtos informacijos gauti net 72 skundai (2019 metais — 45, 2018 metais
— 57, 2017 metais — 60 skundy). Pastaryjy mety rodikliams jtakos galéjo turéti
pandemijos ir visuotinés saviizoliacijos nulemtas jprotis daugiau naudotis
skaitmeninémis technologijomis ir jy suteikiama sparcia ziniy atnaujinimo galimybe.
Elektroninis informacijos pateikimo budas pandemijos (ir ne tik) kontekste leido
pasiekti skirtingy jpro¢iy ir amziaus auditorijas. Zenkliai iSaugus naujieny perdavimo
ir poreikio jas gauti greiCiui, populiaresnémis tapo spaudos leidiniy skaitmeninés
versijos. Vis délto spaudos leidiniy silpnéjimas maziau jau¢iamas regionuose. Tai, jog
spauda vis dar iSlaiko svarbig padétj visuomenés informavimo procese matyti i$
teikiamy skundy dél galimy pazeidimy duomeny. Kartu regioniné spauda taip pat
keliasi j interneta, todél kaip ir didziyjy interneto portaly atveju, informacija greic¢iau
pasiekia informacijos gavéjus, o skundy dél internetinés Zziniasklaidos daugiau.
Nepaisant skaitmeniniy ty paciy laikras¢iy versijy, teikiant skundus daznai skundziama
visuomenés informavimo priemone nurodomas tam tikro regiono laikrastis. Tai lemia
demografiné visuomenés struktara ir susiformave jprociai. Be to, dazniausias
pareiskéjy tikslas — informacijos pasalinimas, kurios nejmanoma pasalinti i$ laikrascio,
todel tikslas gali biiti pasiektas kreipiantis tik dél portalo. Eile mety stebima tendencija,
kad aktyviau ir kritiskesné informacija skelbiama regionuose vykstant rinkimams ar
kitiems panasiems jvykiams. Esant pandemijai ir visiskai nevykstant renginiams bei
ribojant kontaktinj bendravima, kritiskos informacijos srautas regioninéje
ziniasklaidoje taip pat mazéja. 2020 metais, nors ir siauté pandemija, taciau vyko
rinkimai, todél ir skundy dél regioninés spaudos buvo daugiau. Be to, pandemijos metu
atsirado ir laikras¢iy bankroto atvejy (pvz., Plungés Zinios).

Aptariant konkrecius leidinius jau kelerius metus i$ eilés dazniausiai neturtiniy teisiy
gynybos siekiama dél nacionalinio laikra$¢io ,,Lietuvos rytas® publikacijy. Vis délto
skundy de¢l ,,Lietuvos ryte* paskelbtos informacijos pernai gauta dvigubai maziau (8
skundai) nei 2020 metais, kuomet skundy buvo net 16 (2019 metais — 8 skundai). Taip
pat reikéty atkreipti déemesj, kad be ,,Lietuvos ryto* daugiausia skundy dél spausdintiniy
leidiniy gaunama dél regioninés spaudos. Aktyviau skundai teikti dél laikraséiuose
S Siaures rytai®, ,,Birzie¢iy zodis*, ,,Miisy Ignalina®, ,,RadviliSkio krastas* paskelbtos
informacijos. Dél kity laikras¢iy gauti pavieniai skundai.

2021 metais, palyginus su ankstesniais metais, dar sumazéjo skundy dél televizijos
programose paskelbtos informacijos — gauti 26 skundai (zr. 3 diagrama). 2020 metais
gauti 34 skundai (2019 metais — 46 skundai, 2018 metais — 37, 2017 metais — 43
skundai). Dauguma jy, kaip ir 2020 metais, yra dél komerciniy transliuotojy programy
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turinio. 2021 metais dél komerciniy televizijy programy gautas 21 skundas (daugiausia
del TV3 televizija, LNK TV). 2020 metais gautas 31 skundas, 2019 metais — 33
skundai. Ataskaitiniu laikotarpiu dél visuomeninio transliuotojo LRT programose
paskleistos informacijos gauti 5 skundai (dél televizijos programos ,,Savaité®,
,Panorama®, ,,.Spalvos®, dokumentinio filmo ,,Riausiy anatomija“). 2020 metais gauti
3 skundai, 2019 metais buvo pateikta net 13 skundy.

Maziausiai skundy, kaip ir ankstesniais metais, gauta dél radijo programose paskleistos
informacijos jvertinimo. 2021 metais gauti 2 skundai, 2020 metais — 5 tokie skundai,
2019 metais — 4, 0 2018 metais — 2 skundai.

Nors Tarnyba néra reklamos prieziiiros institucija, taciau per 2021 metus 9 kartus
zurnalisty etikos inspektorius pagal kompetencija dél Nepilnameciy apsaugos nuo
neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo pazeidimy vertino reklamose
(daugiausia iSorinése lauko reklamose) paskelbta turinj. 2020 metais atlikti 5, o 2019
metais pateikta 13 tokiy vertinimy. 2018 metais tokie vertinimai atlikti 7 kartus.

3 diagrama

Skundai pagal visuomenés informavimo priemones

Spauda, 33

Televizija, 26

Radijas, 2
Reklama, 9

Kiti, 3

Internetas, 282

Analizuojant Tarnyboje gautus skundus pagal konkrecias informacinés visuomeneés
informavimo priemones pastebéta, kad iSaugusi naujieny portalo LRT.It auditorija
nulémé daugiau skundy dél Sio portalo turinio. 2021 metais gauta 11 skundy, 2020
metais — 2 skundai. Palyginus su 2020 metais gautais 14 skundy, ataskaitiniais metais
zenkliai dazniau buvo skundziamasi dél naujieny portalo delfi.lt, gauti net 32 skundai.
Dvigubai dazniau nei 2020 metais (14) buvo skundziamas ir Lrytas.It, 2021 metais gauti
27 skundai. Dél naujieny portalo 15min.It veiklos 2021 metais gautas panaSus skundy
skai¢ius kaip ir 2020 metais (16 ir 17 skundy). Dél interneto portalo alfa.lt gauti 9
skundai (2020 metais — 12). Tiek pat skundy (9) gauta dél interneto portalo tv3.It
veiklos (2020 metais — 5 skundai). Interneto portalas respublika.lt buvo skundziamas 6
kartus (2020 metais — gauti 5 skundai). Kritiskai informacija vertinta bei pavieniai
skundai teikti ir dél kituose interneto portaluose skelbiamos informacijos.

Nors zurnalisty etikos inspektoriaus kompetencija visuomenés informavimo srityje yra
itin plati, o kreipiamasi dél jvairiy visuomenés informavimo priemoniy, kuriomis vieSai
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skleidziama informacija, vis délto kone deSimtmetj stebima akivaizdi tendencija —
dazniausiai visuomenés informavimo ir / ar neturtiniy teisiy pazeidimai jzvelgiami
internete skelbiamame turinyje. Ataskaitiniais metais net 86 proc. skundy (2020 metais
— 82 proc.) gauti dél saviraiSkos skaitmeningje erdvéje, t. y. informacinés visuomenés
informavimo priemonése (zr. 3 diagramg). Intensyviai plétojamas skaitmeniniy
technologijy potencialas internetinio turinio vartojimg ir kiirimg padaré jprasta, patogia
ir nuolat zmogy lydincia veikla. Atsizvelgiant j tai, kad 2021 metais 55 proc. skundy
gauta dé¢l naujieny portaly veiklos, galima daryti iSvadg, jog kasdienis naujieny
skaitymas tradicinés Ziniasklaidos skaitmeninéje aplinkoje yra vienas i§ pagrindiniy
informacijos Saltiniy. 2020 metais $is rodiklis buvo mazesnis ir sudaré 46 proc. Svarbu
paminéti ir reikSmingg naujieny portaly jtaka visuomenei pasaulinés pandemijos
kontekste. Neabejotinai tokioje beprecedentéje situacijoje informacijos svarba labai
iSaugo. Nuolatinés informacijos apie COVID-19 skelbimas naujieny portaluose
uztikrino visuomenés informuotuma, kartu skatino asmenis pastoviai dométis ligos
plitimu, valdymu, politinémis aktualijomis. Pirmaisiais pandemijos metais buvo
stebimas skundy dél sveikatos duomeny skelbimo ir rinkimo pagauséjimas. Tokio
pobudzio skundy kiekio didéjimg 1émé koronaviruso sukelta pandemija ir didesnis
visuomenés jautrumas vie$osios informacijos turiniui. Net tre¢dalis skundus teikusiy
asmeny gin¢ijamu asmeniu jvardijo Nacionalinj visuomenés sveikatos centrg tick dél
duomeny apie sveikatg atskleidimo visuomenés informavimo priemonéms, tiek dél
informacijos paskelbimo tiesiogiai spaudos konferencijose. Tiesa, skundziamasi dél
jvairiose visuomenés informavimo priemonése ir socialiniuose tinkluose atskleistos
informacijos apie galimg asmeny uzsikrétimg virusu. Antraisiais pandemijos metais
tokiy skundy gauta kur kas maziau. Aptariant zurnalisty etikos inspektoriui teikiamy
skundy pokycius stebima jsitvirtinusi saviraiskos laisvés socialiniuose tinkluose
tendencija. Kasmet daugiau nei 30 proc. skundy (2021 metais — 31 proc., 2022 metais
— 36 proc.) gaunama dél socialiniy tinkly paskyrose skelbiamy asmens duomeny,
privataus gyvenimo aplinkybiy, jzeidZianc¢ios ar zeminancios saviraiskos. Informacijos,
nuomoniy ir idéjy socialiniuose tinkluose skleidimo aplinkybés (informacijos
vieSumas, sklaida, prieinamumas, veiklos metodai ir galimybé kurti ir kontroliuoti
informacijos turinj) lemia, jog socialinio tinklo paskyra atitinka visuomenés
informavimo priemonés kriterijus, o Sios paskyros valdytojas — atsako uz joje
skelbiamg turinj. SaviraiSkos laisvé yra svarbi zmogaus teis¢, biitina laisvos, pilietinés
visuomenés vertyb¢, kartu neatsiejama nuo pareigy ir atsakomybés. Vis délto
socialiniuose tinkluose tendencijos nekinta: socialiniy tinkly vartotojai savo
atsakomybés daznai nesuvokia ir saviraiSkos laisve realizuoja piktnaudziaudami teise
skleisti informacijg ir varzydami kity asmeny teises.

3. NUSTATYTU PAZEIDIMU ANALIZE

2021 metai pasizyméjo ne tik dideliu pareiskéjy aktyvumu pateikiant skundus
inspektoriui dél visuomenés informavimo sritj reglamentuojanciy teisés akty
pazeidimy, bet ir zenkliai padidéjusiu inspektoriaus priimty sprendimy skai¢iumi. 2021
metais zurnalisty etikos inspektorius priémé 335 sprendimus. Tai net 41 proc. daugiau
palyginti su 2020 metais priimtais 238 sprendimais.
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Inspektorius, kaip valstybés pareiginas, atlieka jam jstatymais nustatytas tam tikras
funkcijas. Pagal Visuomenés informavimo jstatymo 50 straipsnio 1 dalies 1 — 5 punktus
inspektorius nagrinéja suinteresuoty asmeny skundus ir pareiSkimus dél visuomenés
informavimo priemonése pazeistos jy garbés ir orumo, teisés i privataus gyvenimo
apsauga pazeidimo, taip pat nagrinéja duomeny subjekty pagal Reglamento (ES)
2016/679 77 straipsnio 1 dalj pateiktus skundus Asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo nustatyta tvarka, vertina, kaip informuojant visuomen¢ laikomasi Visuomenés
informavimo jstatyme ir kituose visuomenés informavimg reglamentuojanciuose
jstatymuose bei teises aktuose nustatyty visuomenés informavimo principy. Siais
klausimais inspektorius priima atitinkamus sprendimus.

Atliekant skundy tyrimus sickiama jvertinti, ar nebuvo pazeista konkuruojanéiy gériy
pusiausvyra. Nei informacijos (saviraiskos) laisvei, nei teisei | garbés ir orumo
(dalykinés reputacijos), privataus gyvenimo ar asmens duomeny apsauga neturi biiti
suteikiamas nepagristas prioritetas, kad nebuty iSkraipyta kurios nors i§ jy esme,
apribotas teisétas ir pagrjstas visuomenés interesas zinoti. Demokratinéje visuomenéje
derinant prieSingus asmeny interesus, batina laikytis teisétumo, proporcingumo,
asmeny lygybés principy, siekti tinkamo visuomenés vertybiy balanso. Tiek
naudojimasis saviraiSkos laisve, tiek Sios laisvés ribojimas turi biiti teisétas, pagristas
ir proporcingas. Teisingos konkuruojanciy gériy pusiausvyros nustatymo bitinybe
nuolat pabrézia nacionaliniai ir tarptautiniai teismai. Vertinant, ar nebuvo perzengtos
informacijos (saviraiSkos) laisvés ribos, esming jtaka gali turéti vieSosios informacijos
rengéjo (skleidéjo) elgesys asmens, apie kurj skleidziama informacija, ir adresato
atzvilgiu. Inspektoriaus sprendimu daznai ginamas Zmogus, jo asmenin¢ neturting teise,
kita vertus, Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas (LVAT) yra ne kartg pabrézgs
— nepaisant to, jog viena i§ Visuomenés informavimo jstatyme numatyty zurnalisty
etikos inspektoriaus funkcijy yra suinteresuoty asmeny skundy nagrinéjimas, Sig
funkcijg inspektorius turi atlikti atsizvelgdamas j Visuomenés informavimo jstatyme
numatytg paskirtj (Jstatymo 1 straipsnio 1 dalis, 49 straipsnio 1 dalis), t. v.
uztikrindamas vieSojo intereso — zodzio ir spaudos laisvés, visuomenés informavimo —
tinkamg jgyvendinimg.

4 diagrama
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IS visy 2021 metais istirty pareiskéjy skundy 126 skundai pripazinti pagrjstais arba jy
pagristumas patvirtintas i§ dalies. Palyginti su 2020 metais, pagristy skundy padaugéjo
beveik tris kartus, 2020 metais pagrjsti buvo 48 skundai. Vis délto verta atkreipti
démesj, kad didesnis konstatuoty pazeidimy skai¢ius néra nulemtas tik pablogéjusios
situacijos vieSojoje erdvéje, Sie statistiniai duomenys sietini ir su zenkliai didesniu
skundy iSnagrin¢jimo rodikliu. Per ataskaitinj laikotarpj 99 pareiskéjy skundai
pripazinti nepagrijstais. Nepagristy skundy skaicius, inspektoriui priémus zenkliai
daugiau sprendimy, i§ esmés padvigubéjo, 2020 metais jy buvo 54 (zr. 4 diagrama).

Analizuojant nepagrjstus skundus tendencija iSlicka ta pati — toks nagrinéjimo
rezultatas vis dar yra daznas, kai kalbame apie vieSyjy asmeny, ypac valstybés ar vietos
politiky, skundus dél visuomenés informavimo priemonése pazeistos jy garbés ir
orumo, teisés j privataus gyvenimo, asmens duomeny apsauga. Teismy praktikoje
pripazinta, kad vieSyjy asmeny gynimo ribos siauresnés, jy atzvilgiu leistinos kritikos
ribos atitinkamai platesnés negu privataus asmens atveju. Neretai pamir§tama, jog
palyginti su priva¢iu asmeniu, vieSajam asmeniui taikytinas didesnés tolerancijos
kritikai reikalavimas, o Visuomenés informavimo jstatymo 9 straipsnyje jtvirtinta, jog
kiekvienas asmuo turi teis¢ vieSai kritikuoti valstybés ir savivaldybiy institucijy bei
jstaigy, taip pat pareigtiny veikla. D¢l Sio aspekto placiau pasakytina, kad sprendziant
asmens garbés ir orumo bei vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) saviraiskos
laisvés kolizijg, nei viena i$ $iy teisiy negali bati suabsoliutinama. Nurodyty vertybiy
saveika lemia, kad sprendziant, ar priemoné neperzengé numatyty riby, visais atvejais
privaloma stebéti, ar nebuvo pazeista konkuruojanéiy gériy pusiausvyra. Taciau tuo
atveju, kai informacija yra skleidziama apie vie$ajj asmenj, pirmenybé kolizijos atveju
yra teiktina informacijos (saviraiSkos) laisvei. Taciau tai nereiSkia, jog apie tokj asmen;j
gali buti skelbiama nepagrista, nepatikrinta, faktais neparemta informacija.
Informacijai apie asmens privaty gyvenimg skelbti be jo sutikimo turi bati realus
socialinis interesas Zinoti tam tikro asmens privataus gyvenimo faktus. Vis délto
Lietuvos Vyriausiajam Administraciniam Teismui reikSmingai pakeitus praktikg dél
vie$0jo asmens statuso ir ple¢iamai iSaiskinus vieSojo asmens savoka, taip pat jstatymy

pareiskejas laikomas vieSuoju, 0 skundas pripazjstamas nepagristu, daugeés.

Zurnalisty etikos inspektoriui stebint, kaip taikomas Reglamentas (ES) 2016/679,
Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas ir uztikrinant, kad Sie teisés aktai biity
taikomi, kai asmens duomenys tvarkomi zurnalistikos ir akademinés, meninés ar
literatarinés saviraiskos tikslais, neretai duomeny subjekto skundas dél teisés j asmens
duomeny apsauga pripazjstamas nepagristu (atmetamas). Tokie atvejai dazni
nagriné¢jant viesyjy asmeny skundus d¢l atlikty jy asmens duomeny tvarkymo veiksmy.
Reglamente (ES) 2016/679 pazymima, jog teisé j asmens duomeny apsauga néra
absoliuti, ji turi bati vertinama atsizvelgiant | jos visuomening paskirtj ir deréti su
kitomis pagrindinémis teisémis, remiantis proporcingumo principu. Taigi vertinant, ar
tvarkyti pareiskéjo asmens duomenis buvo bitina siekiant teiséty duomeny valdytojo
(tvarkytojo) interesy, atsizvelgiama j tvarkyty duomeny turinj, apimtj ir zurnalistinio
tyrimo tiksla (svarbg). Kai nustatoma, jog asmens duomenys tvarkyti turint tiksla
patikrinti ir/ar atskleisti informacijg, kuri pagrjstai domina visuomeng, duomeny
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valdytojo interesai pripazjstami virSesniais uz duomeny subjekto, daznu atveju vie$ojo
asmens, teis¢ i asmens duomeny apsauga.

Kita dalis nepagrjstais pripazjstamy skundy susijusi su tyrimo metu nustatytu viesojo
intereso egzistavimu. Neretai savo sprendimuose inspektoriui tenka pazyméti, jog jeigu
vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) veiké saziningai, t. y. pagrindinis jo tikslas
buvo informuoti visuomene teiséto ir pagristo visuomenés intereso Klausimu, tai
informacijos netikslumai arba agresyvi atakuojanti kritika néra pagrindas taikyti
atsakomybe. Be kita ko, vykstant diskusijai vieSojo intereso klausimais, grieztas
(siaurinamasis) saviraiSkos laisvés ribojimo aiskinimas taikomas netgi tokiam
informacijos ir idéjy skleidimui, kuris gali Sokiruoti ar trikdyti.

Dar viena kategorija pareiskéjy, kuriy atzvilgiu daznai priimami sprendimai pripazinti
skundg nepagrjstu, yra teisés pazeidimus padar¢ asmenys. Jy skunduose keliami
nekaltumo prezumpcijos, teisés j privaty gyvenima, atvaizdg, garbés ir orumo, teisés
buti pamirStam klausimai.

2021 metais zurnalisty etikos inspektorius atliko 17 tyrimy savo iniciatyva. Per
ataskaitinj laikotarpj priimti 32 sprendimai nutraukti tyrima, i§ jy 8 dél pritaikytos
mediacijos ir Tarnybos déka pasiekto taikaus susitarimo. 2021 metais Sis rodiklis
sumazéjo. Taikus gin¢o sprendimo budas efektyviai taikomas jau kelerius metus. Jis
jmanomas tuomet, kai vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) sutinka su padarytu
pazeidimu, ji paSalina (pvz., paneigia, patikslina vieSai paskelbta informacija,
nuasmenina ar panaikina tam tikrus duomenis, iStaiso kitas klaidas paskleistoje
informacijoje), o pareiskéjas atsiima pateikta skunda, nes pagrindiniai jo skundo
reikalavimai jvykdomi (Visuomenés informavimo jstatymo 50 straipsnio 9 dalies 6
punktas) (zr. 5 diagramg). 2021 metais 83 atvejais atsisakyta nagrinéti pareiskéjy
skundus, vadovaujantis Visuomenés informavimo jstatyme ir Asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatyme jtvirtintais pagrindais. Pagrindinés tokiy sprendimy
priezastys: pareiSkéjas atsisako skundo, prasomas jo nepatikslina, nejmanoma pradéti
skundo tyrimo dél duomeny trakumo, Kkreipiasi netinkamas subjektas, tyrimas
nepriklauso zurnalisty etikos inspektoriaus kompetencijai, suéjusi senatis, dél skundo
ar jo dalies dalyko yra pradétas ikiteisminis tyrimas.

5 diagrama

Kiti sprendimai

Atsisakyta tirti, 83

Tyrimai savo
iniciatyva, 17

Mediacija, 8
Nutraukti tyrimai,
24
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GARBE IR ORUMAS

2021 metais nustatyti 9 rimti profesiniai pazeidimai. Palyginti su praéjusiu laikotarpiu,
Sios rusies pazeidimy daugiau. 2020 metais zurnalisty etikos inspektorius nustaté 5
rimtus profesinius pazeidimus. 2019 metais konstatuota 12 rimty profesiniy pazeidimy.
2018 metais — 14 draudziamos informacijos paskelbimo atvejy. Rimtu profesiniu
pazeidimu laikomi Visuomenés informavimo jstatymo 19 straipsnio 1, 2 ir (ar) 3 dalies
pazeidimai. Tokiy pazeidimy esme sudaro draudziamos (neskelbtinos) informacijos
paskelbimas.

6 diagrama

Visuomenés informavimo priemonése draudziama skelbti informacija, kurioje:

Rimtus

skleidZiama dezinformacija, karo propaganda, kurstomas karas, raginama
prievarta pazeisti Lietuvos Respublikos suvereniteta — pakeisti jos konstitucing
santvarka, kesintis  jos nepriklausomybe arba paZeisti teritorijos vientisuma,
skatinami ar kurstomi teroristiniai nusikaltimai;

skleidziama ar kurstoma neapykanta, tyCiojimasis, niekinimas, kurstoma
diskriminuoti, smurtauti, fiziSkai susidoroti su Zzmoniy grupe ar jai priklausanciu
asmeniu d¢l amziaus, lyties, lytin€s orientacijos, etninés priklausomybés, rasés,
tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, negalios, tikéjimo,
jsitikinimy, pazitry ar religijos pagrindu;

skleidZziama, propaguojama ar reklamuojama pornografija, taip pat
propaguojamos ir (ar) reklamuojamos seksualinés paslaugos, lytiniai
i8krypimai;

propaguojamas ir (ar) reklamuojamas narkotiniy, psichotropiniy ir (ar) kity
psichologing priklausomybe sukelianiy medziagy vartojimas, taip pat
psichologiné priklausomybé nuo azartiniy lo§imy.

DraudZiama skleisti informacija, SmeiZianc¢ia, jZeidZian¢ig Zmogy, Zeminancia
jo garbe ir oruma.

Draudziama skleisti informacija, pazeidzian¢ig nekaltumo prezumpcija.

profesinius pazeidimus pripazinti padariusiais interneto tinklalapiy

www.3min.It, www.20min.It, www.15min.website valdytojas, 1] ,,Alio, Raseiniai®, V§]
,,Ekspertai.eu®, du socialinio tinklo Facebook paskyry valdytojai ir socialinio tinklo
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Youtube paskyros valdytojai, kurie pagal Visuomenés informavimo jstatyma laikytini
viesosios informacijos rengéjais (skleidéjais), UAB ,Lrytas”, interneto tinklalapio
www.15m.It valdytojas, UAB ,,Birzieciy zodis®.

Ataskaitiniais metais 7 pazeidimai nustatyti dél garbés ir orumo, po 1 dél
dezinformacijos skleidimo ir kurstomos neapykantos, ty¢iojimosi, niekinimo, kurstymo
diskriminuoti Zmoniy grup¢ ar jai priklausantj asmenj dél seksualinés orientacijos.
Garbés ir orumo pazeidimai dviem atvejais nustatyti asmenims nepagrjstai priskyrus
nepriimting elgesj — nesaikingg alkoholio vartojima, jvardijus asmenj girtuokliu. Tokia
tikrovés neatitinkanti zinia diskredituoja asmenj ir yra akivaizdziai garbe ir orumg
zeminan¢io pobuidzio, nes asmeniui priskiriami paprotiniy normy ir geros moralés
pozitriu nepriimtini veiksmai. Pastebétina, jog kaip ir 2020 metais, taip ir 2021 metais
garbés ir orumo pazeidimas priskyrus asmeniui nesaikingg alkoholio vartojima neturint
tam jokio faktinio pagrindo nustatytas dél to paties zurnalisto publikacijy skirtingose
visuomenés informavimo priemonése. Kitu atveju garbés ir orumo pazZeidimas
nustatytas asmen;j jvardijus prakeiktuoju. Jspétas socialinio tinklo Facebook paskyros
valdytojas paskyroje skelbé asmeny nuotraukas su prierasais ,prakeiktas®,
nurodydamas, kad asmenys yra prakeikti dél tariamai padaryty dideliy nuodémiy,
buvimo labai blogais. Tokia informacija yra savaime jzeidi, menkinanti, pakertanti
pasitikéjimg asmeniu. Taip pat garbés ir orumo pazeidimas nustatytas dviejose
publikacijose paskelbus tikrovés neatitinkan¢ias zinias apie verslininko ir garsios
dizainerés tariamg romang. VieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas), gaves
verslininko zmona apsimetusios moters laiSkg ir nejsitikings jos tapatybe, paskleidé
melagingg informacija, jog verslininko meiluzé yra zinoma dizainer¢ ir kad jie kartu
laukiasi kadikio. Pazymétina, jog tikrovés neatitinkanti informacija apie santuokine
neistikimybe diskredituoja asmenj, atspindi jo amoraly elgesj, negarbingg poelgj, ir yra
visuomenéje suprantama vienareik§miskai neigiamai. Net trijuose sprendimuose garbés
ir orumo pazeidimas nustatytas dél apibadinant asmenis paskleistos nevartotinos,
necenzirinés leksikos, niekinantj bei vulgary stilistinj atspalvj turinéiy zodziy. Siais
atvejais pareiSkéjams be akivaizdziai jzeidziy apibadinimy kartu menkinamai
priskiriami psichikos sutrikimai, intymiy paslaugy teikimas uZz pinigus, neteisétas
elgesys. Sprendimuose konstatuotas aisSkus vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy)
tikslas pazeminti, paniekinti pareiskéjus, juos diskredituoti. Paskleista informacija yra
neetiska, galinti jzeisti bet kurj asmenj, todél toks informacijos pateikimo baidas néra
suderinamas su saviraiSskos laisve. Pastebétina, jog dviem i§ nurodyty atvejais tos
pacios visuomenés informavimo priemonés jzeidaus turinio informacijg apie tuos
pacius pareiskéjus skelbia kelerius metus i$ eilés, tokiu biidu spresdamos asmeninius
konfliktus.

Atkreipiamas démesys, kad neabejotina, jog tiek Konstitucija, tiek Zmogaus teisiy ir
pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija saugo ne tik saviraiskos laisve, bet ir badus
bei priemones, kurias panaudojant saviraiSkos laisvé yra igyvendinama. Taciau ne
visais atvejais naudojamos priemonés — parodijos, humoristinis, satyrinis zanrai, kuriais
perdedama, iSkraipoma tikrové, provokuojama ar Sokiruojama, gali buiti pateisinamos.
Europos Zmogaus Teisiy Teismas yra akcentaves, kad pasiekusi tam tikra ,,sunkumo*
lygi saviraiSkos laisvé ir jos jgyvendinimo priemonés néra ginamos kaip Konvencijos
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vertybés. Jei saviraiSkos laisvés jgyvendinimu siekiama nepagrjstai pulti asmen; turint
tikslg jj jzeisti, paniekinti, tai — néra suderinama su teise naudotis saviraiskos laisve.

Sprendziant dél saviraiskos laisvés riby kiekvienu atveju svarbu nustatyti, kokiy tiksly
buvo siekiama skleidziant informacija ir ar panaudotos priemonés (taip pat ir
literatairinés raiskos) galéty pateisinti Siuos tikslus. Tikslas yra svarbus nepaisant
informacijos Zanr0o ir turi pateisinti priemones ir badus, kuriuos panaudojant
jgyvendinama saviraiskos laisvé.

Rimtas profesinis pazeidimas taip pat nustatytas tyCia paskelbus dezinformacija, kad
vairuotojo pazymeéjimo gavimui nebebus reikalaujama laikyti vairavimo egzaming V]
»Regitra“. Paskelbtos dezinformacijos jtikinamuma 1émé interneto tinklalapio
pavadinimo panasumas ] vieng populiariausiy naujieny portaly, tekste naudojamas
oficialus V] ,Regitra“ logotipas, pateikiamos jstatymy nuostatos, nurodyta naujos
tvarkos jsigaliojimo data. Tokio pobuidzio melagingos informacijos skleidimas
demonstravo aiSky siekj dezinformuoti visuomene.

Taip pat vienu atveju Visuomenés informavimo jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 3 punkto
pazeidimas dél lygiateisiSkumo pazeidimo seksualinés orientacijos atzvilgiu
konstatuotas laikras¢io skelbimy skiltyje paskelbus skaitytojo uzsakyta skelbima,
kuriame dékojama Seimo nariui dél neetiSky, homoseksualius asmenis menkinanéiy
apibadinimy pavartojimo, minétus apibtadinimus pakartojant skelbime. Sprendime
pripaZzinta, kad nors atitinkamas zodis skelbimo publikavimo metu Valstybinés lietuviy
kalbos komisijos dar nebuvo pripazintas draudZziamu, tafiau toks Zodis
vienareikSmiSkai paZeidZia seksualiniy mazumy lygiateisiSkuma, ypatingai turint
omenyje informacijos paskelbimo neigiama konteksta.

Viesosios informacijos rengéjui, kuris laikomas padares rimtg profesinj pazeidima,
vienerius metus nuo pazeidimo nustatymo dienos negali buti teikiama valstybés
finansiné parama.

7 diagrama

Pazeidimai

Kiti pazeidimai;
67

Nepilnameciy
apsauga; 19

Garbé ir orumas; 9

Asmens duomeny

apsauga; 53 Privatumo

apsauga; 52
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PRIVATUMAS

Analizuojant per ataskaitinj laikotarpi nustatytus visuomenés informavimo sritj
reglamentuojanciy teisés akty pazeidimus, teisés ] privataus gyvenimo apsauga
pazeidimy skaicius iSaugo. 2021 metais nustatyti 52 teisés | privataus gyvenimo
apsauga pazeidimai. 2020 metais konstatuoti 23 privataus gyvenimo pazeidimai, 2019
metais — 21, 2018 metais — 23 tokie paZzeidimai.

Visuomenés informavimo jstatyme nustatyta visuomenés informavimo priemonés
sgvoka yra gana plati ir apima didelj spektrg priemoniy, kuriomis viesai skleidziama
informacija.

2021 metais nustacius teiséS ] privatumg pazeidimus pastebétina, jog daugiausia
pazeidimy konstatuota dél asmens tapatybés, atvaizdo neteiséto atskleidimo. Taip pat
teisés | privatumg pazeidimai nustatyti paskelbus gyvenamaja vieta (adresg),
telefoninio pokalbio jrasa, sveikatos duomenis, darbovietg, asmens koda, banko
sgskaitos numerj, gimimo metus, giminystés rysj ir kt. Tokios privataus gyvenimo
detalés atskleistos be sutikimo, nesant Visuomenés informavimo jstatyme nustatyty
iSim¢iy, kuomet asmens sutikimo nereikia, bei neegzistuojant teisétam ir pagrjstam
visuomenés interesui tokig informacijg Zinoti.

8 diagrama

Ataskaitiniu laikotarpiu buvo vertinta knyga, kurioje be sutikimo autoré atskleidé
pareiskéjos ir autorés telefoninio pokalbio turinj bei pareiskéjos, uzfiksuotos kartu su
nusikalstamu pasauliu siejamu vyru, nuotraukas. Sprendime konstatuota, kad vien tas
faktas, jog asmuo bendrauja su zurnaliste, nereiskia, jog asmuo sutinka bet kokio turinio
pokalbj atskleisti viesai. Taip pat nustatyta, jog Visuomenés informavimo jstatyme
jtvirtinta privaéios informacijos sgvoka néra siejama su tuo, kur ir kiek karty ji buvo
paskelbta ankséiau, ar tokig informacijg galima lengvai prieiti internete arba kituose
Saltiniuose, t. y. asmens sprendimas tam tikromis aplinkybémis ir tikslu paskelbti (duoti
sutikimg skelbti) savo duomenis nepanaikina $iy duomeny apsaugos ir nepasalina
vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy pareigos privacia informacija skelbti tik
asmeniui konkreciu atveju davus sutikimg. Todél sprendime konstatuota, kad tai, jog
gin¢o nuotrauka jau buvo paskelbta anksc¢iau, nereiskia, kad pareiskéjos sutikimas dél
nuotraukos atskleidimo knygoje nereikalingas.
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Kitame sprendime vertintos publikacijos, kuriose vieSosios informacijos rengéjas
(skleidéjas), gaves pareiskéjo Zzmona apsimetusios moters laiska, paskelbé melaginga
informacija apie tariamg pareiskéjo romang su garsia dizainere, kartu pradéta kadikj.
Sprendime pazyméta, jog remiantis teismy praktika, svarstant, ar pazeistas asmens
privatumas, neturi reik§més, ar Zinios yra teisingos, t. y. ar jos atitinka tikrove. Siuo
atveju ginco publikacijose apie privacius asmenis paskelbta melaginga informacija
netenkino visuomeneés intereso — visuomeneés intereso zinoti tam tikrg informacijg apie
kita asmenj negalima sutapatinti su visuomenés interesu patenkinti smalsumg ar
pritraukti skaitytojy démesj tam, kad buty patenkintas visuomenés informavimo
priemonés komercinis interesas; informacijos apie asmens privaty gyvenimag
paskelbimas tam, jog publikacija jgyty sensacingg atspalvj, negali bati kvalifikuojamas
kaip teiséto ir pagrjsto visuomenés intereso patenkinimas.

Viename i$ sprendimy taip pat vertinta situacija, kuomet vieno renginio metu asmuo
konkliudentiniais veiksmais isrei§keé sutikima buti fotografuojamas, taciau jo nuotrauka
paskelbta ne informuojant apie renginj, bet panaudota kompozicijoje iliustruojant
kitokius tikslus turin¢ig publikacijg. Dalyvaudamas vieSoje vietoje vykusiame proteste
ir teisétai nufotografuotas pareiskéjas niekaip negaléjo tikétis, kad jo nuotrauka bus
panaudota ir paskelbta kitokiu tikslu, o ne informuojant apie konkrety viesa renginj,
kuriame jis dalyvavo. Todél pareiskéjas neturéjo galimybés isreiksti valios dél jo
atvaizdo paskelbimo ginco publikacijoje. Sprendime pazyméta, jog net ir
nufotografuotas vieSoje vietoje asmuo turi pagrjsta lakestj, kad jo nuotrauka nebus
naudojama Kaip iliustracija bet kokio turinio vélesnei publikacijai. Tokia situacija, kai
kartg vieSoje vietoje uzfiksuoto asmens nuotrauka galéty buti skelbiama bet kokiu tikslu
ir bet kokioje publikacijoje, nesuderinama su privataus gyvenimo apsauga.

Dviejuose sprendimuose vertintas privacios informacijos be sutikimo atskleidimas
televizijos programoje ,, TV pagalba“. Nors vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas)
teigé, kad asmenys uzfiksuoti vieSoje vietoje, vis délto sprendimuose pazyméta, jog
asmuo, net ir bidamas viesSoje vietoje, nepraranda savo individualumo ir privatumo,
todél yra svarbi subjektyvi vidiné fotografuojamo asmens nuostata. Jeigu asmuo aiskiai
ir nedviprasmiskai iSreiSké nenorg buti filmuojamas, to turi bati paisoma.
Sprendimuose pareiskéjai nors ir atsakinéjo j zurnalistés klausimus, tac¢iau akivaizdziai
dengési rankomis veidus, nepageidavo bati filmuojami bei kartu nesutiko, kad jy
atvaizdai bty skelbiami viesai. Viename i§ sprendimy taip pat konstatuota, kad tam,
jog buity galima skelbti vaiky atvaizdus, biitina gauti jy tévy ar globéjy sutikimus.
Sprendimuose nustatyta, kad sutikimai privacios informacijos atskleidimui nebuvo
gauti, informacija niekaip netenkino vieSojo intereso, todel vieSosios informacijos
rengéjui (skleidéjui) skirti jspéjimai.

ASMENS DUOMENYS

Tarnyboje konstatuoty asmens duomeny tvarkymo pazeidimy visuomenés
informavimo priemonése skai¢ius ataskaitiniais metais zenkliai iSaugo: 2021 metais
nustatyti 53 teisés | asmens duomeny apsauga pazeidimai, Kitaip tariant, 47 proc.
skundy, kuriuose duomeny subjektai kél¢ asmens duomeny tvarkymo teisétumo
klausima, pripazinti pagristais ir pagal kompetencijg imtasi taisomyjy veiksmy. 2020
metais nustatyta 12 pazeidimy, 2019 metais — 30, 2018 metais — 8, 0 2017 metais — 7
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pazeidimai. Ataskaitiniais metais dazniausiai pazeisti su asmens duomeny tvarkymu
susij¢ principai ir teiséto duomeny tvarkymo salygos.

9 diagrama

Teisétu asmens duomeny tvarkymas laikomas tik tuo atveju, jei atitinka nors vieng
Reglamento (ES) 2016/679 6 straipsnyje nustatyta teisétumo salyga. Visais atvejais
privalu atsakingai vertinti ketinamg skelbti informacija, jsitikinti, kad rengiama ir vieSai
skelbiama informacija nepazeis asmens duomeny tvarkymo principy ir teisétumo
salygy, duomeny subjekto interesai arba pagrindinés teisés ir laisvés néra virSesnés, taip
pat gauti sutikima tokig informacijg skelbti arba neturint sutikimo jos neskelbti.

Analizuojant nustatytus asmens duomeny tvarkymo pazeidimus pastebéta, kad itin
daznai pareiskéjai, teikdami skundg dél tos pacios informacijos, jzvelgia ir asmens
duomeny tvarkymo teisétumo, ir teisés j privatumg pazeidimus. Vis délto ne visais
atvejais nustacius vienos i§ §iy teisiy pazeidimg konstatuojamas ir kitos, kadangi nors
savo prigimtimi $ios teisés labai panaSios, tafiau néra tapacios. Kaip ir teisés j
privatumag atveju, taip ir sprendimuose dél asmens duomeny tvarkymo pazeidimo
dazniausiai jspéti asmens duomeny valdytojai neteisétai atskleid¢ varda, pavarde ir
atvaizdg. Pazeidimai taip pat nustatyti neteisétai tvarkius tokius duomenis kaip
automobilio valstybinis numeris, sveikatos duomenys, darbovieté, adresas, asmens
kodas.

Ataskaitiniais metais priimti sprendimai ir dél asmens duomeny rinkimo veiksmy, Kkai
duomenys renkami zurnalistikos tikslu. Sprendimuose konstatuota, kad Zurnalistas turi
pareiga skelbti tik patikrinta, tikrag informacija, todél tikrindamas informacija, kuri yra
zurnalistinio tyrimo objektas, zurnalistas turi teis¢ rinkti duomenis apie asmenj VI
Registry centre. Jei informacija nepasitvirtina ir jokia publikacija néra paskelbiama, dar
nereiSkia, kad duomenys rinkti ne zurnalistikos tikslu ir neteisétai. Vis délto viename
sprendime nustatyta, jog asmens duomenys tvarkyti nesaziningu ir neskaidriu budu,
kadangi zurnalistas, dirbdamas dviejose skirtinguose miestuose esanciose visuomenés
informavimo priemonése, pasinaudojo duomeny teikimo sutartimi su viena i$
priemoniy suteikiamomis teisémis rinkti informacija VI Registry centre ir surinkta
informacijg paskelbé kitoje visuomenés informavimo priemonéje, kuri sutarties su V]
Registry centru neturi. Siuo atveju Zurnalistas, suvokdamas konfidencialumo
pasizadéjime nustatytas pareigas, jy nesilaiké ir piktnaudziaudamas padétimi
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pasinaudojo suteikiamomis teisémis vienoje visuomenés informavimo priemonéje, kad
paskelbty surinkta informacija kitoje priemonéje, kuri sutartimi leidziamy teisiy neturi.

Net trijuose sprendimuose konstatuoti asmens duomeny tvarkymo pazeidimai
atskleidus sveikatos duomenis, susijusius su apsikrétimu COVID-19 liga.
Sprendimuose nustatyta, jog nors egzistuoja viesasis interesas skelbti informacija apie
ligos plitima, Zidinius bei priemones, kuriomis sickiama uzkirsti kelig uzsikrétimui, vis
délto informacija apie konkreéius apsikrétusius asmenis yra pertekling, pagrindiné
publikacijy tema gali bati plétojama ir be §ios informacijos. Siuo atveju duomeny
subjekto teisés yra virsesnés nei visuomenés interesas zinoti sveikatos duomenis.

Kitame sprendime vertintas asmens kodo paskelbimo publikacijoje teisétumas.
VieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) teigé, kad i$ paskleisto dokumento
nejmanoma identifikuoti pareiskéjos, kadangi Salia asmens kodo parasyta ne
pareiSkéjos pavardé. Visgi jvertinus visos publikacijos turinj ir kontekstg sprendime
konstatuota, jog i$ publikacijos turinio ir tikslo aiSku, kad kartu paskelbtame testamente
su minimaliai iSkraipyta pareiskéjos ankstesne pavarde (kuri detalizuota publikacijoje)
aiSkiai turimas omenyje pareiskéjos asmens kodas. Asmens koda imperatyviai draudzia
atskleisti vieSai Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo nuostatos.

Viename i$ sprendimy taip pat nagrinétas pareiskéjy Lietuvos pilietybés netekimo fakto
atskleidimo teisétumas. Sprendime pazyméta, kad nors informacija buvo paskelbta ja
nukopijavus i§ Teisés akty registro, t. y. vidaus reikaly ministro jsakymo, taciau
vadovaujantis teismy praktika vien faktas, jog informacija jau buvo pasiekiama viesai
ar teikiama valstybés institucijos, nereiskia, kad S$ios informacijos atzvilgiu
eliminuojama asmens duomeny apsauga. Tokia informacija netenkino jokio vie$o
intereso, nebuvo jokio visuomenés poreikio tokig informacija zinoti.

Ataskaitiniais metais Zurnalisty etikos inspektorius vertino ir maZzamecio vaiko asmens
duomeny paviesinimo teisétuma. Sprendime nustatyta, kad tévams iSsiskyrus vaiko
tévo draugé savo socialiniy tinkly paskyrose skelbé mazamecio vaiko nuotraukas
neturédama tam sutikimo. Vadovaujantis Visuomenés informavimo jstatymo
nuostatomis, draudziama filmuoti, fotografuoti vaika ar daryti jo garso ir vaizdo jrasus
be nors vieno i$ tévy, globéjy ar ripintojy ir paties vaiko sutikimo. Nagrinétu atveju
mazamecio vaiko mama priestaravo, kad su vaiku nesusijes asmuo skelbty dukros
atvaizda savo socialiniy tinkly paskyrose, taip pat nenustatyta, jog sutikimg bty daves
vaiko tévas. Kartu konstatuota, jog nuotrauky skelbimui neegzistavo jokios aplinkybés,
kurios demonstruoty, kad visuomenés interesas zinoti tokig informacijg yra virSesnis
nei duomeny subjekto interesai.

SOCIALINIAI TINKLAI

2021 metais priimti net 72 sprendimai, kuriuose vertinta socialiniuose tinkluose
(Facebook, Youtube, Instagram, TikTok) paskelbta informacija. 54 sprendimuose
nustatyti  pazeidimai. 2020 metais dél socialiniy tinkly priimtas 31 sprendimas
(nustatyta 19 pazeidimy), 2019 metais priimti 35 sprendimai (nustatyta 13 pazeidimy),
2018 metais — 32, 2017 metais — 25 sprendimai.
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Aptariant aktualig sprendimy dél socialiniy tinkly problematika vis dar tenka
konstatuoti, kad privataus pobtidzio informacija néra siejama su tuo, kur ir kiek karty ji
buvo paskelbta anksCiau, ar tokia informacija lengvai pasiekiama socialiniuose
tinkluose arba kituose $altiniuose, t. y. asmens sprendimas tam tikromis aplinkybémis
ir siekiant paskelbti atitinkamg informacija, nuotraukas, kitus duomenis nepanaikina
Siy duomeny apsaugos ir nepasalina vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy) pareigos
privacig informacijg skelbti tik asmeniui konkre¢iu atveju davus sutikima.

Aplinkybé, kad Zmogus pats vieSai paskelbia tam tikrg informacijg socialiniuose
tinkluose, nereiskia, jog jis duoda leidimg bet kam ir bet kur tokig informacija platinti.
Faktas, jog privatus asmuo savo paskyroje socialiniame tinkle paskelbé tam tikrg
informacija, nepasalina vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) pareigos gauti
sutikimg dél tolimesnio tokios informacijos, ypa¢ susijusios su privaciu gyvenimu,
vieSinimui. Aplinkybé, jog zmogus pats socialiniuose tinkluose viesai skelbia asmening
informacija, kad tokia informacija prieinama visiems (ne tik draugy statusa turintiems
asmenims), néra pakankama daryti iSvada, jog dél vieSos paskyros socialiniuose
tinkluose turéjimo toks asmuo praranda privatumo, garbés ir orumo apsaugos

galimybes.

Ataskaitiniais metais atliekant skundy tyrimus dél socialiniy tinkly ne karta susidurta
su paskyry valdytojy paaiskinimais, jog jie nelaikytini vieSosios informacijos rengéjais
(skleidéjais) ir jiems netaikytinos Visuomenés informavimo jstatymo nuostatos,
nustatan¢ios vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy) pareigas ir atsakomybe. Vis
délto sprendimuose konstatuota, kad vadovaujantis Lietuvos vyriausiojo
administracinio teismo praktika zurnalisty etikos inspektorius prizitiri i§ esmés ViS0S
vieSosios  informacijos  skleidimg visuomenés informavimo  priemonése,
nepriklausomai nuo to, kas yra jos rengéjas (skleidéjas). Vienu atveju vertinant
socialinio tinklo Youtube paskyroje paskelbta informacija paskyros valdytojas teige,
jog ginCijamas turinys pasiekiamas tik internetinéje platformoje Patreon ginéijama
kanalg parémusiems vartotojams, todél paskyroje paskelbta informacija nelaikytina
viesgja, taip pat informacija yra pramoginio turinio, todél negali bati vertinama
atitikties Visuomeneés informavimo jstatymo nuostatoms pozitiriu. Siame sprendime
zurnalisty etikos inspektorius konstatavo, kad aplinkybé¢, jog ginco jrasai pasiekiami tik
turinj parémusiems vartotojams, nereiskia, jog tokia informacija nelaikytina vieSaja.
Atsizvelgiant | tai, kad gin¢ijami jrasai yra pasiekiami apskritai bet kuriam asmeniui,
susimokéjusiam uz turinj, o ne dalinamasi privaciai uzdarame asmeny rate, darytina
iSvada, jog tokia informacija skirta vieSai skleisti ir remiantis Visuomenés informavimo
jstatymo 2 straipsnio 79 dalimi laikytina vieSgja informacija. Sprendime taip pat
pazyméta, kad Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty reikalavimai taikytini
nepriklausomai nuo skelbiamos informacijos Zzanro ar jos pateikimo bado.

KITI PAZEIDIMALI

Kity pazeidimy skaicius, palyginti su ankstesniais metais, per ataskaitinj laikotarpj
padidéjo tris kartus — nuo 21 pazeidimo, nustatyto 2020 metais, iki 67 pazeidimy 2021
metais. 2019 metais nustatyti 32 tokie pazeidimai. Kitais pazeidimais laikomi
pagrindiniy visuomenés informavimo principy (informacijg teikti teisingai, tikslai ir
neSaliSkai, laikytis pagarbos zmogui, nuomon¢ reikSti sgziningai ir etiSkai)
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nesilaikymas, nuomoniy jvairovés neuztikrinimas, objektyvumo ir nesaliSkumo stoka
bei kity Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty nesilaikymas.

10 diagrama

Ataskaitiniais metais daugiausia (33) nustatyta vieno pagrindiniy visuomenés
informavimo principy — vies$aja informacija pateikti teisingai, tiksliai ir nesaliskai —
pazeidimo atvejy. 17 karty nustatyti nuomonés raisSkos pazeidimai. Nuomonei
netaikomi tiesos ir tikslumo kriterijai, taciau ji turi biiti reiSkiama sgziningai ir etiskai,
sgmoningai nenuslepiant ir neiSkreipiant fakty ir duomeny. Vertinant ginco informacija
socialiniuose tinkluose ne viename sprendime nustatyta, jog vartojama leksika yra
agresyvi, Sokiruojanti, raiskos stilius vulgarus, nepriimtinas ir nesuderinamas su
visuomenéje nusistovéjusiomis moralés normomis bei pagrindiniais visuomenés
informavimo principais. Tokiais atvejais pripazinta, jog paskyros valdytojas (vieSosios
informacijos rengéjas (skleidéjas), naudodamasis saviraiskos (informacijos) laisve,
privalo laikytis jstatymy nustatyty ribojimy, nepiktnaudziauti $ia laisve. Atsakomybé
uz pareik$ta nuomone taikoma tuomet, kai nuomoné¢ pareiskiama nepadoria, vulgaria
forma, t. y., padarant pazeidima, kuris dél jo aplinkybiy ir pobtidzio visuomenei yra
nepriimtinas ir netoleruotinas.

2021 metais nustatyti 7 nuomoniy jvairovés visuomenés informavimo priemonése
uztikrinimo paZeidimai. Nuomoniy jvairoves pazeidimo klausimas skunduose keliamas
pakankamai daznai, todél galimo pazeidimo vertinimo Kriterijai aptartini placiau.

Visuomenés informavimo jstatymo 16 straipsnio 1 dalis (numatanti, kad gerbdami
nuomoniy jvairove, vieSosios informacijos rengéjai ir skleidéjai turi visuomenés
informavimo priemonése pateikti kuo daugiau viena nuo kitos nepriklausomy
nuomoniy) ir 22 straipsnio 11 dalies 2 punktas (numatantis, kad vieSosios informacijos
rengéjai turi pateikti kuo daugiau nuomoniy gincytinais politikos, ekonomikos ir kitais
visuomenés gyvenimo klausimais) atspindi pliuralizmo, tolerancijos, abipusio
pakantumo ir pla¢iy pazitry, be kuriy nejmanoma demokratiné visuomeng, idéjas. Vis
délto Sios nuostatos nejtvirtina pareigos kiekvienoje publikacijoje uztikrinti skirtingy
nuomoniy pateikimg. VieSosios informacijos rengéjai (skleidéjai) gali pasirinkti, kokj
publikacijos stiliy, min¢iy déstymo biida jie naudos rengdami publikacijg, koks bus jos
tikslas ir turinys. Tais atvejais kai publikacijy tikslas néra aptarti skirtingas, viena nuo
kitos nepriklausomy Saliy nuomones ginytinais klausimais ar suteikti platforma
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pasisakyti konflikto Salims, kelti nuomoniy jvairovés reikalavimag netikslinga. Juo
labiau, toks nuomoniy jvairovés uztikrinimas nejsivaizduojamas subjektyvia raiska
gristose socialiniy tinkly paskyrose. Daznu atveju skundo tyrimo metu nenustatoma
pagrindy, leidzianc¢iy teigti, kad ginCo publikacijose siekiant uztikrinti nuomoniy
jvairovés principa privaléjo buti pateikta ir pareiskéjo pozicija. Kartu primintina, kad
pareiskéjo pozicijos (ne)pateikimas gali bati reikSminga aplinkybé sprendziant, ar
vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) (ne)pazeidé asmens garbe ir orumg.
Europos Zmogaus Teisiy Teismas savo praktikoje yra nurodes, kad bendriausia prasme
kitos Salies nuomonés iSklausymas prieS publikavimg yra susijes su atsakingos
zurnalistikos principy laikymusi (Zr., pvz., 2009 m. vasario 10 d. sprendimq dél
priimtinumo byloje The Wall Street Journal Europe Sprl ir kiti pries Jungting
Karalyste, pareiskimo Nr. 28577/05). LVAT formuojamoje praktikoje yra nustatgs, jog
Visuomenés informavimo jstatymo 16 straipsnyje jtvirtinta imperatyvi pareiga
vieSosios informacijos rengéjams ir skleidéjams dél nepriklausomy nuomoniy
pateikimo visuomenés informavimo priemonése, ir prieSingai, nenustatyta jokiy
iSim¢éiy, kokiais atvejais §i0s pareigos galima nevykdyti/nepaisyti ir pazyméjes, kad
kitos Salies nuomonés isklausymas pats savaime néra neigiamas dalykas (LVAT 2020-
12-02 nutartis administracinéje byloje Nr. eA-2989-662/2020). Vis délto teismas,
nagrinédamas ta pacia byla dar karta, akcentavo, kad jei publikacija néra skirta
kritikuoti pareiskéja ar pateikti iSsamia jvykiy ar veiksmy analize, o yra apzvelgiami
Salies jvykiai, vieSosios informacijos rengejas (skleidéjas) neturi pareigos kreiptis |
pareiskéja su praSymu pateikti savo nuomone vien dél to, kad jis publikacijoje
epizodiskai paminétas (LVAT 2021-06-23 nutartis administracinéje byloje Nr. eA-
3053-602/2021).

Ataskaitiniais metais konstatuotas vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) pareigos
teikti informacija pazeidimas. Visuomenés informavimo jstatymo 42 straipsnio 3 dalyje
imperatyviai numatyta, kad vieSosios informacijos rengéjai (skleidéjai) turi teikti
asmenims informacija, kurios paskelbimas, ty asmeny nuomone, Zemina jy garbe ir
orumg arba pakenké jy dalykinei reputacijai ar Kitiems teisétiems interesams.
Aptariamu atveju vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) teigé, kad pasSalines
publikacijas i$ interneto portalo sunaikino visas jy skaitmenines kopijas, todél neturéjo
galimybés pateikti vienos publikacijos kopijos pareiskéjams. Vis délto Visuomenés
informavimo jstatymo 35 straipsnio 2 dalyje nurodyta, kad informacinés visuomenés
informavimo priemoniy valdytojai privalo uztikrinti, kad informacija apie turinio
tvarkymg bus saugoma iki vieny mety. Taigi vieSosios informacijos rengéjas
(skleidéjas) turéjo ne tik pareiga saugoti gin¢ijamg informacija, bet ir pateikti praSomas
kopijas.

Ne maziau aktualts klausimai 2021 metais spresti dél Visuomenés informavimo
jstatymo 22 straipsnio 11 dalyje nustatyty vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy)
pareigy laikymosi. Nustatyti 5 paZeidimai. Vienu atveju nenustacius vieSosios
informacijos rengéjo (skleidéjo) kryptingo tikslo paZeminti pareiskéja bei jvertinus
pareiskéjos statusg ir publikacijy humoristinj pobtd;, nebuvo pagrindo konstatuoti, jog
pazeminta pareiskéjos garbé ir orumas. Vis délto, nors informacija pateikta
humoristiniu stiliumi, naudojant literatarinés israiSkos priemones, pasirémus
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nepatikrinta, klaidinga informacija netiesiogiai iSreiks$ti tam tikri kaltinimai pareiskéjai.
Tokios informacijos skleidimas nesuderinamas su Visuomenés informavimo jstatymo
22 straipsnio 11 dalies 4 punkte draudimu vieSosios informacijos rengéjams
(skleidéjams) skelbti nepagristus, nepatikrintus, faktais neparemtus kaltinimus. Kitu
atveju $ios nuostatos pazeidimas konstatuotas nustacius, jog teiginiais skelbiama
faktinio pagrindo neturinti informacija apie galimai tikslingg veikimg (bandyma
praturtéti valstybés saskaita).

Viename i$ ataskaitiniais metais priimty sprendimy buvo priminta, jog skelbdami zinias
apie savizudybes, vieSosios informacijos rengéjai (skleidéjai) privalo uztikrinti asmens
duomeny konfidencialumg. Pagal teisinio reguliavimo metodg Visuomenés
informavimo jstatymo 22 straipsnio 11 dalies 5 punkto nuostata yra imperatyvi teisés
norma, grieztai formuluojanti paliepimg: vieSosios informacijos rengéjai ir (ar)
skleid¢jai privalo saugoti ir gerbti zmogaus teis¢ j privatumg mirties ar ligos atveju,
neminéti asmens duomeny skelbdami Zinias apie savizudybes ar bandymus nusizudyti.
Taigi $ios teisés normos jgyvendinimas néra paliktas paties vieSosios informacijos
rengéjo (skleidéjo) nuozitirai, o formuluoja privalomo elgesio taisykle taikoma rengiant
ir skelbiant vie$aja informacijg visuomenés informavimo priemonése. Akivaizdu, Sios
nuostatos apsaugos ir gynybos objektas — visuomenés interesas uztikrinti savizudybiy
prevencijg — itin reikSmingas. LVAT yra pazyméjes, kad numatytu draudimu minéti
asmens duomenis, susijusius su savizudybe, jstatymy leidéjas siekia ne savitikslio
ziniasklaidos laisvés ribojimo, bet konkretaus visai visuomenei aiSkaus ir svarbaus
tikslo — uzkirsti kelig savizudybiy plitimui, tokiu badu informacijos laisvés ribojimas
konkreciu atveju suvokiamas kaip i§imtinio pobiidzio, pateisinamas siekiamu tikslu ir
pakankamai motyvuotas, pati priemoné proporcinga siekiamam tikslui (LVAT 2020-06-
05 nutartis administracineje byloje Nr. eA-819-822/2020).

SPRENDIMU VYKDYMAS

Sprendimuose, kuriuose zurnalisty etikos inspektorius konstatavo garbés ir orumo,
privatumo, asmens duomeny pazeidimus, pastebima, jog daugumoje atvejy pareiskéjai
praso ne tik nustatyti pazeidima, bet ir kad tokie pazeidimai bty iStaisyti, t. y. paneigta
tikrovés neatitinkanti bei garbe ir orumg Zeminanti informacija, 1§ internetinés erdvés
pasalinti teis¢ ] privataus gyvenimo apsaugg pazeidZiantys duomenys, (at)vaizdai.

11 diagrama
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Nustates jstatymy pazeidimus, Zurnalisty etikos inspektorius gali priimti sprendima
reikalauti, kad vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) pasalinty pazeidimus,
nustatyta tvarka paneigty paskelbta tikrovés neatitinkanc¢ig informacija, Zeminancia
asmens garbe ir orumg ar kenkiancig jo dalykinei reputacijai, teisétiems interesams,
arba sudaryty asmeniui galimybe¢ paciam atsakyti ir paneigti tokig informacija.
Pripazings skunda pagrjstu, Zurnalisty etikos inspektorius sprendimo rezoliucinéje
dalyje suformuluoja tam tikrg jpareigojimag vieSosios informacijos rengéjui (skleidéjui).
Be to, inspektoriaus priimto sprendimo, kuris skelbiamas viesai, rezoliuciné dalis turi
biti nedelsiant paskelbta toje visuomeneés informavimo priemonéje, kurioje nustatytas
pazeidimas. Visuomenés informavimo jstatymo 50 straipsnio 19 dalyje jtvirtintas
inspektoriaus priimty sprendimy privalomumas.

Taciau daznu atveju skundo iSnagrinéjimas ir sprendimo priémimas dar nereiskia, kad
pazeista pareiskéjo teisé buvo apginta visa apimtimi. Veiksmingai Zmogaus teisiy
gynybai uztikrinti svarbu, kad Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimas bty
jvykdytas. Per ataskaitinj laikotarpj buvo priimti 54 vykdytini Zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimai. Konstatavus pazeidimus, tokiais sprendimais vieS$osios
informacijos rengg¢jai (skleid¢jai) buvo jpareigoti paskelbti tikrovés neatitinkancios ir
garbe bei orumg Zeminancios informacijos paneigimg ar kitaip paSalinti konstatuota
pazeidima. Bendrai apzvelgiant vykdytinus zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimus,
pastebétina, kad ataskaitiniais metais jvykdyta 74 proc. sprendimy. Sis rodiklis,
palyginti su ankstesniais metais, yra didesnis. Vis délto zurnalisty etikos inspektoriaus
priimty sprendimy vykdymo kontrolé turi buti efektyvinama pasitelkiant
administracinés atsakomybés taikyma, tuo siekiant didinti vieSosios informacijos
rengéjy (skleidéjy) atsakomybe visuomenei uz informacijos teisétuma.

4. TEISMINIAI PROCESAI

2021 metai iSsiskyré ne tik Zenkliai padidéjusiu inspektoriaus priimty sprendimy
skai¢iumi, bet ir gausesne teismine praktika. Teismuose iskelti klausimai svarbas ne tik
asmens teisiy gynimo pozilriu — jie turéjo tiesiogine jtakg ir kitiems teisme
nagrinéjamiems ginéams dél inspektoriaus priimty sprendimy. Per ataskaitinj laikotarpj
Vilniaus apygardos administraciniam teismui buvo apskuysti 25, arba 7 proc., zurnalisty
etikos inspektoriaus priimty sprendimy. 4 skundus pareiskéjams praleidus apskundimo
terming ar nepasalinus skundo teismui triikumy juos atsisakyta priimti. Palyginti su
pragjusiais metais, zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimai buvo skundziami
dazniau, 2020 metais apskysta 13, arba 5 proc. sprendimy, 2019 metais — apskuysti 9,
arba 4 proc., sprendimy. 2018 metais — 12, arba 6 proc., 2017 metais — 18, arba 10 proc.,
sprendimy.

Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimai jsigalioja nuo jy priémimo dienos ir turi biti
vykdomi nedelsiant. Sprendimo galiojimo sustabdymas priklauso teismo
kompetencijai, todél Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimo apskundimas dél
reikalavimo uztikrinimo priemoniy sukelia santykinai suspensyvinj poveikj, kuris
priklauso nuo pirmosios instancijos ir (ar) apeliacinés instancijos teismo veiksmy.
Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimai gali biti skundziami Vilniaus apygardos
administraciniam teismui, tai reiskia, kad gin¢as dél visuoemés informavimo
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priemonése paskleistos informacijos ne visuomet baigiasi Zzurnalisty etikos inspektoriui
priémus sprendima.

2021 metais Vilniaus apygardos administracinis teismas priémé 19 sprendimy (2020
metais — 12, 2019 metais — 11, 2018 metais — 17, 2017 metais — 18 sprendimy).
Ataskaitiniais metais 17 Vilniaus apygardos administracinio teismo sprendimy
Tarnybai buvo palanktis. Tai yra rodiklis, kuris parodo auksta zurnalisty etikos
inspektoriaus priimamy sprendimy kokybe.

Kaip rodo praktika, pirmosios instancijos teismo sprendimai gin¢o Saliy paprastai
netenkina, todél beveik visada yra iSnaudojama galimybé teismo sprendimg apskysti
apeliacine tvarka. 2021 metais Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas
iSnagring¢jo 11 byly, kuriose buvo sprendziamas klausimas dél zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimy teisétumo ir pagristumo, tiek pat iSnagrinéty byly buvo ir 2020
metais. 8 apeliacinés instancijos teismo nutaréiy palankios Zurnalisty etikos
inspektoriui.

12 diagrama

Analizuojant Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimy pagristumo teismuose rodiklius
matyti, kad Vilniaus apygardos administraciniame teisme — 89 proc., o Lietuvos
vyriausiajame administraciniame teisme (apeliaciné instancija) — 73 proc. inspektoriaus
sprendimy pripazinti pagrjstais. 2020 metais Sie skaiCiai atitinkamai sudar¢ 92 proc. ir
71 proc., 2019 metais — 100 proc. ir 89 proc., 2018 metais — 94 proc. ir 92 proc., 2017
metais — 92 proc. ir 86 proc.

Apzvelgtinos 2021 metais iSnagrinéjus administracines bylas priimtos Lietuvos
vyriausiojo administracinio teismo nutartys, kuriose teismas, oficialiai aiSkindamas
Visuomenés informavimo jstatymo nuostatas, patvirtino Zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimuose formuojamos praktikos teisétumg arba pakeité VAAT sprendimus.

2021 metais LVAT 1 atveju byla iSnagrinéjo Zzurnalisty etikos inspektoriui pateikus
apeliacinj skunda, o visais likusiais atvejais pirmos instancijos teismy sprendimus
apeliacine tvarka skundé pareiskéjai arba viesosios informacijos rengéjai (skleidéjai).
LVAT 2021 metais pateiké nemazai reik§mingy iaiskinimy, itin daug démesio skyré
vie$ojo asmens sgvokos analizei, jg praplété bei nustaté skirtingo lygio viesyjy asmeny
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neturtiniy teisiy apsaugos ribas. Teismas taip pat pateiké reik§mingus iSaiskinimus dél
vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy) pareigos skelbti tik patikrintg informacija,
remtis patikimais informacijos Saltiniais, taip pat analizavo redakcinés atsakomybés
iSim¢iy taikymo atvejus, pasisaké dél zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimo
jteikimo tinkamumo bei sprendé kaip konkreciais atvejais uZztikrinamas teiséS j
privatuma ir asmens duomeny apsaugg balansas su savirai§kos laisve ir visuomenés
teise Zinoti.

Naujausioje LVAT praktikoje i§ esmés daugiausia démesio skirta vie$ojo asmens
sampratai, jo neturtiniy teisiy apsaugos apimciai. Pazymétina, jog iki $iol nuoseklioje
teismo plétotoje praktikoje laikytasi pozicijos, kad Visuomenés informavimo jstatymo
2 straipsnio 74 dalyje pateiktas baigtinis sgrasas kriterijy, Kuriais remiantis asmuo
priskiriamas vieSyjy asmeny kategorijai. Dar 2020 m. birzelio 3 d. LVAT nutartyje
administracinéje byloje Nr. eA-1056-442/2020 akcentavo, jog Visuomenés
informavimo jstatyme jtvirtinta vieSojo asmens sgvoka negali biiti aiSkinama ple¢iamai;
pleciamasis Sios jstatymo nuostatos aiskinimas neiS§vengiamai saglygoty Zmogaus teisés
i privataus pobuidzio informacijos apsaugos, kuria, be kita ko, garantuoja Konstitucijos
22 straipsnis bei Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 8
straipsnis, ribojimg.

Vis délto 2021 m. rugséjo 15 d. LVAT ispléstiné teiséjy kolegija pakeité iki tol plétota
praktikg priémes sprendimg administracinéje byloje Nr. eA-2066-624/2021, kurioje
vertino Top turtingiausiy asmeny saraSe paskelbtos informacijos apie pareiSkéja
teisétuma, bei iSplété vieSojo asmens sgvoka. ISpléstinés teiséjy kolegijos nuomone,
Visuomenés informavimo jstatyme jtvirtinta vieSojo asmens sgvoka turéty bti
aiskinama atsizvelgiant | EZTT jurisprudencija §iuo klausimu. Sios bylos atveju nebuvo
ginco dél to, kad E. A. Z. neturi vieSojo administravimo jgaliojimy, neadministruoja
vieSyjy paslaugy teikimo, dél savo darbo pobtdZzio nuolat nedalyvauja valstybinéje ar
visuomeningje veikloje. Vis délto, iSpléstinés teiséjy kolegijos vertinimu, turtingiausi
Salies asmenys uzima tokig padétj visuomenéje, dél kurios jy veikla, susijusi su jy turto
valdymu, turi reik§més vieSiesiems reikalams (daugelio darbo viety karimui, verslo
aplinkai, mokesciy j valstybés biudzetg surinkimui), todél jie yra viesieji asmenys tiek
Konvencijos, tiek Visuomenés informavimo jstatymo 2 straipsnio 77 dalies prasme.

Sioje byloje LVAT i$pléstiné teis¢jy kolegija suformulavo labai svarbia nuostata, kad
vieSyjy asmeny viesumo lygis néra vienodas. Teismas pazyméjo, jog vieSy asmeny
teis¢ islaikyti savo privaty gyvenima slaptu yra i§ principo platesné tuo atveju, kai jie
neuzima jokiy oficialiy pareigy ir yra labiau ribota, kai jie tokias pareigas uzima.

2021 m. spalio 27 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-2078-815/2021 LVAT
dar kartg iSplété vieSojo asmens savoka. Siuo aspektu svarbu pazyméti, kad LVAT
neanalizavo Visuomenés informavimo jstatyme pateiktos vie$ojo asmens sgvokos
(pagal kurig 1. U. neatitinka nei vieno vieSojo asmens Kkriterijaus), nenurodé jokios
konkrecios teismy praktikos, kuria remiantis paramos politinei partijai skyrimas galéty
buti pripazintas kriterijumi asmenj priskirti vieSyjy asmeny kategorijai, taciau
suformulavo praktika, jog apie asmenj skleidziamos informacijos aktualumas
visuomenei savaime lemia asmens pripazinima vieSuoju asmeniu bei jtvirtino nuostata,
kad asmuo vieSuoju gali biiti pripazjstamas ir tik vienam konkre¢iam atvejui, vienai
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individualiai situacijai. Vertindamas 1. U. statusg LVAT pakartojo pirmosios
instancijos teismo argumentus ir nurodé¢, jog l. U. rémé Lietuvos valstieCiy ir zaliyjy
sajungg (t. y. valdanciaja partija) kaip savarankiska politinés kampanijos dalyvj 2019
mety savivaldybiy taryby rinkimuose, be to, jis yra kontrolinio UAB ,,Biriy kroviniy
terminalas“ akcijy paketo turétojas. UAB ,,Biriy kroviniy terminalas®, taip pat kitos
tre¢iojo suinteresuoto asmens valdomos jmonés vykdo veiklg Klaipédos valstybiniame
jury uoste, sglygojamg Klaipédos valstybinio jary uosto sprendimy ir sandoriy
bendroviy atzvilgiu. Lietuvos valstieCiy ir zaliyjy sgjungos kandidatas j Klaipédos
miesto merus ir Klaipédos miesto savivaldybés tarybg (pirmuoju numeriu) buvo
Klaipédos valstybinio jury uosto vadovas. Lietuvos valstieiy ir zaliyjy sajungos
kandidatas j Klaipédos miesto savivaldybés taryba buvo UAB ,Biriy kroviniy
terminalas® vadovas, kuris kartu yra ir I. U. verslo partneris. Sios aplinkybés lemé
pagrista visuomenés ir ziniasklaidos susidomé¢jima 1. U. IS publikacijy aiSkiai matyti,
kad vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) susidomejimas I. U. ir jo veikla apémé
tik tiek, kiek tai buvo susije su jo verslu ir parama politinei kampanijai. Atsizvelgdama
i Sias faktines aplinkybes teiséjy kolegija sprendé, kad pirmosios instancijos teismas
pakankamai motyvavo savo i$vada, jog Sioje individualioje situacijoje I. U. gali buti
vertinamas kaip vieSasis asmuo.

2021 m. lapkri¢io 17 d. nutartyje administracingje byloje Nr. eP-83-602/2021 LVAT,
spresdamas dél Teismo pirmininko teikimo atnaujinti procesg administracinéje byloje
Nr. eA-2398-525/2021 pagal pareiskéjo ,,Klaipéda atvirai“ apeliacinj skunda, taip pat
atskleidé siekj plésti vieSojo asmens sgvoka Ir pasisaké dél batinybés jvertinti, ar
dalyvavimas vieSuosiuose pirkimuose turi reik§més asmenj priskiriant vieSyjy asmeny
kategorijai. Teiséjy kolegija pabrézé, jog vieSyjy istekliy Kriterijus yra vienas esminiy
atskleidziant viesyjy asmeny kategorija. Siuo klausimu Europos Tarybos Parlamentinés
Asambléjos rezoliucijos Nr. 1165 (1998) dé¢l teisés j privatumg 7 punkte jtvirtinta, kad
vieSieji asmenys yra asmenys, uzimantys pareigas Vvalstybés tarnyboje ir (ar)
naudojantys vieSuosius iSteklius, ir, apskritai, visi tie, kurie atlieka reikSminga
vaidmenj visuomeniniame gyvenime (politikos, ekonomikos, meno, socialinéje, sporto
ar bet kurioje kitoje srityje). LVAT atnaujino procesa jsiteis¢jusia nutartimi uzbaigtoje
administracinéje byloje.

Itin reikSminga laikytina ir LVAT suformuluota praktika, aiSkinanti apie vieSojo
asmens statuso pasibaigima, kuris jstatyminiu lygmeniu néra numatytas. 2021 m. kovo
17 d. nutartyje byloje eA-323-492/2021 LVAT vertino, ar nebeidamas vieSyjy pareigy
asmuo netenka vieSojo asmens statuso. Teiséjy kolegija pabrézé, jog asmens vieSumas
kartu su jo eity pareigy pasibaigimu nesibaigia. LVAT akcentavo, kad laikotarpio, kurj
asmuo, pabaiges vykdyti aktyvig visuomening veikla, nebegali biiti latkomas vieSuoju,
teisés aktai nenustato, todél kiekviena situacija turi bati vertinama individualiai,
atsizvelgiant | asmens vykdoma veiklg, visuomenés likes¢ius buvusiy Seimo nariy
atzvilgiu ir panasSiai, o konkreciu laikotarpiu to i§ anksto apibrézti néra jmanoma.
Teis¢jy kolegijos nuomone, atsizvelgiant j aplinkybes, kad pareiskéjas €jo svarbias
pareigas — Seimo nariu buvo dvi kadencijas, dalyvavo jstatymy leidybos procesuose, o
ir pabaiges politiko karjera, atlicka tam tikras vieSas funkcijas, dalyvauja
visuomeningje veikloje, tiek Zzurnalisty etikos inspektorius, tiek pirmos instancijos
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teismas pagrjstai sprendé, jog visuomenés susidoméjimas M. Z. veikla dar néra iSnykes.
Taip pat pagrjstai buvo jvertinta aplinkybé, kad nuo pareiskéjo aktyvios ilgg laika
vykdytos politinés veiklos iki publikacijos paskelbimo praéjo nedidelis laiko tarpas
(keleri metai). Todél LVAT pripazino, kad zurnalisty etikos inspektorius pagristai M.
Z. laiké vieSuoju asmeniu.

Atkreiptinas démesys, jog jstatymy leidéjas, reaguodamas j besikeiCiancig teismy
praktikg, 2021-12-23 priemé atitinkamus Visuomenés informavimo jstatymo
pakeitimus ir j vieSojo asmens apibréztj jtrauké kandidatus rinkimuose (vie$ojo asmens
statusas iSlaikomas ir po rinkimy laikotarpiu, kuris yra lygus vienai kadencijai tos
institucijos, j kurig asmuo kandidatavo) bei juridinio asmens, kuris sudaro vieSyjy
pirkimy sutartis ir (arba) vykdo vieSyjy pirkimy sutartis subrangovo teisémis, vadovus
arba dalyvius, turin¢ius 1/4 ar daugiau balsy dalyviy susirinkime.

Siuo atveju verta pazyméti, kad toks LVAT praktikos vieSojo asmens sampratos
atzvilgiu pasikeitimas atspindi ir besikei¢ian¢ig visuomenés socialing situacijg bei
jvertinimg vis daugiau sri¢iy, kuriose veikdamas asmuo daro reikSmingg jtaka
visuomenei ir pagrjstai ja domina. Siekis plésti vieSojo asmens sgvokg prisideda ir prie
takoskyros tarp LVAT ir Lietuvos AuksSciausiojo Teismo praktikos Siuo aspektu
Mazinimo ir uztikrina, kad to paties asmens statusas specializuoto teismo ir bendrosios
kompetencijos nebus vertinamas skirtingai.

2021 m. LVAT taip pat detaliau analizavo redakcinés atsakomybés isimciy taikymo
salygas, ypa¢ pirminio informacijos Saltinio nurodyma. 2021 m. sausio 6 d. nutartyje
administracinéje byloje Nr. eA-67-261/2021 LVAT pabrézé, jog tam, kad bty taikoma
Visuomenés informavimo jstatymo 54 straipsnio 1 dalis, pirmiausiai turi bati
tenkinama salyga, kad vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) nurodé informacijos
Saltinj. Sioje byloje nurodyta salyga néra tenkinama, kadangi i§ publikacijos turinio
negalima suprasti, kad ginco teiginys buvo pateiktas remiantis kuriuo nors i§ po
publikacija iSvardyty Saltiniy — pateikiant §ig zinig nebuvo naudojamos citavimo
priemongs, tekste nepateikta jokiy uzuominy apie tai, kuo remiantis pateikiama $i zinia.
Dél likusiy ginco teiginiy, kurie buvo pateikti remiantis ar komentuojant i$ socialinio
tinklo Facebook paskyros A. R. vardu pateiktus komentarus, i§ publikacijos turinio taip
pat negalima daryti iSvados, kad Sie teiginiai, priskiriant minétus komentarus A. R.,
buvo ankséiau paskelbti kokiuose nors Visuomenés informavimo jstatymo 54
straipsnio 1 dalyje nurodytuose Saltiniuose. Todél pagristai laikyta, kad Siuo atveju
redakcinés atsakomybés iSimtis negali bati pritaikyta.

2021 m. liepos 21 d. nutartyje byloje Nr. eA-1977-662/2021 LVAT vertino situacija,
kai informacija yra aiskiai pateikiama kaip kito Saltinio, taciau tiesiogiai Saltinis néra
jvardijamas. Atsakydama | pareiskéjos argumentus dél redakcinés atsakomybés
iSimties netaikymo, kai pateikiamas neaiSkaus ir visuomenei nenurodyto Saltinio
komentaras, teiséjy kolegija pabrézé, kad Sioje byloje reportazo ir publikacijy turinys
leidzia teigti, jog juose pateikta Finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnybos pareigtanés ir
kity buvusiy pareigtiny informacija apie §ios institucijos kaip vie$ojo juridinio asmens
veiklg ir joje egzistuojancias problemas. Pripazintina, jog ginco teiginiai yra anksciau
nurodyty asmeny (beje vieSosios informacijos rengéjui (skleidéjui) jie Zinomi), o ne
viesosios informacijos rengéjo (skleidéjo) kiryba. Visuomenés informavimo jstatymo
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8 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad vieSosios informacijos rengéjas, skleidéjas, juy
dalyvis, zurnalistas turi teis¢ iSsaugoti informacijos Saltinio paslaptj, neatskleisti
informacijos $altinio, i§skyrus Siame straipsnyje nurodytus atvejus. Atsizvelgiant j tai
LVAT dar¢ isvada, kad nebiitina, jog informacijos $altinis biity visuomenei viesai
ivardytas ar aiskiai nurodytas, t. y. atskleistas. Taigi nuspresta, kad tiek zurnalisty etikos
inspektorius, tiek ir pirmosios instancijos teismas $iai informacijai pagrjstai taiké
Visuomenés informavimo jstatymo 54 straipsnio 1 dalies 7 punkte numatytg redakcinés
atsakomybés iSimtj.

Taigi LVAT laikési vieningos praktikos, kad informacijos Saltinis neprivalo bati
visuomenei aiskiai jvardytas (vardu ir pavarde ar kt.), taciau informacijos gavéjui turi
buti aisku, jog informacija yra pateikta kito asmens ar kito Saltinio (pvz., cituojama,
pateikiama kaip komentaras).

2021 m. LVAT pateiké itin svarby isaiskinima dél zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimy jteikimo tinkamumo ir momento, nuo kurio skai¢iuojamas sprendimo
apskundimo terminas. Pazymétina, jog plétojantis Siuolaikinéms technologijoms
sprendimai siunc¢iami ne tik registruotu pastu, taciau ir elektroniniu pastu, todél kilo
klausimas, ar toks sprendimo jteikimo budas laikomas tinkamu. 2021 m. rugs¢jo 1 d.
nutartyje administracingje byloje Nr. AS-452-552/2021 LVAT paaiskino, kad jstatymy
leidéjas skundo padavimo dél vieSojo administravimo subjekto sprendimo termino
eigos pradzig sieja ne tik su paciu fiziniu veiksmu — akto jteikimu asmeniui, bet ir su
suZinojimo ar tur¢jimo suzZinoti apie skundziama akta momentu. Laikoma, kad asmuo
suzino apie akta, kai jam tampa prieinama informacija apie esminius Sio akto turinj
sudarancius elementus, t. y. apie aktg priémusig institucijg (asmenj), priémimo data,
aktu nustatomas teises ar pareigas. LVAT teis¢jy kolegija i§ byloje pateikty rasytiniy
duomeny nustaté, kad pareiskéjui buvo iSsiysta oficialaus sprendimo, pasirasyto
zurnalisty etikos inspektoriaus parasu, kopija. Sprendimas buvo iSsiystas oficialiu
Tarnybos elektroniniu pastu. Tai, kad pareiskéjui sprendimo jteikimo badas pasirodé
netinkamas, nereiskia, jog toks sprendimo jteikimo biidas i§ tikryjy yra netinkamas.
Teiséjy kolegijos vertinimu, $ioje nutartyje i§déstyti motyvai kaip tik patvirtina, jog
pareiskéjo argumentai, susij¢ su netinkamu sprendimo jteikimu pareiskéjui, yra
subjektyvaus pobtdzio, todél laikomi nepagristais ir atmestini.

LVAT taip pat plétojo suformuotg praktikg dél 2 mety senaties taikymo ir termino
skaiCiavimo. 2021 m. rugsé¢jo 8 d. nutartimi administracinéje byloje Nr. eA-1059-
1062/2021 LVAT paaiskino, jog nagrinéjant skundus dél viesosios informacijos, kuri
buvo paskelbta seniau nei pries 2 metus, turi bati taikomos LVAT 2014 m. kovo 12 d.
suformuluotas senaties termino skai¢iavimo taisykles, pagal kurias sprendimas dél
poveikio priemoniy taikymo gali baiti priimtas, jeigu pra¢jo ne daugiau kaip 2 metai
nuo pazeidimo jvykdymo dienos, o esant testiniam ar trunkamajam pazeidimui, — NUO
paskutiniy testinio pazeidimo veiksmy atlikimo dienos ar trunkamojo paZeidimo
paaiskéjimo dienos. Sioje byloje teismas atmeté apelianto argumentus, kad trunkamojo
pazeidimo atveju skundo pareiSkimo terminas turi baiti skai¢iuojamas nuo tokio
pazeidimo paaiskéjimo pareiskéjui dienos. Minétoje iSpléstinés teiséjy kolegijos LVAT
2014 m. kovo 12 d. nutartyje nustatyta, kad sprendimas dél poveikio priemoniy taikymo
gali bati priimtas, jeigu praéjo ne daugiau kaip 2 metai nuo pazeidimo jvykdymo
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dienos, o esant testiniam ar trunkamajam pazeidimui — nuo paskutiniy testinio
pazeidimo veiksmy atlikimo dienos ar trunkamojo pazeidimo paaiskéjimo dienos.
Nagrinéjamu atveju teiséjy kolegija jvertino, jog skelbtos publikacijos turéjo skirtingus
pavadinimus ir nebuvo identiskos savo turiniu, todél néra pagrindo teigti, kad apelianto
nurodomi, jo manymu, publikacijomis padaryti paZeidimai yra vienas trunkamas
pazeidimas. Be kita ko, LVAT akcentavo, jog atsizvelgtina ir j tai, kad publikacijos
skelbtos viesai, todél buvo prieinamos laisvai. Nagrinéjamu atveju senaties (2 mety)
termino skai¢iavimo pradzia yra galimo pazeidimo jvykdymo diena.

Pazymétina, jog LVAT 2021 m. nutartyse akcentavo vieSosios informacijos rengéjy
(skleidéjy) pareiga skelbti tik patikrinta, tikrg informacija, kritiSkai vertinti
informacijos $altinius. LVAT i§ esmés sprendé taikyti auksta skelbiamos informacijos
patikimumo standartg. 2021 m. sausio 6 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-67-
261/2021 LVAT jvertino, kad nors vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) teige,
jog skelbdamas informacija rémési interneto tinklalapyje ,,Wikipedia“ paskelbta
informacija, taciau teis¢jy kolegija atsizvelge j tai, kad Siame interneto tinklalapyje
talpinama turinj be jokiy apribojimy gali koreguoti visi asmenys, todél jis negali bati
laikomas patikimu $altiniu. Teiséjy kolegija akcentavo, jog vieSosios informacijos
rengéjas (skleidéjas) nepateiké jokiy duomeny, kad bandé patikrinti nepatikimo Saltinio
nurodytus duomenis.

2021 m. lapkri¢io 10 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-3151-624/2021 LVAT
pasisakydamas dél konkreéiy teiginiy sprendé, jog zeminancio pobidzio Zinia
paskleista remiantis 1§ esmés tik subjektyviu zurnalisto M. A. vertinimu apie jo surinkty
fakty ir duomeny visuma, kuriam (vertinimui) akivaizdziai triiksta faktinio pagrindimo;
Kity jrodymai, patvirtinantys gincui reik§mingas aplinkybes, nebuvo nurodyti ir pateikti
nei Tarnybai, nei teismui, o apeliacinio skundo teiginiai dél paties Zurnalisto M. A.
betarpiSkai surinktos informacijos vertinimo kaip aukS$ciausio patikimumo yra
deklaratyvas.

Ataskaitiniais metais, t. y. praéjus 3 metams po Reglamento (ES) 2016/679 taikymo
pradzios LVAT nagrinétos pirmosios bylos dél Sio dokumento nuostaty taikymo
zurnalistikos (visuomenés informavimo tikslu). Zurnalisty etikos inspektoriui
nagrinéjant skundus dél Reglamento (ES) 2016/679, Asmens duomeny teisinés
apsaugos ir kity jstatymy, reglamentuojanciy asmens duomeny ir (ar) privatumo
apsauga, pazeidimy ir vertinant Reglamento (ES) 2016/679 tiksla — fiziniy asmeny
duomeny apsauga tvarkant jy duomenis, praktikoje neretai susiduriama su teisés i
duomeny apsaugg ir saviraiSkos laisvés kolizija. Siekiant nustatyti prioritetiSkai ginting
teise remiamasi nacionaliniy teismy suformuota praktika, be kita ko, vadovaujamasi
Europos Sajungos Teisingumo Teismo (toliau — Teisingumo Teismas) ir Europos
Zmogaus Teisiy Teismo (toliau — EZTT) praktika.

Siame kontekste svarbu paminéti Teisingumo Teismo 2021 m. birzelio 22 d. sprendima
(Byla C-439/19) aiskinant ir taikant Europos Bendrijos teis¢. Sprendime buvo jvertintos
Latvijos nacionalinés teisés nuostaty, kuriose numatyta galimybé visuomenei
susipazinti su asmens duomenimis apie uz keliy eismo taisykliy pazeidimus skirtus
baudos taskus, teisétumas. Lietuvoje baudos tasky sistema panaikinta 2010 metais,
taciau daugeliu aspekty Siame sprendime pateiktas Reglamento (ES) 2016/679 nuostaty
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aiSkinimas yra itin aktualus ir Lietuvos nacionalinei teisei, taip pat asmens duomeny
apsaugos ir saviraiSkos (informacijos) laisvés santykiui.

Teisingumo Teismas Sioje byloje vienareik§miskai konstatavo, jog dél administracine
tvarka bausto asmens duomeny atskleidimo visuomenei tokio asmens teisés j privaty
gyvenimg ir j asmens duomeny apsauga gali biiti suvarzytos, duomeny subjektas —
stigmatizuojamas. Vertinant asmens duomeny proporcingumo klausima Teisingumo
Teismo pateikto Reglamento (ES) 2016/679 nuostaty aiskinimo kontekste, akivaizdu,
jog informuojant visuomeng¢ apie administracinius nusizengimus padariusius asmenis,
viena vertus, pagristai turi bati siekiama teiséty ir visuotinai svarbiy visuomenés
informavimo tiksly, kita vertus, skleidziama informacija negali varzyti duomeny
subjekto teisiy akivaizdziai labiau nei reikia visuomenés informavimo tikslams
pasiekti.

Teisingumo Teismas atsizvelgé j nagrinégjamy duomeny jautrumg ir minéto duomeny
subjekto pagrindiniy teisiy j privaty gyvenimg bei asmens duomeny apsauga
suvarzymo stipruma, kartu jvertino aplinkybe, kad keliy eismo saugumo didinimo
tikslas gali bati tinkamai ir taip pat veiksmingai pasiektas kitomis maziau ribojan¢iomis
priemonémis.

Teisingumo Teismo manymu, nors galima pateisinti vairuotojy, sistemingai ir
piktybiskai pazeidzianc¢iy keliy eismo taisykles, atskyrimg nuo vairuotojy,
nusizengian¢iy kartais, negalima konstatuoti, kad, siekiant padidinti keliy eismo
saugumg, placioji visuomené turi identifikuoti pirmajai §iy vairuotojy kategorijai
priskiriamus vairuotojus arba Sia informacija turi buti su ja dalijamasi.

Ivertinus nacionalinj konteksta, diskutuotinas privatumo, asmens duomeny apsaugos
proporcingumas saviraiskos laisvés poziliriu, skleidziant informacijag apie teisés
pazeidimus padariusius asmenis, juolab Teisingumo Teismui jzvelgus tokiy asmeny
galimg stigmatizavimg bei neproporcingg teisiy suvarzymg pagal Reglamentg (ES)
2016/679. Analizuojant teismy formuojamag praktikag asmens duomeny ir saviraiSkos
laisvés kontekste, pravartu priminti ir EZTT isaiskinima dél asmens nuotraukos
naudojimo istorijai iliustruoti. Taigi EZTT pazyméjo, kad net ir neutrali nuotrauka,
lydinti istorija, kurioje asmuo vaizduojamas neigiamai, yra rimtas jsibrovimas j
asmeninj gyvenima asmens, kuris nesiekia vieSumos (2020 m. geguzés 14 d.
sprendimas byloje Rodina pries Latvijq, peticijy Nr. 48534/10 ir 19532/15, 131 par).
Su tokiu EZTT i$aiskinimu koreliuoja ir Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo (toliau— LAT)
praktika.

LAT, vertindamas televizijos programoje ,Farai“ paskelbta asmens atvaizda,
konstatavo, kad net ir nustaCius neteisétus ieSkovo veiksmus, vieSam filmuotos
medziagos, kuria fiksuojamas pazeidimas, demonstravimui pateisinti to nepakanka.
Turi bati nustatyta, ar buvo teisétas ir pagristas visuomenés poreikis zinoti pazeidimo
aplinkybes ir (ar) kitg susijusig informacijg (asmens duomenis, faktines detales ir pan.).
Aplinkybé dél visuomenés pagristo poreikio (ne)buvimo nustatytina, atsizvelgiant j
pazeidimo pobudj, paliestus interesus, atsiradusius padarinius, Kitus aspektus, kurie
suponuoty isvada, jog konkretus atvejis kelia svarbiy klausimy, jo pavieSinimu
inicijuojamos visuotinés svarbos diskusijos platesniame visuomenés rate. LAT
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pazymejo, jog turi buti jvertinta kuo pasireiské filmuotos medziagos fiksuojant teisés
pazeidimg reikalingumas vieSam demonstravimui konkre¢iu atveju, kaip tai padéjo
atskleisti jstatymo pazeidima, kuo pasireiské teisétas ir pagristas visuomenés interesas
zinoti vaizdo jraSe pateikta informacija ir ar tai nebuvo vien siekis gauti ekonomineés
naudos, patenkinti visuomenés smalsuma (2020 m. spalio 28 d. nutartis civilinéje
byloje Nr. e3K-3-278-403/2020).

Nemaziau svarbus EZTT 2021 m. spalio 14 d. sprendimas byloje M. L. prie$ Slovakija,
peticijos Nr. 34159/17. Sioje byloje EZTT sprendé Zmogaus teisiy ir pagrindiniy
laisviy apsaugos konvencijos 8 straipsnio (teisé¢ j privataus ir $eimos gyvenimo
gerbimg) ir 10 straipsnio (saviraiSkos laisvé) pusiausvyros klausimg ir nustaté
Konvencijos 8 straipsnio pazeidima.

EZTT atkreipé démesj, kad nors nacionaliniai teismai konstatavo, jog pareiskéjos
stinus, kaip parapijos kunigas, laikytinas viesuoju asmeniu, i§ kurio reikalaujama
didesnio pakantumo kritikai, vis délto pazyméjo, kad pareiskéjos velionis sinus nebuvo
gerai visuomeng¢je zinomas vieSasiS asmuo, taip pat neuzémé jokiy auksty pareigy
Bazny¢ios hierarchijoje. EZTT manymu, apkaltinamasis nuosprendis neatima i3
nuteistojo teisés biti pamirtam, juo labiau, jei teistumas yra i$nykes. Pasak EZTT, net
jei baudziamojo proceso metu asmuo i§ tiesy gali jgyti tam tikrg zinomuma, taciau
visuomenés suinteresuotumas nusikalstama veika, kaip ir pa¢iu nusikaltimg padariusiu
asmeniu, laikui bégant gali sumazéti. Taigi, pra¢jus tam tikram laikotarpiui, nuteisti
asmenys pagrjstai gali bati suinteresuoti tuo, kad jiems nebtty primenami jy praeities
veiksmai, siekiant jy reintegracijos j visuomene. EZTT nurodé, kad $i taisyklé ypa¢
pasiteisina tuo atveju, jeigu yra isnykes teistumas.

D¢l paskleistos informacijos EZTT nurod¢, kad vertinamasis teiginys taip pat turi tureti
pakankamg teisinj pagrindima, jog bity taikoma Konvencijos 10 straipsnio apsauga.
Konkregios bylos kontekste, EZTT pazyméjo, kad informacija buvo pateikta
sensacingai ir j apkalbas panaSiu buidu, su skambiomis ir rySkiomis antrastémis
pirmuosiuose puslapiuose, taip pat buvo pateiktos velionio pareiskéjos stnaus
nuotraukos. Be to, EZTT taip pat pasteb¢jo, kad daugelis teiginiy publikacijose buvo
pateikti taip, kad atrod¢, jog jie buvo patikrinti arba patvirtinti patikimo informacijos
Saltinio — mero ar vyskupijos atstovy. Nors patikimy jrodymy, anot EZTT, kad minéti
asmenys bity patvirting paskelbtus teiginius, byloje néra. EZTT patvirtina, kad
zurnalistams turi bati suteikta teisé perdéti ar net provokuoti, bet EZTT mano, kad
nepatikrinti teiginiai apie privaty pareiskéjos velionio stinaus gyvenima turi biti
laikomi perZengusiais atsakingos Zurnalistikos ribas. Galiausiai EZTT pripaZino, kad
iSkraipyti faktai ir vartojami posakiai pagrjstai skaudino pareiskéjg ir kad jie buvo tokio
pobtdzio, jog galéjo tiesiogiai paveikti jos, kaip mirusio sanaus motinos, jausmus, taip
pat jos privaty gyvenimg ir tapatybe, kuriy neatsiejama dalis yra mirusio sinaus
reputacija.

EZTT pripazino, kad publikacijos, kuriose daugiausia démesio skiriama panaSioms
temoms — oficialios Romos Kataliky Bazny¢ios pozicijos homoseksualumo atzvilgiu ir
privataus $ios BaznycCios atstovy elgesio nesutapimas bei klausimas, ar Sie asmenys
atitinka Baznycios keliamus reikalavimus, prisideda prie viesojo intereso diskusijy.
Sioje byloje EZTT pazyméjo, kad galima naudoti konkredius atvejus isryskinant
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pagrinding problema, kuri gali buti pagristai laikytina vieSojo intereso klausimu.
Visuomené turi bati informuojama proporcingai, t. y. atskleista tiek duomeny, kiek yra
objektyviai biitina, pristatant bendrojo intereso klausimg. Siuo atveju pakakty
baudziamosios bylos duomeny, neatskleidziant papildomai gauty, nepatvirtinty
duomeny. EZTT pakartojo, kad biitina atskirti faktus, net jei ir gin¢ytinus, galin¢ius
prisidéti prie visuotinio vieSojo intereso diskusijy demokratinéje visuomengéje, nuo
menkaveréiy Kaltinimy apie asmens privaty gyvenima. Kartu EZTT pabrézé
ziniasklaidos, kaip sarginio Suns, demokratinéje visuomenéje vaidmen;j, taip pat tai, kad
Ziniasklaidos laisvés ribojimas turi bati aiskinamas ir suprantamas itin siaurai. Siai
taisyklei darytina iSimtis tais atvejais, kai informacija yra nukreipta j sensacingos
informacijos ir (ar) pikantisky ziniy paskelbima, kuriy tikslas skatinti smalsumg ir
nukreiptas j privagios informacijos atskleidimg. Atsizvelgdamas j $ig i§imtj EZTT
laikési nuomonés, kad papildomos informacijos apie pareiskéjos velionio stnaus
privataus gyvenimo intymig sritj ir jo nuotraukos paskelbimo negalima pateisinti
vieSuoju interesu. Taigi informacijos paskelbtos apie vie$ajj asmenj atveju, EZTT
sprendé teisiy pusiausvyros klausimg ir padaré iSvada, kad publikacijos yra ne tik
provokuojanéios ir sensacingos, bet ir neprisideda prie vieSojo intereso diskusijy.

Apibendrinant pazymétina, kad Lietuvos Ziniasklaidoje susiklos¢iusi informavimo apie
teisés pazeidimus tradicija neretai lemia itin detaly aplinkybiy ir duomeny (taip pat ir
asmens) atskleidimg. Manoma, jog tai pateisinama teisétu ir pagrjstu vieSuoju interesu,
0 teisés pazeidimg padariusio duomeny subjekto interesai, t. y. likestis j duomeny
apsauga, néra ir negali biiti virSesnis, kadangi toks asmuo savo veiksmais prisideda prie
privatumo, asmens duomeny apribojimo. Vis délto ir tokiu atveju islicka svarbus
proporcingumo klausimas. Tai patvirtina tarptautiniy teismy praktika. Reglamente (ES)
2016/679 pazymima, jog teis¢ j asmens duomeny apsauga néra absoliuti, ji turi bati
vertinama atsizvelgiant | jos visuomenine paskirtj ir, remiantis proporcingumo
principu, deréti su kitomis pagrindinémis teisémis, taip pat saviraiskos ir informacijos
laisve. Savo ruoztu saviraiskos laisvé taip pat néra absoliuti. Konstitucijos 25 straipsnio
3 dalyje nustatyta, kad laisvé reiksti jsitikinimus, gauti ir skleisti informacijg negali biiti
ribojama kitaip, kaip tik jstatymu, jei tai batina apsaugoti zmogaus sveikatai, garbei ir
orumui, privac¢iam gyvenimui, dorovei ar ginti konstitucinei santvarkai. Tai reiskia, kad
saviraiSkos laisvés ribojimas visada turi baiti suvokiamas kaip iSimtinio pobudzio
priemoné. Ribojimo iSimtinumas pasizymi tuo, kad Konstitucijoje nustatyty galimy
ribojimo pagrindy negalima aiskinti jy iSpleciant, o Konstitucijoje jtvirtintas batinumo
kriterijus suponuoja tai, kad Kiekvienu atveju ribojimo pobudis ir apimtis turi atitikti
sieckiamg tikslg.

5. NEPILNAMECIU APSAUGA IR PAZEIDIMU PREVENCIJA

Nepilnameciy apsaugg Tarnyba, biidama pagrindine Nepilnameciy apsaugos nuo
neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo (toliau Sioje dalyje — Istatymas)
priezitrg atliekancia institucija, uztikrina per vieSosios informacijos stebésena,
nagrin¢jamus skundus ir (ar) pranesimus, nuolatines konsultacijos.

Pagrindinis Tarnybos veiklos vektorius kalbant apie nepilnameciy apsauga nukreiptas
1 tai, kad pazeidimai, pastebéti visuomenés informavimo priemonése, biity pasalinami
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per kuo trumpesnj laikg. Kitaip tariant, Tarnyba, suraSydama prevencinj rasta, raginantj
vieSosios informacijos rengéja (skleidéja) pasalinti neigiamg poveikj nepilnameciams
darancia informacija, savo veiksmus orientuoja labiau j prevencinj darba, nei j grieztos
atsakomybés taikyma. Tokia pozicija, kurios laikomasi pastaruosius septynerius metus,
akivaizdziai duoda rezultata — vieSoji informacija tradicinése visuomenés informavimo
priemonése tampa draugiSkesné nepilnameciams: interneto portaluose diegiami
prieslapiai, jspé¢jamieji uzraSai arba nurodomi amziaus indeksai pagal asmeny
kategorijas, kurioms informacija yra skirta.

D¢l vieSosios informacijos poveikio nepilnameciams jvertinimo 2021 metais
dazniausiai kreipési RySiy reguliavimo tarnyba — 9 atvejai, Valstybiné vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos — 3, po 2
kartus kreipési Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba ir Siauliy apygardos
prokuratiira, Kitos institucijos jvertinimo prasé 3 kartus, pilieciai kreipési 4 Kkartus.
Policijos departamentui prie Vidaus reikaly ministerijos persiysti tirti 2 skundai ir 3
skundai pagal kompetencija perduoti nagrinéti Lietuvos radijo ir televizijos komisijai.

2021 metais zalinga informacija nustatyta 8 kartus (2020 metais — 19, 2019 metais — 23
karty). Absoliuti dauguma pazeidimy fiksuota internete — 88 proc. atvejy (2020 metais
konstatuoti paZzeidimai internete sieké 90 proc., 2019 metais — 52 proc.). Zala
nepilnameciams daranti informacija, fiksuota televizijoje, sudaro 12 proc. nuo visy
Tarnybos konstatuoty Jstatymo pazeidimy (zr. 13 diagramg). 2020 metais pazeidimy,
susijusiy su nepilnameciams Zalingos informacijos sklaida televizijoje, skai¢ius buvo
vos mazesnis — 10 proc., kartu labai panasus ] 2019 metais fiksuotg pazeidimy skaiciy
— 13. Ataskaitiniais metais, kaip ir 2020 ir 2019 metais paZeidimy dél nepilnameciy
vystymuisi daranc¢ios neigiamg jtaka informacijos, paskleistos spaudoje, nenustatyta.
Taigi pastarieji treji ataskaitiniai metai akivaizdZiai parodo, kad paZeidimai,
pasitaikantys televizijoje, yra pavieniai, o spaudoje Istatymo pazeidimy visai
nefiksuota. Tikétina, kad tokia tendencija gali biiti nulemta keliy veiksniy. Viena
vertus, tai aukSti visuomenés reikalavimai tradicinéms visuomenéms informavimo
priemonéms, kurios, kaip rodo tarptautiniai tyrimai, laikytinos patikimesniu Ziniy ir
informacijos S$altiniu, nei, pavyzdZiui, socialiniai tinklai. Atitinkamai tradicinéms
visuomenés informavimo priemonéms vartotojy keliami reikalavimai taip pat yra
aukstesni . Kita vertus, tokj pokytj lemia ir tradiciniy visuomenés informavimo
priemoniy patirtis, praktika bei jgytos Zinios vertinant ketinamg skleisti informacija
Istatymo laikymosi pozitiriu. Dar viena svarbi aplinkybé, galéjusi nulemti pokytj —
socialiné ziniasklaidos atsakomybé prie$ vartotojus ir didéjantis tiek visuomenés, tiek
ir ziniasklaidos sagmoningumas. Tai atsispindi ir visuomenés nuomonés apklausose,
atskleidZianciose, kad pasitikéjimas Ziniasklaida, kaip visuomenés institutu, skirtingais
laikotarpiais gali keistis ir svyruoti, taciau vis tiek iSlieka pakankamai aukstas ir lenkia
absoliu¢ig dauguma valstybés institucijy, kaip antai, Seimas ar Vyriausybe¢. Taigi, nors
treCiajj ataskaitiniy mety ketvirtj pasitikéjimas ziniasklaida dél neigiamos informacijos
srauto, su kuriuo visuomené susidiiré ataskaitinio laikotarpio rugpjicio ir rugséjo

17 7. https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/overcoming-indifference-what-attitudes-
towards-news-tell-us-about-building-trust
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meénesiais — tai ir varginanti pandemija, ir Baltarusijos rezimo sukelta migranty krizé,
be to, dar ir prie Seimo vykusios riau$és, buvo smukes, bet paskutinj mety ketvirtj kilo
7 procentais 8. Sios aplinkybés akivaizdziai parodo, kad Ziniasklaida yra nematomas
rySys tarp konkretaus jvykio ir zmogaus. Toks rySys nors kartais ir erzina arba vargina
informacijos vartotoja, taCiau yra svarbus ir reikalingas visuomeninis institutas, i$
esmes neatsiejamas nuo pacios visuomenes.

Be tradiciniy visuomenés informavimo priemoniy, ataskaitiniais metais Tarnyboje
vertintos ir kitos priemonés, visuomenei skleidziancios informacijg (reklamos plakatas
(stendas), reklama televizijoje ir socialiné reklama), ta¢iau né vienu atveju sklaidos
pazeidimy nekonstatuota.

13 diagrama

TV mSpauda © Internetas MKitos priemonés

2021 metais 2 kartus nustatyta, kad skleidziant informacija nesilaikyta [statymo
reikalavimy, besalygiSkai draudzianciy skelbti nepilnameciy asmens duomenis.
Identiskas pazeidimas 2020 metais konstatuotas taip pat 2 kartus (2019 metais toks
paZeidimas fiksuotas 4 kartus). Ataskaitiniais metais 1 kartg identifikuota pornografinio
turinio informacijos sklaida. Tokios informacijos skelbimas priskirtinas draudziamos
skleisti informacijos kategorijai uz kurj numatyta baudziamoji atsakomybe. Todel dél
minéto atvejo kreiptasi | Policijos departamentg prie Vidaus reikaly ministerijos dél
ikiteisminio tyrimo atlikimo.

14 diagrama
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Ribojama informacija W DraudZiama informacija

18 7r. https://www.Irt.It/naujienos/lietuvoje/2/1551148/apklausa-isaugo-pasitikejimas-
ziniasklaida-daugiausiai-gyventoju-nepasitiki-seimu-ir-vyriausybe
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Ataskaitiniais metais, kaip ir 2020 bei 2019 metais, nustatytas 1 pazeidimas skleidziant
erotinio pobiidzio informacija (2018 metais tokiy pazeidimy buvo 2); antrus metus i$
eilés pazeidimai dél paskleistos baimg ar siaubg sukelian¢ios informacijos konstatuoti
1 kartg (2019 metais fiksuoti 5, 2018 metais — 2 pazeidimai). 2 kartus konstatuotas
pazeidimas dél informacijos, kuomet vartojami neSvankis posakiai, zodziai ar
nepadoriis gestai (2020 metais tokiy pazeidimy nustatyta net 9, o 2019 metais jy buvo
2). Prag¢jusiais ataskaitiniais metais nustatyti 2 pazeidimai dé¢l informacijos, kuria

vertinama priklausomybé nuo alkoholio, sklaidos (2019 metais konstatuotas 1 toks
pazeidimas), ataskaitiniu laikotarpiu tokiy pazeidimy visai nekonstatuota.

Ketvirtus metus i§ eilés, pradedant 2018 metais, dauguma pazeidimy yra Susij¢ Su
ribojamos, bet ne draudziamos informacijos sklaida (Zr. 14 diagramg). Svarbu paminéti,
kad per pastaruosius astuonerius metus bendras konstatuojamy pazeidimy skaicius
zenkliai sumazéjo. Pavyzdziui, 2013 metais bendras visy pazeidimy skaicius sieké 43
atvejus, o ataskaitiniais metais — 8.

Biitina pazymeéti, kad nors vieSosios informacijos rengéjai (skleid¢jai) yra atidesni savo
skelbiamos informacijos atzvilgiu, imasi biitiny techniniy priemoniy, skirty
nepilnameciams apsaugoti, tafiau tévy arba glob&jy (riipintojy) dalyvavimas
uztikrinant, kad vaikas biity saugus skaitmeninéje erdvéje yra nemaziau svarbus ir
reik§mingas. Tévy bendravimas su vaikais ir aiSkinimas apie saugy elgesj elektroningje
erdveéje turi jtakos Zalos atsiradimo prevencijai, jos poveikiui ir reakcijai ] galimg Zala
vaikams susidiirus su skirtingomis grésmémis (pvz., paty€ios, Ziauriis ar smurtiniai
vaizdai, neapykantos kalba ir kitas netinkamas turinys) arba rizikomis internete. IS kitos
pusés, internetas su jame slypinfiomis rizikomis, nebiitinai padaro zalos ir atnesa
destrukcija. Kai kurios rizikos gali vaikui atverti galimybes mokytis, kurti, tobuléti arba
gali padéti vaikams i8siugdyti geresnius jgiidZius susitvarkyti su kylanc¢iais sunkumais
internete, taip sumazinant potencialia zala*®. Juo labiau, kad remiantis atliktais tyrimais,
Lietuvoje vaikai (iki nuotolinio mokymosi pradZios, kuri susijusi su karantino jvedimu
Lietuvoje) kiekvieng dieng internete praleidzia nuo dviejy iki keturiy valandy, tai
priklauso nuo jy amziaus — kuo vaikas vyresnis, tuo daugiau laiko praleisdavo
internete?®. Galimybés susidurti su netinkamu arba pavojingu turiniu elektroninéje
erdvéje auga proporcingai internete praleidziamam laikui. Taciau siekiant suprasti
vaiky patiriamas grésmes internete, bitina pripazinti, kad konkreti veikla internete
vieniems vaikams gali tapti grésme, kitiems — atverti galimybes, tai priklauso nuo
jvairiy situaciniy ir individualiy veiksniy?!. Vaikai biitinai turi Zinoti, kad jeigu jie
vieSina informacijg internete, tai gali padaryti juos pazeidZiamais manipuliacijomis,
priekabiavimu ar pan. Daugiau nei pusé vaiky internete patyré jvairiy neigiamy
iSgyvenimy. Kartais tam panaudojama ne pavieSinta informacija, bet jy pasakymai,

19 7y, https://www.zurnalai.vu.lt/psichologija/article/view/23008/23696
2 hid.
21 7¢. https://www.svietimonaujienos.lt/internetu-pradeda-naudotis-vis-jaunesni-vaikai-ka-

naudinga-zinoti
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nuomongé ir pan.?? Todél, anot specialisty, uz vaiko prieZiiira atsakingiems suaugusiems
biitina atkreipti démesj j vaiky stebimg turinj ir biitinai apie tai kalbétis?.

6. EKSPERTINIS VERTINIMAS

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba yra viena institucijy, teikian¢iy i$vadas
ikiteisminiuose ir teisminiuose procesuose dél informacijos priskyrimo neapykantg dél
amziaus, lyties, lytinés orientacijos, etninés priklausomybeés, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, negalios, tikéjimo, jsitikinimy, pazitiry ar religijos
skatinancios informacijos kategorijai. Ta¢iau Tarnyba ne tik dalyvauja ikiteisminiuose
ir teisminiuose tyrimuose, kaip institucija, teikianti eksperto (specialisto) iSvada, bet ir
aktyviai prisideda prie pareiginy mokymy ir kity veikly, padedanciy tobulinti
neapykanta motyvuoty veiky tyrima. Viena tokiy veikly — tyrimas, atliktas
igyvendinant i§ dalies Europos Sajungos finansuojamg projekta ,.#NoPlace4Hate:
tobulinant institucijy atsaka j neapykantos kalbos reiskinj Lietuvoje®, vykdomo
bendradarbiaujant su Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba. Minéto tyrimo metu,
kurio tikslas buvo iSsiaiskinti ir apibrézti i$Siikius ir problemas, su kuriais susiduria
policijos pareigiinai ir prokurorai tirdami neapykanta motyvuotas nusikalstamas veikas,
taip pat nustatyti informacijos, susijusios su neapykantos indikatoriais ir motyvais,
poreik] ir i$siaiSkinti asmenines nuostatas tiriant neapykantos nusikaltimus, apklausti
562 pareiginai: 88 prokurorai ir 474 — policijos pareigiinai. Svarbu pazyméti, kad
daugiau nei pusé¢ apklausty pareigiingy nurodé, kad neapykantos kalba, kaip ir
neapykanta motyvuotos veikos apskritai, yra rimta problema ir ja reikéty spresti
teisinémis priemonémis, taikant teising atsakomybe. Kartu surinkti duomenys parode¢,
kad pareiginams triksta ziniy apie pazeidziamy visuomenés grupiy kultirg ir
problemas®. Verta paminéti, kad draudimas skatinti neapykantg ar kurstyti
diskriminuoti Zmoniy grup¢ ar jai priklausant] asmenj dél lyties, seksualinés
orientacijos, rasés, tautybeés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar
pazitry numatytas Lietuvos Respublikos baudZiamojo kodekso (BK) 170 straipsnyje ir
uztraukia baudziamajg atsakomybe, taCiau pareigiinai buty labiau linke uz minétus
nusikaltimus taikyti administracine atsakomybe®. Taigi pareigiinai pripaZjsta, kad
neapykanta motyvuoti nusikaltimai yra rimta problema, taciau, néra linke Siy
nusikalstamy veiky laikyti tiek pavojingomis, kad uZ jas biity taikoma baudZiamoji
atsakomybé. Vykdyta apklausa taip pat atskleide, kad pareigiinai jaucia specialiy Ziniy,
reikalingy tiriant neapykanta motyvuotas veikas, trilkuma ir nuolatiniai mokymai Sios
srities kompetencijos gilinimui yra biitinai.

Taciau specialiy ziniy reikalauja ne tik ikiteisminiai tyrimai, pradéti pagal BK 170
straipsnj, bet ir tyrimai dél pornografinés vaizdo ir garso produkcijos laikymo ir
platinimo, dél vaiky seksualinio iSnaudojimo. Minéti veiksmai uztraukia baudziamaja

22 7 https://www.bernardinai.lt/internete-augantys-vaikai-kada-virtualus-pasaulis-tampa-
nesaugus/

28 7r. https://www.asirpsichologija.lt/vaikas-ir-technologijos-rekomendacijos/

247 https://lygybe.lt/data/public/uploads/2021/09/2021-04-06-

no_pl hate apklausos policijos prokuror ataskaita 03 31.pdf

% |bid.
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atsakomybe pagal BK 309 straipsnj ir §iuose tyrimuose Zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnyba taip pat teikia specialisto i§vada.

Ataskaitiniais metais Tarnyba gavo 51 praSyma pateikti iSvadas dél neapykantos
kurstymo vieSoje erdveje. Tai beveik 2,5 karto daugiau nei 2020 metais, kuomet gautas
21 pradymas. Per atskaitinj laikotarpj Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba pateiké
48 iSvadas, 2020 metais ikiteisminiuose tyrimuose pateikta 18 iSvady.

Atliekant ekspertin] vertinimg iSanalizuoti 145 vieSosios informacijos objektai, tai
beveik 3 kartus daugiau, nei per praéjusj ataskaitinj laikotarpj — 2020 metais jvertinti
46 objektai, 2019 metais — 29. PraSomy jvertinti objekty tendencija nesikei¢ia
pastaruosius deSimt mety ir tapo jprasta, kad daugiausia analizei teikiami interneto
komentarai. Ataskaitiniais metais vertinimui pateikti 125 komentarai ir tai beveik 4
kartus daugiau nei 2020 metais, kuomet teikti 35 komentarai (2019 metais jvertinti 22
interneto komentarai). Faktiskai visi rodikliai per ataskaitinius metus didéjo daugiau
nei 2 kartus palyginti su praéjusiu ataskaitiniu laikotarpiu.

Kiti ataskaitiniais metais analizuoti objektai — 3 vaizdo jrasai, 12 uZraSy ant jvairiy
objekty (automobilio, antriniy Zaliavy konteineriy, autobusy stoteliy paviljony, Siuksliy
dézés, taip pat uzraSas ant véliavos), analizuotas 1 filmas ir 2 elektroniniai laiSkai. 11
karty 1§ visy nagrinéty atvejy draudziamos informacijos nenustatyta, 2020 metais tokiy
atvejy buvo 13, 0 2019 metais — 16.

15 diagrama
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Gauta prasymy B Atlikta ekspertiziy Ivertinta objekty

Niekinimas arba tyCiojimasis i§ asmens ar asmeny grupes, skiriamos seksualinés
orientacijos pagrindu 2021 metais nustatytas 105 kartus, 2020 metais tokiy atvejy buvo
5, 0 2019 metais — 11. Niekinimas arba ty¢iojimasis i§ asmens ar asmeny grupés rases,
tautybes, kilmes, kalbos pagrindu nustatytas 4 kartus, 2020 metais — 19 karty, o 2019
metais nenustatytas visai. Niekinimas arba ty¢iojimasis tikéjimo, jsitikinimy, pazitry
pagrindu — 3, 2020 metais — 7, 2019 metais — 2 kartus.

Kurstymas smurtauti ar fiziSkai susidoroti 61 kartg nustatytas seksualiné€s orientacijos
pagrindu (2020 metais — 5, 0 2019 metais — 2 kartus). Dél rasés, tautybés, kilmés, kalbos
kurstyta smurtauti arba fiziskai susidoroti 1 karta, 2020 metais tokiy atvejy konstatuota
— 19, 2019 metais visai neuzfiksuota. Kurstymas smurtauti ar fiziSkai susidoroti su
asmeniu ar asmeny grupe tikéjimo, jsitikinimy, paziiiry pagrindu nustatytas 13 karty,
pragjusiais ataskaitiniais metais konstatuotas — 7 kartus, 2019 metais kurstymas
smurtauti ar fiziskai susidoroti dél tikéjimo, isitikinimy, pazitiry nekonstatuotas.
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Kurstymas diskriminuoti nustatytas seksualinés orientacijos pagrindu 65 Kkartus,
praéjusiais ataskaitiniais metais — 5, 0 2019 metais — 4 kartus. Rasés, tautybés, kilmés,
kalbos pagrindu kurstymas diskriminuoti konstatuotas 1 kartg. 2020 metais kurstymas
diskriminuoti §ias pagrindais nustatytas 3 kartus ir 2 kartus 2019 metais. Kurstymas
diskriminuoti dél tikéjimo, jsitikinimy, pazitry ar religijos konstatuotas 16 karty
ataskaitiniais metais, 2 kartus 2020 metais ir 1 kartg 2019 metais.

Ataskaitiniais metais tesiasi praéjusiais ataskaitiniais metais iSryskéjusi ikiteisminio
tyrimo institucijy prasymy atlikti ekspertinj vertinimg did¢jimo tendencija (zr. 15
diagrama). Tikétina, kad tam jtakos turéjo 2020 mety sausio 14 d. Europos Zmogaus
Teisiy Teismo priimtas sprendimas byloje Beizaras ir Levickas pries Lietuvg®, taip pat
tais paciais metais jsigaliojusios Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2020
metais kovo 30 d. patvirtintos ,,Ikiteisminio tyrimo dél neapykantos nusikaltimy ir
neapykantg kurstancios kalbos atlikimo, organizavimo ir vadovavimo jam ypatumy
metodinés rekomendacijos*?’ ir nuolatinis démesys, skiriamas pareigiiny
kompetencijos ir ziniy gilinimui tiriant neapykanta motyvuotas nusikalstamas veikas.
Tai, kad pozilris | neapykanta motyvuoty nusikaltimy tyrimg keiciasi, aiSkiai
iliustruoja 2020 metais spalio 8 d. Vilniaus apygardos prokuratiiros vyriausiojo
prokuroro nutarimu panaikintas prokuroro nutarimas atsisakyti pradéti ikiteisminj
tyrimg dél komentary, paskleisty socialinéje erdvéje apie ,,Baltic Pride 2019% ir pradéti
ikiteisminj tyrimg. Placiau apie §j atvejj, taip pat apie pozityvius pokycius, vykstancéius
Sioje srityje, sitilome pasiskaityti dviejy ombudsmeny institucijy — Zurnalisty etikos
inspektoriaus ir Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyby — parengtoje bendroje
nepriklausomoje apzvalgoje ,Institucinis atsakas ] neapykantos kalbos reiSkinj
Lietuvoje*?.

16 diagrama
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Seksualiné orientacija ~ M Rasé, tautybé, kilmé, kalba Tikéjimas, jsitikinimai, pazifiros

26Zr.https://hudoc.echr.coe.int/enq#{%ZZappno%22:[%2241288/15%22] 9022itemid%22:[%
22001-203614%221}

217 https://www.prokuraturos.lt/data/public/uploads/2020/04/neapykantos nusikaltimu_tyri
mo_metodines rekomendacijos.pdf

28 71, https://lygybe.lt/data/public/uploads/2021/03/institucinis-atsakas-i-neapykantos-kalbos-
reiskini-lietuvoje-nepriklausoma-apzvalga.pdf
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Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje atliktos ekspertizés ikiteisminiuose tyrimuose
del pornografinés vaizdo ir garso produkcijos laikymo ir platinimo, vaiky seksualinio
iSnaudojimo yra baudziamyjy byly nagrinéjimo teismuose pagrindas. IKiteisminiuose
tyrimuose dél pornografijos gamybos, disponavimo ir platinimo ataskaitiniais metais
gautas 281 praSymas pateikti eksperto (specialisto) i§vada, tokiy prasymy 2020 metais
buvo 249. Per ataskaitinj laikotarpj pateikti 278 ekspertiniai vertinimai, praéjusj
ataskaitinj laikotarpj atlikti 248 vertinimai, o 2019 metais gauti 172 prasSymai ir atlikta
170 ekspertiniy vertinimy. Uz praéjusius ataskaitinius metus teiktoje veiklos ataskaitoje
fiksavome, kad 2020 metais Tarnyba gavo 30 proc. daugiau praSymy pateikti eksperto
(specialisto) iSvada, palyginti su 2019 metais, tai Siais ataskaitiniais metais ir vél
nustatome rekordg — praSymy padaugéjo 13 proc. palyginti su 2020 metais. IS 278
atlikty ekspertiniy vertinimy pornografinio turinio informacijos nenustatyta 11 karty.
Stebint prasymy pateikti eksperto (specialisto) iSvadg dél vieSosios informacijos
priskyrimo erotinio ar pornografinio turinio informacijos kategorijai didéjimo dinamika
penktus metus i$ eilés, tenka pazyméti, kad §i tendencija artimiausiais metais ne tik
nemazés, bet didés.

17 diagrama

2021 metais tyrimui pateikta 47 val. 44 min. audiovizualinés medZziagos ir 3538
nuotraukos, 2020 metais tyrimui pateikty ir iStirty objekty apimtys atitinkamai buvo—
82 val. 18 min. audiovizualinés medziagos ir 4423 nuotraukos (2019 metais — 206 val.
46 min. ir 2725 nuotraukos).

18 diagrama
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Audiovizualiniai kariniai (val.)  ®Nuotraukos (vnt.)
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Kadangi praSymy atlikti ekspertinj vertinimg dél vieSosios informacijos priskyrimo
erotinio arba pornografinio turinio kategorijai nuosekliai daugéja, o $ios srities
asignavimai nedid¢ja, todel tenka ieSkoti konstruktyviy iSei¢iy. Viena jy — mazinti
tiriamy objekty apimtj kiekviename atskirame ikiteisminiame tyrime. Apie tai, kad
jvertinamy objekty mazéja byloja 18 diagramoje pateikti duomenys. Taciau toks
mazinimas labiau yra priverstinis, padiktuotas objektyviomis aplinkybémis ir daznai
neatspindi teisésaugos institucijy, ypac teismy poreikio. Tokias atvejais teismui iSkyla
butinybé papildomai kreiptis ] Tarnyba, jpareigojant jg jvertinti visg ikiteisminio tyrimo
metu surinkta medziagg. Papildomo medZziagos tyrimo poreikis aktualus yra tuomet,
kai atsakomybén traukiamam asmeniui yra inkriminuojamas didelio kiekio
pornografinio turinio dalyky pagaminimas ar jsigijimas arba platinimas. Akivaizdu, kad
butinybés padiktuota iSeitis — mazinti tiriamy objekty apimtj iki 50 objekty viename
ikiteisminiame tyrime — néra pati geriausia optimizuojant nusikalstamy veiky tyrimo ir
nagrinéjimo laika, taciau tenka pripazinti, kad esant dabartiniam $iai sri¢iai skiriamam
finansavimui situacija objektyviai negali pasikeisti.

7. KONSULTAVIMAS IR INFORMAVIMAS

Suinteresuoty asmeny konsultavimas ir informavimas Zurnalisty etikos inspektoriaus
kompetencijai priskirtais klausimais yra reik§minga Tarnybos darbo dalis. | Tarnyba,
kaip kompetencijas ziniasklaidos teisé€s ir Zzmogaus teisiy apsaugos ziniasklaidos srityje
telkiancig institucija, kreipiamasi ne tik su skundais, bet ir su jvairiais paklausimais,
prasymais suteikti konsultacijas bei informacijg visuomenés informavimo srityje.

Tarnyba stengiasi, kad Sios paslaugos biity kokybiskos ir prieinamos kuo platesniam
visuomenés ratui. Tokiu biidu ne tik didinamas Tarnybos zinomumas visuomenéje, bet
ir stiprinamas supratimas apie zmogaus teisiy apsauga ziniasklaidoje.

Tarnybos teikiamos teisinés konsultacijos yra efektyvi prevenciné priemoné isvengiant
pazeidimy, o kai pazeidimas jau padarytas — tai yra pirmas ir visiems prieinamas
zingsnis ] teising gynyba. Nereti atvejai, kai pakanka Tarnybos specialisto
konsultacijos, kad buty paskatintas paZeistos teisiy ir pareigy pusiausvyros atstatymas.
Tokiu btdu situacija neperauga j skundo pateikimo fazg, sutaupoma laiko ir zmogiskyjy
resursy, nes rezultatas pasiekiamas net nepradéjus administraciniy procedary.

Kiekvienas asmuo, kuriam kyla klausimy dél vieSosios informacijos skelbimo,
zmogaus teisiy apsaugos, saviraiskos ir informacijos laisvés realizavimo visuomenés
informavimo priemonése, gali kreiptis j Tarnyba dél konsultacijos. Konsultacijos
teikiamos zodziu (telefonu arba atvykus j Tarnybag), rastu, elektroniniu pastu. Dél
uzsitgsusio karantino 2021 metais kaip ir 2020 metais gyvy konsultacijy Tarnybos
patalpose galimybé buvo labai apribota. Atsizvelgiant j tai, stengtasi plésti kity kanaly
prieinamumg. Kiekvienas Tarnybos interneto svetainés lankytojas gali uzduoti
klausima, palikti pastabg, pateikti pasitilymg uzpildydamas specialig forma, taip pat
pateikti uzklausg per Tarnybos Facebook paskyrg. Tarnybos atstovai kiekvienam
operatyviai atsako, suteikia prasoma informacija ar konsultacija. Siekiame efektyviai
patenkinti kiekvieno j Tarnyba besikreipian¢io asmens teisétus ir pagristus lukescius.
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2021 metais Tarnyba i§ viso suteiké 933 konsultacijas. Lyginant su pragjusiu
ataskaitiniu laikotarpiu, konsultacijy skaic¢ius sumazéjo (2020 metais — 1179, 2019
metais — 1121, 2018 metais — 719). Manytina, kad tam jtakos, kaip ir visam
ziniasklaidos laukui, tur¢jo pandemija ir ilgalaikis karantinas Salyje. Kaip ir
ankstesniais metais, daugiausia démesio susilauké Reglamento aiskinimo ir taikymo
ziniasklaidos srityje klausimai. Tai sudaro apie du tre¢dalius visy teikiamy
konsultacijy. Nors 8§is asmens duomeny apsaugos reformg jgyvendings Europos
Sajungos teisés aktas imtas taikyti dar 2018 m. geguzés 25 d., taciau Tarnybos veikloje
stebime, kad klausimy dél situacijy, kai asmens duomenys tvarkomi Zzurnalistikos,
akademinés, meninés ar literattrinés saviraiSskos tikslais, praktiskai nemazéja.
Sudétingesnés tampa ir situacijos. Pastebime, kad globaliame pasaulyje teisiniai
santykiai sudétingéja ir Ziniasklaidos sferoje. Tai lemia informaciniy technologijy,
mokslo, inovacijy, Zmoniy pasaulézitiros poky¢iai. Siekiant jveikti $iuos i$8ukius ir
uztikrinti kokybiska teisiniy konsultacijy teikima, Tarnybos specialistams batina nuolat
dométis ziniasklaidos tendencijomis, sekti naujoves, gilintis j aktualiausia tarptautiniy
ir nacionaliniy teismy praktikg. Konsultuojant vis daznesni atvejai, kai reikalinga
profesionali naujyjy informaciniy technologijy veikimo analiz¢é ir iSmanymas.

19 diagrama

Kaip ir ankstesniais metais, ataskaitiniu laikotarpiu dazniausiai buvo keliami klausimai,
susije su duomeny subjekty teisiy visuomenés informavimo priemoniy veikloje
igyvendinimu, asmeny filmavimu (fotografavimu) vieSose vietose, renginiuose,
ugdymo jstaigose, tokiy atvaizdy viesu skelbimu, vaiky nuotrauky platinimu be tévy
sutikimo, asmens vardo, pavardés, atvaizdo, gyvenamosios vietos adreso, automobilio
valstybinio registracijos numerio, informacijos apie asmens sveikata, skelbimu.
Sugrieztinti asmens duomeny teisinés apsaugos reikalavimai iSaugino didesnj poreikj
konsultuotis dél tinkamos sutikimo tvarkyti duomenis iSraiSkos formos, duomeny
saugojimo trukmés, vaizdo stebéjimo ir neteiséto informacijos apie privaty asmens
gyvenimg rinkimo bei vieSinimo. Atsizvelgiant j tai, kad asmens duomeny tvarkymui
zurnalistikos tikslais Reglamentas taikomas ne visa apimtimi, suinteresuoti asmenys
daznai teiraujasi dél iSimciy, kai teisé j asmens duomeny apsaugg derinama su
saviraiSkos ir informacijos laisve, sankcijy uz duomeny tvarkymo pazeidimus ir pan.
Domimasi vieSy duomeny prieinamumo, pakartotinio jy panaudojimo teisiniu
reguliavimu.
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Tarnyba sulaukia praSymy suteikti konsultacijas ir dél atviry duomeny platformose,
kuriose paprastai tvarkomi i$ juridiniy asmeny registry, valstybés informaciniy sistemy
ir Kity oficialiy Saltiniy surinkti duomenys, skelbiamy juridiniy asmeny ir su jais
susijusiy fiziniy asmeny asmens duomeny tvarkymo Zurnalistikos tikslu. D¢l Sios rasies
konsultacijy kreipiasi ir tokiy duomeny platformas administruojantys asmenys, ir
asmenys, kuriy duomenys tose platformose yra viesai skelbiami.

Asmens duomeny tvarkymo teisétumo klausimai daznai buvo keliami ne dél Zurnalisty,
o su Sia profesija nesusijusiy asmeny, jy parengtos ir paskelbtos informacijos
(socialiniy tinkly paskyry valdytojy, turinio karéjy, pilieiy zurnalistikos atstovy,
komentary autoriy ir pan.) atzvilgiu. Nors ir nebiidami zurnalistais, tokie asmenys yra
laikomi vieSosios informacijos rengéjais (skleidéjais), kuriems taip pat galioja
duomeny apsaugos standartai.

COVID-19 pandemijos kontekste iSaugus informacijos srautams, padaznéjo klausimy,
susijusiy su galima dezinformacija, propaganda, panikos kélimu, visuomeneés
prieSinimu, nesantaikos kalba, samokslo teorijomis, susijusiomis su virusu, vakcinacija.
Kaip ir pernai, iSliko susidoméjimas jautriy asmens duomeny, ypaé susijusiy Su
sveikatos informacija, skelbimo teisétumo problematika. Informacija apie asmens
diagnoze¢, sveikatos biikle, prognozes, gydyma yra laikoma Zmogaus privataus
gyvenimo dalimi, kurig vieSai skelbti galima tik paties asmens sutikimu. ISimtis gali
buti daroma tik auks$Ciausio lygio vieSyjy asmeny atzvilgiu. Siekdami nepaZeisti
konstitucinés Zzmogaus teisés j privataus gyvenimo nelie¢iamumg bei uztikrinti asmens
duomeny apsaugg, vieSosios informacijos rengéjai (Skleidéjai) privalo nevieSinti
pacienty vardy, pavardziy, nuotrauky, Kity asmens tapatybe galin¢iy identifikuoti
duomeny be jy paciy sutikimo. Su sveikatos informacija susijusiy asmens duomeny
vieSinimas be asmens sutikimo yra laikomas grubiu privatumo/asmens duomeny
tvarkymo paZeidimu, galinciu sukelti ne tik eting, bet ir civiling atsakomybe.

Neprarado aktualumo ir klausimai, susij¢ su zurnalisty (visuomenés) teisés i
informacijg ir asmens duomeny apsauga pusiausvyra. Tarnyba sulauké Zurnalisty,
vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy) uzklausy dél konsultacijy, isaiskinimo dél
teisés gauti informacija i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy ir teisés j
duomeny apsauga pagal Reglamenta santykio. Ne tik nacionaliniu, bet ir Europos
Sajungos lygiu susiduriama su problema, kai neteisingai aiSkinant Reglamenta, yra
nepagrijstai ribojama zurnalisty teisé j informacija, ypac kai kalbama apie zZurnalistinius
tapo valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy priedanga, siekiant iSvengti
Ziniasklaidos démesio gvildenant vie$ajj interesa tenkinandias temas. Zurnalistams
atsisakoma suteikti praSoma informacijag motyvuojant tuo, jog tokia informacija yra
apsaugos objektas pagal Reglamentg ir negali bati teikiama be atskiro duomeny
subjekto sutikimo. Kiekvieng situacijg reikia vertinti individualiai, taiau asmens
duomeny apsauga ir Reglamentas negali biiti naudojami kaip zurnalisty funkcijas,
butinas demokratingje visuomenéje, atlikti trukdantis instrumentas. Netoleruotinos
situacijos, kai asmeninius interesus maskuojant tariamai Reglamento suteikiama
apsauga, yra pazeidziama visuomenéS teis¢ zinoti vie$ajj interesg tenkinancig
informacija.
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Valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy atstovai j Tarnybg dazniausiai kreipési
prasydami konsultacijy dél duomeny teikimo Zzurnalistams galimybés, teiktiny
duomeny apimties, zurnalisto sgvokos, Zurnalistinés veiklos apibrézimo i$aiskinimo.
Daugiausia neaiSkumy Teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy
bei jstaigy jstatyma jgyvendinancioms institucijoms kélé vis labiau populiaréjanciy
laisvai samdomy Zurnalisty ir pilie¢iy Zurnalistikos atstovy statusas bei jy teisé gauti
informacija, ypa¢ susijusia su asmens duomenimis. Siame kontekste pazymétina, kad
teismy praktika yra formuojama ta linkme, jog siekiant atsizvelgti j saviraisSkos laisvés
svarbg visai demokratinei bendruomenei, su ja susijusias sgvokas, jskaitant
zurnalistika, reikia aiskinti plac¢iai. [Simtis zurnalistikos veiklai néra siejama su darbo
teisiniais santykiais konkrecioje ziniasklaidos priemonéje ar profesiniu priklausymu
zurnalisty profesinei organizacijai. Ji suteikiama kiekvienam asmeniui, jsitraukusiam j
zurnalistikos veikla.

Reputacijos problemy turintys asmenys labiausiai domeéjosi teisés biti pamir§tam
realizavimo Ziniasklaidoje galimybémis. Visuomenés informavimo priemonés
naudojasi specifinémis teisémis, garantijomis ir iSimtimis i§ bendry asmens duomeny
apsaugos taisykliy. Nors teisé buti pamir$tam yra jtvirtinta Reglamente, ta¢iau Lietuva
Sios teisés taikymui, kai asmens duomenys tvarkomi jgyvendinant saviraiSkos ir
informacijos laisve, yra jtvirtinusi iSimtj. Kai asmens duomenys tvarkomi zurnalistikos
tikslu, Reglamento 17 straipsnis (,,Teisei buti pamir§tam®) yra netaikomas. Net
teistumo iSnykimas néra pakankama faktiné aplinkybé, galinti jpareigoti interneto
svetainés valdytojg ,,pamirsti teistg asmenj. Lietuvos jstatymy leidéjas jtvirtino
praktiskai absoliucig ,,teisés buti pamir§tam® i8imtj Lietuvoje. Vienintelis atvejis, kai
teisé bati pamirStam turi biti praktiskai realizuojama yra tada, kai duomeny subjektas
atSaukia sutikimag tvarkyti jo asmens duomenis ir toks sutikimas buvo vienintelis
pagrindas tvarkyti jo duomenis. Svarbu paZzymeéti, kad sutikimo atSaukimas nedaro
poveikio sutikimu pagristo duomeny tvarkymo, atlikto iki sutikimo atSaukimo,
teisétumui. Be to, asmuo negali reikalauti iStrinti visg ziniasklaidoje paskelbta turinj
remdamasis Reglamentu, nes $is teisés aktas nenumato informacijos, kuri néra asmens
duomenys, paSalinimo pareigos.

Konsultuojant asmenis i§ esmés sprendziami klausimai dél tinkamo balanso tarp savo
teises siekianciy ginti asmeny teisiy gynimo ir laisvés gauti ar skleisti informacija.
Susidurianéiy teisiy kolizija sprendziama ieSkant teisingos pusiausvyros. Kiekvienas
atvejis vertinamas individualiai, atsizvelgiant | konkre¢ias aplinkybes. Esminiai
kriterijai nustatant tinkamg pusiausvyrg yra tinkamas susidarusiy teisiniy vertybiy
turinio konkrecioje situacijoje atskleidimas ir proporcingumo siekiamam tikslui
principo pritaikymas. Konsultuojantys Tarnybos specialistai turi teisingai identifikuoti
teising problema, ja iSanalizuoti ir, remdamiesi teismy praktikoje suformuota
jurisprudencija, pateikti kvalifikuotg atsakyma.

Atsizvelgdama j didziausig susidoméjima kelian¢iy klausimy srautus, Tarnyba nuolat
papildo savo interneto svetainéje skelbiamg rubrikg ,,Daznai uzduodami klausimai
(DUK)®, pagal galimybes ir poreiki rengia bei skelbia vieSas rekomendacijas,
konsultacijas, praneSimus.
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Vykdydama projektines veiklas, 2021 metais Tarnyba kartu su partneriais organizavo
informacines kampanijas apie neapykantos kalbos reiskinj, jo atpazinimg, prevencija.
Dalindamasi specialiomis ziniomis ir ilgamete patirtimi, jgyta vertinant neapykantos
kalbos apraiSkas, Tarnyba prisideda prie teisésaugos sistemos gebéjimy atpazinti ir
teisingai kvalifikuoti neapykantos kalbos atvejus, stiprinimo. Tarnyba kartu su Lygiy
galimybiy kontrolieriaus tarnyba parengé informacinj leidinj — nepriklausomg apzvalga
,Institucinis atsakas j neapykantos kalbos reiskinj Lietuvoje“?®, kurioje pristate
neapykantos kalbos fenomena, teisinj reglamentavima, paplitimg Lietuvoje ir
visuomenés supratimg apie §j reiskinj. Leidinyje pristatyta aktuali teismy praktika,
jvertinti i$Stikiai, kylantys institucijoms, dirban¢ioms neapykantos kalbos ir
diskriminacijos uzkardymo srityse. Pateiktos ir rekomendacijos bei prevenciniai
pasialymai suinteresuotiems asmenims, siekiant, kad neapykantos kalba bty geriau
atpazjstama ir bty efektyviau uzkirstas jai kelias.

Visuomenés informuotumg apie asmens duomeny apsaugg zurnalistikos bei
akademinés saviraiSkos srityse Tarnyba didino 2021 metais kartu su Mykolo Romerio
universitetu pradédama vykdyti Europos Sajungos finansuojama projekta ,,Darna ar
konfliktas: jtampos tarp teisés j asmens duomeny apsaugos ir saviraiSkos bei
informacijos laisvés $alinimo link*. Buvo suorganizuotas projekto atidarymo renginys,
rengiamos jvairios diskusijos, kuriy metu suinteresuotiems asmenims teikiama
informacija apie zodzio laisvés socialiniuose tinkluose keliamus i$Siikius, ypatinga
démes;j skiriant asmens duomeny apsaugai. Minéto projekto rémuose Tarnyba kartu su
Mykolo Romerio universitetu parengé gaires, kaip tvarkyti asmens duomenis
socialiniuose tinkluose® ir gaires, kurios padés jsivertinti, ar konkretaus socialinio
tinklo naudotojo veiklai asmeninéje socialinio tinklo paskyroje taikomi Reglamento
reikalavimai®?.

Zinomumo visuomen¢je didinimas ir platesnis veikos pristatymas jau ne vienerius
metus yra Tarnybos veiklos prioritetas. Per mazai Zinoma Tarnybos teikiama nauda
visuomenei, institucijos kuriama verté, kokybisko ir profesionalaus darbo rezultatai,
indélis j demokratijos plétra. Intensyvesnei informacijos apie savo veiklg ir jos
rezultatus sklaidai Tarnyba stengiasi vis labiau iSnaudoti Siuolaikinius elektroninés
erdvés komunikacinius jrankius. Poreikis efektyvesniam visuomenés informavimui
apie Tarnybos veiklg ir teikiamg nauda visuomenei ir toliau islieka testinis Tarnybos
prioritetas.

8. TARPINSTITUCINIS BENDRADARBIAVIMAS

Sgveikos pagal savo kompetencijg uztikrinimas su teisékaros subjektais, kitomis
valstybés institucijomis, savivaldybémis, nevyriausybinémis organizacijomis,
akademine bendruomene, Kkitais suinteresuotais asmenimis sudaro reikSminga

2 7. https://lygybe.lt/data/public/uploads/2021/03/institucinis-atsakas-i-neapykantos-kalbos-
reiskini-lietuvoje-nepriklausoma-apzvalga.pdf

30 7r. https://www.mruni.eu/wp-content/uploads/2022/02/Gaires-LT.pdf

31 7r. https://www.mruni.eu/wp-content/uploads/2022/02/Self-check-quidelines-for-general-
public-with-infographic.LT .pdf
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zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos dalj. Nors uzsitesusi pandeminé situacija turéjo
negatyviy pasekmiy ir sukélé daugybe i8stkiy bei trikdziy, taciau nepaisant to, Tarnyba
ataskaitiniu laikotarpiu sugebé¢jo palaikyti aktyvy tarpinstitucinj bendradarbiavima.

Ataskaitiniu laikotarpiu Tarnyba pagal kompetencija teisékiiros subjektams (Seimui,
Kultaros ministerijai, Teisingumo ministerijai, Finansy ministerijai, UzZsienio reikaly
ministerijai) teiké pasialymus, pastabas, pozicijg dél teisés akty projekty bei klausimy,
susijusiy su zurnalisty etikos inspektoriaus funkcijomis bei Zmogaus teisiy visuomeneés
informavimo procesuose uZztikrinimu. Remdamasis Tarnybos institucine praktika,
zurnalisty etikos inspektorius teiké savo nuomong dél visuomenés informavimg
reglamentuojanciy teisés akty jgyvendinimo problemy sprendimo ir tobulinimo
galimybiy.

Paminétini zurnalisty etikos inspektoriaus, kaip Seimo Valdybos 2021-05-19
sprendimu Nr. SV-S-105 ,,.Dél darbo grupés dél vieSosios informacijos rengéjy ir
skleidéjy veiklos reglamentavimo ir savitvarkos institucijy sistemos perzitiros
sudarymo* sudarytos darbo grupés nario, Seimo Kultaros komitetui pateikti sialymai
dél Visuomenés informavimo jstatymo pakeitimy. Atsizvelgiant j tai, kad zurnalisty
etikos inspektorius neprizitri Zurnalistinés etikos, dabartinis pavadinimas prarado
aktualuma, nebeatitinka funkcijy esmés, sukelia neaiSkumy dél kompetencijy srities,
buvo pasitlyta zurnalisty etikos inspektoriaus pareigybés pavadinimg keisti j
visuomenés informavimo kontrolieriaus, o Tarnybos pavadinimg keisti j Visuomenés
informavimo kontrolieriaus tarnybg. Pasitlyta jstatyminiu lygiu reglamentuoti
terminus, per kuriuos zurnalisty etikos inspektoriui turi bati pateiktas skundas ir per
kuriuos inspektorius gali skirti poveikio priemones. Skundy nagringjimo praktika
Tarnyboje rodo, kad tarpininkaujant Zurnalisty etikos inspektoriui vis daZniau pavyksta
efektyviai pasiekti abi ginco $alis tenkinantj rezultata. Tuo remiantis pasitilyta nustatyti
teisinj reguliavimg, kuris jstatyme reglamentuoty taiky ginco iSsprendima.
Atsizvelgdamas | praktinéje veikloje kylantj rekomendacijos, kaip galimo priimti
sprendimo rasies, poreikj, zurnalisty etikos inspektorius pasiiilé iSplésti jstatyme
jtvirtinta zurnalisty etikos inspektoriaus galimy priimti sprendimy sarasa ir papildyti ji
rekomendacijy teikimu. Sie pasitilymai kol kas nebuvo apsvarstyti. Minétos darbo
grupés veiklos terminas yra pratestas ir nukeltas j 2022 metus.

Seimui svarstant Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo Nr. 1-1418
2 straipsnio pakeitimo jstatymo projekta Nr. XIVP-953, Tarnyba Kultaros komitetui
teiké pastabas ir pasiilymus dél vieSojo asmens sgvokos tobulinimo. Projektu
pasitlytas teisinio reguliavimo turinys reikSmingai iSplété vieSojo asmens sgvoka.
Projekto svarstymo Kultiros komitete stadijoje buvo atsizvelgta j zurnalisty etikos
savivaldybiy jstaigose pagal darbo sutartis dirbantys asmenys, o tik tokie, jeigu jy
priimami sprendimai ar veikla daro jtakg visuomenei. Atsizvelgta j Tarnybos pastabg
patikslinti formuluotes dél juridinio asmens, kuris sudaro vieSyjy pirkimy sutartis ir
(arba) vykdo viesyjy pirkimy sutartis subrangovo teisémis, o taip pat asociacijos arba
viesosios jstaigos, kurios yra gavusios valstybés ir (arba) savivaldybiy finansavima,
dalyviy priskyrimo vieSiesiems asmenims, kaip kriterijy sitilant nustatyti jy turimy
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balsy dalj dalyviy susirinkime, realiai galin¢ig daryti jtakg priimamiems juridinio
asmens sprendimams.

Be jau minéty teisés akty projekty, buvo suderinti: Vyriausybés nutarimo ,,Dél Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2010 m. geguzés 4 d. nutarimo Nr. 511 ,,Dél institucijy
atliekamy prieziaros funkcijy optimizavimo™ pakeitimo® projektas, Vyriausybés
nutarimo ,,Dél Lietuvos Respublikos strateginio valdymo jstatymo jgyvendinimo*
projektas, Vyriausybés nutarimo ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m.
liepos 21 d. nutarimo Nr. 1121 ,,Dél neigiama poveikj nepilnameciy vystymuisi
darancios vieSosios informacijos Zymeéjimo ir skleidimo tvarkos apraSo patvirtinimo
pakeitimo* projektas, Vyriausybés nutarimo ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2015 m. birzelio 22 d. nutarimo Nr. 640 ,,D¢l administracinio nusiZzengimo protokolo,
nutarimo administracinio nusizengimo byloje, nutarimo dél administracinio
nusizengimo, kai protokolas nesurasomas, formy ir jy pildymo taisykliy patvirtinimo*
pakeitimo projektas, Vyriausybés nutarimo ,,Dél Lietuvos Respublikos Seimo nutarimo
,,Dél Nacionalinés darbotvarkés korupcijos prevencijos klausimais 2022—-2033 metams
patvirtinimo* projektas.

Tarnyba pagal savo kompetencija teiké informacijg ir pasitilymus uz Lietuvos
Respublikos pozicijos parengimg atsakingai Teisingumo ministerijai dél Europos
Komisijos iniciatyvos dél kovos su neapykantos kalba ir neapykantos nusikaltimais
siekiant jtraukesnés ir saugesnés Europos. Uzsienio reikaly ministerijai Tarnyba teiké
informacijg, susijusig su Jungtiniy Tauty specialiosios pranes$éjos teisei j nuomongés ir
1Sraiskos laisve rengiamos ataskaitos pateikimu.

Kaip ir kasmet Zurnalisty etikos inspektorius arba Tarnybos atstovai dalyvavo Seimo
Kultiiros komiteto, Zmogaus teisiy komiteto, Teisés ir teisétvarkos komiteto,
Nacionalinio saugumo ir gynybos komiteto, Seimo Savizudybiy ir smurto prevencijos
komisijos posédziuose, organizuotuose klausymuose ir svarstymuose, kuriuose buvo
nagrinéjami su visuomengés informavimu susij¢ klausimai.

Zurnalisty etikos inspektorius dalyvavo prie Kultiros ministerijos veikian¢ios Medijy
tarybos, kurios tikslas — patarti kultiiros ministrui visuomenés informavimo politikos
klausimais, posédziuose.

Zurnalisty etikos inspektorius aktyviai dalyvavo Seimo Valdybos sudarytos darbo
grupés dél vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy veiklos reglamentavimo ir
savitvarkos institucijy sistemos perziiiros posédziuose. Tarnyba delegavo savo atstova
1 Kultiiros ministerijos sudarytg darbo grupe, skirta 2021 m. rugséjo 16 d. priimtos
Europos Komisijos rekomendacijos (ES) 2021/1534 dél zurnalisty ir Kity ziniasklaidos
specialisty apsaugos, saugumo ir jgaléjimo uztikrinimo FEuropos Sajungoje
igyvendinimui. Tarnybos atstovai jsitrauké ir j Lietuvos Respublikos akademinés etikos
ir procedary kontrolieriaus tarnybos sudarytos darbo grupés, kurios tikslas parengti
moksliniy tyrimy duomeny valdymo plano pavyzding forma, veikla, kiek tai susije su
asmens duomeny tvarkymu akademinés saviraiskos tikslais.

Pagal jtvirtintg teisinj reguliavimg Reglamento ir Asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo taikymo prieziiirg Lictuvoje atlicka du subjektai — Zurnalisty etikos
inspektorius ir Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Siekiant efektyviai
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jgyvendinti asmens duomeny apsaugg, batina uztikrinti sklandy $iy dviejy institucijy
bendradarbiavima. Ataskaitiniu laikotarpiu buvo organizuojami tarpinstituciniai
susitikimai, diskutuojama aktualiais veiklos klausimais, kei¢iamasi turima informacija.
Zurnalisty etikos inspektorius arba Tarnybos atstovai buvo kvie¢Giami ir dalyvavo
jvairiuose renginiuose, konferencijose, mokymuose, kur kartu su Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos atstovais dalijosi sukauptomis ziniomis bei informacija asmens
duomeny apsaugos ir teisés j privataus gyvenimo apsauga temomis. Siame kontekste
atskirai paminétinas Teiséjy tarybos organizuotas renginys-diskusija ,,Privatumo ribos
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento kontekste*. Minétame renginyje-diskusijoje
zurnalisty etikos inspektorius dalijosi institucine praktika dél informacijos teikimo
vieSosios informacijos rengéjams (skleidéjams), jos rinkimo ir skelbimo teisétumo
salygy, vieso asmens statuso, tokio asmens teisés j privatuma riby, priezitiros institucijy
jgaliojimy teisés j asmens duomeny apsaugg srityje.

Pirmyjy pusketvirty mety Reglamento jgyvendinimo patirtis rodo, kad poreikis
bendradarbiauti su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija tik didéja, nes sudétingéja
praktinés situacijos, iSkyla neaiskumy atribojant ir iSgryninant dviejy priezitros
institucijy kompetencijas. Vis dazniau kyla poreikis derinti abiejy prieziiros institucijy
pozicijas, uztikrinti vienodg Reglamento nuostaty aiSkinima, ataskaity teikima,
keitimasi aktualia informacija, diskutuoti dél aktualiausios Reglamento taikymo
priezitros problematikos, ieSkant suderinto veikimo mechanizmo. Ataskaitiniu
laikotarpiu Tarnyboje dar nebuvo atvejy, kai reikéty nagrinéti skundus ar atlikti tyrimus
taikant Reglamente jtvirtinta bendradarbiavimo ir nuoseklumo uZztikrinimo
mechanizma, t. y. tyrimy veiksmus ir priimamus sprendimus tarpusavyje koordinuoti
su kitomis Europos Sajungos duomeny apsaugos priezitiros institucijomis.

Vadovaujantis Reglamentu, kiekviena asmens duomeny priezitiros institucija parengia
meting savo veiklos ataskaita, kurig pateikia Europos duomeny apsaugos valdybai,
Europos Komisijai ir visuomenei. Bendradarbiaujant su Valstybine duomeny apsaugos
inspekcija, Tarnyba savo ataskaita apie duomeny tvarkymo priezitirg pateikia kartu
viename bendrame dokumente.

Zurnalisty etikos inspektorius plétoja ir tarptautinj bendradarbiavima su Europos
duomeny apsaugos valdyba, kuri jungia visy Europos Sajungos valstybiy nariy asmens
duomeny apsaugos prieziliros institucijas ir padeda uztikrinti nuosekly duomeny
apsaugos taisykliy taikyma visoje Europos Sajungoje. Tarnybos atstovas 2021 metais
pagal galimybes dalyvavo Europos duomeny apsaugos valdybos posédziuose, kai buvo
aptariami Tarnybai aktualtGs Reglamento aiskinimo ir taikymo klausimai.

Ataskaitiniu laikotarpiu Zurnalisty etikos inspektorius toliau gilino bendradarbiavimo
santykj su Pasaulio naujieny ombudsmeny organizacija ONO (The Organization of
News Ombudsmen and Standards Editors). Narysté Sios tarptautinéS organizacijos
veikloje zurnalisty etikos inspektoriui suteikia galimybe stiprinti bendradarbiavima su
kitose pasaulio Salyse veikianciais ziniasklaidos ombudsmenais, keistis geraja praktika
ir institucine patirtimi.

Tarnyba tesé ilgamet;j tarpinstitucinj bendradarbiavimg su Rysiy reguliavimo tarnyba,
kovojant su zalinga informacija internete. Sioje srityje Tarnybos specialistai prisideda
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prie efektyvesnio projekto ,,Saugesnis internetas” jgyvendinimo Lietuvoje. Zurnalisty
etikos inspektorius dalyvauja Sio projekto Valdymo grupés ir Patariamosios tarybos
veikloje.

2021 metais zurnalisty etikos inspektorius aktyviai dalyvavo ir skaité praneSimus
jvairiose konferencijose, dalyvavo renginiuose, susitikimuose ir diskusijose, skirtose
asmens duomeny apsaugos problemoms, paty¢iy, neapykantos kalbos elektroningje
erdvéje prevencijos, savizudybiy nusvietimo visuomenés informavimo priemonése,
zmogaus teisiy ziniasklaidoje uztikrinimo, informacijos teikimo ziniasklaidos
atstovams, informacijos (ne)priecinamumo Zurnalistams ir pan. temomis. Siekiant
didinti Tarnybos zinomumg, buvo organizuojamos jvairaus formato paskaitos,
seminarai, mokymai, kuriy metu pristatoma Tarnybos veikla, zodzio ir saviraiskos
laisvés apsaugos problemos, asmens duomeny apsaugos pagal Reglamentg taikymo
klausimai, skatinama pagarba zmogaus teiséms visuomenés informavimo priemonése.

Kadangi kovos su neapykantos kalbos apraiSkomis internete stiprinimas yra vienas i
pagrindiniy Tarnybos veiklos prioritety, Tarnyba 2021 m. tesé bendradarbiavimg su
partneriais — Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba ir socialinés reklamos agentiira
,Nomoshiti ir sékmingai jgyvendino 2020 m. pradéta projekta ,,#NoPlace4Hate:
tobulinant institucinj atsakg j neapykantos kalbos reiskinj Lietuvoje®. Projektas i§ dalies
finansuotas Europos Komisijos Iésomis. Pagrindinis projekto tikslas — didinti Lietuvos
Respublikos institucijy gebéjimus neapykantos kalbos prevencijos srityje, teikti
pagalbg su neapykantos kalba susidiirusiems asmenims ir didinti visuomenés
informuotuma apie neapykantos kalbos reiSkinj. Tarnybos, kaip ekspertinés
institucijos, dalyvaujancios ikiteisminiuose ir teisminiuose procesuose tiriant ir
nagrinéjant neapykanta motyvuotas nusikalstamas veikas, vaidmuo minétame projekte
— uztikrinti specialiy Ziniy sklaidg bei pasidalinti ilgamete patirtimi, jgyta vertinant
neapykantos kalbos apraiskas.

Igyvendindama minéta projekta, 2021 metais kovo mén. Tarnyba kartu su Lygiy
galimybiy kontrolieriaus tarnyba parengé informacinj leidinj — nepriklausoma apzvalga
»Institucinis atsakas j neapykantos kalbos reiskinj Lietuvoje®.

Neapykantos kalbos tematikai daug démesio buvo skirta ir gruodzio 10 d. (tarptautiné
zmogaus teisiy diena) kasmet organizuojamame Nacionaliniame zmogaus teisiy
forume. Tarnybos atstovas dalyvavo §io forumo diskusijoje ,,Patycios ir neapykantos
kalba: skirtumai, sgsajos ir zala“. Diskusijoje Tarnybos atstovas dalijosi patirtimi apie
institucijos praktikg ir nagrinéjo neapykantos kalbos reiskinj i§ patyc¢iy perspektyvos.
2021 metais Tarnyba plétojo glaudesnj santykj su akademine bendruomene — kartu su
Mykolo Romerio universitetu pradéjo vykdyti Europos Sgjungos finansuojamag
projekta ,,Darna ar konfliktas: jtampos tarp teisés j asmens duomeny apsaugos ir
saviraiSkos bei informacijos laisvés salinimo link*. Pagrindinis projekto tikslas — didinti
informuotumo apie asmens duomeny apsaugg lygj zurnalistikos, socialinés
ziniasklaidos ir akademinio sektoriaus srityse. Projekto jgyvendinimo metu Tarnybos
specialistai ir Mykolo Romerio universiteto mokslininkai rengia esmines gaires, i ka
atkreipti démesj, socialiniuose tinkluose dalinantis informacija, kas gali lemti asmens
duomeny tvarkymo pazeidimus ir kur gauti Ziniy, kilus neaiikumams. Sis projektas bus
tesiamas iki 2023 mety.
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II. DEMOKRATINES VISUOMENES INFORMAVIMO KULTUROS
PLETROS GAIRES

1. ZINIASKLAIDOS LAISVES LIETUVOJE VERTINIMAS

2020 m. rugsé€jo 30 d. Europos Komisija paskelbé pirmaja Europos Sajungos masto
teisinés valstybés principo taikymo ataskaita® , j kuria jtraukta kiekvienos valstybés
narés pateikta informacija ir apzvelgiami teigiami bei neigiami pokyc¢iai visoje Europos
Sajungoje ir nagrinéjami keturi teisinés valstybés principo pagrindai: nacionalinés
teisingumo sistemos, kovos su korupcija sistemos, ziniasklaidos pliuralizmas ir laisvé
bei kiti su ,stabdziy ir atsvary“ sistema susij¢ instituciniai klausimai, bitini
veiksmingai demokratinio valdymo sistemai uztikrinti. Svarbu tai, kad j ziniasklaidos
pliuralizmg ir laisve zvelgiama kaip j reikSmingg ir savarankiska teisinés valstybés
(teisés virSenybés) principo elementg greta veiksmingos teisingumo sistemos ir kovos
su korupcija. Siame dokumente Europos Komisija konstatavo, kad Lietuvos
Vyriausybé gerbia spaudos ir Zodzio laisves, Ziniasklaidos pliuralizmo teisin¢ bazé
Lietuvoje garantuoja pagrinding saviraiSkos laisve ir teis¢ 1 informacija. Lietuvos
ziniasklaidos reguliavimo institucijos laikomos nepriklausomomis ir veiksmingomis 3.
Atkreipiamas démesys, kad informacijos apie Ziniasklaidos nuosavybe prieinamumas
kelia tam tikrg susirfipinima, nes praktiSkai vieSoji informacija apie ziniasklaidos
nuosavybe daznai yra ribota arba pasenusi. Kitas susirtipinimg keliantis klausimas yra
netiesioging politine Ziniasklaidos nuosavybé per dukterines ymones, turin€ias politiniy
interesy, ypac vietinés ir regioninés Ziniasklaidos atzvilgiu. Minétoje ataskaitoje
atspindéta Registry centro duomeny teikimo Zurnalistams problema bei kritikuojama
laisvés atémimo bausmé uz Smeizima.

Tai, kad Lietuva priskiriama prie valstybiy, kurioje uztikrinama Ziniasklaidos laisve
atsispindi ir tyrime ,,Pasaulio ziniasklaidos laisvés indeksas 2021°, kurj atlieka
pasauliné nevyriausybiné organizacija, kovojanti uz spaudos laisve, ,,Reporteriai be
sieny“. Miisy valstybei skirta 28 vieta 1§ 180 vertinamy Saliy. Ta pati 28 vieta Lietuvai
buvo skirta ir 2020 m**. Palyginti su ankstesniais metais, matomas pakilimas: 2018 m.
— 36 vieta, 2019 m. — 30 vieta. Nors atsilieckame nuo Estijos (15 vieta) ir Latvijos (22
vieta), taciau zvelgdami i JAV, kuri reitinge uzima 44 vieta, galime teigti, kad Lietuvos
rezultatas yra tikrai neblogas.

,Reporteriai be sieny” atkreipé démesj, kad Lietuvoje iSaugo jtampa tarp zurnalisty ir
Vyriausybés. Buvo paZzymeéta, kad | teisma kreipési grupé jvairiy ziniasklaidos
priemoniy zurnalisty, kurie laiméjo administracing byla prie§ Vyriausybés kanceliarijg
dél pastarosios atsisakymo suteikti Vyriausybés pasitarimo, kuriame galimai buvo
iSsakyta kritiSka nuomoné apie zurnalistus, garso jraS8g. LVAT 2020-07-23 nutartyje
administracingje byloje Nr. eA-1639-520/2020 konstatavo, kad Vyriausybés

32 7r. https://ec.europa.eu/info/publications/2020-rule-law-report-communication-and-
country-chapters_en

3 7r. https://rsf.org/en/ranking/2021

34 7r. https://rsf.org/en/lithuania
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kanceliarijos atsisakymu pateikti informacija apie Vyriausybés pasitarimg ,,Dél
Visuomenés informavimo jstatymo Nr. I-1418 6, 461 ir 50 straipsniy pakeitimo
istatymo projekto®, buvusig garso irase, pazeista pareiskéjy, t. y. zurnalisty teisé gauti,
rinkti ir skleisti informacijg. Sios bylos kontekste pazymétina, kad Tarnyba buvo
pateikusi nuomone, jog Zurnalistai turi teis¢ susipazinti su praSoma informacija.
Pazymétina, kad kilus Sioms jtampoms Vyriausybés pasitarimai imti tiesiogiai
transliuoti internetu.

Minéta LVAT nutartis kryptingai formuoja teismine¢ praktika, kad valdZios institucijos
negali kurti pertekliniy kliticiy zurnalistams rinkti informacijg, kuri néra laikoma
privacia arba slapta.

Nepaisant to, ziniasklaidos atstovai vis dar daznai susiduria su nepagristu valdzios
institucijy atsisakymu suteikti praSoma informacija, kurig siekia gauti visuomenés
informavimo tikslu. Niekur nedingo jau ankstesnéje analitinéje apzvalgoje zurnalisty
etikos inspektoriaus identifikuota problema — nepagrijstas prisidengimas Reglamentu,
tuo ne tik trukdant atlikti Zurnalisty profesines funkcijas, bet ir galimai pazeidziant
Teisés gauti informacija i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy jstatyma.
Reglamento nuostatos negali biiti interpretuojamos taip, kad Sis Zmogaus teises
uztikrinantis dokumentas, prieSingai savo prigim¢iai, tapty klititimi Zurnalistams atlikti
profesines pareigas, ypa¢ kai kalbame apie zurnalistinius tyrimus, susijusius su
zurnalistams atlikti demokratingje visuomenéje bitinas funkcijas. Sio teisés akto
suteikiama apsauga tikrai néra ir negali biti skirta nuslépti ir maskuoti asmeniniams
interesams ar nepalankiai informacijai. Dazniausiai kritikos objektais dél neteikiamos
informacijos tampa valstybinés institucijos ir jstaigos, savivaldybiy administracijos,
sveikatos prieziliros jstaigos, teisésaugos institucijos ir pan. PaZymétina, kad Teisés
gauti informacijag i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy jstatyma
1gyvendinancios institucijos turi pareigg ne tik zurnalistams, bet ir kiekvienam asmeniui
teikti informacijg apie ty institucijy bei jstaigy veikla bei oficialius jy dokumentus.

2. REIKSMINGIAUSI 2019-2021 M. TEISINIO REGULIAVIMO
ZINIASKLAIDOS SFEROJE POKYCIAI

Apzvelgiamu laikotarpiu priimti reikSmingi teisinio reglamentavimo pakeitimai.

Istatymy leidéjas nuosekliai diegia lengvatini PVM tarifa ziniasklaidai. Nuo 2019-01-
01 lengvatinis 5 proc. PVM tarifas (vietoje iki tol taikyto 9 proc. PVM) buvo nustatytas
laikra$¢iams, Zurnalams ir kitiems periodiniams leidiniams, iSskyrus erotinio ir/ar
smurtinio pobiidZio arba profesinés etikos nesilaikancius leidinius, kuriuos tokiais
pripazino teisés akty jgaliota institucija, bei spausdintg produkcijg, kurioje mokama
reklama sudaro daugiau kaip 4/5 viso leidinio ploto. Iki 5 proc. sumazinus PVM tarifg
»popieriniams* spaudos leidiniams, tikimasi, kad jie taps prieinamesni platesniam
skaitytojy ratui, taip pat kad §i lengvata paskatins tokiy leidiniy leidyba, ypac regioninés
spaudos sektoriuje.

2020-12-22 buvo priimtas Pridétinés vertés mokescio jstatymo pakeitimas, pagal kurj
nuo 2021 m. sausio 1 d. nustatytas lengvatinis 5 proc. PVM tarifas elektroniniams
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laikraS¢iams, zurnalams ir kitiems elektroniniais rySiais skelbiamiems periodiniams
leidiniams. Si lengvata netaikoma techninéms, bibliografinéms ir panasaus pobidzio
duomeny bazéms, erotinio ir (ar) smurtinio pobiudzio arba profesinés etikos
nesilaikantiems leidiniams, kuriuos tokiais pripazino teisés akty jgaliota institucija, ir
leidiniams, kuriuose mokama reklama sudaro daugiau kaip 4/5 viso leidinio arba kuriy
visg ar didzigja dal} sudaro muzikos ar vaizdo turinys. Iki Siy pataisy Lietuvoje
lengvatinis 5 proc. PVM tarifas buvo taikomas spausdintiems laikras¢iams, Zurnalams
ir kitiems periodiniams leidiniams, o interneto ziniasklaidos priemonéms taikomas 21
proc. PVM. Tokiu biidu buvo pritaikytos vienodos PVM lengvatos elektroninei
ziniasklaidai, kaip ir spausdintinei. PVM suvienodinimu siekiama padéti ziniasklaidai
sumazinti patiriamas neigiamas ekonomines COVID-19 pasekmes.

2020 m. priimta nauja Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos jstatymo redakcija.
Pakeitimy esmé — sustiprintos LRT Tarybos galios, reglamentuota LRT interneto
svetainés veikla, jsteigta LRT etikos kontrolieriaus pareigybé, apibréztos jo funkcijos,
Visuomenés informavimo etikos kodekso, Europos Tarybos Parlamentinés Asambléjos
rezoliucijos dél Zurnalistikos etikos ir LRT Zurnalisty etikos kodekse nustatyty
pagrindiniy profesinés etikos taisykliy ir principy, taip pat nagrinéja ir rengia atsakymus
1 asmeny skundus dél LRT radijo ir (ar) televizijos programy turinio.

Kalbant apie teisinj reguliavima, susijusj su LRT, bitina paminéti, kad 2020 m.
lapkricio 3 d. Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas priémé nutarimg Nr.
KT187-N15/2020 ,,D¢l Lietuvos Respublikos jstatymy, kuriais reguliuojamas tam tikry
programy, fondy arba institucijy finansavimas, nuostaty atitikties Lietuvos Respublikos
Konstitucijai®, kuriuo konstatavo, jog nacionalinio visuomeninio transliuotojo
finansavimo modelis nepriestarauja Konstitucijai. Siame nutarime pabréZtas
nacionalinio visuomeninio transliuotojo konstitucinis statusas, i$ Konstitucijos kylanti
misija bei jos suponuojamas nepriklausomumo imperatyvas. Nutarime pabrézta, kad ir
koks nacionalinio visuomeninio transliuotojo finansavimo modelis biity pasirinktas,
turi biiti uztikrintas deramas nacionalinio visuomeninio transliuotojo finansavimas,
kuris leisty veiksmingai vykdyti konstitucing nacionalinio visuomeninio transliuotojo
misija. Visgi ziniasklaidos sektoriuje iSlieka nemaza jtampy, ypa¢ jauciamy tarp
komercinés ziniasklaidos ir visuomeninio transliuotojo. 2021 m. pradzioje Interneto
ziniasklaidos asociacija pateiké skundg pries Lietuvos valstybg Europos Komisijai dél
nesuderinto nacionaliniam transliuotojui skiriamo finansavimo. Pagrindinis skundo
argumentas yra tas, jog valstybés asignavimai, kurie teikiami kaip valstybés pagalba,
néra suderinti pagal teisés akty reikalavimus su Europos Komisija ir prieStarauja
numatytoms taisykléms. Siame kontekste kilo diskusijos dél LRT misijos tikslinimo,
LRT finansavimo santykio su patiriamais kastais, iSorinio LRT turinio ir finansy
kontrolés mechanizmo sukiirimo poreikio.

Kitas reikSmingas teisinio reguliavimo pokytis Ziniasklaidos veikloje — nuo 2021 m.
liepos 1 d. zurnalistams jtvirtinta teis¢ neatlygintinai gauti duomenis i§ valstybés
registry. Visuomenes informavimo jstatymo pataisos, jtvirtinancios §ig Zurnalisty teise,
sulauké dideliy diskusijy. Iki $iy pataisy priémimo Zurnalistai uz duomenis i$ registry
ar valstybés informaciniy sistemy gal€jo gauti tik uz juos susimokéje. Tokiu budu teisé
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gauti teisingg, tikslig ir nesaliSkg informacija, ypac tiriamosios zurnalistikos srityje
buvo apsunkinta. Priémus Sias pataisas, zurnalistai igijo teis¢ vieSosios informacijos
rengéjo ir (ar) skleidéjo, su kuriuo zurnalista sieja sutartiniai santykiai, vardu
neatlygintinai gauti Sio jstatymo ir kity jstatymy nustatytus duomenis ir informacijg i$
registro ar valstybés informacinés sistemos tvarkytojo. Sios Zurnalisto teisés
jgyvendinimui jstatymy leidéjas numaté dvi sglygas. Jeigu vieSosios informacijos
rengéjas ir (ar) skleid¢jas, kurio vardu Zurnalistas praso pateikti duomenis ir kuriam
rengia ketinamg skelbti informacijg, per paskutinius metus yra padargs ne daugiau kaip
du Sio jstatymo 19 straipsnio 1, 2 ir (ar) 3 daliy (draudziama skelbti informacija)
pazeidimus ir (ar) néra Visuomenés informavimo etikos komisijos pripazintas
profesinés etikos nesilaikanciu vieSosios informacijos rengéju ir (ar) skleidéju. Atskira
dalimi jtvirtinta zurnalisty teisé i§ Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos
tvarkytojo neatlygintinai gauti aktualius ir istorinius juridinio asmens dalyviy ir (ar)
naudos gavéjy duomenis, iSskyrus fizinio asmens koda, gyvenamajg vietg arba adresa
korespondencijai. Nemokama prieiga zurnalistams prie valstybés registry (Juridiniy
asmeny registro, Juridiniy asmeny dalyviy informacingés sistemos, Nekilnojamojo turto
registro,) pirmiausia prisideda prie tiriamosios zurnalistikos stiprinimo, sumaZina
kokybiskos ir patikimos informacijos parengimo sanaudas. Be to, tai leidzia lengviau
atskleisti galimus vieSy ir privaciy interesy konfliktus, neteiséto praturtéjimo ar jtakos
dalyvaujant juridiniy asmeny veikloje atvejus, mazina korupcijos pasireisSkimo
tikimybe. Nors ir sutiktos palankiai, taciau Sios Registry centro duomenis zurnalistams
neatlygintinai atvérusios pataisos sulauké ir kritikos, nes laisvai samdomi Zurnalistai
nemokamai Registry centro duomeny negauna. Neatlygintinai duomenys ir informacija
yra teikiama zurnalistams, taiau pastarieji gali kreiptis tik vieSosios informacijos
rengéjo ir (ar) skleid¢jo, su kuriuo Zurnalistg sieja sutartiniai santykiai, vardu. Tai
reiSkia, kad tie Zurnalistai, kurie neturi darbo ar kitokiy sutartiniy santykiy su jokiu
vieSosios informacijos skleidéju, neatlygintinai duomeny ir informacijos 1§ valstybeés
registry ir informaciniy sistemy negali gauti. Laisvai samdomas Zurnalistas, norédamas
pasinaudoti teise neatlygintinai gauti duomenis, privalo turéti ry$] su vieSosios
informacijos rengéju ir (ar) skleidéju. Jei tokio rySio Zurnalistas nejrodo — duomenys
jam neatlygintinai neteikiami. Toks skirtingas savarankiSkai dirban¢iy ir sutartiniais
santykiais su vieSosios informacijos rengéjais (skleid¢jais) susijusiy zurnalisty teisiy
rinkti informacijg i§ valstybés registry traktavimas kelia pagristy abejoniy dél asmeny
lygiateisiSkumo principo uZtikrinimo. Registro duomeny vieSumas ir prieinamumas
padeda uztikrinti visuomenés vie$ajj interesg Zinoti.

Nors ir veéluodama, taciau 2021 m. sausio 14 d. Lietuva j savo nacionaling teis¢ perkeleé
Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy direktyva. Perkélus Sios direktyvos nuostatas,
Visuomenés informavimo jstatyme jtvirtintos naujos sgvokos, paslaugos, jy teisinis
rezimas (pvz., dalijimosi vaizdo medziaga platformy paslaugy reguliavimas).
Dalijimosi vaizdo medziaga platformy paslaugos specifika — neprisiimant redakcinés
atsakomybés teikti programas ir (ar) naudotojy sukurtus vaizdo jrasus visuomenei. Si
paslauga nebus licencijuojama, taciau Lietuvos Respublikos jurisdikcijai priklausantys
dalijimosi vaizdo medziaga platformos paslaugy teikéjai, pries pradédami Sig veikla,
privalés Lietuvos radijo ir televizijos komisijai pranesti apie planuojamas teikti
dalijimosi vaizdo medziaga platformos paslaugas. Visuomenés informavimo jstatymas
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atskiru skirsniu detaliai jtvirtino Lietuvos Respublikos jurisdikcijai priklausanc¢iy
dalijimosi vaizdo medziaga platformos paslaugos teikéjams keliamus reikalavimus,
pareigas, atsakomybe, asmens teisiy apsauga. Be to, perkélus Audiovizualinés
ziniasklaidos paslaugy direktyva, buvo sustiprinta nepilnameciy apsauga nuo neigiamo
vieSosios informacijos poveikio internete, jtvirtintas draudimas visuomenés
informavimo priemonése skleisti reklamg ir komercinius audiovizualinius praneSimus,
kuriuose reklamuojamos elektroninés cigaretés ir (ar) jy pildyklés, rikomieji Zoliniai
gaminiai ir kt.

2021 m. pabaigoje jsigaliojo Visuomenés informavimo jstatymo 2 straipsnio
pakeitimas, kuriuo iSplésta vieSojo asmens sgvoka. Po didziulio Ziniasklaidos sukelto
rezonanso, kai LVAT pripazino, jog V3] ,Klaipéda atvirai“ pazeidé Bendrojo
Duomeny Apsaugos Reglamento nuostatas, nes paskelbé giminystés rySius tarp
vieSuosius pirkimus laimin¢ios jmonés vadovo ir akcininko bei pirkimus vykdancios
savivaldybés ijmonés darbuotojos, jstatymy leid¢jas nedelsiant reagavo ir priémé
Visuomenés informavimo jstatymo 2 straipsnio 74 dalies (,,vieSasis asmuo‘‘) pataisas.
teiséjas; 3) valstybés ar savivaldybés pareigiinas, valstybés tarnautojas, asmuo,
valstybés ar savivaldybes institucijoje ar jstaigoje dirbantis pagal darbo sutartj, jeigu jo
priimami sprendimai ar veikla daro jtaka visuomenei, taip pat Siose institucijose ar
jstaigose sudaryty darbo grupiy, komitety, komisijy, taryby ir kity kolegialiy institucijy
narys; 4) valstybés ar savivaldybés kontroliuojamos jmonés ar jstaigos vadovas arba
valdymo organo narys; 5) politinés partijos valdymo organo arba rinkimy komiteto
narys; 6) kandidatas rinkimuose (vieSojo asmens statusas iSlaikomas ir po rinkimy
laikotarpiu, kuris yra lygus vienai kadencijai tos institucijos, j kurig asmuo
kandidatavo); 7) juridinio asmens, kuris sudaro vieSyjy pirkimy sutartis ir (arba) vykdo
vieSyjy pirkimy sutartis subrangovo teisémis, vadovas arba dalyvis, turintis 1/4 ar
daugiau balsy dalyviy susirinkime; 8) lobistas arba asmuo, kuris veikia lobisting veikla
vykdanciy juridiniy asmeny vardu; 9) asociacijos arba vieSosios jstaigos, kurios per
pastaruosius 4 metus yra gavusios valstybés ir (arba) savivaldybiy finansavima,
vadovas arba dalyvis, turintis 1/4 ar daugiau balsy dalyviy susirinkime; 10)
visuomenéje zinomas fizinis asmuo, populiarus socialiniy tinkly veikéjas arba
tinklarastininkas, formuojantys tiksliniy visuomenés grupiy nuomon¢ jvairiais
klausimais ir (arba) uz $ig veikla gaunantys pajamas, jeigu jy veikla turi reikSmés
vieSiesiems reikalams; 11) kitas fizinis asmuo, turintis vieSojo administravimo
jgaliojimus ir (arba) administruojantis vieSyjy paslaugy teikima, ir (arba) dél savo
veiksmy ar padéties patekes | vieSuma, jeigu jo veikla turi reikSmés viesiesiems
reikalams. Naujasis teisinio reguliavimo turinys reikSmingai iSplété ,,vieSyjy asmeny
sarasa, j] papildydamas tam tikromis asmeny grupémis, pvz., asmenimis, valstybés ar
savivaldybés institucijoje ar jstaigoje dirbanciais pagal darbo sutart], jeigu jy priimami
sprendimai arba veikla daro jtaka visuomenei, taip pat $iose institucijose ar jstaigose
sudaryty darbo grupiy, komitety, komisijy, taryby ir kity kolegialiy institucijy nariais,
valstybés ar savivaldybés kontroliuojamy jmoniy ar jstaigy vadovais arba valdymo
organo nariais. Jame atsidiiré ir visi kandidatai rinkimuose, net jei nebuvo iSrinkti,
vienos kadencijos tos institucijos, j kurig asmuo kandidatavo, laikotarpiu (pradiniame

.....
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bus laikomi ir visi lobistai arba asmenys, kurie veikia lobisting veiklg vykdanciy
juridiniy asmeny vardu. Influenceriai ir nuomoniy formuotojai, kurie uz $ig veikla
asmenimis. Pazymétina, kad ir toliau vieSyjy asmeny sarasas iSlieka nebaigtinis, nes i
ji patenka ir , kitas fizinis asmuo <...> dél savo veiksmy ar padéties patekes i vieSuma,
jeigu jo veikla turi reikSmés vieSiesiems reikalams®. Svarbu atkreipti démesj, kad
asmens pripazinimas vieSuoju ne tik pateisina didesnj visuomenés ir ziniasklaidos
démesj jo atzvilgiu, tacCiau riboja jo teis¢ ] privataus gyvenimo, asmens duomeny
apsaugg. Vie$ojo asmens statusas jpareigoja asmenj buti tolerantiSkesniu Kritikai,
nustato siauresnés apimties garbés ir orumo gynimo galimybes. Taigi naujuoju teisiniu
reguliavimu ,,vie$ojo asmens* sgvokai suteiktas tikrai platus turinys, kurj aiskinant ir
taikant tenka didziulé atsakomybé i$laikyti pusiausvyrg bei proporcinguma, kad nebuity
nepagrijstai apribojamos zmogaus teis€s j privatuma, asmens duomeny apsauga, gera
vardg visuomengéje.

Siuo metu Lietuvoje galiojantis teisinis reguliavimas nejtvirtina apsaugos nuo
strateginio bylinéjimosi (angl. strategic lawsuit against public participation (SLAPP)
tam tikrg vie$aji dalyvavimg ar vieSojo intereso gynima, yra Zenkliai padidé¢jes tiek
nacionaliniu, tieck Europos Sajungos lygmeniu. Pazymétina, kad SLAPP ieskiniai yra
suprantami kaip tam tikra persekiojimo forma, kuri naudojama pries zurnalistus ir kitus
vieSg interesg siekiancius apginti asmenis. Tai nepagrjsti arba pernelyg i1Spiisti ieSkiniai,
kuriuos reiskia valstybés institucijos, verslo jmonés ir galingi pavieniai asmenys pries
silpnesnius subjektus, kurie tokius pareiskéjus kritikuoja arba teikia jiems nepalankia
informacija su vieSuoju interesu susijusiais klausimais. Jie siekia cenziiruoti, jbauginti
ir nutildyti kritikus, juos apkraunant teisinés gynybos islaidomis. Strateginiu
bylinéjimusi paprastai siekiama ne tiek jrodyti ieSkinj pateikusios Salies pretenzijy
teisin] pagristuma, kiek atgrasyti asmenis nuo veiklos vieSojo intereso labui, jveliant
juos ] ilgas teisines procediiras, sukeliant dideliy bylinéjimosi iSlaidy grésme ir t. t.

Siekiant apsaugoti Zurnalistus ir pilietinés visuomenés atstovus nuo nepagristy ieskiniy,
kuriais juos uz kritikg siekiama cenztruoti ar nutildyti, apkraunant teisminés gynybos
iSlaidomis, Lietuvos Respublikos Seimo valdybos 2021 m. kovo 31 d. sprendimu Nr.
SV-S-75 buvo sudaryta darbo grupé teisinio reguliavimo dél strateginiy ieskiniy dél
visuomenes dalyvavimo apibrézties ir atsako i §j reiSkin] priemoniy pakeitimams
parengti. Si darbo grupé, jgyvendindama jai pavestus uzdavinius, parengé Lietuvos
Respublikos civilinio proceso kodekso 142 ir 296 straipsniy pakeitimo bei Kodekso
papildymo 951 straipsniu jstatymo projekta, kuriuo siekiama civiliniame procese
jtvirtinti operatyvig ieSkinio preliminaraus pagristumo jvertinimo procedira, siekiant
uzkirsti kelig piktnaudziavimui procesu, kai ieSkiniai reiSkiami nesgZiningai, siekiant
pakenkti atsakovo vykdomai veiklai. Visuomenés informavimo sritis atskirai iSskirta
kaip demokratingje visuomengje itin reikSminga sfera, kurioje gali pasireiksti
kritikuojamy asmeny siekis nutildyti kritika, sukelti visuomeng informuojantiems
subjektams neigiamy pasekmiy (iskaitant turtines pasekmes). Parengtas jstatymo
projektas jau jregistruotas Lietuvos Respublikos Seimo teisés akty projekty registre ir
jam suteiktas numeris Nr. XIVP-885. Viliamasi, jog pritarus Siam projektui, bus
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uzkertamas kelias nesgziningiems ieSkiniams, kuriais siekiama ne apginti paZeistus
ieSkovo interesus, o tiesiog pakenkti atsakovo vykdomai veiklai. Svarbu pazyméti ir
tai, kad Siuo projektu siekiama uztikrinti abiejy Saliy procesines garantijas, jog sitiloma
nauja procediira nepiktnaudziauty ir pats atsakovas — $iuo tikslu numatoma abiejy Saliy
iSklausymo pareiga bei teismo priimty nutar¢iy apskundimo galimybé. Kol kas né viena
ES valstybé naré neturi nacionalinio lygmens SLAPP uzkardymo taisykliy. Siuo
klausimu vykdomos koordinuotos Europos Sgjungos lygio diskusijos. 2022 m. pirmoje
pus¢je Europos Komisija numato pateikti teiséktiros pasiiilyma, kuriuo bus siekiama
Europos Sajungos mastu apsaugoti zurnalistus ir pilieting visuomen¢ nuo SLAPP
ieSkiniy.

Dar viena svarbi Europos Sgjungos lygmens teisékiiros iniciatyva — S$iuo metu
svarstomas Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas dél bendrosios skaitmeniniy
paslaugy rinkos (Skaitmeniniy paslaugy aktas), kuriuo i§ dalies kei¢iama Direktyva
2000/31/EB. Instituciniu Europos Sajungos lygiu vyksta aktyvios derybos dél Sio teisés
akto priémimo. Skaitmeniniy paslaugy aktu siekiama sustiprinti socialiniy tinkly,
interneto paieskos sistemy, dalijimosi vaizdo medZziaga paslaugy ir kity skaitmeniniy
platformy atsakomybg¢ uz neteiséto ir zalingo turinio, pvz., dezinformacijos,
neapykantos kalbos, platinima, didinama asmens duomeny apsauga, sitiloma jtvirtinti
zalos atlyginimo mechanizmus. Europos Sajunga kovai su neteisétos informacijos
platinimu internete, ypa¢ neapykantos nusikaltimais, skiria vis daugiau démesio. Salia
s¢kmingai veikian¢io Europos Komisijos parengto elgesio kodekso, kuriuo siekiama
kovoti su neteiséta neapykanta kurstancia kalba internete ir kurj pasirasé visos
pagrindinés pasauliniy informaciniy technologijy bendrovés, siekiama reformuoti
skaitmening erdve, jvedant naujas ir bendras taisykles visiems skaitmeniniy paslaugy
teikéjams Europos Sajungoje. Tai leisty nustatyti aiSkias skaitmeniniy platformy,
teikian¢iy savo paslaugas Europos Sgjungoje, pareigas, padidinti tiesioginio
nacionaliniy teismy ir informaciniy technologijy bendroviy bendradarbiavimo
efektyvumg. Apskritai Europos Sgjunga yra nusiteikusi veiksmingiau reglamentuoti
didziyjy interneto platformy veikla, kovoti su neteisétu turiniu internete, uztikrinti
geresne jo kontrole, nustatyti grieztesnj skaitmeniniy platformy reguliavima.

3. VISUOMENES INFORMAVIMO SRITIES TENDENCIJOS PANDEMINIU
LAIKOTARPIU

VW —

Neigiamas ekonomines pandemijos pasekmes pajuto ir ziniasklaida, susidiirusi su
pajamy i3 veiklos bei reklamos maz¢jimu. Ziniasklaidos priemoniy savininkai vis dar
ieSko budy, kaip prie to prisitaikyti ir iSgyventi. Tai lemia greitesnj peréjimg prie
leidiniy, ypac regionuose, sektorius. Kai kurie leidiniai, atsizvelgdami j koronaviruso
pandemijos bei jvesto karantino apribojimy verslui neigiamas tkines-finansines
pasekmes, priem¢é skausmingg sprendima nutraukti savo veiklg ir kreiptis ] teisma dél
bankroto bylos iSkélimo (pvz., UAB ,,Plunges zinios*). Prognozuojama, kad tradicinés
spausdintinés Ziniasklaidos, kai smarkiai padid¢jo ir toliau didés tiek popieriaus, tiek
kity leidybai reikalingy medziagy, tiek paties spausdinimo, platinimo islaidos, ir toliau
laukia itin sunks laikai.
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Valstybé savo paramg vieSosios informacijos rengéjams teikia per Spaudos, radijo ir
televizijos rémimo fonda. Jau kelinti metai vyksta medijy finansavimo modelio
pertvarka. Galutinj pertvarkos rezultata turintis jtvirtinti jstatymo projektas vis dar
rengiamas. Suprasdama pandemings situacijos rimtuma, valstybe teiké skubig finansing
parama ziniasklaidai, kad padéty suSvelninti dél krizés kilusius neigiamus padarinius.
Vyriausybé parengé COVID-19 valdymo strategijos komunikacijos plang, kurj
jgyvendinant nutarta skirti papildomai 1¢Sy visuomenei aktualiai informacijai, susijusiai
su koronavirusu, viesinti ziniasklaidos priemonése. IS esmés tai buvo socialiné reklama
ir kitos vieSinimo kampanijos per visuomenés informavimo priemones, kurioms buvo
leidziami milijonai. Konkretus (detaliai reglamentuotas) Ziniasklaidos paramos, kaip
pandemijos pasekmiy mazinimo priemoniy, teikimo mechanizmas nebuvo sukurtas,
todé¢l del praktinio Siy 1éSy skirstymo skaidrumo kyla jvairiy diskusijy. Lieka neaisku,
kiek valstybé i§ viso skyré 1ésy su COVID-19 susijusios informacijos vieSinimui ir kas
tuos pinigus konkreciai gavo.

Apskritai vieSinimo ir visuomenés informavimo paslaugoms iSleidZziami Lietuvos
vieSojo sektoriaus finansiniai iStekliai (po keliasdeSimt milijony eury kiekvienais
metais) vis dar tebéra pilkoji zona. Siame kontekste islicka labai aktuali perkamo
turinio arba uZsakomosios Zurnalistikos problema. Valstybés ir savivaldybiy
institucijos neturi pareigos viesai skelbti, kiek jy valdomy asignavimy buvo iSleista
savo veiklos vieSinimui, reklamai, uzsakomosios informacijos ziniasklaidoje, jskaitant
socialinius tinklus, pirkimui. Informacija perkantiems (uZsakantiems) ir j3
parduodantiems subjektams néra pareigos skaidriai ir aiSkiai nurodyti ar pazymeti, kad
turinys yra apmokétas, néra vienodo Zyméjimo sistemos, kuri leisty informacijos
vartotojui identifikuoti, kad tai uZsakomasis, o ne objektyvus Zurnalistinis turinys.
UZsakomoji Zurnalistika prieStarauja demokratinei Ziniasklaidos paskirciai, nes
pateikia uZsakovui naudinga informacija, kartu manipuliuvodama visuomenés nuomone
bei sumazindama auditorijos teis¢ j objektyvia ir nesaliska informacija. Ziniaskaidos,
kaip ,,sarginio Suns” funkcija per uzsakomajg informacijg yra naikinama, tuo padarant
didziule Zalg demokratijai ir menkinant pasitikéjimg pacia Ziniasklaida, kaip esminiu
demokratijos ramsciu.

Viesieji iStekliai, skiriami valdZios institucijy veiklos vieSinimui, komunikacijai,
perkant turinj visuomenés informavimo priemonése, didina Ziniasklaidos pajamas,
padeda iSgyventi, taCiau ir sukuria ydingus valdzios ir Ziniasklaidos santykius,
nesuderinamus su s3ziningos zurnalistikos standartais. Visuomenei ir toliau lieka
nezinoma, kokios sumos (milijonai) jos pacios pinigy iSleidZiami valdZios institucijy
savigyrai ir savireklamai Ziniasklaidoje. Sios problemos sprendimas galimas tik esant
aiskiai politinei valiai i$skaidrinti vieSinimo 18y skirstymg ir panaudojima.

Vis dar laukiama vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy informacinés sistemos
(VIRSIS), turinCios spresti Ziniasklaidos sektoriaus veiklos vieSumo ir skaidrumo
problema, veikimo pradZzios.

Aktualia apZzvelgiamo laikotarpio tendencija laikytina tai, kad nuo nemokamos
informacijos internete pamaZzu pereinama prie mokamos. | tradiciniy pajamy maz¢jima
ziniasklaidos bendrovés reaguoja siiilydamos jvairius mokéjimo uz informacija
internete modelius. Daugg¢ja iSskirtinio mokamo naujieny portaly turinio, kuris
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prieinamas uz atskirg kaing, paprastai prenumeruojant ménesiui ar ilgiau. Informacinés
rinkos yra pakankamai konkurencingos, todél net jtakingiausi naujieny portalai
baiminasi, kad peré¢jus prie mokamo turinio neteks zenklios dalies skaitytojy. Todél
internetinéje ziniasklaidoje nors ir maZesne apimtimi, taciau ir toliau pateikiama
nemokama informacija. Pagrindiné informacija ir toliau prieinama nemokamai, o
norintys gauti kokybiskesnés, i§samesnés, analitinés informacijos, turi uz jg sumokéti.
Tokiu budu siekiama iSsiugdyti reiklesniy skaitytojy auditorijg, kuri biity pasiryzusi
moketi uz auksciausios kokybés Ziniasklaidos produkta, nes visiems turéty biiti aisku,
kad kokybiskos informacijos parengimas brangiai kainuoja.

Peréjimas nuo nemokamos prie mokamos internetinés ziniasklaidos informacijos — tai
ne tik Lietuvos, bet pasauliné visuomenés informavimo kultiiros tendencija. Sis
procesas vyksta laipsniskai, tam naudojami jvairtis turinio apmokestinimo modeliai.
Tai vienas i$ nedaugelio sverty, kurj naudodamos internetinés Ziniasklaidos priemonés
gali jveikti su ekonomine krize siejamus sunkumus, o vartotojai prisidéti prie
kokybiskos Ziniasklaidos i$laikymo ir stiprinimo. Visgi kyla rizika, kad naudojant
interneting informacija, kaip ir spausdinta, skirtumas tarp ty, kurie sau gali leisti prieiga
prie kokybiskos informacijos, ir ty, kurie turi tenkintis pagrindine informacija, tik dideés.
Siame kontekste galime susidurti su informacinés atskirties fenomenu. Gali atsirasti
naujo tipo nelygybé, kai mazesnes pajamas gaunantys zmongés dar labiau pasiners |
socialiniy tinkly ir kity nekokybiskos informacijos Saltiniy priklausomybg. Lietuvoje
informacinés atskirties rizika kol kas yra maza, nes dar néra daug mokamo turinio (nuo
2019 m. Lietuvoje atsirado mokamo (prenumeruojamo) turinio platforma ,,Delfi plius®,
»15max*, ,,Verslo Zinios*). Visgi tikétina, kad nemokamos prieigos prie informacijos
internete mazéjimas, ilgainiui gali kelti §ig problema.

Pasigirsta nuomoniy, kad per ilgai buvo daroma klaida teikiant turinj internete
nemokamai. Daliai visuomenés dar sunku priimti mintj, kad uz kokybiska informacija
reikia mokéti. Buvo susidargs klaidingas jspiidis, kad informacija yra tam tikra beverte
preké ir kad ja galima tiesiog mégautis, net nekeliant abejoniy dél jos tikrumo ir
patikimumo. Pastebétina, kad skaitytojy pasiryZimas mokéti uz turinj internete
priklauso ne tik nuo informacijos kainos, bet ir nuo kultiiriniy bei socialiniy nuostaty.
Skaitytojus, kurie turinj internete suvokia kaip nemokamai teikiama paslauga, moketi
uz informacija paskatinty kokybiskesné informacija tiek turinio, tiek paslaugy, tiek
bendravimo su skaitytojais prasme. Mokantis uz turinj skaitytojas tikisi ne tik
analitinio, geresnés kokybés straipsnio, bet ir pagal jo poreikius atrinkto,
personalizuoto, specialiai vartotojui sudaromo turinio. Ziniasklaida turi sugebéti
jrodyti, kad kokybiSka informacija turi verte ir kaing, jtikinti skaitytojus mokéti uz
turinj internete, o kartu investuoti j profesionaluma, tiriamaja zurnalistikg. Tik tokiais

TV —

Siame kontekste pazymétina, kad grieztos kritikos sulaukia technologijy gigantai, pvz.,
Google News, kurie savinasi kokybiska turinj ir daro jj priecinamg nemokamai. Jie
naudoja atskiry interneto ziniasklaidos priemoniy sukurta produkcija savo tikslams,
visiSkai neprisidédami prie jo sukiirimo. Tokios kompanijos né¢ kiek neprisideda prie
kokybiskos ziniasklaidos, naudojasi kity sukurtais kiiriniais neatlygintinai ir gauna i§
to naudg. Vis garsiau kalbama apie tokios praktikos nesgziningumg ir neteisétuma.
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Interneto ziniasklaidos savininkai tokiu atveju negauna jokio tiesioginio atlygio uz savo
turinio naudojimg Google. Siekiant spresti $ig problemg, Europos Parlamente jau
svarstomos teis¢kiiros iniciatyvos, pagal kurias Europos Sgjunga bandys pasekti
Australijos pavyzdziu ir priversti skaitmeninius milzinus mokéti uz naujienas, kuriomis
dalijasi 1§ pagrindiniy tradicinés Zziniasklaidos svetainiy. Tai turéty apimti ne tik
straipsnius, rodomus paieSkos sistemoje, pvz. Google, bet ir tuos, kurie bendrinami
socialiniuose tinkluose, pvz., Facebook. Sios iniciatyvos atverty kelius Europos
Sajungos Salims kurti mechanizmus, pagal kuriuos technologijy milzinai turés mokéti
interneto ziniasklaidos savininkams, kad galéty naudotis jy turiniu, o pastarieji jgys
didesne derybing galig ir teis¢ j teisingg atlygj uz jy sukurtg turinj.

Zmonés pamazu ima suvokti, kad uZ tariamai nemokama informacija ir paslaugas
skaitmeninéje erdvéje iS tiesy susimokama laiku, skiriamu reklamos perzitirai arba savo
asmens duomenimis, kurie apdoroti pagal atitinkamus algoritmus skaitmeniniams
pasaulio gigantams generuoja pelnus ir didziule jtakg. Didieji pasaulio asmens
duomeny valdytojai (tvarkytojai), pvz., Facebook bei kiti socialiniai tinklai, sukaupe
didziausius privaciy asmens duomeny kiekius, kelia pavojy per manipuliavimag savo
itaka, galin¢ia nulemti pasaulinés politikos raidg, pakenkti demokratiniy sistemy
stabilumui. Vis labiau suvokdami §] mechanizmg ir jo keliamus pavojus, skaitmeninés
erdvés vartotojai turéty tapti dar démesingesni ir reiklesni ,,neatlygintinai* atiduodamy
savo asmens duomeny kainai, o pasaulio valstybiy sprendimy priéméjai ieskoti budy
kaip sumazinti tokiy pavojy rizika.

Socialiniai tinklai, ypa¢ Facebook, vis dazniau sulaukia kritikos dél beatodairisko pelno
siekimo ir per mazai skiriamo démesio sukelty problemy sprendimui. Bene arSiausia
kritikg socialiniy tinkly atzvilgiu iSreiske 2021 m. Nobelio taikos premijos laureate
Filipiny Zurnalist¢ Maria Ressa, tapusi kovos uZ Ziniasklaidos laisvg simboliu. Savo
kalboje, pasakytoje atsiimant premija, Maria Ressa apkaltino amerikiec¢iy technologijy
milzines ,,toksiSko dumblo* lavinos kurstymu socialinéje ziniasklaidoje. M. Ressos
teigimu: ,,Siandien mums labiausiai reikia pakeisti t3 neapykanta ir smurtg, toksiska
dumbla, kuris teka per misy informacing ekosistemg ir kuriam pirmenybg teikia
amerikieCiy interneto bendrovés, uzdirbancios daugiau pinigy, kai skleidzia ta
neapykantg ir skatina mumyse blogiausia“ (BNS inf.).

Platus socialiniy tinkly ir paieSkos sistemy pasirinkimas skatina zmones naudotis
jvairesniais informacijos Saltiniais. Tokiu buidu atsirado ir yra suvartojama daug
daugiau pavirSutiniskos (nepatikrintos, nepatikimos) informacijos. Foniniam vieSosios
nuomonés triuk§mui atstovauja socialiniai tinklai ir patys turinj kuriantys bei naujienas
skelbiantys vartotojai. DaZnai informacija yra iSkraipoma arba neteisingai
interpretuojama, o tai galiausiai yra puiki terpé netikry naujieny, samokslo teorijy ir
kity panaSiy reiSkiniy atsiradimui ir plitimui. Tai ypa¢ atsiskleid¢ COVID-19
pandemijos metu. Karantino sglygomis namuose esantys Zzmonés seka daugiau
naujieny, ieSko patikimos informacijos apie liga, jos eiga, pasekmes, vakcinacija,
pandemijos valdyma. Pandemija padidino tikslios ir teisingos informacijos, patikimy
naujieny poreikj. Taciau kartu kaip pandemijos pasekmé stebimas ir netikry naujieny,
dezinformacijos, propagandos, samokslo teorijy bei nepatikrintos informacijos
plitimas, ypac socialin¢je ziniasklaidoje.
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Sis reiskinys paskatino reikiminga visuomenés informavimo demokratinés kultiiros
pokyti — interneto portalai kei¢ia komentavimo politikg, ribodami galimybe¢ komentuoti
arba visai atsisakydami vartotojy komentary. Galimybé diskutuoti ir reik$ti nuomong
komentary skiltyse pandemijos metu imta iSnaudoti propagandinéms kampanijoms,
priespriesos, susiskaldymo, socialiniy konflikty visuomenéje skatinimui, atitinkamam
visuomenés nuomonés formavimui. I§ pradziy portalas ,,Delfi sustabdé galimybe
komentuoti prie publikacijy ar vaizdo reportazy apie vakcinacijg nuo COVID-19. Nuo
2021 m. spalio mén. visi Interneto ziniasklaidos asociacijos nariai panaikino galimybe
komentuoti prie straipsniy, susijusiy su vakcinacija. Nuo 2021 m. pabaigos ,,Delfi‘
portale galimi tik registruoty vartotojy komentarai, iSlaikant jy moderavimo pareiga.
Portalas 15min.It prie registruoty komentary peréjo jau anksciau. Nors bendras
komentary skaicius Zenkliai krito, taiau buvo atliepta | visuomenés lukest] turéti
Svaresn¢ informacine erdve, efektyviau valdyti neteisétos informacijos ir visuomeng
destabilizuojanéio turinio sklaida. Si transformacija patvirtina, jog interneto portalai
suvokia savo atsakomybe zodzio laisvei, kartu akcentuojant jsipareigojima uZztikrinti
vartotojy komentary atitiktj diskutavimo vieSojoje erdvéje standartams.

Isitvirtinus internetinei ir socialinei Ziniasklaidai. Spausdinti leidiniai ir toliau praranda
tirazus. Pra¢jusio Simtmecio Ziniasklaida, i§ esmeés pagrista laikrasciais, negriZtamai
traukiasi, skaitmeniné ziniasklaida plétojasi skirtingais formatais. Pandeminiais metais
stebé¢jome staigius socialinio turinio kiirimo pokycius. D¢l bitino fizinio atstumo
paplito tokie formatai kaip tiesioginés vaizdo ir garso transliacijos, viena sparciausiai
augancCiy sri¢iy yra podcast‘ai, kuriuos kaip informacijos Saltinj pandemijos metu
atrado daugybé¢ vartotojy. Sparciai populiaréja virtualios erdvés ir vaizdo Zaidimai.
Tokios platformos kaip ,,Roblox* ir ,,Fortnite* tapo naujomis socialinémis ribomis
iStisoms kartoms.

Isitvirtino turinio kiiréjy, savo parengta informacija skleidzian¢iy per socialiniy tinkly
platformas ir surenkaniy po keliasdesimt tikstanciy sekéjy ir prenumeratoriy,
fenomenas. Tokiu atveju turime ne tradicing visuomenés informavimo priemong, o
grynai pasitikéjimo pagrindu ilgainiui susikurtus santykius tarp turinio kiiréjo ir jo
prenumeratoriy (rémejy). Paprastai toks turinio kiiréjas yra zurnalistikos profesionalas,
savo vardg susikiirgs ir patirties igijes ankstesnése profesinése veiklose. Atsisakes
samdomo Zurnalisto darbo ir jkiirgs savo kanala, toks informacijos profesionalas veikia
nepriklausomai, sukuria tartum savo asmeninj prekés (kokybés) zenkla, ir prisiima visg
atsakomybe, suvokdamas galimy klaidy kaing. Tokiam abipusiu santykiu grindziamam
ziniasklaidos modeliui itin svarbi ne tik ekonominé prenumeratoriy (rémeéjy) parama,
bet ir moralinis auditorijos palaikymas.

Paradoksalu, bet naujieji komunikaciniai kanalai ir uzsakomasis Ziniasklaidos turinys
naikina profesionalaus Zurnalisto profesija. Isivyraujant uzsakomajam politiniam ir
verslo turiniui, profesionaliis Zurnalistai, anks¢iau buvg tarpininkai tarp visuomeneés ir
politikos atstovy, tampa nebereikalingi arba persikvalifikuoja | vieSyjy rySiy
specialistus. Informacijos tapimas preke ne tik naikina pacig zurnalistika, bet ir griauna
demokratijos pagrindus. Prie tradicinés Zurnalisto profesijos nykimo prisideda ir
informaciniy technologijy nulemtas ,pilieCiy Zzurnalistikos®, turinio kuré¢jy, kity
naujosios komunikacijos kanaly jsitvirtinimo, dirbtinio intelekto diegimo
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ziniasklaidoje fenomenas. Dauguma jauno amziaus informacijos vartotojy, norédami
pasiekti turinj, dazniausiai pasikliauja socialine Ziniasklaida, juos dominancia vie$aja
informacija, aktualias naujienas gauna per socialinius tinklus tik i§ pasirinkty/sekamy
nuomonés formuotojy, Seimos nariy ir draugy. Pasirinkdami bendrauti ir gauti
informacija tik i$ ty, kurie patinka, tokie informacijos vartotojai patenka i uzdarg
informacinj ,,burbulg®“. Socialiné Ziniasklaida panaikino tradicinj pozitrj j turinio
publikavimg, padidindama ir sureikSmindama vartotojy kuriamos produkcijos verte.
Tokiu budu informacinéje/skaitmeninéje visuomenéje atsiranda rizika, jog dalis
zmoniy pernelyg pasitikédami socialiniuose tinkluose skleidziamomis naujienomis,
gyvena paralelinése informacinése erdvése, ,,burbuluose®, kurie neatspindi realybés, o
neretai kelia ir realy pavojy, nes socialiniuose tinkluose dazniausiai atsiranda ir plinta
melagienos, dezinformacija, skatinama nesantaika. Tai didina visuomenés
poliarizacijg, gali kelti rizika net demokratinei sistemai. Tokiu btidu zurnalistika
pralaimi prie§ socialing Ziniasklaida dé¢l visuomenés démesio ir pasitikéjimo. Sioje
situacijoje susiduriame su profesijos involiucija, kurioje beveik nebéra (nebereikia)
zurnalisto tarpininkavimo. Patys socialiniy tinkly vartotojai, turinio kiiréjai, nuomoniy
formuotojai uzima Zurnalisty vieta, taiau nesugeba ir negali pateikti tikslios,
objektyvios, kokybiskos informacijos. Kyla klausimas, kokia bus profesionalios
zurnalistikos ateitis, ar dar bus reikalingi profesionalts Zurnalistai, ar i§liks Zurnalisto
profesija. Norisi tikéti, kad paciai ziniasklaidai permasc¢ius verslo modelj, visuomené
vél labiau pasitikés ir suvoks Zurnalistinio tarpininkavimo vertg, profesijos svarbg
demokratijos sistemai. Galbiit tai uztruks, taciau laikui bégant, nepriklausoma
profesionali Zurnalistika turéty tapti svarbesné nei bet kada, padedant Zmonéms suprasti

VW —

didziausiy pasaulio problemy.
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111. ISVADOS

1. Pandeminé situacija Salyje ir pasaulyje nulémé mazesne¢ ziniasklaidoje aptariamy
temy jvairove. Tai turéjo jtakos zmoniy norui ginti savo teises visuomenes
informavimo srityje, reaguoti | galimus netikslumus vieSojoje erdvéje. Daugiausiai
buvo atspindimas COVID-19 ligos plitimas, taip pat dél pandemijos ir jos suvaldymo
visuomeng¢je vykstantys pokyciai. VieSai paskleistos informacijos turinys tapo teisés
skleisti informacija ir kity zmogaus teisiy, kurias saugo jstatymas, ginéo objektas. Si
situacija atitinkamai lémé Zurnalisty etikos inspektoriui teikiamy skundy dalykg ir
kiekj.

2. Zenkliai sumaZéjo skundy skaiGius dél spaudoje paskelbtos informacijos.
Aktyvéjancios neturtiniy teisiy gynybos kontekste $is sumazéjimas yra drastiSkas. Tam
itakos galéjo turéti pandemijos ir visuotinés saviizoliacijos nulemtas jprotis daugiau
naudotis skaitmeninémis technologijomis ir jy suteikiama sparcia ziniy atnaujinimo
galimybe. Pastebimai iSaugus naujieny perdavimo ir poreikio jas gauti greiciui,
populiaresnémis tapo spaudos leidiniy skaitmeninés versijos. Vis délto spaudos leidiniy
silpn¢jimas maziau jauciamas regionuose.

3. Stebima jsitvirtinusi saviraiskos laisvés socialiniuose tinkluose tendencija. Kasmet
daugiau nei 30 proc. skundy gaunama dél socialiniy tinkly paskyrose skelbiamy asmens
duomeny, privataus gyvenimo aplinkybiy, iZzeidziancios ar zZeminancios saviraiskos.
Informacijos, nuomoniy ir idéjy socialinivose tinkluose skleidimo aplinkybés
(informacijos vieSumas, sklaida, prieinamumas, veiklos metodai ir galimybé kurti ir
kontroliuoti informacijos turinj) lemia, jog socialinio tinklo paskyra atitinka
visuomenes informavimo priemonés kriterijus, o Sios paskyros valdytojas — atsako uz
joje skelbiamg turin;.

4. Tslieka opi atsakomybés subjekto nustatymo problema socialiniuose tinkluose, kai
asmens profilis pavadinamas ne tikru asmens vardu ir pavarde, o slapyvardZiu ar ZodZiy
junginiu ir paskyros valdytojas neatskleidzia savo kontaktinés informacijos, tokiu
atveju néra galimybés nustatyti atsakingg asmenj (paskyros valdytoja), atitinkamai —
taikyti atsakomybeés.

5. VieSoji informacija tradicinése visuomenés informavimo priemonése tampa
draugiSkesn¢ nepilnameciams: interneto portaluose diegiami prieslapiai, jspéjamieji
uzraSai arba nurodomi amZiaus indeksai pagal asmeny kategorijas, kurioms informacija
yra skirta.

6. Ikiteisminio tyrimo institucijy praSymy pateikti iSvadas dél neapykantos kurstymo
vieSoje erdvéje daugéja. 2021 metais tokiy praSymy gauta beveik 2,5 karto daugiau nei
2020 metais.

7. Penktus metus i$ eilés praSymy pateikti eksperto (specialisto) iSvadg dél vieSosios
informacijos priskyrimo erotinio ar pornografinio turinio informacijos kategorijai
stebima didéjimo dinamika. Per metus ikiteisminio tyrimo institucijy pra§ymy pateikti
iSvada padaugéjo 13 proc.

8. Lietuva priskiriama prie valstybiy, kuriose uZztikrinama Ziniasklaidos laisve.
,Pasaulio ziniasklaidos laisvés indekse 2021%, sudaromame uz spaudos laisve
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kovojancios nevyriausybinés organizacijos ,,Reporteriai be sieny®, misy valstybei
skirta 28 vieta i§ 180 vertinamy Saliy. Nors atsilickame nuo kity Baltijos valstybiy, pvz.,
Estijos (15 vieta) ir Latvijos (22 vieta), tac¢iau zvelgdami j JAV, kuri reitinge uzima 44
vietg, galime daryti i§vada, kad Lietuvos rezultatas yra tikrai neblogas.

9. Niekur nedingo dar ankstesnéje analitinéje apzvalgoje zurnalisty etikos inspektoriaus
identifikuota problema — nepagrjstas prisidengimas Reglamentu, tuo ne tik trukdant
atlikti zurnalisty profesines funkcijas, bet ir galimai paZeidziant Teisés gauti
informacija i$ valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy jstatyma. Reglamento
nuostatos negali biti interpretuojamos taip, kad Sis zZmogaus teises uztikrinantis
dokumentas, prieSingai savo prigimciai, tapty klititimi zurnalistams atlikti profesines
pareigas. VieSojo sektoriaus institucijos ir jstaigos negali kurti pertekliniy kliticiy
zurnalistams rinkti informacija, kuri néra laikoma privacia arba slapta.

10. 2019 — 2021 m. ziniasklaidai atne$¢ nemaza reikalingy teisinio reguliavimo
poky¢iy: jgyvendintas nuoseklus lengvatinio PVM tarifo diegimas visoms
ziniasklaidos priemonéms, jteisinta zurnalisty teis¢ neatlygintinai gauti duomenis i$
valstybés registry ir informaciniy sistemy, iSplésta vieSojo asmens sgvoka,  nacionaling
teis¢ perkelta Audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy direktyva. Kelig skinasi teisinés
bazés pakeitimai, kurie garantuoty zurnalistams ir kitiems vie$ajj interesg siekiantiems
apginti asmenis apsaugg nuo strateginio bylinéjimosi (SLAPP) ieskiniy.

11. Per¢jimas nuo nemokamos prie mokamos internetinés ziniasklaidos informacijos
yra ne tik pasauliné visuomenés informavimo raidos tendencija, bet ir negrjZztamas
procesas. Tai vienas i§ nedaugelio sverty, kurj naudodamos internetinés Ziniasklaidos
priemoneés gali jveikti su ekonomine krize siejamus sunkumus, o vartotojai prisidéti
prie kokybiskos Ziniasklaidos i§laikymo ir stiprinimo.

12. Viesieji iStekliai, skiriami valdZios institucijy veiklos vieSinimui, komunikacijai,
perkant turinj visuomenés informavimo priemonése, didina Ziniasklaidos pajamas,
padeda isgyventi, tadiau ir sukuria ydingus valdzios ir ziniasklaidos santykius,
nesuderinamus su sgziningos zurnalistikos standartais. Visuomenei ir toliau lieka
nezinoma, kokios sumos jos pacios pinigy iSleidziami valdzios institucijy savigyrai ir
savireklamai Ziniasklaidoje. Sios problemos sprendimas galimas tik esant aiskiai
politinei valiai iSskaidrinti vieSinimo 1éSy skirstyma ir panaudojima.

13. Didéja skaitmeninio privatumo, asmens duomeny vertés suvokimas. Zmonés
pamaZzu ima suprasti, kad uZ tariamai nemokamg informacijg ir paslaugas skaitmeninéje
erdvéje 18 tiesy susimokama laiku, skiriamu reklamy perzitirai, arba savo asmens
duomenimis, kurie apdoroti pagal atitinkamus algoritmus skaitmeniniams pasaulio
gigantams generuoja pelnus ir didziule jtakg. Didieji pasaulio asmens duomeny
valdytojai (tvarkytojai), pvz., Facebook bei kiti socialiniai tinklai, sukaupe didziausius
privaciy asmens duomeny kiekius, kelia pavojy manipuliuvodami savo jtaka, galin¢ia
nulemti pasaulinés politikos raida, pakenkti demokratiniy sistemy stabilumui.
_
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