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IZANGINIS ZODIS

2020 - ieji metai visiems mums
iSskirtiniai. Pandemija priverté keisti
darbo ir bendravimo jprocius, teko skubiai
prisitaikyti prie nuotolinio darbo tiesioginj
bendravimg perkeliant j elektroning erdve.
Liga beldési ir | Tarnybos duris, ne visiems
jos pavyko iSvengti.

2020-aisiais metais minéjome Lietuvos
Nepriklausomybés atkiirimo trisdeSimtajj
jubiliejy, vyko rinkimai j XIII Lietuvos
Respublikos  Seima. Sie metai —
rinkiminiai ir man. 2020 m. birzelio 9 d.
Lietuvos Respublikos Seimo nutarimu
buvau paskirta zurnalisty etikos inspektore
antrajai kadencijai.

Palyginti su pirmosios kadencijos metais,
visuomenés démesys vieSai skelbiamai
informacijai akylesnis, pasiryzimas ginti
neturtines teises — iSauges. Skundy
skaiCius padid¢jes beveik dvigubai (2015
metais — 218, 2020 metais — 408).
Pandemija nesustabdé Tarnybos veiklos, atvirk§c¢iai — priverté susitelkti. Pernai priimti
238 sprendimai, tgséme Europos Sgjungos ir Lietuvos valstybés finansuojamg projekta
kovos su neapykanta srityje. Augo konsultacijy skaicius, skelbtos rekomendacijos,
organizuoti mokymai Ziniasklaidai ir visuomenei.

Visuomenés informavimo srities svarba — neabejotina. Tarnybos uzduotis uztikrinti

pusiausvyra tarp dviejy konstituciniy vertybiy: saviraiSkos laisvés ir Zzmogaus teisiy
apsaugos. Ne pirmus metus dirbant Tarnyboje akivaizdu, kad Sioje srityje greity
rezultaty neverta tikétis, tai — darbas, reikalaujantis didziulés kantrybés: mokymuy,
samoningumo, socialinés atsakomybés didinimo... Nepaisant to, pasitikéjimas Tarnyba
nuolat auga, todel privalu pateisinti asmeny likesCius, laikytis Visuomeneés
informavimo jstatyme nustatyty skundy nagrin¢jimo terminy, svarbus didesnis
démesys duomeny apsaugos sri¢iai, komunikacijai ir visuomenés Svietimui. Siekiant
1gyvendinti uzsibréZtus tikslus biitina didinti darbuotojy skai¢iy, uzZtikrinti poreikius
atitinkantj finansavimg. Ar pavyks, didZia dalimi priklausys nuo Seimo valios.

Zurnalisty etikos inspektoré
Grazina Ramanauskaité



1. ZURNALISTU ETIKOS INSPEKTORIAUS TARNYBOS PROFILIS

Zurnalisty etikos inspektorius — valstybés pareiginas, kurj 5 mety kadencijai skiria
Lietuvos Respublikos Seimas i$§ kandidaty, kuriuos pasitilo organizacijos, vienijancios
vieSosios informacijos rengéjus, skleidéjus ir Zurnalistus, ir kuriy nariy veiklai
taikomos Lietuvos visuomenés informavimo etikos kodekso normos. Tas pats asmuo
inspektoriumi negali bati skiriamas daugiau kaip dvi kadencijas i§ eilés. Siais
ataskaitiniais metais baigési pirmoji Zurnalisty etikos inspektorés Grazinos
Ramanauskaités 5 mety kadencija. 2020 m. birZelio 9 d. Seimas priémé nutarimg (Nr.
X111-3036), kuriuo antrajai 5 mety kadencijai zurnalisty etikos inspektore vél paskyré
Grazina Ramanauskaite. Sis nutarimas jsigaliojo 2020 m. birzelio 18 d.

Zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos teisinius pagrindus jtvirtina Lietuvos
Respublikos Konstitucijos 73 straipsnio 3 dalis, 25 straipsnis, Zmogaus teisiy ir
pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 10 straipsnis, Kitos tarptautinés sutartys bei
Lietuvos Respublikos jstatymai, reglamentuojantys visuomenés informavimo sritj,
kuriuose uztikrinta viena svarbiausiy laisviy demokratinéje valstybéje — asmens
saviraikos laisvé. Zurnalisty etikos inspektorius yra nepriklausomas, Seimui
atskaitingas valstybés pareigtinas, kuris prizidri, kaip jgyvendinamos Visuomenés
informavimo, Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio
jstatymy nuostatos. Jam taip pat suteikta kompetencija asmens duomeny apsaugos
srityje — kai duomenys tvarkomi Zurnalistikos tikslais ir akademinés, meninés ar
literatarinés saviraiskos tikslais, zurnalisty etikos inspektorius stebi, kaip taikomas
Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas, vykdo 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau -
Reglamentas) ir 1981 m. sausio 28 d. Strasbire sudarytos Konvencijos dél asmeny
apsaugos rySium su asmens duomeny automatizuotu tvarkymu (ETS Nr. 108) ir jos
protokoly priezitaros institucijos Lietuvos Respublikoje funkcijas.

Zurnalisty etikos inspektoriaus veikla uztikrina Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba
(toliau — Tarnyba). Strateginis Tarnybos tikslas — Zmogaus teisiy apsauga visuomenés
informavimo priemonése. Tarnyba vykdo misija — wuztikrinti, kad visuomenés
informavimo srityje bty gerbiamos zmogaus teisés ir laisvés, ugdyti kritiska pozitrj i
visuomenés informavimo procesus, kelti Zmogaus teisiy suvokimg visuomenéje,
skatinti vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy atsakomybe.

Pagrindiné zurnalisty etikos inspektoriaus funkcija yra nagrinéti suinteresuoty asmeny
skundus dél visuomenés informavimo priemonése pazeistos jy garbés ir orumo, teisés
] privataus gyvenimo apsaugg, taip pat duomeny subjekty pagal Reglamenta pateiktus
skundus dél asmens duomeny tvarkymo Zurnalistikos, akademinés, meninés ar
literatarinés saviraiSkos tikslais. Pazymétina, kad nepaisant to, jog pagrindiné
zurnalisty etikos inspektoriaus funkcija yra suinteresuoty asmeny skundy nagrinéjimas,
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Sig funkcijg jis atlieka atsizvelgdamas i Visuomenés informavimo jstatyme numatyta
jo, kaip zmogaus teisiy visuomenés informavimo srityje uZztikrinimo garantijos,
paskirtj, t. y. uztikrindamas vie$ojo intereso — zodzio ir spaudos laisvés, visuomenés
informavimo — tinkamg jgyvendinima.

Be pagrindinés skundy nagrinéjimo ir pazeidimy tyrimo funkcijos, zurnalisty etikos
inspektorius vykdo ir daug kity funkcijy: vertina, kaip informuojant visuomeng yra
laikomasi pagrindiniy visuomenés informavimo principy, atlicka vieSosios
informacijos visuomenés informavimo priemonése (iSskyrus radija ir televizija)
stebésena, ekspertinj paskelbtos vieSosios informacijos vertinimg dél nesantaikos
skatinimo jvairiais pagrindais, priskiria visuomenés informavimo priemones ar jy turinj
erotinio, pornografinio ir (ar) smurtinio pobiidzio informacijos kategorijoms.

VieSosios
informacijos
stebésenos ir

ekspertizés  |NGPEKTORIUS
skyrius

Nors Tarnybai pagal kompetencijg nenustatytas Svietéjiskos ir prevencinés veiklos
ziniasklaidos srityje funkcijy vykdymas, taciau zurnalisty etikos inspektorius bei
Tarnybos specialistai veda mokymus, seminarus Zzmogaus teisiy Ziniasklaidoje
uztikrinimo temomis, teikia konsultacijas ir informacijg suinteresuotiems asmenims
visuomenés informavimo klausimais.

Tarnybai tenka atsakomybé bati vienintele institucija Lietuvoje, paskyrusia savo
atstovg nacionaliniu kontaktiniu asmeniu, tiesiogiai bendradarbiaujan¢iu su
didziosiomis IT kompanijomis (Facebook, Microsoft, Twitter ir Youtube) kovojant su
neapykanta kurstan¢ia kalba (angl. hate speech) internete. Siame kontekste
ataskaitiniais 2020 m. Tarnyba kartu su partneriais sékmingai baigé jgyvendinti 2018
m. pradéta Europos Sajungos 1éSomis i§ dalies finansuota projekta ,,Atsako |
neapykantos nusikaltimus ir neapykantg kurstancias kalbas Lietuvoje stiprinimas‘ ir
pradéjo kitg — ,,#NoPlace4Hate: tobulinant institucinj atsaka j neapykantos kalbos
reidkinj Lietuvoje“. Parlamenting Tarnybos veiklos kontrole¢ vykdo Seimas. Zurnalisty



5

etikos inspektorius privalo kartg per metus atsiskaityti Seimui pateikdamas meting savo
ir Tarnybos veiklos ataskaitg

2. VEIKLA IR REZULTATAI

2.1. SKUNDU CHARAKTERISTIKA

Salyje siau¢ianti pandemija kardinaliai paveiké daugelj veiklos sri¢iy, i§ esmés pakeité

zmoniy jprocius, drastiSkai apribojo galimybes, taciau neturéjo jtakos zmoniy norui
ginti savo teises visuomenés informavimo srityje, aktyviai reaguoti j galimus
netikslumus viesojoje erdvéje. Skundy skaicius augo — viesai paskleistos informacijos
turinys dazniau tapdavo asmens teisés skleisti informacijg ir kity zmogaus teisiy, kurias
saugo jstatymas, ginCo objektu. Dalis pateikty skundy buvo tiesiogiai susije su
pandeminés situacijos vieSinimu visuomenés informavimo priemonése. Jais buvo
siekta asmens duomeny apsaugos, galimai pazeistos informuojant apie viruso COVID-
19 ligos zidinius, privatumo gynybos, atskleidus serganciyjy privataus gyvenimo
faktus, taip pat buvo keliami teisingos ir objektyvios informacijos klausimai.

4 5 6

PATEIKIAMAS  VERTINAMA PAAISKINIMALI TYRIMAS PRIIMAMAS SPRENDIMO
SKUNDAS PATEIKTA SPRENDIMAS APSKUNDIMAS
MEDZIAGA
Asmuo j 1 vieSosios Atliekamas Visi zurnalisty
Zurnalisty informacijos tyrimas, kurio etikos
etikos rengeja metu inspektoriaus
inspektoriaus (skleideja) vertinama sprendimai gali
tarnybg kreipiamasi situacijos buti skundziami
kreipiasi del atitiktis teismui
skundu paaiskinimy jstatymy

nuostatoms

Tarnybos jgyta patirtis rodo, kad galimyb¢ asmenims kreiptis j Tarnybg labai reikalinga
— Zzmonés ja naudojasi kasmet vis aktyviau. Skundy dél visuomenés informavimag
reglamentuojanciy teisés akty pazeidimy nagringjimas ir pazeidimy tyrimas sudaro
pagrinding Tarnybos veiklos dalj. | Zurnalisty etikos inspektoriy asmenys kreipiasi su
skundais d¢l atitinkamy Visuomenés informavimo jstatymo, Nepilnameciy apsaugos
nuo neigiamo viesSosios informacijos poveikio jstatymo, Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymo, Reglamento (ES) 2016/679.

Zurnalisty etikos inspektoriaus pareiga yra priziaréti, kad nebiity paZzeidziama
visuomengs interesy — teis€s gauti teisinga, objektyvig ir neSaliska informacija bei kity
zmogaus teisiy (garbés ir orumo, privatumo, asmens duomeny) apsaugos — pusiausvyra,
taip pat, kad vieSosios informacijos reng¢jai ir skleid¢jai s3ziningai ir atsakingai
naudotysi jiems suteikta teise skleisti informacija bei idéjas.
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Didé¢jantis pareisSkéjy, ginanciy savo asmenines neturtines teises Tarnyboje, skaicius
rodo aukstg visuomenés teisinj sgmoninguma, o kartu ir pasitikéjima Tarnyba kaip
Zmogaus teisiy gynimo institucija. Kelerius metus i§ eilés stebima sparciai auganti
skundy dinamika leidZia teigti, jog visuomen¢ atrado Tarnyba, kaip efektyvy,
kvalifikuotg ir alternatyvy nacionaliniams teismams visuomenés informavimo
priemonese pazeisty Zmogaus teisiy gynimo biida.

Rekordiniai buvo 2019 mety veiklos rezultatai. Ta¢iau apzvelgiant 2020 mety veikla,
akivaizdu, kad gauty skundy skaicius pasieké naujas aukStumas — gauti 408 skundai,
t. y. skundy skaicius, palyginti su 2019 metais, padidéjo dar 7 proc., todél jau
ankstesniais metais zenkliai iSauges Tarnybos teisininky darbo kriivis 2020 metais buvo
per didelis.

1 diagrama

Gauti skundai

2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

Daugiausia skundy — 278 pateiké fiziniai asmenys, i$ jy 52 skundai pateikti vieSyjy
fiziniy asmeny (2019 m. — 43 viesyjy fiziniy asmeny skundai, 2018 m. — 37, 2017 m. —
28, 2016 metais — 24 skundai).

Ataskaitiniu laikotarpiu dar aktyviau, nei praéjusiais metais savo paZzeisty teisiy
gynybos kreipdamiesi | Tarnybg sieké juridiniai asmenys. 2020 metais gauti jau 77
juridiniy asmeny skundai, tarp kuriy 30 skundy teiké vieSieji juridiniai asmenys.
Palyginimui — 2019 metais gauta 70 juridiniy asmeny skundy, 29 skundus teiké vieSieji
juridiniai asmenys. 2018 metais kreipési 56 juridiniai asmenys, i$ kuriy net 41 skunda
teiké viesieji juridiniai asmenys, 2017 metais kreipési 21 juridinis asmuo, 1§ kuriy 16 —
viesieji.

Skunda Zurnalisty etikos inspektoriui turi teis¢ pateikti kiekvienas fizinis ar juridinis
asmuo, jeigu mano, kad buvo padarytas visuomenés informavimo sritj
reglamentuojanciy jstatymy ar kity teisés akty, kuriy priezitirg jgyvendina Zurnalisty
etikos inspektorius, nuostaty pazeidimas.

Pagal Visuomenés informavimo jstatymga, Zurnalisty etikos inspektorius prizitri i$
esmes visos vieSosios informacijos skleidimg visuomenés informavimo priemonése
nepriklausomai nuo to, kas yra jos rengg¢jas (skleidéjas).

Tarnybai pagal kompetencijg nagrinéti skundus ar praneSimus persiuncia ir kitos
institucijos. Ataskaitiniu laikotarpiu kitos institucijos i Tarnyba persiysdamos skundus
ir praneSimus kreipési 166 kartus. IS jy 65 praneSimus pateiké RySiy reguliavimo
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tarnyba per Kars$taja linija dél internete skelbiamo galimai neteiséto turinio vieSosios
informacijos.

Pagal Lietuvoje galiojantj teisinj reguliavimag, zurnalisty etikos inspektoriui yra paskirta
asmens duomeny tvarkymo prieZifiros institucijos funkcija. Zurnalisty etikos
inspektorius stebi, kaip taikomas Reglamentas (ES) 2016/679 ir Asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymas, ir uztikrina, kad Sie teisés aktai biity taikomi, kai asmens
duomenys tvarkomi zurnalistikos tikslais ir akademinés, meninés ar literatlirinés
saviraiSkos tikslais.

Lietuvoje veikia dvi asmens duomeny tvarkymo priezitiros institucijos — Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija (toliau — VDAI) ir zurnalisty etikos inspektorius. IS viso
per ataskaitinj laikotarpj dél galimo asmens duomeny tvarkymo pazeidimo 80 skundy
Tarnybai nagrinéti pagal kompetencija persiunt¢ VDAI. VDAI persiysty skundy
skaiCius i§ esmés nepakito — 2019 metais buvo gauti 82 skundai.

Asmeny skundy dél duomeny tvarkymo pazeidimy skaiciaus didéjimo tendencija
stebima jau ne pirmus metus, o Reglamento (ES) 2016/679 jsigaliojimas Zenkliai
padidino asmens duomeny subjekty ryzta veiksmingai ginti savo teis¢ 1 duomeny
apsaugg. Atsizvelgiant i drastiska skundy dél duomeny apsaugos dinamika, iSaugusj
visuomenés démesj Siai sriciai, akivaizdu, kad darbo kruvis Sioje srityje padidéjo

fV VW —

2020 metais, taip pat kaip ir 2019 metais, aktyviausiai siekta teisés j asmens duomeny
apsaugos gynyba, gauti 142 skundai.

2019 metais — 133 skundai, 2018 metais — 69 skundai. Garbés ir orumo gynybos
asmenys sieké 123 kartus, dél Sios asmeninés neturtinés teisés 2019 metais gauta 113
skundy, 2018 metais — 103, 2017 metais — 83, 2016 metais — 68 skundai.

Teis¢ 1 savo privataus gyvenimo apsaugg pateikdami skundus Zzurnalisty etikos
inspektoriui gyné 74 zmonés, tiek pat kaip ir pra¢jusiu ataskaitiniu laikotarpiu. 2018
metais dél privatumo apsaugos gauti 53 skundai. Tai sudaré beveik 2 kartus daugiau
skundy palyginti su 2017 metais, kuomet gauti 29 atitinkami skundai. 2016 metais tokiy
skundy buvo 36.

Nors pagal Visuomenés informavimo jstatyme jtvirtintg teisinj reguliavima Zurnalisty
etikos inspektorius neturi galimybés konstatuoti juridinio asmens dalykinés reputacijos
pazeidimo, 41 skundas per ataskaitinj laikotarpj gautas siekiant apginti juridinio asmens
dalyking reputacija. 2019 metais gauti 33 skundai, 2018 metais gauti 39 skundai —
beveik dvigubai daugiau palyginti su 2017 metais, per kuriuos gauta 20 skundy dél
galimai pazeistos juridiniy asmeny dalykinés reputacijos.

2020 metais vél stebima skundy didéjimo dinamika, atvejy, kai asmenys kreipési j
Tarnyba dél Ziniasklaidoje paZeisty pagrindiniy visuomenés informavimo principy
(vieSoji informacija visuomenés informavimo priemonése turi biti pateikiama
teisingai, tiksliai ir neSaliSkai, turi biiti uztikrinama nuomoniy jvairove, atsakymo teisé,
pagarba zmogui, etiSkas ir sgziningas nuomoniy reiSkimas), skaicius kone padvigubg¢jo
— gauta 114 skundy. 2019 metais pagrindiniy visuomenés informavimo principy
pazeidimo klausimas keltas 66 skunduose, 2018 metais — 69 skunduose. 2017 metais
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Tarnyba iSnagrin¢jo 41 tokj skundg. D¢l nekaltumo prezumpcijos pazeidimo gauti 6
skundai, 2019 metais — 4 skundai.

2 diagrama

Skundy dalykas

Visuomenés
informavimo
principai, 114

Asmens
duomenys, 142 Dezinformacija, 43

) Nepilnameciy
teisiy ir interesy

< apsauga, 39

Privataus Nesantaikos,
gyvenimo neapykantos,
apsauga, 74 diskriminacijos
. .. kurstymas, 18

Dalykiné Garbé ir

reputacija, 41 orumas, 123

Palyginti su praéjusiu laikotarpiu, 2020 metais Tarnyba gavo Zenkliai maziau skundy
dél galimai pazeisty Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos
poveikio jstatymo nuostaty, — gauti 39 skundai. 2019 metais buvo gauti 104 skundai.
2017 metais — 75 skundai, pagal kuriuos atliktas vieSosios informacijos vertinimas
nepilnameciy apsaugos aspektu, 2018 metais tokiy skundy gauta 68.

18 skundy gauta dél nesantaikos, diskriminacijos ar neapykantos kurstymo lyties,
socialinés padéties, rasés ir kitais pagrindais. Pandemija lémé aktyvesnj Zmoniy
kreipimasi dél dezinformacijos, gauti net 43 skundai.

2020 metais iSliko nepakitusi kryptis, jog daugiausia skundy gauta dél internete
paskleistos informacijos — 336, i§ jy 148 dél socialiniuose tinkluose paskelbtos
informacijos. 105 skundai pateikti dél socialinio tinklo Facebook paskyry. 2019 metais
— 312, 18 jy 108 skundai dél socialiniuose tinkluose paskelbtos informacijos, 1 skundas
gautas dél atsiliepimy Google sistemoje. 2018 metais Sie rodikliai atitinkamai sudaré:
207 skundai dél internete paskelbtos informacijos, is jy 61 skundas dél socialiniame
tinkle Facebook paskelbty duomeny, 8 skundai gauti dél kity socialiniy tinkly (Youtube,
LinkedIn, Instagram). 2017 metais 141 skundas gautas dél internete paskelbtos
informacijos, 1§ jy 44 skundai dél socialiniy tinkly.

2020 metais reikSmingai iSaugo gauty skundy skaicius dél asmens duomeny tvarkymo
pazeidimo socialiniuose tinkluose.

Nors panaSus kiekis skundy gautas ir dél tradicinése visuomenés informavimo
priemonése tvarkomy asmens duomeny, taciau stebima skundy dél jvairiuose
socialiniuose tinkluose galimai padaryty pazeidimy didéjimo tendencija. Pazymétina,
jog sparti informaciniy technologijy plétra ir jy tobuléjimas lemia tai, kad randasi vis
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daugiau naujy platformy, kuriose asmenys turi galimybe skleisti informacija, todél ir
Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje 2020 metais gauta skundy dél asmens
duomeny apsaugos pazeidimy tokiuose iSpopuliaréjusiuose socialiniuose tinkluose
kaip Discord ir Instagram. Nagrinédamas tokius skundus Zurnalisty etikos inspektorius
susiduria su gin¢ijamg informacija paskelbusiy asmeny nustatymo problema, kadangi
asmenys naudojasi slapyvardziais, neatskleidzia savo kontaktinés informacijos, su jais
ne visada yra galimybé susisiekti.

Gautuose skunduose dél socialiniuose tinkluose skelbiamy asmens duomeny vis dar
pastebima, kad vartotojai skelbdami asmens duomenis siekia ,,bausti vieSumu‘ ar
atgauti skolas.

Skelbiami skolingy asmeny tapatybés dokumentai socialinio tinklo Facebook grupése
,Aferistai. Apgavikai. Suk¢iai®, taip pat netinkamai paslaugas atlikusiy asmeny
duomenys grupéje ,,Gery meistry kontaktai“. Vis délto savo turiniu ir pazeisty teisiy
apimtimi 2020 metais ypatingai iSsiskyré socialinio tinklo Facebook puslapis
,Prakeiktieji“: dél jame skelbiamy asmens duomeny (vardai, pavardés, nuotraukos,
nurodant, kad $ie asmenys yra prakeikti) i$ jvairiy Lietuvos policijos komisariaty pagal
kompetencija persiysti nagrinéti net 7 analogiski skundai.

2020 metais pagauséjo gauty skundy dél sveikatos duomeny skelbimo ir rinkimo. Tokio
pobiidzio skundy kiekio didéjima 1émé koronaviruso sukelta pandemija. Zurnalisty
etikos inspektoriaus tarnyboje gauti 9 asmeny skundai dél jvairiose visuomenés
informavimo priemonése ir socialiniuose tinkluose atskleistos informacijos apie galimg
asmeny uzsikrétima virusu. PaZymétina, kad net trecdalis skundus teikusiy asmeny
gin¢ijamu asmeniu jvardijo Nacionalinj visuomenés sveikatos centrg tiek dél duomeny
apie sveikatg atskleidimo visuomenés informavimo priemonéms, tiek dél informacijos
paskelbimo tiesiogiai spaudos konferencijose.

Atkreiptinas démesys, jog visuomenés suvokimas, kokiais atvejais asmens duomenys
tvarkomi Zurnalistikos tikslu, plec¢iasi. Taigi 2020 metais pirma kartg aiskiai apibréziant
skundziamus asmens duomeny tvarkymo veiksmus ir jy tvarkymo tikslg gauti net 8
skundai dél valstybés institucijy ir konkre¢iy pareiginy perduoty asmens duomeny
visuomenés informavimo priemonéms Zurnalistikos tikslu. Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyboje taip pat palyginti su 2019 metais, padidéjo gauty skundy kiekis
dél asmens duomeny rinkimo zurnalistikos tikslu veiksmy.

2020 metais Tarnyboje vis dar nemazai gauta skundy (2 skundais daugiau nei 2019 m.)
dél itin senose publikacijose skelbiamy asmens duomeny siekiant jgyvendinti teise bti
pamir§tam, kuri numatyta tarp Reglamento (ES) 2016/679 taikymo iSimciy tais
atvejais, kai asmens duomenys tvarkomi Zzurnalistikos ir akademinés, meninés ar
literatarinés saviraiskos tikslais.

2020 metais pirma karta gauta skundy ir dél tokiy duomeny subjekty teisiy kaip teisé
nesutikti su asmens duomeny tvarkymu ir pareiga informuoti apie asmens duomeny
tvarkyma, kurios taip pat laikytinos Reglamento (ES) 2016/679 taikymo iSimtimis.

Pazymétina, jog kaip ir 2019 metais, ataskaitiniais metais Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyboje gauta didelé dalis skundy, kuriuose asmenys skundziasi ne dél



10

savo, o dél kity asmeny duomeny tvarkymo, pavyzdziui, darbuotojy, klienty, artimyjy,
taciau nepateikiama jokiy atstovavimg jrodanciy dokumenty. Vis délto pastebéta, kad
2020 metais daug skundy (7) pateikta dél nepilnameciy vaiky, atstovaujamy jy
jstatyminiy atstovy, asmens duomeny tvarkymo Zurnalistikos tikslu. Tokiuose
skunduose gin¢ijami vaiky asmens duomeny rinkimo teisétumo klausimai, Zoom
platformoje vykstanciy nuotoliniy pamoky nuotrauky skelbimo mokykly socialiniy
tinkly paskyrose teisétumas, taip pat kile nesutarimai tarp iSsiskyrusiy tévy dél jy
nepilnamecio vaiko nuotrauky skelbimo asmeninése socialiniy tinkly paskyrose.

3 diagrama

Skundai pagal visuomenés informavimo priemones

Spauda, 72 Televizija, 34
Radijas, 5
Interneto TV, 3 Reklama, 5

Kiti, 7

Internetas, 336

Palyginti su praéjusiu ataskaitiniu laikotarpiu, 2020 metais Zenkliai padidéjo gauty
skundy skai¢ius dél spaudoje paskelbtos informacijos.

2020 metais gauti 72 skundai (2019 metais — 45, 2018 metais — 57, 2017 metais — 60
skundy). Jau kelerius metus is eilés aktyviausiai neturtiniy teisiy gynybos siekiama dél
nacionalinio laikrascio ,,Lietuvos rytas® publikacijy. Dél , Lietuvos ryte® paskelbtos
informacijos pernai gauta net 16 skundy (2019 metais — 8 skundai). Aktyviai skundai
teikti dél laikra$¢iuose ,,Siaurés rytai“, ,,Alio, Raseiniai“, ,Kalvotoji Zemaitija“,
,,Birzie¢iy zodis®, ,,Vakaro Zinios*, ,,Mano Druskininkai paskelbtos informacijos. Dél
kity laikra$¢iy gauti pavieniai skundai.

2020 metais sumazéjo skundy dél televizijos programose paskelbtos informacijos —
gauti 34 skundai (2019 metais — 46 skundai, 2018 metais — 37, 2017 metais — 43
skundai). Dauguma jy, kaip ir 2019 metais, yra dél komerciniy transliuotojy programy
turinio. 2020 metais dél komerciniy televizijy programy gauti 32 skundai (TV3
televizija, LNK TV, Lietuvos ryto televizija, Siauliy televizija, Dzikijos TV). 2019
metais gauti 33 skundai. Ataskaitiniu laikotarpiu Zenkliai sumazéjo skundy dél
nacionalinio transliuotojo LRT programose paskleistos informacijos, kreiptasi dél 3
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televizijos programy (,,(Ne) emigrantai®, ,,Savaité®, ,,Panorama*), 0 2019 metais buvo
pateikta 13 skundy.

3 skundai gauti dél televizijos programose, platinamose internete, skelbiamos
informacijos. 2019 metais gauti 2 skundai.

5 skundai gauti dél radijo programose paskleistos informacijos jvertinimo. 2019 metais
gauti 4 skundai, 2018 metais — 2 skundai.

7 kartus kreiptasi dél kitos vieSosios informacijos vertinimo (dél MO muziejaus
reklaminio plakato, 2 kartus dél mineralinio vandens ,,Vytautas* etiketés iliustracijos,
dainos vaizdo klipo, 3 kartus dél skelbimy).

Nors Tarnyba néra reklamos priezitiros institucija, ta¢iau per 2020 metus 5 kartus
zurnalisty etikos inspektorius pagal kompetencija dél Nepilnameciy apsaugos nuo
neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo pazeidimy vertino reklamose
(daugiausia iSorinése lauko reklamose) paskelbtg turinj. 2019 metais atlikta 13 tokiy
vertinimy. 2018 metais Sie vertinimai atlikti 7 kartus. 2020 metais daZniausiai keltas
klausimas dé¢l baime ir siaubg keliancios informacijos, pazeidzianc¢ios Nepilnameciy
apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio jstatymo nuostatas, sklaidos.

Analizuojant Tarnyboje gautus skundus pagal konkrecias informacinés visuomeneés
informavimo priemones, daugiausia, ta¢iau maziau nei 2019 metais, skundy gauta dél
naujieny portalo 15min.lt veiklos — 17 skundy (2019 metais gauti 22 skundai). Lrytas.lt
ir delfi.lt buvo skundziami po 14 karty. Tai taip pat zenkliai maziau, palyginti su 2019
metais, kai Lrytas.It ir delfi.lt buvo skundZiami atitinkamai 23 ir 26 kartus. Dél interneto
portalo alfa.lt gauta 12 skundy, 2019 metais — 11 skundy. Dvigubai maziau skundy
gauta dél interneto portaly atviraklaipeda.lt (6), respublika.lt (5), tv3.It (5) veiklos.
Kritiskai informacija vertinta bei skundai teikti ir dél kituose interneto portaluose
skelbiamos informacijos: Irt.It, visuomenesbalsas.It, rekvizitai.lt, kauno.diena.lt,
laisvaslaikrastis.It, klaipeda.diena.lt, Idiena.lt, agroeta.lt, 20min.lt, anyksta.lt,
pincetas.It, radviliskiokrastas.It, bukimevieningi.lt, klaipeda.lt, sputniknews.lt,
minfo.lt, nyksciai.lt ir kt.

2.2 NUSTATYTU PAZEIDIMU ANALIZE

2020 metais zurnalisty etikos inspektorius priémé 238 sprendimus.

Atliekant skundy tyrimus visais atvejais siekiama jvertinti, ar nebuvo pazeista
konkuruojanéiy gériy pusiausvyra. Nei informacijos (saviraiSkos) laisvei, nei teisei }
garbés ir orumo (dalykinés reputacijos), privataus gyvenimo ar asmens duomeny
apsauga neturi biiti suteikiamas nepagrijstas prioritetas, kad nebiity iSkraipyta kurios
nors i§ jy esmé, apribotas teisétas ir pagrjstas visuomenés interesas zinoti. Tiek
naudojimasis saviraiSkos laisve, tiek Sios laisvés ribojimas turi biiti teisétas, pagristas
ir proporcingas. Teisingos konkuruojanciy gériy pusiausvyros nustatymo biitinybe
nuolat pabrézia nacionaliniai ir tarptautiniai teismai. Vertinant, ar nebuvo perzengtos
informacijos (saviraiskos) laisvés ribos, esming jtakg gali turéti vieSosios informacijos
rengéjo (skleidéjo) elgesys asmens, apie kurj skleidziama informacija, ir adresato
atzvilgiu.
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IS visy 2020 metais istirty pareiskéjy skundy 48 skundai pripazinti pagristais arba jy
pagristumas patvirtintas i$ dalies. Palyginti su 2019 metais, pagrjsty skundy sumazéjo
7 proc. 2019 metais pagristi buvo 64 skundai. Per ataskaitinj laikotarpj 54 pareisSkéjy
skundai pripazinti nepagrjstais. Nepagrijsty skundy skaicius i§ esmés nepakito, 2019
metais jy buvo 57. 2020 metais Zurnalisty etikos inspektorius 20 karty sprendé dél
tyrimo pradéjimo savo iniciatyva.

4 diagrama

Skundy (ne)pagristumas

79

67

2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

Pagrijsti Nepagrijsti

Ataskaitiniais metais stebima pagristy skundy mazéjimo, kitaip tariant, pazeidimy
nustatymo, tendencija.

Tai rodo, jog informuojant visuomeng Vis labiau laikomasi Visuomenés informavimo
istatymo nuostaty ir jame jtvirtinty vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy) pareigy,
kruopséiau atlickami Zurnalistiniai tyrimai, gerbiamos asmens teisés, objektyviau
skleidziama informacija. Kartu S8is rodiklis yra nuoseklaus Tarnybos darbo,
konsultavimo, mokymy, rekomendacijy bei tyrimy rezultatas.

Analizuojant nepagrjstus skundus matyti, jog toks nagrinéjimo rezultatas vis dar yra
daznas, kai kalbame apie vieSyjy asmeny, ypac valstybés ar vietos politiky, skundus dél
visuomenes informavimo priemonése pazeistos jy garbés ir orumo, teis€s j privataus
gyvenimo, asmens duomeny apsaugg. Teismy praktikoje pripazinta, kad vieSieji
asmenys turi biiti pakantesni kritikai, jiems taikytinos daug platesnés komentavimo ir
kritikos ribos. Palyginti su privaciu asmeniu, vie$ajam asmeniui taikytinas didesnés
tolerancijos kritikai reikalavimas, taciau tai nereiSkia, jog apie tokj asmenj gali biiti
skelbiama nepagrjsta, nepatikrinta, faktais neparemta informacija. Informacijai apie
asmens privaty gyvenimg skelbti be jo sutikimo turi biiti realus socialinis interesas
zinoti tam tikro asmens privataus gyvenimo faktus.

Antroji kategorija pareiSkéjy, kuriy atzvilgiu daznai priimami sprendimai pripazinti
skunda nepagristu, yra teisés pazeidimus padar¢ asmenys. Jy skunduose keliami
nekaltumo prezumpcijos, teisés i privaty gyvenima, atvaizda, garbés ir orumo, teisé€s
biti pamirStam klausimai.
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Asmeniui pateikus skunda, kilusj ginca pirmiausia siekiama iSspresti taikiai. Ir nors
tokios  rasies  sprendimas, kuriuo bty  patvirtinamas  taikus  Saliy
susitarimas,Visuomenés informavimo jstatymo 50 straipsnio 3 dalyje tiesiogiai
nenumatytas, zurnalisty etikos inspektoriaus veikloje taikaus ginco sprendimo budas
efektyviai taikomas jau Kkelerius metus. Jis jmanomas tuomet, kai vieSosios
informacijos rengé¢jas (skleid¢jas) sutinka su padarytu pazeidimu, jj pasalina (pvz.,
paneigia, patikslina viesai paskelbta informacija, nuasmenina ar panaikina tam tikrus
duomenis, iStaiso kitas klaidas paskleistoje informacijoje), 0 pareiskéjas atsiima
pateikta skundg, nes pagrindiniai jo skundo reikalavimai jvykdomi (Visuomenés
informavimo jstatymo 50 straipsnio 9 dalies 6 punktas).

Taikiy susitarimy praktika parodé, kad $is budas yra efektyvus, padeda taupyti laika,
iSteklius ir pasiekti taikg tarp ginco S$aliy. Taikant §§ metoda, gincas
iSsprendziamas greiciau ir leidzia daugiau démesio skirti didziausia zalg darancios
viesosios informacijos tyrimui ir vertinimui.

Per ataskaitinj laikotarpj priimti 32 sprendimai nutraukti tyrima, i$ jy 12 dél pritaikytos
mediacijos ir Tarnybos déka pasiekto taikaus susitarimo. 2019 metais Siuo pagrindu
nutraukty tyrimy buvo 15. Kiti sprendimai 2020 metais priimti taikant kitas sprendimy
rasis. Vadovaujantis Visuomenés informavimo jstatyme ir Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatyme jtvirtintais pagrindais, dazniausios tokiy sprendimy priezastys yra
Sios: pareiSkéjas atsisako skundo, prasomas jo nepatikslina (net 47 tokie atvejai),
nejmanoma pradéti skundo tyrimo dél duomeny trukumo, kreipiasi netinkamas
subjektas, tyrimas nepriklauso Zzurnalisty etikos inspektoriaus kompetencijai (11
atvejy), suéjusi senatis, dél skundo ar jo dalies dalyko yra pradétas ikiteisminis tyrimas,
paaiskéja, kad skunda tuo paciu klausimu nagrinéja ir teismas.

5 diagrama

Pazeidimai
Garbé ir
Kiti orumas, 5
pazeidimai
(saliskos,
neteisingos
informacijos,
nuomoniy
[vairoves ir
kt.), 21

Privatumo
apsauga, 23

Nepilnameciy

apsauga, 19 Asmens

duomeny
apsauga, 12
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GARBE IR ORUMAS

2020 metais nustatyti 5 rimti profesiniai pazeidimai. Palyginti su praéjusiu
laikotarpiu, Sios riiSies pazeidimy Zenkliai sumaz¢jo.

2019 metais zurnalisty etikos inspektorius nustaté net 12 rimty profesiniy pazeidimy.
2018 m. konstatuota 14 draudZiamos informacijos paskelbimo atvejy. Rimtu profesiniu
pazeidimu laikomi Visuomeneés informavimo jstatymo 19 straipsnio 1, 2 ir (ar) 3 dalies
pazeidimai. Tokiy pazeidimy esme¢ sudaro draudziamos informacijos, zeminancios
zmogaus garbe ir oruma, pazeidziancios nekaltumo prezumpcija, paskelbimas. 2020
metais visi rimti profesiniai pazeidimai nustatyti dél asmens garbés ir orumo pazeidimy.
Siuos pazeidimus pripazinti padariusiais V§] ,Lietuvos nacionalinis radijas ir
televizija®, UAB ,,Delfi*, interneto portalo ldiena.lt valdytojas bei du socialinio tinklo
Facebook paskyry valdytojai, kurie pagal Visuomenés informavimo jstatyma laikytini
vieSosios informacijos reng¢jais (skleidéjais).

6 diagrama

Rimti profesiniai pazeidimai

18

2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

VieSosios informacijos rengejui, kuris laikomas padargs rimta profesinj pazeidima,
vienerius metus nuo pazeidimo nustatymo dienos negali biiti teikiama valstybés
finansiné parama.

Analizuojant nustatytus garbés ir orumo pazeidimy atvejus matyti, jog Sios neturtinés
teis¢s pazeidimas dazniausiai konstatuotas dél asmeniui priskirto teisés, moralés ar
kitoms visuomen¢je pripazintoms normoms priesingo elgesio.

Vienu atveju, pareiSkéjui buvo priskirtas iSgalvotas nederamas elgesys — girtavimas,
susitikinéjimas su iStekéjusia moterimi, pareiSkéjas vadinamas apsiSaukéliu teisininku,
»sedinciu® darbo birzoje. Nustacius siekj jtikinti skelbiamos informacijos tikrumu,
priskirti pareiSkéjui konkrety smerkting elgesi, ivertinus, jog situacija yra iSgalvota,
konstatuotas garbés ir orumo pazeidimas. Kitu atveju, nesant jrodymy, asmeniui
priskirtas nepriimtinas elgesys — girtavimas. Tokia tikrovés neatitinkanti Zinia
diskredituoja asmenj ir yra akivaizdziai garbe ir orumg Zeminancio pobudzio, nes
asmeniui priskiriami paprotiniy normy ir geros moralés poziiiriu nepriimtini veiksmai.
Si zinia visuomenéje suprantama vienareikimiskai neigiamai ir jos paskleidimas
protingam, moraliam zmogui sukelia negatyvig nuomong¢ apie tokj asmenj. Viename
sprendime priminta, jog vieSojo asmens Kritika negalima pateisinti sagmoningo
kompromituojancios informacijos ar dezinformacijos apie viesgji asmenj skleidimo.
Nustatyta, jog vieSosios informacijos rengé¢jas (skleidéjas) formavo klaidinga
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visuomenés nuomong apie asmenj bei pazemino jo garbg¢ ir orumg. Asmens garbés ir
orumo pazeidimas nustatytas paskelbus nepagrista informacijg apie asmens neatitikimag
nacionalinio saugumo interesams, pristacius ji kaip keliant] grésme nacionaliniam
saugumui. Tokia informacija pripazinta Zeminancia.

PRIVATUMAS

Analizuojant per ataskaitin] laikotarp] nustatytus visuomenés informavimo srit}
reglamentuojanciy teisés akty pazeidimus, teisés ] privataus gyvenimo apsauga
pazeidimy skaicius islicka panasus kaip ir ankstesniais metais. 2020 metais nustatyti 23
privataus gyvenimo pazeidimai, 2019 metais konstatuotas 21 privataus gyvenimo
pazeidimas (2018 m. konstatuoti 23 tokie pazeidimai).

7 diagrama

Privatumo pazeidimai

23

2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

Aptariant ataskaitiniais metais nustatytus teisés ] privataus gyvenimo apsauga
pazeidimus matyti, jog daZnu atveju privatiis duomenys vieSinami be sutikimo, nesant
teiséto ir pagristo vieSojo intereso, o skelbiama problema gali buti plétojama ir be
paskelbtos informacijos. Tokiu atveju konstatuojama, jog prioritetas turi biiti teikiamas
Zmogaus teisei ] privaty gyvenimag, o ne vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo)
laisvei skleisti informacijg arba visuomenés teisei zinoti.

Visuomenés informavimo jstatyme nustatyta visuomenés informavimo priemongés
sgvoka yra gana plati ir apima didelj spektrg priemoniy, kuriomis vieSai
skleidziama informacija.

Stai ataskaitiniu laikotarpiu teisés j privataus gyvenimo apsauga poziiiriu buvo vertintas
filmas ,Langai“ (2018). Tiesa, pareiskéjai kele ir asmens duomeny tvarkymo
pazeidimo klausima. Nustatyta, jog filmo autorei ir rezisierei A. Z., kuri kartu yra ir
vieSosios informacijos rengéja bei skeidéja, taip pat jos veiklai rengiant ir viesai filme
skleidziant informacija, yra taikomos Visuomenés informavimo jstatymo nuostatos,
numatancios vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy teises, pareigas ir atsakomybe.
Filme be pareiSkéjy sutikimo ir zinios buvo demonstruoti pareiSkéjy atvaizdai, jy
gyvenamoji patalpa. Taip buvo grubiai jsibrauta j pareiS$kéjy privaty gyvenimg — jie ne
tik be sutikimo, bet ir to nezinodami buvo filmuojami savo namuose, t. y. erdvéje,
kurioje pagrijstai gali tikétis privatumo, be to, §i informacija paskelbta vie3ai. Zurnalisty
etikos inspektorius nustaté, jog visuomenei nekilo joks realus socialinis interesas zinoti
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pareiSkéjy privataus gyvenimo aplinkybes, filmo kontekstas taip pat neatskleidé
visuomeniskai svarbiy pareiskéjy savybiy ar veiksmy.

Visuomenés teisés zinoti ir teisés ] privataus gyvenimo apsaugg prioriteto klausimas
buvo sprendziamas nagrinéjant privaciy asmeny skundg paviesSintos informacijos apie
ju sandorj su Panevézio savivaldybe kontekste. Naujieny agentiiros praneSime negavus
sutikimo buvo pavieSinti pareiS$kéjy vardai ir pavardés. Atlikus tyrima nustatyta, kad
visuomeneés informavimas apie jvykusj sandorj galé¢jo biiti ir be pareiskéjy vardy ir
pavardziy paskelbimo. Juos atskleidus jsibrauta j pareiskéjy privaty gyvenima, tai Ilémé
kity duomeny atskleidimg (pvz., nuosavybés teise turétg turtg (sklypa), uz kokig suma
pareiskéjai ji pardave). Kitu atveju butinybé ginti asmens privatumg nustatyta ginco
socialiniame tinkle Facebook atveju. Nors ir egzistuoja visuomenés interesas zinoti
apie gyviny atbaidymo aparato naudojima, taciau atskleisti privatiis duomenys (namo
fragmentas, vardas ir pavardés pirma raidé bei gyvenamosios vietos adresas) be asmens
sutikimo — pertekliniai. Asmens privatus gyvenimas buvo ginamas dél pramoginéje
televizijos programoje be sutikimo paskelby priva¢iy duomeny. Asmens atvaizdo
parodymas neturéjo jokios visuomeninés reik§més, 0 asmens darbo specifika savaime
nenulémé pagrijsto asmens privatumo apribojimo.

Dazniausi asmens teisés ] privaty gyvenima pazeidimai konstatuoti, kai be asmens
sutikimo atskleidziamas asmens vardas, pavardé¢, gyvenamosios vietos adresas,
asmeningés $ventés, pavieSinamos asmeninés nuotraukos ir Kita privati informacija.

Vis délto privatumo pazeidimas nebuvo nustatytas asmens atvaizda paskelbus
televizijos programoje, kuri rengta siekiant reklamuoti kelioniy organizatoriy ir jo
teikiamas paslaugas. Nustatyty fakty visuma demonstravo aiskiai iSreiks$ta asmens
sutikimg fiksuoti bei skelbti atvaizda ir sudaré objektyvy pagrinda spresti, kad asmens
sutikimas suprantamas i§ konkliudentiniy veiksmy. Jvertinus asmens veiksmus, jo
elgesj, sutartiniy santykiy su kelioniy organizatoriumi pagrindus, nustatyta, jog Sioje
situacijoje vieSosios informacijos rengéjas ir skleidéjas, vertindamas asmens valig bei
sutikimg filmuotis ir skelbti atvaizdg televizijos programoje, buvo tiek rapestingas ir
apdairus, kiek tokiomis saglygomis buvo bitina.

ASMENS DUOMENYS

Tarnyboje konstatuoty asmens duomeny tvarkymo paZeidimy visuomenés
informavimo priemonése skaicius ataskaitiniais metais sumazéjo daugiau nei perpus:
2020 metais nustatyta 12 pazeidimy, 2019 metais — 30, 2018 metais — 8, 0 2017 metais
— 7 pazeidimai. Ataskaitiniais metais dazniausiai pazeisti su asmens duomeny tvarkymu
susije principai ir teiséto duomeny tvarkymo salygos.
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8 diagrama

Asmens duomeny apsaugos paZeidimai

30

Teisétu asmens duomeny tvarkymas laikomas tik tuo atveju, jei atitinka nors vieng
Reglamento (ES) 2016/679 6 straipsnyje nustatyta teisétumo saglyga.

Analizuojant nustatytus asmens duomeny tvarkymo pazeidimo atvejus matyti, jog
pasitaiko situacijy, kuomet atskleidziami itin jautriis asmens duomenys.

Istatymas draudZia asmens kodg skelbti vieSai. Vienu atveju, publikuojant informacija
apie juridinj asmenj, neapdairiai buvo paskelbtas ir fizinio asmens kodas, — pazeista
imperatyvi jstatymo nuostata. Kitu atveju nepagrjstai nuspresta, jog asmens duomenys,
vieSai paskelbti ir prieinami vieSuose registruose, be asmens sutikimo ir nesant
virSesnio intereso gali biiti skelbiami visuomenés informavimo priemonéje. Net keli
asmens duomeny apsaugos pazeidimai buvo jzvelgti informacijoje apie turtingiausius
Lietuvos asmenis. VieSosios informacijos rengéjui (skleidéjui) buvo priminta, jog
asmens turtiné padétis savaime nenulemia asmens vieSumo statuso ir nesuteikia teisés
be asmens sutikimo tvarkyti jo duomenis reitinguojant asmenis turtingiausiyjy sarase ir
skelbiant $iuos duomenis vieSai. Paminétinas tyrimas, kuriame, jvertinus, jog asmuo
nebuvo viesai teisme nagrinétos baudziamosios bylos dalyvis, o jo privatus pokalbis
vyko su asmeniu, kurio pokalbiy sankcionuotai buvo pasiklausoma, nustatyta, jog
vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas), prisidengdamas vieSo teismo posédzio
metu suzinota informacija, nepaisydamas pareigos atsakingai tvarkyti asmens
duomenis turéjo vienintelj tikslg — atskleisti pikantiskg, smalsumg tenkinancig
informacija. Kitu atveju, vienam i§ civilinio ginCo dalyviy pavieSinus teismo
procesinius dokumentus, kartu buvo atskleistas ir kitos ginco Salies gyvenamosios
vietos adresas. Asmens duomeny teisinés apsaugos kontekste, tokie duomenys galéjo
biti skelbiami tik gavus pareiskéjo sutikima. Pasitaiko situacijy, kai asmens duomeny
beatodairiSskg pavieSinimg nulemia asmeniniy santykiy aiSkinimasis, ginc¢ai dél vaiko
priezitros.

Visais atvejais privalu atsakingai vertinti ketinamg skelbti informacija, jsitikinti, kad
rengiama ir vieSai skelbiama informacija nepazeis asmens duomeny tvarkymo
principy ir teis€tumo salygy, gauti sutikima tokig informacija skelbti arba jos
neskelbti.

Ivertinus socialinio tinklo Facebook paskyroje ir vaizdy dalinimosi platformos Youtube
kanale paskelbty jrasy turinj ir konteksta buvo nustatyta, kad duomeny subjekty
interesai virSesni nei visuomengs teisé zinoti kartu su vardais ir pavardém paskleistus
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duomenis apie gauta atlygj, jo dydj, pagrinda ir laika. Asmens duomeny apsaugos
samprata néra siejama su tuo, kur ir kiek karty duomenys buvo paskelbti anksciau, ar
tokia informacija lengvai pasiekiama internete ar kituose Saltiniuose, t. y. asmens
sprendimas tam tikromis aplinkybémis ir siekiant paskelbti (duoti sutikimg skelbti)
savo duomenis nepanaikina $iy duomeny apsaugos ir nepasalina vieSosios informacijos
rengéjy ir skleidéjy pareigos privacig informacija skelbti tik asmeniui konkreciu atveju
davus sutikimg (iSskyrus numatytas iSimtis). Vienu atveju pertekliniu pripazintas
pareiskéjos vardo ir pavardés, nepilnamecio inicialy skelbimas, kartu nustatyta, kad
problemos, galimai turéjusios vie$0jo intereso pobiidj, galéjo biti analizuojamos ir be
$iy duomeny pateikimo.

SOCIALINIAI TINKLAI

2020 metais priimtas 31 sprendimas, kuriuose vertinta socialiniuose tinkluose
(Facebook, Youtube, Instagram) paskelbta informacija. 19 sprendimy nustatyti
pazeidimai. 2019 metais dél socialiniy tinkly priimti 35 sprendimai (nustatyta 13
pazeidimy), 2018 m. — 32, 2017 m. — 25 sprendimai.

Aptariant aktualia sprendimy dél socialiniy tinkly problematika vis dar tenka
konstatuoti, kad privataus pobiidzio informacija néra siejama su tuo, kur ir kiek karty ji
buvo paskelbta anksCiau, ar tokia informacija lengvai pasiekiama socialiniuose
tinkluose ar kituose Saltiniuose, t. y. asmens sprendimas tam tikromis aplinkybémis ir
siekiant paskelbti atitinkamg informacija, nuotraukas, kitus duomenis nepanaikina Siy
duomeny apsaugos ir nepasalina vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy) pareigos
privacig informacija skelbti tik asmeniui konkrec¢iu atveju davus sutikimg.

9 diagrama

Facebook
105

Soc. tinklai

148

Aplinkybe, kad zmogus pats vieSai paskelbia tam tikra informacija socialiniuose
tinkluose, nereiskia, kad jis duoda leidima bet kam ir bet kur tokig informacija platinti.
Faktas, jog privatus asmuo savo paskyroje socialiniame tinkle paskelbé tam tikra
informacija, nepasalina vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) pareigos gauti
sutikimg dél tolimesnio tokios informacijos (ypa¢ Susijusios su privaciu gyvenimu)
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vieSinimui. Aplinkybé, kad Zmogus pats socialiniuose tinkluose vieSai skelbia
asmening informacija, kad tokia informacija prieinama visiems (ne tik draugy statusa
turintiems asmenims), néra pakankama daryti iSvada, jog dél vieSos paskyros
socialiniuose tinkluose turéjimo toks asmuo praranda privatumo, garbés ir orumo
apsaugos galimybes.

KITI PAZEIDIMAI

Kity pazeidimy skaicius, palyginti su ankstesniais metais, per ataskaitinj laikotarpj
sumazgjo — nuo 32 pazeidimy, nustatyty 2019 metais, iki 21 pazeidimo 2020 metais.
Kitais pazeidimais laikomi pagrindiniy visuomenés informavimo principy (informacija
teikti teisingai, tikslai ir neSaliSkai, laikytis pagarbos Zmogui, nuomong¢ reiksti
saziningai ir etiSkai) nesilaikymas, nuomoniy jvairovés neuztikrinimas, objektyvumo ir
nesaliSkumo stoka bei kity Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty nesilaikymas.

10 diagrama

Kiti pazeidimai
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Ataskaitiniais metais daugiausia nustatyta reikalavimo informacija skelbti teisingai,
tiksliai ir nesaliskai pazeidimo atvejy.

Vienu atveju zurnalistas, skelbdamas informacija savo paskyroje socialiniame tinkle
Facebook apie vie$ojo juridinio asmens veiklg — socialinés iSmokos skyrima, kaip
objektyviai egzistuojancia paskelbé neteisingg informacija.

Zurnalistinis tyrimas turi biiti pakankamas skleidziamiems teiginiams pagrijsti.

Kitu atveju, aprasant asmens nusiskundimus dél odontologijos klinikoje suteikty
paslaugy, paskelbta neteisinga informacija. Siuo atveju buvo nustatytas nuomonés
raiSkai keliamy reikalavimy pazeidimas. Nuomoné, neturinti jokio faktinio pagrindo,
buvo reiskiama nesgziningai ir neetiSkai. VieSosios informacijos skleidéjas,
skleidziantis vie$gja informacijg visuomenei, atsako uz tos informacijos teis€tuma.
[vertinus, jog paskelbiant Zinig apie neva organizuota konkursg nebuvo atliktas
pakankamas zurnalistinis tyrimas, remtasi vienu neoficialiu Saltiniu, nustatytas
neteisingos informacijos paskleidimo pazeidimas. Gerbdami nuomoniy jvairove,
vieSosios informacijos rengéjai (skleidéjai) turi pateikti kuo daugiau viena nuo kitos
nepriklausomy nuomoniy. Sios nuostatos paZzeidimas konstatuotas itin astrios kritikos
ribas vieSojo juridinio asmens veiklos atzvilgiu perzengusios informacijos atveju.
Informacija apie vykdant funkcijas apklausos metu liudytojai daryta psichologinj
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spaudimg nebuvo pagrista objektyviais duomenimis, kryptingai interpretuojant teismo
nuosprendj, nesiremta teismo nustatytomis aplinkybémis.

(Viesosios informacijos rengéjai ir (ar) skleid¢jai, skelbdami Zinias apie savizudybes ar)
bandymus nusizudyti, neturi skelbti savizudybés ar bandymo nusizudyti motyvy,
priemoniy ir biidy, traktuoti savizudybés kaip tinkamo kokios nors problemos
sprendimo biido ar kaip savaime suprantamo, kasdienio fakto, vartoti savizudybes
romantizuojanciy apibiidinimy, rodyti savizudybés proceso ar bandanc¢io nusizudyti,
\_ nusizudZiusio Zmogaus. )

Informacijoje apie savizudybes ar bandymus nusizudyti privalu pranesti apie esamas
emocinés ir psichologinés pagalbos galimybes bei pagalbos sau grupes nusizudziusiyjy
artimiesiems. Si jstatymy leidéjo suformuluota taisyklé yra pripaZintina teisiniu
imperatyvu, kuris yra taikomas rengiant ir visuomenés informavimo priemonése
skelbiant viesaja informacija apie savizudybes ar bandymus nusizudyti. Sios nuostatos
pazeidimas konstatuotas vieSosios informacijos rengéjui (skleidéjui) paskelbus
bandymo nusizudyti priemones ir biidg, aprasius procesa, publikacijos teksta iliustravus
jvykio vietos nuotrauka, konkre¢iai nurodzius adresg ir pateikus kitg pertekling
informacija, padedancia identifikuoti nusizudyti bandziusj asmenj. Be to, priesingai nei
jtvirtinta teisés normoje, nebuvo praneSimo arba nuorodos apie esamas emocinés ir
psichologinés pagalbos galimybes bei pagalbos sau grupes nusizudziusiyjy
artimiesiems.

Viesosios informacijos rengéjui (skleidéjui), paskelbus savarankiskus, jokiais faktais
neparemtus kaltinimus, nustatytas draudimo skelbti nepagrjstus, nepatikrintus, faktais
neparemtus Kaltinimus pazeidimas. Pareigos vieSosios informacijos rengéjams
(skleidéjams) buti objektyviems ir neSaliSkiems pazeidimas konstatuotas nustacius
tikslg, nesant pakankamy duomeny, suformuoti asmens, kaip pavojingo nacionaliniam
saugumui, jspudj.

SPRENDIMU VYKDYMAS

Sprendimuose, kuriuose zurnalisty etikos inspektorius konstatavo garbés ir orumo,
privatumo, asmens duomeny pazeidimus, pastebima, jog daugumoje atvejy pareiskéjai
praso ne tik nustatyti pazeidima, bet ir kad tokie pazeidimai biity istaisyti, t. y. paneigta
tikrovés neatitinkanti bei garbe ir oruma Zeminanti informacija, i§ internetinés erdvés
pasalinti teise ] privataus gyvenimo apsaugg pazeidziantys duomenys, (at)vaizdai.

11 diagrama

Sprendimy vykdymas

2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
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Nustatgs jstatymy pazeidimus, zurnalisty etikos inspektorius gali priimti sprendimg
reikalauti, kad vieSosios informacijos rengéjas (skleidéjas) pasalinty pazeidimus,
nustatyta tvarka paneigty paskelbtg tikrovés neatitinkancig informacija, zeminancig
asmens garbe ir orumg ar kenkiancig jo dalykinei reputacijai, teisétiems interesams,
arba sudaryty asmeniui galimyb¢ pacCiam atsakyti ir paneigti tokig informacijg.
Pripazines skunda pagrjstu, Zurnalisty etikos inspektorius sprendimo rezoliucinéje
dalyje suformuluoja tam tikrg jpareigojimag vieSosios informacijos rengéjui (skleidéjui).
Be to, inspektoriaus priimto sprendimo, kuris skelbiamas viesai, rezoliuciné dalis turi
biti nedelsiant paskelbta toje visuomenés informavimo priemonéje, kurioje
nustatytas pazeidimas. Visuomenés informavimo jstatymo 50 straipsnio 19 dalyje
jtvirtintas inspektoriaus priimty sprendimy privalomumas.

Taciau daznu atveju skundo iSnagrinéjimas ir sprendimo priémimas dar nereiskia, kad
paZeista pareiskejo teis¢ buvo apginta visa apimtimi. Veiksmingai Zmogaus teisiy
gynybai uztikrinti svarbu, kad Zzurnalisty etikos inspektoriaus sprendimas biity
jvykdytas. Per ataskaitinj laikotarpj buvo priimta 18 vykdytiny Zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimy. Konstatavus pazeidimus, tokiais sprendimais vie$osios
informacijos rengg¢jai (skleidéjai) buvo jpareigoti paskelbti tikrovés neatitinkancios ir
garbe bei orumg Zeminancios informacijos paneigima ar kitaip pasalinti konstatuota
pazeidima. Bendrai apzvelgiant vykdytinus zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimus,
pastebétina, kad ataskaitiniais metais jvykdyta 70 proc. sprendimy. Sis rodiklis,
palyginti su ankstesniais metais, yra mazesnis. Tai reiSkia, jog Zurnalisty etikos
inspektoriaus priimty sprendimy vykdymo kontrolé turi biti efektyvinama pasitelkiant
administracinés atsakomybés taikyma, tuo siekiant didinti vieSosios informacijos
rengeéjy (skleidéjy) atsakomybe visuomenei uZ informacijos teisétuma.

2.3 TEISMINIAI PROCESAI

Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimai gali buti skundZiami Vilniaus apygardos
administraciniam teismui, tai lemia, kad gin¢as ne visuomet baigiasi priémus
sprendima. Zurnalisty etikos inspektoriui ir Tarnybai visada atstovauja tik Tarnybos
teisininkai.

Per ataskaitinj laikotarpj Vilniaus apygardos administraciniam teismui buvo apskysta
13, arba 5 proc., zurnalisty etikos inspektoriaus priimty sprendimy. Palyginti su
praéjusiais metais, sprendimai buvo skundziami daugiau, 2019 metais buvo apskysti 9,
arba 4 proc., sprendimy. 2018 metais — 12, arba 6 proc., 2017 metais — 18, arba 10 proc.,
sprendimy .

2020 metais Vilniaus apygardos administracinis teismas priémé 12 sprendimy (2019
metais — 11, 2018 metais — 17, 2017 metais — 18). Ataskaitiniais metais 11 Vilniaus
apygardos administracinio teismo sprendimy Tarnybai buvo palanks. Tai yra rodiklis,
kuris parodo auksta zurnalisty etikos inspektoriaus priimamy sprendimy kokybe, dél
kurios visa Tarnybos komanda gali pagrjstai didZiuotis.

Palyginti su 2019 metais, kai Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas iSnagrinéjo
9 bylas, kuriose buvo sprendziamas klausimas dél Zzurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimy teisétumo ir pagrjstumo, 2020 metais Sis rodiklis didesnis — iSnagrinéta 14
administraciniy byly. 10 apeliacinés instancijos teismo nutarc¢iy palankios zurnalisty
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etikos inspektoriui. Keturios bylos grazintos Vilniaus apygardos administraciniam
teismui nagrinéti i§ naujo.

Analizuojant Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimy pagristumo teismuose rodiklius
matyti, kad Vilniaus apygardos administraciniame teisme — 92 proc., 0 Lietuvos
vyriausiajame administraciniame teisme (apeliaciné instancija) (Sis rodiklis sumazéjo)
— 71 proc. inspektoriaus sprendimy pripazinti pagristais. 2019 metais $ie skaiciai
atitinkamai sudaré 100 proc. ir 89 proc., 2018 metais — 94 proc. ir 92 proc., 2017 metais
—92 proc. ir 86 proc.

Apzvelgtinos 2020 metais iSnagrinéjus administracines bylas priimtos Lietuvos
vyriausiojo administracinio teismo (toliau — LVAT) nutartys, kuriose teismas, oficialiai
aiskindamas Visuomenés informavimo jstatymo nuostatas, patvirtino zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimuose formuojamos praktikos teisétuma.

12 diagrama
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Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimai jsigalioja nuo jy priemimo dienos ir
vykdomi nedelsiant. Sprendimo sustabdymas priklauso teismo kompetencijai, todél
sprendimo apskundimas dél reikalavimo uZztikrinimo priemoniy sukelia santykinai
suspensyvinj poveikj, kuris priklauso nuo pirmosios instancijos ir (ar) apeliacinés
instancijos teismo veiksmy.

2020 m. balandzio 22 d. ir 2020 m. geguzés 6 d. iSnagringjes atskiruosius skundus
LVAT priémé dvi nutartis dél reikalavimo uZztikrinimo priemoniy — zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimy vykdymo sustabdymo — taikymo. 2020 m. balandzio 22 d.
nutartyje administracinéje byloje Nr. eAS-328-575/2020 LVAT isaiskino, jog teismas,
spresdamas dél Administraciniy byly teisenos jstatymo 70 straipsnio 3 dalyje nurodyty
reikalavimo uztikrinimo priemoniy taikymo, turi nustatyti, kad yra reali grésmé, jog
netaikius $iy reikalavimo uztikrinimo priemoniy, gali bati padaryta neatitaisoma arba
sunkiai atitaisoma didelé Zala. Reikalavimo uztikrinimo priemonés gali bati taikomos,
jei yra prima facie (i$ pirmo zvilgsnio) argumenty, kad skundZiamo administracinio
akto vykdymas sukels didele zalg, kurios atitaisymas (kompensavimas) bty
sudétingas. Reikalavimo uztikrinimo priemonés yra tas teisinis mechanizmas, kuriuo
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remiantis, esant jstatyme nustatytoms salygoms bei jvertinus visas reikSmingas
aplinkybes ir interesus, galéty biity uzkertamas kelias neatitaisomam asmens teisiy ir
teiséty interesy pazeidimui atsirasti. Taciau reikalavimo uztikrinimo priemonémis, kaip
jstatymu suteikta teise, turi bati naudojamasi protingai ir sgziningai, negalima ja
piktnaudziauti, naudotis ja ne pagal paskirtj.

Teiséjy kolegijos vertinimu, vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) atskirojo
skundo argumentai, kad jei vykdant sprendimg turéty paSalinti visg ginco publikacija
arba jos reik§mingg dalj, tuo biity paneigta zurnalisty zodzio laisvé ir kartu pakirstas
pasitikéjimas visa vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo) zurnalisty bendruomene,
buty padaryta neatitaisoma ar sunkiai atitaisoma didelé zala zurnalisty bendruomenés
profesinei reputacijai ir jos atitaisymas pragjus keleriems metams po pasalinimo
(isiteis¢jus teismo sprendimui) nebtty jmanomas, yra abstraktas, deklaratyvas ir
nepagristi jokiais konkreciais jrodymais, pavyzdziui, pagristais skaifiavimais apie
tikéting pelno vertés sumazéjima ar duomenimis apie vieSosios informacijos rengéjo
(skleidéjo) darbo — straipsniy, publikacijy skelbimo ar leidimo sustojimg. LVAT
vertinimu, prasomy reikalavimo uztikrinimo priemoniy taikymas, atsizvelgiant j
atskirajame skunde nurodytus galbtt ateityje patirsiamus nepatogumus, nelaikytinas
proporcingu siekiamam tikslui.

2020 m. geguzés 6 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eAS-358-822/2020
iSnagrinéjes zurnalisty etikos inspektoriaus atskirajj skundg LVAT akcentavo, jog
aplinkybé, kad pareiskéjas, vykdydamas zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimo
rezoliucinés dalies 2 punkta, privaléty koreguoti ginco publikacijy ir programy turinj
(pasalinti privacig informacija ir paskelbti paneigima) ir tai neva sukelty zalg
visuomenei, kadangi informuojant, jog ginCo teiginiai neatitinka tikrovés, bity
paZeistas visuomenés interesas gauti teisingg informacijg, savaime nesudaro pagrindo
taikyti praSomg reikalavimo uztikrinimo priemone, kadangi Administraciniy byly
teisenos jstatymo 70 straipsnio 1 dalyje nustatytas pagrindas taikyti reikalavimo
uztikrinimo priemones siejamas su reikalavimu tikétinai pagrjsti reikalavimo
pagristumg ir nesiémus jo uztikrinimo priemoniy gali bati padaryta neatitaisoma ar
sunkiai atitaisoma didelé Zala. Siuo atveju, teis¢jy kolegijos vertinimu, pareiskéjas
nenurodé jokiy isskirtiniy aplinkybiy, kurios patvirtinty, jog nepritaikius jo praSomos
reikalavimo uZtikrinimo priemonés jam gali bati padaryta neatitaisoma arba sunkiai
atitaisoma didelé zala.

2020 m. sausio 22 d. priimtoje LVAT nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-2406-
624/2020 akcentuota, jog jrodyti Visuomenés informavimo jstatymo 14 straipsnio 3
dalyje numatyty zmogaus teis¢ ] privataus gyvenimo apsauga ribojanciy iSimciy
buvimg privalo vieSosios informacijos rengg¢jas (skleidéjas). Nutartyje LVAT teisé€jy
kolegija pazyméjo, kad pareiskéjai N. M-V, kuri kaip vieSosios informacijos rengéja
ir skleidéja privalo uztikrinti Zmogaus teise i privataus pobiidzio informacijos apsauga,
tenka pareiga jrodyti aplinkybes, numatytas Visuomenés informavimo jstatymo 14
straipsnio 3 dalyje, kurioms esant informacija apie privaty gyvenimg gali bti
skelbiama be Zzmogaus sutikimo. LVAT neturéjo pagrindo nesutikti su pirmosios
instancijos teismo iSvadomis, kad pareiskéja N. M-V. nejrodé¢ minéty salygy buvimo.
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LVAT patvirtino zurnalisty etikos inspektoriaus ir pirmosios instancijos teismo
vertinimus.

Administracinéje byloje Nr. eA-58-261/2020 neskundziama nutartimi LVAT nutaré
pareiskéjo apeliacinj skundg atmesti ir palikti nepakeistg 2018 m. kovo 29 d. Vilniaus
apygardos administracinio teismo sprendimg, kuriuo Zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimas dél pilieCio M. M. garbés ir orumo, teis€s j privataus gyvenimo apsauga
pripazintas teisétu ir pagristu. PareiSk¢jas apeliavo, kad nuomonés apie pilietji M. M.
pareiskimui panaudojo duomenis, publikuotus jo paties socialinio tinklo Facebook
paskyroje. Nutartyje LVAT teisé€jy kolegija pazymeéjo, kad sutinka su byloje nustatytu
vertinimu, kad Facebook paskyroje jos naudotojo patalpinta informacija yra privati ir
jos platinimui taikoma apsauga, draudzianti kitiems asmenims be informacijos
savininko sutikimo tokig informacijag vieSinti. LVAT taip pat pazyméjo, kad
inspektorius priziiiri i§ esmés visos vieSosios informacijos skleidimg visuomenés
informavimo priemonése, nepriklausomai nuo to, kas yra jos reng¢jas (skleidéjas).

Visuomenés informavimo jstatyme jtvirtinto draudimo tikslas — savizudybiy
prevencija. Tai konstatuota 2020 m. birzelio 5 d. LVAT nutartyje administracinéje
byloje Nr. eA-819-822/2020 atmetant apeliacinj skundg ir paliekant nepakeisty
pirmosios instancijos teismo sprendimg, kuriuo patvirtinta, jog zurnalisty etikos
inspektorius  pagrjstai nusprendé, kad interneto portalas padaré pazeidimg
paskelbdamas nusizudziusio asmens duomenis. Aiskindamas Visuomenés
informavimo jstatymo 22 straipsnio 11 dalies 5 punkte jtvirtintos teisés normos turinj,
LVAT konstatavo, kad joje jtvirtinto draudimo minéti asmens duomenis skelbiant
Zinias apie savizudybes tikslas — ne apsaugoti mirusio asmens privatuma, o Vvisos
visuomengs interesas uztikrinti savizudybiy prevencija.

Teiséjy kolegija padaré iSvada, kad Visuomenés informavimo jstatymo 22 straipsnio
11 dalies 5 punkte aiSkiai numatytas draudimas minéti asmens duomenis, susijusius su
savizudybe, ir jstatymy leid¢jas siekia ne savitikslio ziniasklaidos laisvés ribojimo, bet
konkretaus visai visuomenei aiSkaus ir svarbaus tikslo — uZzkirsti kelig savizudybiy
plitimui, tokiu buidu informacijos laisvés ribojimas konkrec¢iu atveju suvokiamas kaip
iSimtinio pobudZio, pateisinamas siekiamu tikslu ir pakankamai motyvuotas, pati
priemoné proporcinga siekiamam tikslui. Aptardama $j tiksla, LVAT teiséjy kolegija
akcentavo Pasaulio sveikatos organizacijos Psichinés sveikatos veiksmy plane 2013 —
2020 metams pabréziamg savizudybiy prevencijos prioriteto svarbg ir atsakinga
ziniasklaidos atstovy informacijos pateikima.

Visuomenés informavimo priemoniy vaidmuo savizudybiy prevencijoje gali biiti
sustiprintas. Pateikiant informacijg apie savizudybe ziniasklaidoje, rekomenduotina
ugdyti nuostata, kad savizudybés galima iSvengti, butina skelbti informacija apie
prevencijos priemones, psichologing pagalbg teikianc¢ias organizacijas ir pagalbos sau
biidus.

2020 m. balandzio 1 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-83-261/2020 LVAT
nustaté, kad pirmosios instancijos teismas jvertino visus pareiskéjo skunde nurodytus
programos teiginius, pareiSkéjo jvardintus kaip darancius poveikj jo dalykinei
reputacijai, ir pateiké pakankama vertinimg teismo sprendimui priimti. Dél juridinio
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asmens dalykinés reputacijos LVAT pazyméjo, jog juridinio asmens dalykiné
reputacija ginama teismo, kai konstatuojamas realus faktinis jos sumenkéjimas kaip
paskleisty duomeny padarinys. Taip pat atkreipé démesj, kad juridinio asmens
dalykinés reputacijos apsauga néra absoliuti — juridinio asmens veikla gali bati
vertinama pateikiant jos veiklos faktus, ir tik neteisétas duomeny paskleidimas apie
juridinio asmens veikla gali biti pripaZintas dalykinés reputacijos sumenkinimu. Sio
ginco atveju néra duomeny, kad televizijos programoje buvo paskleista informacija,
priesStaraujanti teisés akty reikalavimams, todél néra pagrindo konstatuoti, jog
pareiskéjo skunde nurodyti teiginiai pakeité pareiskéjo dalykine reputacija.

2020 m. birzelio 3 d. LVAT nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-1056-442/2020
akcentavo, jog Visuomenés informavimo jstatyme jtvirtinta vie$ojo asmens sgvoka
negali biiti aiSkinama pleciamai. LVAT nutaré apeliacin] skundg atmesti ir palikti
nepakeista 2018 m. gruodzio 20 d. Vilniaus apygardos administracinio teismo
sprendimg, kuriuo Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimas dél asmens teisés |
privataus gyvenimo apsauga pazeidimo pripazintas teisétu ir pagristu. Inspektoriaus
sprendime buvo nurodyta, kad publikacijoje paskelbtoje nuotraukoje pavaizduota
informacija laikytina privataus pobiuidzio informacija apie zmogaus privaty gyvenima.
Asmuo nebuvo daves leidimo (sutikimo) publikacijoje disponuoti nuotrauka, skelbiama
socialiniy tinkly paskyroje. Sprendime pazyméta, kad asmuo néra viesasis.

Nutartyje LVAT teiséjy kolegija pazyméjo, kad pareiskéjas apeliaciniame skunde
nenurodé aplinkybiy, kuriy pagrindu pagal Visuomenés informavimo jstatymo 2
straipsnio 77 dalj asmuo galéty biti pripaZintas vieSuoju asmeniu. Pleciamasis Sios
jstatymo nuostatos aiSkinimas neiSvengiamai salygoty Zmogaus teisés | privataus
pobiidzio informacijos apsauga, kuria, be kita ko, garantuoja Konstitucijos 22 straipsnis
bei Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 8 straipsnis, ribojima.
Be to, LVAT pazymegjo, kad vien tik vieSojo intereso buvimas nesuteikia teisés skelbti
informacijg apie privaty gyvenima, jeigu néra kity Visuomenés informavimo jstatymo
14 straipsnio 3 dalyje nustatyty salygy, kurioms esant informacija apie privaty
gyvenimg galéty buti skelbiama be asmens sutikimo. Asmuo nedavé sutikimo
publikacijoje vieSinti ginco nuotrauka, o Sios aplinkybés negincijo ir pats pareiSkéjas.
Pareisk¢jas nenurodé jokiy reikSmingy faktiniy aplinkybiy, pagrindZianciy
Visuomenés informavimo jstatymo 14 straipsnio 3 dalyje jtvirtinty salygy buvima.
Aplinkybés, kad ginco nuotrauka buvo paviesinta socialiniuose tinkluose ir ankstesnéje
publikacijoje, néra reik§mingos vertinant sutikimo davimo klausima.

2020 m. liepos 15 d. priimtoje LVAT nutartyje administracinéje byloje Nr. A-1869-
520/2020 nustatyta, kad nepaisant to, jog viena is Visuomenés informavimo jstatyme
numatyty zurnalisty etikos inspektoriaus funkcijy yra suinteresuoty asmeny skundy
nagrinéjimas, Sia funkcija inspektorius turi atlikti atsizvelgdamas j Visuomenés
informavimo jstatyme numatyta jo paskirtj (49 str. 1 d., 1 str. 1 d.), t. y. uztikrindamas
viesojo intereso — zodzio ir spaudos laisvés, visuomenés informavimo — tinkama
jgyvendinima, 0 ne privaciy asmeny teises ir interesus. LVAT sutiko su inspektoriaus
ir pirmosios instancijos teismo atliktu publikacijos ir joje nurodomo teiginio, kurj
pareiskéjas jvardija kaip aiSky fakto konstatavimg, vertinimu, t. y. kad pareiskéjo
nurodomame teiginyje néra aiSkaus fakto konstatavimo, konkrecios i§vados. [vertings
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publikacijos turinj, teiginio formuluot¢, LVAT nepripazino pagristais pareiskéjo
apeliacinio skundo argumenty, jog skaitytojas gali daryti iSvada, kad teiginyje yra
konkrec¢iai nurodytas objektyviai egzistuojantis faktas, zinia, jog butent pareiskéjas
publikacijos paskelbimo metu yra susijes su V. R., kurio jvaizdis iSimtinai yra
neigiamas, ir / ar kokiais nors jo aplinkos zmonémis, Sie zmonés daro jtaka pareiskéjo
vykdomai veiklai (vieSosios informacijos rengimui ir skleidimui), o tai Zeidzia
pareiskejo dalykine reputacija. LVAT nustaté, kad jrodymy visumos vertinimas leidzia
daryti iS§vada, kad publikacijos autoré vykdé savo visuomening prievole informuoti
visuomeng apie konkreCius objektyviai buvusius jvykius ir pateiké su jais susijusia
informacijg — vertinimg bei nuomone, kuri atitiko faktines, publikacijos raS§ymo metu
zinomas aplinkybes. Teis¢jy kolegija sutiko su pirmosios instancijos teismo padaryta
iSvada, jog publikacijos autoré nepaskleidé tikrovés neatitinkanciy teiginiy ir nepazeide
pareisSkéjo dalykinés reputacijos. Ginco teiginys pagrjstai pirmosios instancijos teismo
kvalifikuotas kaip publikacijos autorés nuomon¢, nenustatytas ir nuomonges reiskimo
riby pazeidimas (pirmosios instancijos teismas pagrjstai nenustaté, kad nuomonei
susiformuoti nebuvo pakankamo pagrindo ar kad ji biity netinkamai (neetiskai,
jzeidzianciai) iSreiksta)).

2020 m. spalio 21 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. eA-1620-438/2020 LVAT
nustaté, kad publikacijoje, visy pirma, buvo pateikta Zinia, jog asmuo yra jtariamas
bendradarbiaves su KGB. Byloje duomeny, patvirtinanciy §j teiginj, nesurinkta. Tokiy
tiesioginiy ar netiesioginiy jrodymy teismui nepateiké ir pareiSkéjas. Jrodymy
vertinimo prasme tai lemia, kad yra nejrodyta, jog i Zinia yra pagrjsta ir teisinga, t. y.
atitinkanti tikrove. LVAT akcentavo, kad tai, jog informacija apie asmens
bendradarbiavimg su KGB yra akivaizdZiai neigiamo, garbe ir orumg Zeminancio
pobiidZzio, patvirtina Lietuvoje galiojantis teisinis reglamentavimas dél SSRS valstybés
saugumo komiteto (NKVD, NKGB, MGB, KGB), pagal kur; $i organizacija
pripazjstama nusikalstama, vykdziusia karo nusikaltimus, genocida, represijas, terorg
ir politinj persekiojimg SSRS okupuotoje Lietuvoje. Tokio pat pobiidzio nuomon¢ apie
§ig organizacijg yra vyraujanti ir visuomenéje. Visa tai apibendrinusi LVAT teiséjy
kolegija padaré isvada, kad pirmosios instancijos teismas pagristai ir teisingai nustaté,
jog publikacijoje buvo pateikta tikrovés neatitinkanti Zinia apie asmenj, kuri Zemina
pastarojo garbe ir orumg. D¢l §iy priezasCiy prieSingi Siuo klausimu pareiskéjo
apeliacinio skundo argumentai pripazinti nepagrjstais bei atmesti.

Nepagrjstais ir neteisingais pripazinti ir tie apeliacinio skundo teiginiai, kuriais
tvirtinama, kad publikacijoje nebuvo atskleistos tokios trecigjj suinteresuotg asmenj
individualizuojancios aplinkybés, 1§ kuriy visumos kiti asmenys gal¢jo nustatyti jo
tapatybe. LVAT akcentavo, kad asmens vardas ir pavardé yra tie duomenys, kurie
identifikuoja asmenj, atskleidZia jo tapatybe¢ bei leidzia atskirti jj nuo kity asmeny.
Byloje duomeny, kad publikacijoje pateiktas vardas ir pavardé galéty biti tapatinami
su kitu asmeniu, o ne su treiuoju suinteresuotuoju asmeniu, néra surinkta, tokiy
aplinkybiy nenurodo ir pareiskéjas. Visa tai paneigia apeliacinio skundo argumentus
Siuo klausimu, dél ko jie atmetami. LVAT teis¢jy kolegija sutinka su pareiskéjo
teiginiais, kad publikacijoje galimai buvo pateikiama nuomoné apie Lietuvoje
nesibaigiant] liustracijos procesa (jstatyminés bazés, reglamentuojancios su KGB
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bendradarbiavimu susijusiy asmeny skelbimg ir pan., trakumus), tac¢iau $ios nuomonés
pateikimas yra susij¢s ir su tikrovés neatitinkanc¢ios zinios apie asmenj, kuri zemina
pastarojo garbe ir orumg, pateikimu. LVAT atkreipé démesj, jog fakty ir duomeny
iSkraipymas yra tos aplinkybés, kurios neatitinka leistinos ir teisétos nuomongs kriterijy
(VIJ 2 str. 36 d.), todél pareiskéjo teikiamg publikacijoje nuomone grindziant tokio
pobidzio informacija buvo pazeisti ir VII 19 straipsnio 2 dalies reikalavimai.

2020 m. gruodzio 9 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. A-5009-520/2020 LVAT
teiséjy kolegija akcentavo, kad publikacijoje duomenys vertintini ne tik kaip zodziy
junginys bendrine prasme, o taip pat privalu nustatyti, kokia zinia paskleista pavartoty
kalbinés raiSkos priemoniy visuma, todél tekstiné konstrukcija, duomeny sisteminimo
ir déstymo budai, loginiai duomeny sgsajumo aspektai yra reik§mingi teisiniam (tiek jy
atitikties tikrovei, tiek jy, kaip Zeminanciy garbg¢ ir orumg, pobudzio aspektu)
kvalifikavimui. Publikacijos tekstiné konstrukcija (skelbiama valstybés institucijy
suteikta informacija), duomeny sisteminimo ir déstymo budas (iSsamiai aptariami
patikrinimai, nustatyti paZeidimai, jy teisinis vertinimas, pateikta informacija apie
teisminius gincus dél licencijos panaikinimo), loginiai duomeny sasajumo (paslaugas
Istaiga teikti gal¢jo, nes nustatyti pazeidimai nekélé grésmés gyventojy gyvybéms,
teismas laikinai sustabdé sprendima dél licencijos panaikinimo) aspektai patvirtina, jog
informacijos skleidéjas publikacijoje paskelbé¢ tikrove atitinkancig informacijg (Zinias),
nezeminancig [staigos dalykinés reputacijos.

LVAT nustaté, jog pirmosios instancijos teismas, jvertings publikacijos konteksta,
atsizvelges 1 buvusios pareiSkéjo darbuotojos suteiktos informacijos pateikimo buda
(citavimg), EZTT formuojama praktika, kuomet atitinkamas subjektas ne pats yra
vertinamyjy pasteb¢jimy autorius, o tik padeda juos paskleisti, vykdydamas savo
pareigg informuoti visuomeneg (Zr., pvz., EZTT 1994 m. rugséjo 23 d. sprendima byloje
Jersild prie§ Danijg, pareiSkimo Nr. 15890/89), rémeési byloje surinkta informacija ir
konstatavo, kad informacijos skleid¢jas atliko savo pareigg ir pateiké informacijg 1§
skirtingy S$altiniy, taip suteikdamas teis¢ informacijos gavéjams susidaryti savo
nuomong apie publikacijoje nurodoma situacija.

Teiséjy kolegija sutiko su tokiu pirmosios instancijos teismo vertinimu ir pazymeéjo,
kad nagrinéjamu atveju yra svarbus informacijos skleidéjo tikslas ir jo elgesys, t. y.
jeigu duomenis paskleides asmuo veiké sgziningai ir pagrindinis jo tikslas buvo
informuoti visuomen¢ apie vieSgj; asmenj, jo veiklg tokiais klausimais, kuriuos
visuomené turi pagrista ir teisétg interesg zinoti (yra vieSasis interesas), todél
informacijos netikslumai arba agresyvi atakuojanti kritika néra pagrindas tam asmeniui
taikyti atsakomybe. Informacijos skleidéjo tikslas, aptartas Sioje nutartyje, aplinkybeés,
jog informacijos skleidéjas, publikacijoje paskleisdamas buvusios pareiskéjo
darbuotojos jam suteiktg informacijg, vartojo citatas, savarankisko vertinimo nepateiké,
taciau gauta informacijg tikrino kreipdamasis j atitinkamas prieziiiros institucijas, ]
buvusius informacijos Saltinio darbdavius, kurie pateiké nevienareikSmiSka
darbuotojos apibuidinima, suteiké galimybe Istaigos vadovei atsakyti j iSreikstg kritika
jos vadovaujamai [staigai, paaiSkinti buvusios darbuotojos pasakojime nurodytas
aplinkybes, nesuteikia pagrindo abejoti informacijos skleidéjo saziningumu. Tai, kad
pareiskéjas nepasinaudojo jam suteikta galimybe atsakyti j kritikg bei tokig informacija
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vertino kaip Zeidzianc¢ig jo dalykine reputacija, savaime nereiskia, kad biitent tokia
informacija apie jj ir buvo paskleista.

2.4 KONSULTAVIMAS IR INFORMAVIMAS

| Tarnyba, kaip kompetencijas Ziniasklaidos teis€és ir Zmogaus teisiy apsaugos
ziniasklaidos srityje telkiancig institucijg, kreipiamasi ne tik su skundais, bet ir su
jvairiais paklausimais, praSymais suteikti konsultacijas bei informacija visuomenés
informavimo klausimais. Tarnyba stengiasi, kad Sios paslaugos buity kokybiskos ir
prieinamos kuo platesniam visuomenés ratui. Tokiu badu ne tik didinamas Tarnybos
zinomumas visuomenéje, bet ir stiprinamas supratimas apie Zmogaus teisiy apsauga
ziniasklaidoje.

Tarnybos teikiamos teisinés konsultacijos yra efektyvi prevenciné priemoné siekinat
iSvengti pazeidimy, o kai pazeidimas jau padarytas — tai yra pirmas ir visiems
prieinamas zingsnis ] teising gynyba. Nereti atvejai, kai pakanka Tarnybos specialisto
konsultacijos, kad buty paskatintas paZeistos teisiy ir pareigy pusiausvyros atstatymas.
Taigi skundas nepateikiamas, sutaupoma laiko ir zmogiskyjy resursy, nes rezultatas
pasiekiamas net nepradéjus administraciniy procedary.

Konsultacijos j Tarnybg gali kreiptis kiekvienas asmuo, kuriam kyla klausimy dél
vieSosios informacijos skelbimo, Zzmogaus teisiy apsaugos, saviraiskos ir informacijos
laisvés realizavimo visuomenés informavimo priemonése. Konsultacijos teikiamos
zodziu (telefonu arba atvykus i Tarnyba), rastu, elektroniniu pastu. Dirbant karantino
sglygomis, 2020 m. kontaktiniy konsultacijy Tarnyboje galimybé buvo labai apribota.
Atsizvelgiant j tai, stengtasi plésti Kity kanaly prieinamuma. Kiekvienas Tarnybos
interneto svetainés lankytojas gali uzduoti klausima, palikti pastaba, pateikti pasitilyma
uzpildydamas specialig forma, taip pat pateikti uzklausg per Tarnybos Facebook
paskyra.  Tarnybos atstovai kiekvienam operatyviai atsako, suteikia praSomag
informacija ar konsultacijg. Siekiame efektyviai patenkinti kiekvieno j Tarnyba
besikreipian¢io asmens teisétus ir pagristus likescius.

[ Per 2020 m. Tarnyba i$ viso suteiké 1179 konsultacijas. ]

Tai yra 5 proc. daugiau konsultacijy nei 2019 metais (2019 m. — 1121, 2018 m. — 719,
2017 m. —442). Nors §is augimas néra labai rySkus, taciau ir toliau tesiasi jau ne pirmus
metus vyraujanti Tarnybos teikiamy konsultacijy skaiciaus didéjimo tendencija. Kaip
ir pragjusiais metais, daugiausia démesio sulauké Reglamento aiSkinimo ir taikymo
ziniasklaidos srityje klausimai. Tai sudaro apie du trecdalius visy teikiamy
konsultacijy. Nors S§is asmens duomeny apsaugos reformg jgyvendings Europos
Sajungos teisés aktas imtas taikyti dar 2018 m. geguzés 25 d., tatiau Tarnybos veikloje
stebime, kad klausimy dél situacijy, kai asmens duomenys tvarkomi zurnalistikos,
akademinés, meninés ar literatarinés saviraiskos tikslais, tik daugéja. Sudétingéja ir
situacijos. Pastebime, kad globaliame pasaulyje sudétingéja teisiniai santykiai ir
ziniasklaidos sferoje. Tai lemia informaciniy technologijy, mokslo, inovacijy, Zzmoniy
konsultacijy teikima, Tarnybos specialistams batina nuolat dométis Zziniasklaidos
tendencijomis, sekti naujoves, gilintis j aktualiausig tarptautiniy ir nacionaliniy teismy
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praktikg. Konsultuojant vis daznesni atvejai, kai reikalinga profesionali naujyjy

informaciniy technologijy veikimo analizé ir iSmanymas.
13 diagrama

Suteiktos konsultacijos

337
|

2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

Dazniausiai buvo uzduodami klausimai, susij¢ su duomeny subjekty teisiy visuomenés
informavimo priemoniy veikloje jgyvendinimu, asmeny filmavimu (fotografavimu)
vieSose vietose, renginiuose, ugdymo jstaigose, tokiy atvaizdy viesu skelbimu, vaiky
nuotrauky platinimu be tévy sutikimo, asmens vardo, pavardés, atvaizdo,
gyvenamosios vietos adreso, automobilio valstybinio registracijos numerio,
informacijos apie asmens sveikatg skelbimu. Sugrieztinti asmens duomeny teisinés
apsaugos reikalavimai iSaugino didesnj poreikj konsultuotis dél tinkamos sutikimo
tvarkyti duomenis iSraiskos formos, duomeny saugojimo trukmés, vaizdo stebéjimo ir
neteiséto informacijos apie privaty asmens gyvenimg rinkimo bei vieSinimo.
Atsizvelgiant j tai, kad asmens duomeny tvarkymui zurnalistikos tikslais Reglamentas
taikomas ne visa apimtimi, suinteresuoti asmenys daznai teiraujasi dél iSiméiy, kai teisé
] asmens duomeny apsaugg derinama su saviraisSkos ir informacijos laisve, sankcijy uz
duomeny tvarkymo pazeidimus ir pan.

4 Konsultuojant asmenis iSrySkéjo tendencija, kad asmens duomeny tvarkymo )
teisétumo klausimai daznai buvo keliami ne dél zurnalisty, o su $ia profesija
nesusijusiy asmeny, jy parengtos ir paskelbtos informacijos (socialiniy tinkly paskyry
valdytojy, pilie¢iy Zurnalistikos atstovy, komentary autoriy ir pan.) atzvilgiu. Nors ir
nebtidami Zurnalistais, tokie asmenys yra laikomi vieSosios informacijos rengé¢jais
K (skleidéjais), kuriems taip pat galioja duomeny apsaugos standartai. /

Koronaviruso sukelta pandemija jtakojo Tarnybos teikty konsultacijy specifika, ypac
per pirmuosius karantino ménesius. Siuo laikotarpiu asmenys labai daznai konsultavosi
su Tarnybos specialistais dél padaznéjusiy COVID-19 pacienty asmens duomeny
skelbimo Lietuvos Ziniasklaidoje. Informacija apie asmens diagnozg, sveikatos biikle,
prognozes, gydyma yra laikoma Zmogaus privataus gyvenimo dalimi, kurig vieSai
skelbti galima tik paties asmens sutikimu. ISimtis gali biti daroma tik auksciausio lygio
vieSyjy asmeny atzvilgiu. Siekdami nepazeisti konstitucinés zmogaus teisés j privataus
gyvenimo nelieCiamuma bei uztikrinti asmens duomeny apsaugy, viesosios
informacijos rengéjai (skleidéjai) privalo nevieSinti pacienty vardy, pavardziy,
nuotrauky, Kity asmens tapatybe galinciy identifikuoti duomeny be jy paciy sutikimo.
Su sveikatos informacija susijusiy asmens duomeny vie$inimas be asmens sutikimo yra
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laikomas grubiu privatumo/asmens duomeny tvarkymo pazeidimu, galin¢iu sukelti ne
tik eting, bet ir civiling atsakomybe. Gana daznai pasitaiké ir klausimai dél galimos
dezinformacijos, panikos kélimo informuojant visuomene koronaviruso kontekste.

Kaip ir ankstesniais metais Zurnalistai, vieSosios informacijos rengéjai (skleidé¢jai) j
zurnalisty etikos inspektoriy daznai kreipési praSydami konsultacijos, iSaiskinimo dél
teisés gauti informacija i$ valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy ir teisés j
duomeny apsauga pagal Reglamentg santykio. Ne tik Lietuvoje, bet ir kitose Europos
Sajungos valstybése pastebima tendencija, kad neteisingai interpretuojant Reglamenta
yra nepagristai ribojama zurnalisty teisé j informacija, kai kalbame apie Zurnalistinius
tapo valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy priedanga, siekiant iSvengti
ziniasklaidos démesio gvildenant vieajj interesa tenkinandias temas. Zurnalistams
atsisakoma suteikti praSoma informacija motyvuojant tuo, jog tokia informacija yra
apsaugos objektas pagal Reglamentg ir negali bati teikiama be atskiro duomeny
subjekto sutikimo. Kiekvieng situacijg reikia vertinti individualiai, taCiau asmens
duomeny apsauga ir Reglamentas negali biiti naudojami kaip Zzurnalisty funkcijas,
butinas demokratinéje visuomenéje, atlikti trukdantis instrumentas.

Valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy atstovai j Tarnybg dazniausiai kreipési
praSydami konsultacijy dél duomeny teikimo Zzurnalistams galimybés, teiktiny
duomeny apimties, Zurnalisto sgvokos i$aiskinimo. Daugiausia neaiSkumy Teisés gauti
informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy jstatyma
igyvendinancioms institucijoms kélé vis labiau populiaréjanciy laisvai samdomy
zurnalisty (vadinamyjy freelancer‘iy) ir pilie¢iy Zurnalistikos atstovy statusas bei jy
teisé gauti informacija, ypad susijusia su asmens duomenimis. Siame kontekste
pazymétina, kad teismy praktika yra formuojama ta linkme, jog siekiant atsizvelgti |
saviraiSkos laisvés svarbg visai demokratinei bendruomenei, su ja susijusias sgvokas,
jskaitant zurnalistika, reikia aiSkinti placiai. ISimtis zurnalistikos veiklai néra siejama
su darbo teisiniais santykiais konkrecioje ziniasklaidos priemon¢je ar profesiniu
priklausymu zurnalisty profesinei organizacijai. Ji suteikiama kiekvienam asmeniui,
isitraukusiam j zurnalistikos veikla.

Praeityje teisti arba kitaip teisésaugos akiratyje atsidiirg¢ asmenys labiausiai doméjosi
teisés Dbati pamirStam realizavimo ziniasklaidoje galimybémis. Visuomenés
informavimo priemonés naudojasi specifinémis teisémis, garantijomis ir iimtimis i$
bendry asmens duomeny apsaugos taisykliy. Nors teisé biiti pamir§tam yra jtvirtinta
Reglamente, ta¢iau Lictuva Sios teisés taikymui, kai asmens duomenys tvarkomi
igyvendinant saviraiSkos ir informacijos laisve, yra jtvirtinusi iSimtj. Kai asmens
duomenys tvarkomi zurnalistikos tikslu, Reglamento 17 straipsnis (,,Teisei buti
pamir§tam™) yra netaikomas. Net teistumo iSnykimas néra pakankama faktiné
aplinkybé, galinti jpareigoti interneto svetainés valdytoja ,,pamirsti“ teista asmenj.
Lietuvos jstatymy leidéjas jtvirtino praktiskai absoliucig ,,teisés biiti pamirStam® iSimtj
Lietuvoje. Vienintelis atvejis, kai teisé buti pamirStam turi bati praktiSkai realizuojama,
yra tada, kai duomeny subjektas atSaukia sutikimg tvarkyti jo asmens duomenis ir toks
sutikimas buvo vienintelis pagrindas tvarkyti jo duomenis. Svarbu pazyméti, kad
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sutikimo atSaukimas nedaro poveikio sutikimu pagrjsto duomeny tvarkymo, atlikto iki
sutikimo atSaukimo, teisétumui.

Konsultuojant asmenis i§ esmés sprendziami klausimai dél tinkamos pusiausvyros
tarp savo teises sickianc¢iy ginti asmeny teisiy gynimo ir laisvés gauti ar skleisti
informacijg. Susidurianciy teisiy kolizija sprendziama ieSkant pusiausvyros.

Kiekvienas atvejis vertinamas individualiai, atsizvelgiant j konkrecias aplinkybes.
Esminiai kriterijai nustatant tinkamg pusiausvyra yra tinkamas susidarusiy teisiniy
vertybiy turinio konkrecioje situacijoje atskleidimas ir proporcingumo siekiamam
tikslui principo pritaikymas. Konsultuojantys Tarnybos specialistai turi teisingali
identifikuoti teising problema, ja iSanalizuoti ir, remdamiesi teismy praktikoje
suformuota jurisprudencija, pateikti kvalifikuotg atsakyma.

2020 m. Tarnyba tgsé dar 2019 m. pradétg informacing kampanijg apie neapykantos
kalbos reiskinj, jo atpazinimg ir prevencija. Atsizvelgdama j didziausig susidoméjima
kelian¢iy Klausimy srautus, Tarnyba nuolat papildo savo interneto svetainéje skelbiama
rubrikg ,,Daznai uzduodami klausimai (DUK)*, pagal galimybes ir poreikj rengia bei
skelbia viesas rekomendacijas, konsultacijas.

Tarnybos zinomumo, informacijos apie jos veiklg sklaidos visuomenéje didinimas yra
vienas i$ strateginiy Tarnybos veiklos tiksly. Dél nepakankamo Tarnybos finansavimo
taip ir nepavyko jgyvendinti strateginio siekio Tarnybos komandg sustiprinti
pasitelkiant profesionaly komunikacijos specialistg. 2020 metais bendradarbiaudama
su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija, kurios uzsakymu ,,Spinter tyrimai‘ atliko
Lietuvos gyventojy tyrimg apie asmens duomeny apsauga. Remiantis apklausos
duomenimis, j klausima ,,Ar teko girdéti apie Tarnyba?* teigiamai atsaké 52 proc.
respondenty.

Atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad apie Tarnybg daugiausia Zzino 30 — 39 mety,
aukstgj] arba nebaigtg aukstajj i$silavinimg turin¢ios moterys. Geriausiai apie Tarnybg
yra informuoti vadovai, specialistai, tarnautojai, smulktis verslininkai, maziausiai —
studentai, moksleiviai, namy Seimininkés. Sio tyrimo rezultatai leidzia daryti i§vada,
kad Tarnybos teikiama nauda visuomenei, institucijos kuriama verté, kokybisko ir
profesionalaus darbo rezultatai, indélis j demokratijos plétra Lietuvoje zinomi dar
nepakankamai. Efektyvesnis informavimas apie Tarnybos veikla, jos Zinomumas
visuomenéje, informuotumo skatinimas, komunikacijos su visuomene stiprinimas ir
toliau iSlieka strateginiu Tarnybos tikslu ir poreikiu.

2.5 VIESOSIOS INFORMACIJOS STEBESENA (MONITORINGAS)

2020 metai Lietuvai, kaip ir visam pasauliui, pirmiausia pasizyméjo jsigaliojusia
pandemija, jsiskverbusia faktiSkai j visas gyvenimo sritis ir pasireiSkusia grieztais
Iprasto gyvenimo ribojimais. Pandemijos nuotaikos aiSkiai iSrySkéjo ir visuomeneés
informavimo priemonése, kuriy stebéseng (iSskyrus radijo ir televizijos programas)
jstatymo leid¢jas pavedé¢ atlikti Tarnybai. Taigi Siame skyriuje placiau aptarsime
Tarnybos vykdyta visuomenés informavimo priemoniy turinio stebéseng ir pandemijos
nulemtus ziniasklaidos srityje vykusius pokyc¢ius.
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Greitai plintantis virusas zlugdé ekonomika, verslus, trikdé sveikatos apsauga, stabdé
kulttiros ir sporto renginius, didino bedarbyste ir mirtingumo rodiklius, keité socialinj
gyvenimg. Visa tai atitinkamai koregavo ir skelbiamos informacijos pobtidj: visy
rubriky — nuo aktualijy, politikos iki laisvalaikio ir horoskopy — turinys vienaip ar
kitaip, daugiau ar maziau buvo susij¢s su COVID-19.

Sia pandemija i§ dalies bty galima palyginti su 2008-aisias kilusia finansy krize, kuri
taip pat zlugdé ekonomika, verslus, gausino bedarbiy skaiciy. Keleri pasaulinés finansy
krizés metai ypa¢ nepalankiis buvo ziniasklaidos verslui: panaikintas lengvatinis
pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM) tarifas spaudai, reklamos apimciy ir
prenumeratoriy skai¢iaus maz¢jimas, kiirybiniy darbuotojy honoraro papildomas
apmokestinimas — tai veiksniai, 1émg¢ laikra$¢iy ir zurnaly leidybos stabdyma, leidiniy
tirazy ir apim¢iy mazinimg, uzsakomyjy straipsniy gausa, turinio kokybés prastéjima,
zurnalisty, spaudos darbuotojy atleidimg, galiausiai — spaudos laisvés suvarzyma.
Taciau pandemijos krizés poveikis ir pasekmés 2020-yjy Ziniasklaidai nebuvo tokios
zlugdancios, palyginti su finansy krizés padariniais. Tam jtakos turéjo ir karantino
salygomis gyvenantis pasaulis, ir kitokia valdzios institucijy politika verslo atzvilgiu.
Todél biity galima teigti, kad pandemijos krizé¢ daugiausia skatino ir 1émé Siuos
ziniasklaidos pokycCius ir tendencijas: 1) spartesnj elektroninés ziniasklaidos
lankomumo ir skaitomumo augima; 2) mokamo turinio gaus¢jima; 3) turinio kélima j
Youtube, Facebook ar kitas platformas; 4) demaskuojamosios Zurnalistikos plétra.

2020-yjy pandemija Zziniasklaidos verslo tiek nesuzlugdé, prieSingai — karantino
salygomis iSaugo interneto ziniasklaidos priemoniy lankomumas ir skaitomumas.
Pandemija uzdaré koncerty sales, teatrus, sporto klubus, kavines — sustabdé socialinj
zmoniy bendravima, uzdaré juos namuose. Tad daugiau laiko liko skaitymui. Be to, vis
aktualesnis buvo poreikis gauti informacija, susijusig su COVID-19.

2020-ieji buvo ypatingi ir dél trijy reikSmingy politiniy jvykiy: Lietuvos Respublikos
Seimo, Jungtiniy Amerikos Valstijy ir Baltarusijos prezidenty rinkimy, kuriems miisy
ziniasklaidoje didesnis démesys buvo skiriamas $iy mety antrg pusmetj, kai jau atrodeé,
kad pandemija jveikta. Konsultacijy bendrovés Gemius atlikto tyrimo duomenimis,
vienas internautas narSymui kompiuteriu skyré vidutiniSkai 6 val. 35 min. liepa, 7 val.
4 min. rugpjity, 7 val. 47 min. rugs¢jj, 8 val. 17 min. spalj, 62 val. 27 min. lapkrit].
Lapkritj jvestas Fusion tyrimas ,,papildé tyrimo statistikg apie Lietuvos vartotojy

kompiuteriais nar§omas, tadiau oficialiai tyrime nedalyvaujanéias, svetaines*?.

Tikétina, kad internetinés ziniasklaidos skaitomumo augimas, biitinybé informuoti
skaitytojus apie pandemijos situacijg ir demaskuoti konspiracijos teorijy ktiréjus
atkreipé¢ ir valdzios institucijy démesj — 2020 m. gruodzio 22 d. Seimas pritaré
lengvatinio 5 proc. PVM tarifo taikymui elektroninei Ziniasklaidai nuo 2021 mety
sausio 1 dienos.

Nors interneto portaly lankomumas ir skaitomumas augo, pajamos, ypa¢ reklamos
srityje, pastebimai maz¢jo. Tai atitinkamai verté mazinti darbuotojy skaiciy ir (ar) juy
atlyginimus. Nors kai kurioms Ziniasklaidos priemonéms pavyko to iSvengti ir net

' https://www.gemius.lt/interneto-ziniasklaidos-naujienos/gemius-audience-fusion-lapkricio-
menesio-apzvalga.html



https://www.gemius.lt/interneto-ziniasklaidos-naujienos/gemius-audience-fusion-lapkricio-menesio-apzvalga.html
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padidinti darbuotojy skai¢iy. Prenumerata buvo vienas i$ buidy, padéjusiy issilaikyti.
Skirtingos ziniasklaidos priemonés (spausdinting, elektroniné ziniasklaida, televizija)
susiduré su skirtingomis problemomis. Apie tai inovacijy ir technologijy festivalyje
LOGIN diskutavo bendroviy ,,Delfi*, ,,15min.1t*, ,,Verslo Zinios®, ,,Zmonés“ vadovai.
Buvo atkreiptas démesys | akivaizdzig ziniasklaidos tendencijg — mokamo turinio
gauséjimg (,,Delfi Plius®, ,,15Max‘ ir pan.). Turinio monetizavimas jvardijamas kaip
vienas i§ budy issilaikyti krizés atveju. Dar viena tendencija — turinio kélimas j Youtube,
Facebook ar kitas platformas siekiant pritraukti ar susigraZinti jaunaja auditorija?.

Ziniasklaidai ir apskritai verslui stengiantis i3silaikyti, nebankrutuoti, gydytojams ir
ligoniams kovojant dél gyvybiy, sudétinga situacija naudojosi visy riiSiy samokslo
teorijy skleidéjai, plokS¢iazemininkai ir antivakseriai, klestéjo propagandininkai,
melagieny kiiréjai, troliai. Ziniasklaidos uzduotis buvo ne tik informuoti apie COVID-
19. Reikéjo jtikinéti Zmones, kad virusas egzistuoja, gali buti mirtinas, 0 atliekant
viruso testg Zzmonés néra cipuojami, t. y. jiems neimplantuojamos mikroschemos. Taip
pat, kad privalu dévéti kaukes ir laikytis visy karantino salygy, kad reikia skiepytis ir
vakcinos nepagamintos i§ negimusiy kadikiy audiniy, nesukelia nevaisingumo, ir
panasiai. Visoje Sitoje informacijos sumaistyje — kai kuriy vieSyjy asmeny sudétingai
paaiskinami pareiskimai®, jneSe dar daugiau nesusipratimy ir pasimetimo, kartu ir
pykéio nuo pandemijos pavargusiai visuomenei. Belieka apgailestauti, kad tokios
informacijos apimtims vis didéjant tiriamoji Zurnalistika priversta uZzleisti savo
pozicijas naujam Zanrui — demaskuojamajai Zurnalistikai. Tam reikalingos vis didesnés
laiko sanaudos ir Zurnalisty pajégos.

Ataskaitiniais metais niekur nepasitrauké ir kitas jau seniai pandemijos masta
Lietuvoje jgaves reiskinys — neapykantos kalba (angl. hate speech).

Sios kalbos mastas naujieny portaly komentary skiltyse, taip pat socialinése
platformose per metus nesumazgjo, nors 2020 mety pirmgj; pusmet] mazéjimo
tendencijos buvo gana akivaizdzios. Taciau prasidéjus rinkimy kampanijai j Lietuvos
Respublikos Seimg ir pasirodzius vienos politinés partijos kandidaty sarasui bei
paskelbus $ios partijos propaguojamas vertybes, ataskaitiniy mety antrajj pusmetj
iSryskéjo atvirkstiné tendencija — neapykantos kalbos vieSojoje erdvéje pagauséjo.
Verta pastebéti, kad neapykantos kalba sklido ne vien tik i§ interneto portaly
anoniminiy komentatoriy, bet ir 1§ vieSyjy asmeny, politiky, Seimo nariy. Tenka
priminti, atrodo, jau visiems gerai zinomg tiesg — neapykantos kalba nepatenka ]
saviraiSkos laisvés srit]. Neapykantos kalba néra ir negali biiti laikoma viena 1§ tinkamy
saviraiSkos formy — tai gali buti nusikaltimas, uz kur] yra numatyta baudZiamoji
atsakomyb¢. VieSieji asmenys, ypacC politikai, reik§dami savo nuomong arba
pateikdami pozicija aktualiais klausimais, privalo atsiminti, jog tai turi buti daroma
etiSkai ir laikantis aukSc¢iausiy nuomongés reiskimo standarty. Politikai, suprasdami, kad
vis dar formuoja dalies gyventojy nuostatas ir pozitiri, turi susilaikyti nuo pazeidziamas

2 https://www.delfi.lt/m360/naujausi-straipsniai/ziniasklaidos-ateitis-kokiu-pokyciu-galime-
tiketis.d?id=85318533

3 https://www.Irt.It/naujienos/lietuvoje/2/1307839/lietuvai-kovojant-su-covid-19-pandemija-
uspaskichas-kviecia-saugotis-specialiu-vandeniu-platintojas-sako-tai-paprasciausias-
mineralinis
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grupes menkinanciy, niekinanc¢iy apibiidinimy ir juo labiau susilaikyti nuo
informacijos, galin¢ios net potencialiai kurstyti arba skatinti neapykanta pazeidziamy
asmeny grupiy ar Sioms grupéms priklausanciy asmeny atzvilgiu.

Kartu naujieny portalai taip pat turi neuzmirsti, jog uz skleidziamo turinio atitikima
visuomenés informavimo sritj reglamentuojanciy teisés akty reikalavimams yra
atsakinga pati Ziniasklaidos priemoné. Siuo atveju atsakomybé neturéty biti
suprantama vien tik kaip teisiné kategorija, socialiai atsakingas poziiiris ] visuomeng ar
jos dalj yra ziniasklaidos pareiga. Vélgi ne pro $alj priminti Visuomengés informavimo
istatymo 3 straipsnio 2 dalies nuostatas, jtvirtinancias, jog ziniasklaida savo veikloje
turi vadovautis lygybés, pakantos, pagarbos zmogui principais. Vadovavimosi S§iais
principais pasigendama kai kuriy naujieny portaly komentary skiltyse, kuriose klesti
neapykanta, nepakanta, nelygybe, kur nelike pagarbos Zzmogui. Apie §ig problema kalba
ne vien tik zurnalisty etikos inspektorius, dar 2014 mety veiklos ataskaitoje ir 2013—
2014 mety analitinéje apzvalgoje, kélgs klausimg dél komentavimo galimybés
apribojimo interneto portaluose po kai kuriomis temomis®*, bet ir Zinomi visuomenés
nuomonés formuotojai®. Kalbant apie atsakomybe interneto turinio vartotojui, reikia
pabrézti kelias esmines aplinkybes. Viena vertus padaroma zala asmenims, kuriy
atzvilgiu rasomi neigiami, nebiitinai neapykantos kupini, bet ir garb¢ bei oruma
Zeminantys ar Smeiziantys komentarai. Kita vertus, gali nukentéti ir patys adresantai,
kurie tam tikra prasme yra provokuojami skleisti nuomong, nesuderinamg su
saviraiSkos laisve ir kuriy atZvilgiu gali biiti pradétas baudziamasis persekiojimas uz
neapykanta motyvuoto nusikaltimo padaryma arba jie gali biiti patraukti atsakomybén
civiline tvarka.

Be to, svarbu suprasti, kad negatyvas, klestintis interneto portaly komentaruose, daro
neigiamg jtakg ne tik konkretiems Zmonéms arba atskiroms visuomenés grupéms, bet
ir skaldo visuomeng. SusiskaldZiusi, suprieSinta visuomené tampa lengvai valdomu
kiinu nedraugiSkoms valstybéms ir lengviau pasiduoda ty Saliy skleidziamai
Halternatyviai informacijai — propagandai ir jtaigiai bei meistriSkai pateikiamoms
melagienoms. IS esmés skaldyti visuomeng, ja suprieSinti ir yra nedraugisSky valstybiy
informacinémis priemonémis ir operacijomis siekiamas tikslas, kurj nuolat pazymi
Valstybés saugumo departamentas, teikdamas grésmiy nacionaliniam saugumui
vertinima®.

Seniai Zinoma tiesa, kad visos Ziniasklaidos formos yra reikSmingos demokratijos
plétrai ir jos apsaugai. Gal populiarumas ne visada svarbesnis uz tikras demokratiskas
vertybes ir demokratijos garantuojamas laisves?

Juo labiau, kad tobuléjant technologijoms ir pleciantis galimybéms aptikti neteiséta
turinj, did¢ja ir, manytina, darosi paprastesné galimybé pasiriipinti interneto Svara.
Sioje vietoje nesazininga biity nepastebeéti, kad interneto Ziniasklaidos atstovai greitai
reaguoja ir pasalina neapykantos kalbg i§ komentary skilCiy, kai tik gauna pranesima i§

* http://www.zeit.It/data/public/uploads/2017/03/4422 zeit-2014-m.-veiklos-ataskaita-
2013 2014-m.-analitine-apzvalga.pdf

5 https://www.facebook.com/andrius.tapinas/posts/10222378511404879

¢ 7r. pvz., https://www.vsd.It/wp-content/uploads/2020/02/2020-Gresmes-L T-.pdf
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Tarnybos. Taigi skyrus Siek tiek daugiau démesio pelng generuojancioms komentary
skiltims bty galima pasiekti visapusiskai teigiama rezultata. Viena vertus, sudaryti
galimybe komentuoti ir tokiu budu uztikrinti Ziniasklaidos priemonés populiaruma,
reklamos uzsakovy susidoméjimg. Kita vertus, pasirtipinti komentary etiSkumu, kartu
plétoti demokratines vertybes, remti demokratiSkus procesus, tokiu budu saugoti
demokratija. Juo labiau kad $iais ,,Patreon* ir mokamo turinio laikais reklama, nors ir
uztikrina didiaja pajamy dalj’, tadiau nebéra vienintelis Ziniasklaidos pajamy Saltinis.
Siuo metu apie 10 proc. gyventojy yra linke mokéti uz turinj. Panasu, kad ateityje $is
gyventojy skaiCius tik augs, kartu sudarydamas naujas galimybes visuomenés
informavimo priemonéms veikti ir kurti. Juk net vienas zmogus gali tapti ziniasklaidos
priemone, jei tik jo kuriamas turinys yra kokybiskas, o jo propaguojamos ir
skleidziamos vertybés visuomengje suprantamos kaip siektinos, saugotinos ir remtinos.
Tokios vertybés miisy Salyje yra demokratiskos.

Neturédama pakankamai zmogiSkyjy resursy, o apie finansinius iSteklius, kurie
nesikeité faktiSkai 10 mety, kukliai nutyledama, Tarnyba i funkcijy atlikimg visada
ziuri kurybiskai. Taigi ieSkodama efektyviy iSeiCiy, padésianciy automatizuoti
neteiséto turinio (neapykantos kalbos) paieska internete, Tarnyba, pasinaudojusi proga
kartu su Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, ataskaitiniy
mety 4 ketvirtyje jsitrauké | Mokslo inovacijy ir technologijy agentiiros GovTech

CV W -

VW —

,,Codami®, prasidé¢jo dirbtinio intelekto prototipo kiirimas, kurio pagrindinis uzdavinys
— automatizuoti neapykantos kalbos paieska. Sio sprendimo sukiirimas sudarys
galimybe lietuvisko interneto platybése operatyviai atrasti ir praneSti apie galimus
neapykantos kalbos atvejus. Sio prototipo sukirimas sudaro pagrindg manyti, kad
idarbinus dirbtinj intelekta vieSoji erdve pasidarys draugiSkesné visiems vartotojams, o
atsakas ] neapykantos kalbos apraiskas bus operatyvus ir tinkamas.

Inspektoriui jstatymo leidéjo nustatyta priedermé — ginti Zmogaus teises, $io principo
grieztai laikomasi Tarnybos veikloje, ne iSimtis ir stebésenos vykdymas, bitent todél
inspektoriaus veiksmai pirmiausia yra nukreipti ] zmogaus teisiy gynybg ir prevencinj
darbg, drausti ir bausti, taikant administracing atsakomybe néra inspektoriaus
prioritetas. Prevencinis darbas, visy pirma, pasireiSkia kreipimusi j atsakingus uz
interneto portaly turinj asmenis zodZiu ar raStu juos informuojant apie pazeidimus ir
praSant kuo skubiau pasSalinti jstatymy pazeidimus, pvz., kaip minéta, pastebéty
neapykantos kalbg interneto portaly komentary skiltyse, arba taikyti technines
priemones, ribojanéias informacijos prieinamuma nepilnameéiams. Si aktyviai taikoma
priemoné duoda rezultaty ir padeda mazinti Zalingos informacijos sklaidg internete.

Teisés aktai nenustato laikotarpio, per kurj Zalingo turinio informacija turi buti

pasalinama, taciau zurnalisty etikos inspektorius nurodo tokig informacija paSalinti
nedelsiant.

7 Zurnalas ,»Valstybé® (Nr. 1/156, 2021 m.), ,,Ramiinas Sau¢ikovas: ,,Esame kovotojai uz
tiesg.
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Stebint socialiniuose tinkluose Facebook, Twitter, Youtube skleidziamg informacija
matomas, kaip jau minéta pirmiau, nemalonus pastovumas — neapykantos internete,
kartu ir socialiniuose tinkluose nemazéja.

Ataskaitiniu laikotarpiu inspektorius 1546 kartus kreipési j socialinius tinklus
praneSdamas apie neapykantos kalbg. Socialiniai tinklai pasalino 98 proc. neteiséto
turinio komentary, apie kuriuos pranesta. Prieigos prie neteiséto turinio komentary

panaikinimo reakcijos laikas ataskaitiniais metais vidutiniSkai siekia 3 valandas.

2020 metais Tarnyba kartu su Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba pradéjo vykdyti
i§ dalies Europos Sajungos finansuojama projekta ,#NoPlace4Hate: tobulinant
institucijy atsaka j neapykantos kalbos reiskinj Lietuvoje*. Pirma kartg dvi atitinkamose
istatymy numatytose srityse Zzmogaus teisiy apsauga uztikrinancios nepriklausomos
institucijos vykdo bendra projekta. Dalis projekte numatyty veikly yra nukreiptos i
ikiteisminio tyrimo, taip pat teismy atstovy mokymus kaip atpazinti ir efektyviai
reaguoti ] neapykantos kalbos nusikaltimus. Kita dalis veikly skirta iSsiaiSkinti
visuomenes poziiir] ir reakcijg ] neapykantos kalba, taip pat nustatyti, kiek asmenys,
susidiire su neapykantos kalba yra linke kreiptis pagalbos ir ginti paZeistas teises. Siuo
projektu, be kita ko, siekiama Sviesti gyventojus apie neapykantos kalbos daroma
neigiama poveikj ne tik pavieniams asmenims, prie§ kuriuos yra nukreipta neapykanta
motyvuota kalba, ar tam tikroms asmeny grupéms, bet ir visai visuomenei bei apibrézti,
kur yra neapykantos kalbos ir saviraiSkos laisvés ribos. Tarnybos, kaip ekspertinés
institucijos, dalyvaujancios ikiteisminiuose ir teisminiuose procesuose tiriant ir
nagrinéjant neapykanta motyvuotas nusikalstamas veikas, vaidmuo minétame projekte
— uztikrinti specialiy Ziniy sklaidg bei pasidalinti ilgamete patirtimi, jgyta vertinant
neapykantos kalbos apraiskas.

2.6 NEPILNAMECIU APSAUGA IR PAZEIDIMU PREVENCIJA

Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo (toliau
Sioje dalyje — Istatymas) pazeidimy stebéseng visuomenés informavimo priemonése,
isskyrus radijo ir televizijos programas, vykdo Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba.
Tarnyba yra pagrindiné Sio [statymo prieZiiirg uZztikrinanti institucija. Kitos uZz Jstatymo
nuostaty jgyvendinimo prieZifirg pagal savo kompetencija atsakingos institucijos® gali
kreiptis ] inspektoriy dél vieSosios informacijos priskyrimo neigiamg poveikj
nepilnameciams darancios informacijos kategorijai. Neigiamg poveikj nepilnameciams
daro informacija, kuri gali biti Zalinga nepilnameciy psichinei ar fizinei sveikatai,
fiziniam, protiniam, dvasiniam ar doroviniam vystymuisi. Dél vieSosios informacijos
poveikio nepilnameciams jvertinimo 2020 metais dazniausiai kreipési RySiy
reguliavimo tarnyba — 18 atvejy, pilieCiai — 8, Valstybiné vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos — 5, Kitos institucijos
— 7. Policijos departamentui prie Vidaus reikaly ministerijos persiysti 2 skundai ir 1
skundas pagal kompetencija perduotas nagrinéti Lietuvos radijo ir televizijos komisijai.

8 Kitos institucijos: 1) Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos taryba; 2) Lietuvos radijo ir
televizijos komisija; 3) Kultliros ministerija; 4) Visuomenés informavimo etikos komisija; 5)
Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaiga; 6) savivaldybiy vykdomosios institucijos; 7) RySiy
reguliavimo tarnyba; 8) Policijos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos.
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2020 metais zalinga informacija nustatyta 19 karty (2019 metais — 23, 2018 metais —
11 karty). Daugiausia pazeidimy fiksuota internete — 90 proc. atvejy (2019 metais
konstatuoti paZeidimai internete sieké 52 proc., 2018 metais — 73 proc.). Zala
nepilnameciams daranti informacija fiksuota televizijoje sudaro 5 proc. nuo visy
Tarnybos konstatuoty [statymo pazeidimy (Zr. 14 diagrama). 2019 metais pazeidimy,
susijusiy su nepilnameciams Zalingos informacijos sklaida televizijoje, skai¢ius buvo
kiek didesnis — 13 proc. Spaudoje, kaip ir televizijoje, nustatyti Istatymo pazeidimai
Sias metais sudaro 5 proc.. Pragjusj ataskaitinj laikotarpi pazeidimy, susijusiy su
nepilnameciy vystymuisi darancios neigiama jtaka informacijos sklaida, spaudoje
neuzfiksuota. Taigi nors tradicinése visuomenés informavimo priemonése (televizija,
spauda) vis dar pasitaiko Jstatymo pazeidimy, tadiau tai labiau pavieniai, gal net
atsitiktiniai pazeidimai.

Bendra paskutiniyjy keleriy mety tendencija dél Jstatymo nustatyty reikalavimy
laikymosi yra akivaizdi — tradicinése visuomenés informavimo priemonése Zalingos
informacijos kiekis mazéja.

Viena vertus, tai gali bati nulemta visuomenés reikalavimy, kurie iSreiskiami teikiant
skundus  ziniasklaidg  kontroliuojanfioms institucijoms, laikytis  jStatymuy,
reglamentuojanciy informacijos, kurig gali vartoti nepilnameciai, sklaidg. Kita vertus,
tokj pokytj galéjo nulemti ir tradiciniy visuomenés informavimo priemoniy patirtis,
praktika bei jgytos zinios vertinant ketinamg skleisti informacija Jstatymo laikymosi
pozidriu, kartu ir atsakomybé prie$ visuomeng.

14 diagrama

Zalinga informacija pagal visuomenés
informavimo priemones
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5
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TV mSpauda Internetas mKitos priemonés

Nors ataskaitiniais metai kitos priemonés (reklama televizijoje, lauko reklama, uzrasas
ant mineralinio vandens butelio, plakatai, daina ir pan.) ir buvo vertintos, taciau
pazeidimy dél jy skleidziamos informacijos nekonstatuota. Jdomu pastebéti, kad
pra¢jus] ataskaitinj laikotarp] pazeidimai dél kitose visuomenés informavimo
priemonése — faktiskai visi jie teikti d¢l reklamos turinio vertinimo — sudaré net 35 proc.
visy nustatyty Istatymo pazeidimy. SkaiCiaus mazgjima Siais ataskaitiniais metais
galéjo lemti tai, kad kai kurie reklamos kiir¢jai ir jos skleid¢jai aktyviai naudojosi
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Istatyme numatyta galimybe kreiptis | Tarnyba su praSymu jvertinti ketinama skleisti
reklamos turinj.

2020 metais 2 kartus konstatuota, jog skelbiama informacija priskirtina draudziamos
informacijos kategorijai (2019 metais toks pazeidimas fiksuotas 4 kartus). Nustatytas
paZeidimas susijes su atskleidZziamais nepilnameciy asmeny duomenimis (2018 metais
nustatyti 3 tokio pobiidZio atvejai, 2017 metais — 5 atvejai). Svarbu atkreipti démes;,
kad Jstatymas besalygiSkai draudzia atskleisti nepilnameciy asmeny duomenis, kai
informacijos kontekstas yra neigiamas arba skleidziama informacija gali daryti
neigiama jtaka nepilnameciy vystymuisi.

Ataskaitiniu laikotarpiu, kaip ir 2019 metais, nustatytas 1 pazeidimas skleidziant
erotinio pobtdzio informacijg (2018 metais tokiy pazeidimy buvo 2); pazeidimai dél
paskleistos baime ar siaubg sukelianc¢ios informacijos konstatuoti 1 karta (2019 metais
fiksuoti 5, 2018 metais — 2 pazeidimai). 2 kartus konstatuotas pazeidimas dél
informacijos, kuria vertinama priklausomybé nuo alkoholio (2019 metais konstatuotas
1 toks pazeidimas). Jeigu 2019 metais nustatyti 2 pazeidimai dél vieSosios informacijos,
kai vartojami neSvankiis posakiai, zodziai ar nepadorts gestai, sklaidos, tai ataskaitiniu
laikotarpiu konstatuoti net 9 tokie pazeidimai. Jdomu pastebéti, kad dauguma Siy
pazeidimy padaryti socialinio tinklo TikTok vartotojy.

15 diagrama

Ribojama ir draudziama informacija
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18 19
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DraudZiama informacija Ribojama informacija

Per ataskaitinj laikotarp; 2 kartus nustatytas pornografinio turinio informacijos
skleidimas (2019 metais tokios informacijos skleidimas nustatytas 1 kartg). Svarbu
pazyméti, kad tiek Visuomenés informavimo jstatymas, tiek Nepilnameciy apsaugos
nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymas besglygiSkai draudzia tokios
informacijos skelbima.

2020 metais, kaip ir 2019 bei 2018 metais, daznesni pazeidimai, susij¢ su ribojamos
informacijos sklaida (Zr. 15 diagrama).

Pastebétina, kad nuolat auga pranesSimy skaicius dél socialiniuose tinkluose
skelbiamos informacijos, galimai darancios neigiama poveikj nepilnameciy
vystymuisi, ypa¢ populiar¢jant socialinio tinklo TikTok naudojimui.
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Svarbu pazyméti, kad dauguma socialiniy tinkly savo bendruomeniy taisyklése yra
numate, jog jy platformomis gali naudotis asmenys nuo 13 mety, jaunesnio amziaus
asmenims neleidziama susikurti paskyros arba jos yra blokuojamos. Taciau tokie
socialiniy tinkly reikalavimai vaiky iki 13 mety yra nesudétingai jveikiami, paskyros
sukuriamos ir visas, net tam tikrai amziaus grupei ribojamas turinys yra paprastai
prieinamas. Prizitréti socialiniy platformy turinj Tarnybai i$ teisy yra nemenkas
188tikis, nulemtas paciy socialiniy tinkly specifikos, todél reaguojama nedelsiant, kai tik
gaunamas praneSimas apie galimai nepilnameciams zalingg turinj. Reikéty paminéti,
kad socialiniy paskyry valdytojai j Tarnybos raginimg pazymeéti turinj arba taikyti tam
tikras technines priemones, apsunkinancias ribojamos informacijos prieinamumag
nepilnameciams, reaguoja greitai ir turinj pasalina arba pritaiko technines priemones.
Paskyros, kuriose pastebétas nepilnameciams Zalingas turinys, dar kurj laikg biina
stebimos, kad pazeidimai nesikartoty.

Pandemijos metu padaugéjo klausimy, susijusiy su nepilnameciy naudojimusi
socialiniais tinklais. Pradinio ugdymo §vietimo jstaigy, ypa¢ neformaliojo ugdymo,
atstovai teiraujasi, ar gali socialing platformg Facebook naudoti nuotoliniam
bendravimui arba neformaliai ugdymo veiklai. Siuo atveju svarbu pasakyti, kad, kaip
jau minéta auksciau, socialinio tinklo Facebook taisyklése nurodoma, jog Sia platforma
gali naudotis tik asmenys, vyresni nei 13 mety. Todél nevertéty sitlyti arba prasyti
vaiky nusiZengti Siam platformos reikalavimui. Jeigu sudétinga rasti kita bendravimo
platformg arba biida, primename, kad pradinio ugdymo moksleiviy neformalus
ugdymas arba bendravimas su formalaus ar neformalaus ugdymo atstovais per
socialinius tinklus turi vykti turint tévy sutikimg ir juos tinkamai informavus. Jdomu
tai, kad tokio pobiidzio klausimy iki pandemijos ir karantino paskelbimo bei daugelio
gyvenimo sri¢iy, susijusiy su saugios nuotolinés ugdymo veiklos vykdymu, perkélimo
1 skaitmenine (interneto) erdve Tarnyboje fiksuota nebuvo.

2.7 EKSPERTINIS VERTINIMAS

Draudimas skatinti neapykanta ar kurstyti diskriminuoti Zmoniy grup¢ ar jai
priklausantj asmenj dél lyties, seksualinés orientacijos, rasés, tautybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZziliry numatytas Lietuvos Respublikos
baudZiamojo kodekso 170 straipsnyje. Pornografinio turinio dalyky platinimas
uztraukia baudziamajg atsakomybe pagal Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso
309 straipsnj. Paminétina, kad Siy veiksmy atlikimas taip pat prieStarauja ir Visuomenés
informavimo bei Nepilnamec€iy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos
poveikio jstatymams. Tarnybos vaidmuo tiriant ir nagrin¢jant minétas nusikalstamas
veikas aprépia informacijos jvertinimg ir specialisto iSvados teikimg. Daznai tiriant §io
pobiidzio bylas ir siekiant nustatyti nusikalstamy veiky pozymius yra biitinos specialios
Zinios.

Taigi Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje atliktos ekspertizés biitinos
ikiteisminiuose tyrimuose, taip pat bylas nagrinéjant teisme tiek dél pornografinés
vaizdo ir garso produkcijos laikymo ir platinimo, dé¢l vaiky seksualinio iSnaudojimo,
tiek dél neapykantos skatinimo ar kurstymo.

16 diagrama
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Nesantaikos kurstymo vieSojoje informacijoje
atvejai
278
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Gauta praSymy Atlikta ekspertiziy Ivertinta objekty

2020 m. Tarnyba gavo 21 praSyma pateikti iSvadas dél nesantaikos kurstymo viesoje
erdvéje. D¢l trijy praSymy nebuvo pagrindo atlikti ekspertinj vertinimg, todé¢l iSvada
nebuvo teikiama. Per ataskaitinj laikotarpj pateikta 18 i§vady (2 i§vados teiktos uz 2019
metus, 2 neatliktos), pra¢jusj ataskaitinj laikotarpj pateikta 13 iSvady (zr. 16 diagramg).
Taigi 2020 metais pateikty praSymy, kartu ir i§vady skaicius, nors nezenkliai, bet
padidéjo. Siy ekspertiziy metu jvertinti 46 vieSosios informacijos objektai (2019 metais
— 29 objektai). Kaip jprasta, daugiausia jvertinta interneto komentary — 35 komentarai
(2019 metais — 22 komentarai), Kiti vertinti objektai — 4 vaizdo jrasai (pasisakymai), 5
uzrasai (i$ jy du uZzraSai su grafiniais vaizdais, du uzraSai ant namo sienos), 2
publikacijos. 13 atvejy (2 vaizdo jrasuose, 9 komentaruose, 2 publikacijose)
draudziamos informacijos nenustatyta, (2019 metais — 16 atvejy draudziamos
informacijos nenustatyta).

Niekinimas arba tyCiojimasis 1§ asmens ar asmeny grupés, skiriamos rases, tautybés,
kilmés, kalbos pagrindu, nustatytas 19 karty (2019 m. nebuvo nustatytas), tikéjimo,
jsitikinimy, pazitry pagrindu — 7 Kkartus (2019 metais — 2 kartus), seksualinés
orientacijos pagrindu nustatytas 5 kartus (2019 metais — 11).

Kurstymas smurtauti ar fiziskai susidoroti 19 karty nustatytas rasés, tautybés, kilmeés,
kalbos pagrindu (2019 metais nenustatytas), 7 kartus tikéjimo, jsitikinimy, paziiiry
pagrindu (2019 metais nenustatytas), 5 kartus seksualinés orientacijos pagrindu (2019
metais — 2 kartus).

Kurstymas diskriminuoti 5 kartus nustatytas seksualinés orientacijos pagrindu (2019
metais — 4 kartus), rasés, tautybés, kilmés, kalbos pagrindu — 3 kartus (2019 metais — 2
kartus), tikéjimo, jsitikinimy, pazitiry ar religijos pagrindu — 2 kartus (2019 metais — 1
kartg).

17 diagrama
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Zalinga informacija pagal visuomenés
informavimo sritj

Kurstymas diskriminuoti  Niekinimas, ty¢iojimasis ~ Kurstymas smurtauti,
fiziskai susidoroti

Tikéjimas, jsitikinimai, paZiiiros ® Socialiné padétis

Seksualiné orientacija m Kalba, rase, tautybé, kilmeé

Jei prag¢jusiais ataskaitiniais metais rySkéjo ikiteisminiy institucijy praSymy atlikti
ekspertinj vertinimg mazéjimo tendencija, tai Sias ataskaitiniais metais aiSkéja
atvirkStiné tendencija — praSymy jvertinti informacija daugéja (zr. 16 diagramg). Tam
jtakos turéjo 2020 m. sausio 14 d. Europos Zmogaus Teisiy Teismo (toliau — EZTT)
priimtas sprendimas byloje Beizaras ir Levickas pries Lietuvg®. Sioje byloje EZTT
sukritikavo iki Siol Lietuvos nacionaliniy teismy nustatyta praktika neapykanta
motyvuotose baudZiamosiose bylose ir, galima sakyti, suformulavo naujas, panaSaus
pobiidZio nusikaltimy tyrimo gaires.

Zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos svarba atsiskleidzia vertinant faktiskai visos
viesai skelbiamos informacijos turinj, nepriklausomai nuo to kas, kaip ir kur tokj turinj
sukuria bei platina.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyboje atliktos ekspertizés ikiteisminiuose tyrimuose
del pornografinés vaizdo ir garso produkcijos laikymo ir platinimo, vaiky seksualinio
iSnaudojimo, yra baudziamyjy byly nagrin¢jimo teismuose pagrindas.

18 diagrama

Pornografinio turinio informacijos ekspertizés
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*https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22appno%22:[%2241288/15%22],%22itemid%22:[%2200
1-203614%22]}
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Ikiteisminiuose tyrimuose dél pornografijos gamybos, disponavimo ir platinimo 2020
metais gauti 249 praSymai pateikti eksperto (specialisto) iSvada, atlikta 246 ekspertiniy
vertinimy (2019 metais gauti 172 prasymai, atlikta 170 ekspertiniy vertinimy). Jei 2019
metais gauta 17 proc. daugiau ikiteisminio tyrimo praSymy, nei 2018 metais, tai
ataskaitiniais metais gauta jau net 30 proc. daugiau prasymy pateikti eksperto

(specialisto) isvadg, palyginti su 2019 metais.
19 diagrama

Pornografinio turinio informacijos ekspertiziy
apimtys
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IS 246 atlikty ekspertiniy vertinimy tik 8 atvejais nenustatyta pornografinio turinio
informacija. Taigi ketvirtus metus i§ eilés stebima prasymy pateikti eksperto
(specialisto) i§vada dél vieSosios informacijos priskyrimo erotinio ar pornografinio
turinio informacijos kategorijai didéjimo tendencija ir nepanaSu, kad §i tendencija
artimiausiais metais mazéty, dél nuolat tobuléjancios Lietuvos policijos monitoringo ir
aptikimo sistemos bei $ios institucijos ir kity pasaulio valstybiy teisésaugos institucijy
bendradarbiavimo nustatant, tiriant tokio pobtidzio baudziamasias veikas.

Bendra 2020 metais tyrimui pateikty ir istirty objekty apimtis — audiovizualinés
medziagos — 82 val. 18 min. ir 4423 nuotraukos (2019 metais — 206 val. 46 min. ir 2725
nuotraukos). Kadangi praSymy atlikti ekspertinj vertinimg dél vieSosios informacijos
priskyrimo erotinio arba pornografinio turinio kategorijai nuosekliai daugéja, todel ir
Sios srities, be kurios ikiteisminiai tyrimai nejmanomi, finansavimas Tarnybai turéty
dideti.
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3. TARPINSTITUCINIS BENDRADARBIAVIMAS

Nepaisant to, kad ataskaitiniai metai buvo pazyméti koronaviruso COVID-19
bendradarbiavimg su kitomis valstybés institucijomis, teisékiros subjektais,
savivaldybémis, nevyriausybinémis organizacijomis, akademine bendruomene, kitais
suinteresuotais asmenimis.

Biidama viena i§ duomeny tvarkymo priezitiros institucijy Lietuvoje, Tarnyba
ataskaitiniais metais toliau plétojo profesinj bendradarbiavimg su kita masy Salyje
veikiania priezitros institucija — Valstybine duomeny apsaugos inspekcija.
Vadovaujantis 2019 m. tarp Tarnybos ir Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos
pasiraSyta bendradarbiavimo sutartimi, buvo organizuojami tarpinstituciniai
susitikimai, diskutuojama aktualiais veiklos klausimais, kei¢iamasi informacija.
Zurnalisty etikos inspektorius arba Tarnybos atstovai buvo kvie¢iami ir dalyvavo
jvairiuose renginiuose, konferencijose, mokymuose, kur kartu su Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos atstovais dalijosi sukauptomis ziniomis bei informacija asmens
duomeny apsaugos ir teisés j privataus gyvenimo apsaugg temomis.

Pradéjus taikyti Reglamento nuostatas praktikoje, poreikis bendradarbiauti su
Valstybine duomeny apsaugos inspekcija sustipréjo, nes iskilo batinybé atriboti
kompetencijas, derinti pozicijas, teikti ataskaitas, uztikrinti vienoda Reglamento
nuostaty aiSkinima, keitimasi aktualia informacija. Vadovaujantis Reglamentu,
kiekviena asmens duomeny prieziGros institucija parengia meting savo veiklos
ataskaitg, kurig pateikia Europos duomeny apsaugos valdybai, Europos Komisijai ir
visuomenei. Bendradarbiaudama su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija, Tarnyba
savo ataskaitg apie duomeny tvarkymo priezitirg pateikia kartu viename dokumente.

Per ataskaitinj laikotarpj Tarnyboje dar nepasitaiké atvejy, kai reikéty nagrinéti skundus
ar atlikti tyrimus taikant Reglamente jtvirtintag bendradarbiavimo ir nuoseklumo
uztikrinimo mechanizma, t. y. tyrimy veiksmus ir priimamus sprendimus tarpusavyje
koordinuoti su kitomis Europos Sgjungos duomeny apsaugos priezitiros institucijomis.
Globaléjanciame pasaulyje tai yra artimos ateities dalykas.

Dirbant COVID-19 pandemijos saglygomis tarptautinis Tarnybos bendradarbiavimas su
Europos duomeny apsaugos valdyba, kuri jungia visy Europos Sgjungos valstybiy nariy
asmens duomeny apsaugos priezitros institucijas ir padeda uztikrinti nuosekly
duomeny apsaugos taisykliy taikyma visoje Europos Sajungoje, 2020 m. buvo maziau
aktyvus.

Nuo 2018 m. zurnalisty etikos inspektorius yra Pasaulio naujieny ombudsmeny
organizacijos ONO (The Organization of News Ombudsmen and Standards Editors)
narys. Narysté Sios tarptautinés organizacijos veikloje zurnalisty etikos inspektoriui
suteiké galimybe stiprinti bendradarbiavimg su kitose pasaulio Salyse veikianciais
ziniasklaidos ombudsmenais, keistis geraja praktika ir patirtimi.
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Kaip ir kasmet zurnalisty etikos inspektorius pagal kompetencija bendradarbiavo su
teisékiiros subjektais (konkreciai — Kultiiros ministerija, Teisingumo ministerija,
Finansy ministerija), teikdamas pasitlymus, pastabas, Tarnybos pozicijg dél teisés akty
projekty, susijusiy su Tarnybos funkcijomis bei zmogaus teisiy Visuomenés
informavimo procesuose uztikrinimu. Buvo suderinti: Lietuvos Respublikos
visuomenés informavimo jstatymo Nr. 1-1418 2, 19, 20, 22, 24, 25, 33, 34, 341, 37, 38,
39, 40, 401, 402, 403, 404, 43, 45, 47, 48 straipsniy pakeitimo, jstatymo papildymo 321
ir 402 straipsniais, 342 straipsnio pripazinimo netekusiu galios ir jstatymo tre¢iojo
skirsnio pavadinimo pakeitimo jstatymo projektas, Lietuvos Respublikos nepilnameciy
apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio jstatymo Nr. IX-1067 2, 6, 7,
8 ir 9 straipsniy ir jstatymo priedo pakeitimo jstatymo projektas, Lietuvos Respublikos
administraciniy nusizengimy kodekso 79, 124, 136, 146, 477, 502 ir 548 straipsniy
pakeitimo jstatymo projektas, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymo Nr. 1-1374 12, 15, 17, 18, 20, 21, 22, 23, 24, 26, 27, 29, 30, 31, 32
straipsniy, Istatymo priedo pakeitimo ir Jstatymo papildymo 141, 281 straipsniais
jstatymo projektas, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimo ,,Dél valstybés veiklos
sritims priskirty jstaigy projektas.

Ataskaitiniu laikotarpiu Zurnalisty etikos inspektorius arba Tarnybos atstovai dalyvavo
Seimo Kultiros komiteto, Zmogaus teisiy komiteto, Teisés ir teisétvarkos komiteto,
Nacionalinio saugumo ir gynybos komiteto, Seimo Savizudybiy ir smurto prevencijos
komisijos posédziuose, organizuotuose klausymuose ir svarstymuose, kuriuose buvo
nagrinéjami su visuomengés informavimu susij¢ klausimai.

2020 m. Tarnybos atstovas dalyvavo kultiros ministro sudarytos darbo grupés dél
Audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy direktyvos perkélimo j nacionaling teis¢
posédziuose. Zurnalisty etikos inspektorius dalyvavo prie Kultiaros ministerijos
veikian¢ios Medijy tarybos, kurios tikslas — patarti kultaros ministrui visuomenés
informavimo politikos klausimais, posédyje.

Ataskaitiniais metais Tarnybos atstovas buvo jtrauktas ir dalyvavo Lietuvos
Respublikos akademinés etikos ir procedary kontrolieriaus tarnybos ir Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnybos iniciatyva sudarytos darbo grupés, kurios tikslas — parengti
gaires, susijusias su akademinés etikos ir lygiy galimybiy uztikrinimu Lietuvos mokslo
ir studijy institucijy organizuojamuose mokslo renginiuose, veikloje.

Tarnyba tesé ilgamet;j tarpinstitucinj bendradarbiavimg su Rysiy reguliavimo tarnyba
kovojant su Zalinga informacija internete. Sioje srityje Tarnybos specialistai prisideda
prie efektyvesnio projekto ,,Saugesnis internetas” jgyvendinimo Lietuvoje. Zurnalisty
etikos inspektorius dalyvauja Sio projekto Valdymo grupés veikloje.

Sviegiamojo pobiidzio veikla néra zurnalisty etikos inspektoriaus funkcija, ta¢iau $ioje
srityje buvo aktyviai bendradarbiaujama su savivaldybémis, mokslo jstaigomis,
nevyriausybinémis organizacijomis, zurnalistais, komunikacijos specialistais. Buvo
organizuojamos jvairaus formato paskaitos, seminarai, mokymai, kuriy metu
pristatoma Tarnybos veikla, Zzodzio ir saviraiS$kos laisvés apsaugos problemos, asmens
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duomeny apsaugos pagal Reglamentg taikymo klausimai, skatinama pagarba zmogaus
teisems.

Ataskaitiniu laikotarpiu Zurnalisty etikos inspektorius skaité pranesimus jvairiose
konferencijose, dalyvavo renginiuose, susitikimuose ir diskusijose, skirtose asmens
duomeny apsaugos problemoms, paty¢iy, neapykantos kalbos elektroninéje erdvéje
prevencijos, zmogaus teisiy ziniasklaidoje wuztikrinimo, informacijos teikimo
ziniasklaidos atstovams, informacijos (ne)prieinamumo zurnalistams ir pan. temomis.

Tarptauting zmogaus teisiy diena (gruodzio 10 d.) jau kasmetiniu tampanciame
Nacionaliniame Zzmogaus teisiy forume zurnalisty etikos inspektorius dalyvavo
diskusijoje ,,Skaidrumas 2.0: Ar valdzios institucijos piktnaudziauja duomeny apsauga
ir masy teise j privatuma?“. Siame Zmogaus teisy standartus skatinanéiame renginyje
ypa¢ daug démesio skirta duomeny ir teisés j privatuma apsaugai. Zurnalisty etikos
inspektorius dalijosi savo jzvalgomis apie vie$osios ir privataus pobtidZio informacijos
santykj, visuomengés teisés zinoti ir vieSojo intereso uztikrinimo bitinybe nepazeidziant
Reglamente jtvirtinty asmens duomeny apsaugos standarty. Pasaulinés pandemijos
kontekste Sioje diskusijoje daug démesio skirta Reglamento taikymo praktikai, kai
butina uztikrinti balansg tarp duomeny subjekty (pacienty) teisés j privatuma ir vie$ojo
intereso suvaldyti infekcijos plitima.

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos kvietimu Tarnybos atstovas dalyvavo
Tarpzinybinés vaiko gerovés tarybos prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés posédyje,
kuriame diskutavo patyc¢iy elektroninéje erdvéje, vaizdo jrasy, propaguojanciy smurtg,
platinimo socialiniuose tinkluose temomis, siekiant uzkardyti Siuos reiSkinius ir
apsaugoti vaiko interesus internete. Bendradarbiaujant su Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija, Tarnybos atstovai taip pat dalyvavo jvairaus formato renginiuose, kuriuose
nagrinéti lygiy galimybiy, motery ir vyry lygybés ir nediskriminavimo principy
igyvendinimo, galimy neapykantos incidenty apraisky mazinimo klausimai.

2020 m. Tarnyba tesé bendradarbiavimg su Vidaus reikaly ministerija ir Generaline
prokuratara, su kuriomis sékmingai uzbaigé pagal Europos Sajungos Teisiy, lygybés ir
pilietybés programg (2014 — 2020 m.) finansuojamo projekto ,,Atsako j neapykantos
nusikaltimus ir neapykantg kurstancias kalbas Lietuvoje stiprinimas® jgyvendinima.
Projekto pagrindinis tikslas — mazinti tolerancijg internete ir kasdieniame gyvenime
reiSkiamai neapykantai, iSmokti jg atpazinti ir efektyviai su ja kovoti. Tarnybos indélj
Siame projekte sudar¢ Sviete¢jisSka veikla: mokymai, informacijos sklaida interneto
ziniasklaidoje, interaktyvios reklamjuostés — tiesioginio bido pranesti apie
neapykantos nusikaltimus — vieSinimas.

Kadangi kovos su neapykantos kalbos apraiSkomis internete stiprinimas yra vienas i
pagrindiniy Tarnybos veiklos prioritety, Tarnyba 2020 m. kartu su partneriais — Lygiy
galimybiy kontrolieriaus tarnyba ir socialinés reklamos agentitra ,,Nomoshiti* — pradéjo
vykdyti projekta ,,#NoPlace4Hate: tobulinant institucinj atsaka j neapykantos kalbos
reiskinj Lietuvoje”. Projektas i§ dalies finansuotas Europos Komisijos lésomis.
Pagrindinis projekto tikslas — didinti Lietuvos Respublikos institucijy gebéjimus
neapykantos kalbos prevencijos srityje, teikti pagalbg su neapykantos kalba
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susidarusiems asmenims ir didinti visuomenés informuotuma apie neapykantos kalbos
reiskinj. Tarnybos indélj Siame projekte sudaro institucinio atsako j neapykantos kalba
efektyvumo apzvalgos parengimas, ikiteisminio tyrimo institucijy pareiginy
sagmoningumo didinimas atliekant neapykantos nusikaltimy tyrimus ir instituciniy
gebéjimy veiksmingai atsakyti j neapykantos kalbg ugdymas. 2021 m. §is projektas bus
toliau tgsiamas.

Zurnalisty etikos inspektoré MMM@“ 75 ié‘ Grazina Ramanauskaité



