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Pagrindiné Zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnybos veiklos sritis — Visuomenés informavimo ir
Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo VvieSosios
informacijos poveikio jstatymy nuostaty jgyvendinimo
prieziiira.

Skundy tyrimas dél garbés ir orumo, teisés
privataus  gyvenimo apsaugq, asmens duomeny
tvarkymo, Nepilnameciy apsaugos jstatymo pazeidimy
visuomenés informavimo priemonése — viena i8
pagrindiniy zurnalisty etikos inspektoriaus funkcijy.

Nors pastaruoju metu pastebima tam tikra
skundy mazéjimo tendencija, — maze¢ja Siurksciy
Visuomenés informavimo jstatymo pazeidimy, taciau
jau kelerius metus 1§ eilés daugéja pazeidimy internete
(ypac Facebooke). Istatymas galioja visai vieSajai erdvei — ir socialiniams tinklams.

Suprasdami, kad vien draudimy, baudimy ir reglamentavimy keliu Siais laikais eiti
nebegalima, vis didesn¢ reikSme¢ matome prevencijos, rekomendacijy, konsultacijy, mokymuy,
sutaikinimo (mediacijos) veiklos kryptyse. Svarbu ne tik konstatuoti pazeidimg, bet ir eiti
pazeidimy prevencijos keliu. Bitina ugdyti visuomenés ir Ziniasklaidos rastingumg. Daugéja
mokymy, konsultacijy skaicius tiek Ziniasklaidos, tiek visuomenés atstovams. Tarnyba puoseléja
planus surengti nacionalinj visuomenés informavimo jgiidziy patikrinimg kity gery nacionaliniy
iniciatyvy pavyzdziu.

Problemoms viesojoje erdveje spresti itin svarbios kompleksinés priemonés — ne tik
visuomenés informavimo lauka reglamentuojanciy teisés akty tobulinimas, ziniasklaidos
priezitiros institucijy veiklos efektyvumo gerinimas, bet ir visuotinis pagarbos Zmogui principy
formavimas, naujos, pazangios ziniasklaidos vartotojy kartos auginimas.

Norimiems tikslams pasiekti biitinas platus tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Tarnyba
aktyviai bendradarbiauja su Zmogaus teises ginan¢iomis institucijomis, Visuomenés informavimo
priemoniy asociacija.

Svarbi tiek pacios Tarnybos, tiek Zurnalisty bendruomenés misija — pusiausvyros tarp
saviraiskos laisvés ir jstatymo riby siekis. Pati Ziniasklaida turéty biiti atsakinga ir suinteresuota
nepazeisti pilieciy teisiy.

Viena dabarties problemy vieSojoje erdvéje — neapykantos kurstymas. Kelioms
didziausioms IT bendrovéms (Facebook, Microsoft, Twitter ir Youtube) su Europos Komisija
suderinus veiksmy plang dél neapykanta kurstancios kalbos (hate speech), kiekviena ES $alis naré¢
jsipareigojo paskirti kontaktinj asmenj veiksmingesniam ir spartesniam Siy IT bendroviy ir ES
valstybiy nariy institucijy bendradarbiavimui. Lietuvoje tokiu kontaktiniu asmeniu paskirta
Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos atstové. IT bendrovés, gavusios kontaktinio asmens
pranesima dél turinio paSalinimo, turéty per 24 valandas jj jvertinti ir pasalinti arba panaikinti
prieiga prie jo.

Siekiant ryskiy proverziy visuomenés informavimo srityje, svarbus vaidmuo tenka ne tik
ziniasklaidos ar socialiniy tinkly turinio kiiré¢jams ir skleidéjams, bet ir ziniasklaidos vartotojui —
skaitytojui, zitirovui ir klausytojui. ISpruses vartotojas nesunkiai susigaudys informacijos pasiiiloje
ir vartos tik kokybiSkg produkta. Nesirinkdamas neetiskos, jstatymy nesilaikancios, meluojancios
ziniasklaidos, smarkiai kilstelés visuomenés informavimo priemoniy standartus.

Zurnalisty etikos inspektore Grazina Ramanauskaité-Tiumeneviené

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2016 m. ataskaita



TURINYS
[. VEIKLA IR REZULTATAL ..ttt et 3
1. 1. Skundy charakteriStiKQ.............ccooeeeuvieeciieeeiieeeiie ettt ree e aae e s 5
1.2. Nustatyty pazeidimy ANALIZE..................cccoeeeueeeiesciieiiieeieeciieeie et sieeiee e 9
1.3 KORSUITAVITNGAS ...ttt sttt 18
1.4. Viesosios informacijos stebésena (MOnitOringas)...........cccoueevveeecveescveeesvveenennns 20
1.5. Nepilnameciy apsauga ir pazeidimy prevencija.............ccccueeveeeceveseencueenvenennann. 21
1.6. ERSPEVLINIS VETLIMIMAS ......c..eveeeeieeeeiieeeiieeeieeesieeesieeesaeeeseveesssseessseesnaeesnsaeesnseens 25
II. DARBUOTOJU KOMPETENCITA.....coeiiiiiiiiiierteteteettee et 29
2. 1. Struktiarini@i PORYCIAL..........c.ooeueecuieiiieiieeie ettt 29
2.2. Darbuotojy kvalifikacijos toDULINIMAS.............ccccuveeecueeeeiieeeiieeeiee e 30
1. METU IVYKIAL RENGINIAL MOKYMAL....c.cooiiiiiiiriiieeieteeceseeese e 32
IV. BENDRADARBIAVIMAS SU TEISEKUROS SUBJEKTAIS,
TARPINSTITUCINIS BENDRADARBIAVIMAS.....c.ooiiiiiiiinierieeeeeeeee et 35
V. ISTEKLIU NAUDOJIMAS. VEIKLOS PROCESU GERINIMAS.........cccccovvernnen. 39
VI SIEKTAMI POKY CIAL.....coooiimiieiieeieeeeeeeeeseee e se s 40
VIL ISSUKIAL ..ot sssee sttt 41
VIIL TEISEKUROS INICIATY VA ....oouiiiiniiereniiesineeeneiesesesssesesiesssssesssesasessesesesens. 43

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2016 m. ataskaita



I. VEIKLA IR REZULTATAI

Zurnalisty etikos inspektoriaus veikla uztikrina Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba.

1 diagrama

Zurnalisty etikos inspektorius

Dokumenty Pataréjas Pataréjas

valdymas

Viesosios informacijos

stebésenos ir ekspertizés skyrius

Viesieji ir uzsienio rysiai

Personalo valdymas Finansy valdymas IT specialistas
Viesieji pirkimai

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba, jgyvendindama jai skirta misija — uztikrinti, kad
visuomenges informavimo srityje biity gerbiamos zmogaus teisés ir laisvés, ugdyti visuomenés
pilietiSkuma, kritiSka pozitrj j visuomenés informavimo procesus, kelti visuomenés teisinj
sagmoninguma, Zmogaus teisiy suvokima, puoseléti darnius vieSosios informacijos rengéjy ir
skleidéjy santykius su visuomene, skatinti vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy
atsakomybe — atlieka jstatymy leid¢jo pavestas, Visuomeneés informavimo jstatymu nustatytas
funkcijas

Strateginis Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos tikslas — Zzmogaus teisiy apsauga
visuomenés informavimo priemonése

Uztikrindamas Zmogaus teisiy apsauga visuomenes informavimo priemonése, zurnalisty etikos
inspektorius jgyvendina jstatymuose nustatytas funkcijas:

e nagrinéja suinteresuoty asmeny skundus (pareiSkimus) d¢l visuomenés informavimo
priemongése pazeistos jy garbés ir orumo;

e nagrinéja suinteresuoty asmeny skundus (pareiskimus) dél jy teisés i privataus gyvenimo
apsaugg pazeidimo visuomenés informavimo priemonése;

e nagrinéja suinteresuoty asmeny skundus (pareiskimus) dél jy asmens duomeny tvarkymo
pazeidimo visuomenés informavimo priemonése;

e pagal savo kompetencijg prizitiri, kaip jgyvendinamos Nepilnameciy apsaugos nuo
neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo nuostatos;
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e vertina, kaip informuojant visuomeng laikomasi Siame ir kituose visuomenés informavima
reglamentuojanciuose jstatymuose bei teisés aktuose nustatyty visuomenés informavimo
principy;

e teikia Seimui ir kitoms valstybés institucijoms siiilymus dél Sio ir kity visuomeneés
informavima reglamentuojanciy jstatymy bei teisés akty tobulinimo ir jgyvendinimo;

e vadovaudamasis eksperty grupiy (eksperty) iSvadomis, priskiria spaudos leidinius,
audiovizualinius kurinius, radijo ir televizijos programas ar atskiras programas,
informacinés visuomenés informavimo priemones ar kitas visuomenés informavimo
priemones ir (ar) jy turinj erotinio, pornografinio ir (ar) smurtinio pobiidZio informacijos
kategorijoms ir informuoja Valstybing mokesciy inspekcijg prie Finansy ministerijos apie
erotinio ir (ar) smurtinio pobiidZio spaudos leidinius;

e vadovaudamasis eksperty grupiy (eksperty) iSvadomis, nustato, ar visuomenés
informavimo priemonése paskelbta vieSoji informacija skatina nesantaikg dél lyties,
seksualinés orientacijos, ras€s, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar pazitiry;

e Dbendradarbiauja su Europos Sgjungos ir kity Saliy analogiskomis institucijomis, pagal savo
kompetencijg atstovauja Lietuvos Respublikai tarptautinése organizacijose;

e kas dveji metai rengia ir skelbia analiting apzvalgag — visuomenés informavimo
demokratinés kultiiros plétros gaires;

e atlieka vieSosios informacijos stebé€seng visuomenés informavimo priemonése, iSskyrus
radijo ir televizijos programy stebéseng.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2016 m. ataskaita



1.1. SKUNDU CHARAKTERISTIKA

d

Skundai zurnalisty etikos
inspektoriui gali biiti
pateikiami dél viesai
paskleistos informacijos

Teikiant skundg galima
pildyti Zurnalisty etikos
inspektoriaus patvirtintg
forma, kuri

skelbiama Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnybos
interneto svetaingje
www.zeit.It

Pareiskéjas
(skundas)

d Sprendimas

2 diagrama

4

VieSosios informacijos
rengejas (skleidéjas)
paaiskinimai

~—

2016 metais Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba gavo 203
skundus.

Daugiausia — 124 skundus pateiké fiziniai asmenys, 1§ jy 24
skundai — vieSyjy fiziniy asmeny.

27 skundai buvo pateikti juridiniy asmeny, i§ jy 7 skundai —
viesyjy juridiniy asmeny.

52 fiziniy asmeny skundus pagal kompetencija nagrinéti
persiunte kitos institucijos.

Kiekvienas fizinis ir juridinis asmuo turi teis¢ pateikti Zurnalisty
etikos inspektoriui skunda (pareiskimg) dél visuomeneés
informavimo sritj reglamentuojanciy jstatymy ar teisés akty,
kuriy priezitirg visiSkai arba i$ dalies igyvendina zurnalisty etikos
inspektorius, nuostaty pazeidimo.

Skundai teikiami rastu: skundg teikiantis asmuo arba jo jgaliotas
atstovas skunda gali atsiysti pastu Zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnybos adresu: Gedimino pr. 60, 01110 Vilnius, elektroniniu
pastu (zeit(@zeit.It) arba asmeniskai pristatyti nurodytu adresu.

Zurnalisty etikos inspektoriaus ir jo vadovaujamos tarnybos
veikla orientuota ] asmens teisiy gynimo prieinamumg bei
teisingos pusiausvyros tarp saviraiSkos (informacijos) laisves ir
asmens teisiy bei teiséty interesy nustatyma, kad buty iSvengta
nepagristo teisiy ribojimo.
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3 diagrama

Skundai pagal juos pateikusius asmenis

. o Juridiniy asmeny skundai
Pagal kompetencija nagrinéti

persiysti fiziniy asmeny skundai

26% 13%

Fiziniy asmeny skundai

4 diagrama
Skundai pagal asmenuy statusa
Viesieji asmenys
Privatlis asmenys
Viesai paskleista Apzvelgiant 2016 metais Zurnalisty etikos inspektoriaus
informacija daznai tampa tarnyboje gautus skundus matyti, jog asmenys buvo itin aktyvis
asmens teisés skleisti siekdami savo garbés ir orumo gynybos. Dél Sios asmenings

informacija ir kity zmogaus  neturtinés teisés buvo gauti 68 skundai.

teisiy, kurias saugo

istatymas, konflikto objektu  Galimg savo teis€s ] privataus gyvenimo apsauga pazeidimg
paskleidus viesaja informacija asmenys jzvelgé 36 kartus, i$ jy
13 skundy gauti dél teisés ] atvaizdg pazeidimo.

21 skundas gautas dél galimo asmens duomeny tvarkymo
pazeidimo, i§ jy 14 skundy pagal kompetencija persiunté
Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija.

D¢l dalykinés reputacijos pazeidimo buvo gauta 19 skundy.
Pagrindiniy visuomenés informavimo principy pazeidimo
klausimas buvo keliamas 36 skunduose.

55 skundai gauti dél galimai neigiama poveikj nepilnameciams
darancios vieSosios informacijos sklaidos.
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Inspektorius gauta skunda Skundy nagrinéjimas ir pazeidimy tyrimas — pamatiné Zurnalisty

iSnagrinéja per tris etikos inspektoriaus tarnybos veiklos sritis, kurios pagrindai
meénesius nuo skundo itvirtinti  keliuose istatymuose: Visuomenés informavimo,
gavimo dienos Nepilname€iy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos

poveikio, Asmens duomeny teisinés apsaugos ir Lietuvos
Respublikos administraciniy nusizengimy kodekse.

5 diagrama

Skundy dalykas

Nepilnameciy teisiy ir interesy apsauga

24% Garbé ir orumas
()

Visuomenés informavimo principai
Dalykiné reputacija

Asmens duomenys Privataus gyvenimo apsauga

Socialiniy tinkly paskyry 2016 metais daugiausia skundy buvo gauta dél internete
valdytojai ne visuomet paskleistos informacijos — 120, i§ jy — 24 skundai dél
suvokia savo atsakomybe socialiniuose tinkluose paskelbtos informacijos (2 skundai dél

uz jy valdomose paskyrose  Instagram, 1 — Linkedln, 3 — dél Youtube, likg skundai gauti dél
skleidziamos informacijos  Facebook paskelbtos informacijos).
turinj
D¢l spaudoje paskelbtos informacijos buvo gauti 42 skundai, i$
ju 1 skundas dél knygos, 2 — dél zurnaly.

D¢l televizijos programose paskelbtos informacijos gauti 36
skundai.

D¢l kitose visuomenés informavimo priemonése paskleistos
informacijos gauti 5 skundai.

Analizuojant pateiktus skundus pagal konkrecias visuomenés
informavimo priemones, tarp interneto portaly absoliutus
Llyderis® yra naujieny portalas Lrytas.lt. Dél Siame naujieny
portale paskleistos informacijos buvo gauta net 20 skundy. D¢l
portale Delfi.lt paskleistos informacijos buvo skystasi 17 karty.
Naujieny portale Alfa.lt paskelbta informacija tyrimo objektu
tapo 10 karty, /5min.lt — 9 kartus. Dél 34 skirtinguose interneto
portaluose paskelbtos informacijos buvo gauti pavieniai, retais
atvejais — 2 skundai dé¢l tame pacCiame portale paskleistos
informacijos. Papildomai paminétinas specializuotas portalas
Beglobis.lt. D¢l Siame interneto portale paskelbtos informacijos
buvo gauti 3 skundai. D¢l paieskos sistemos Google ir jos
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paieskos varikliuose paskleistos informacijos buvo skundziamasi
taip pat 3 kartus.

2016 metais d¢l tradicinés ziniasklaidos (spaudos) buvo gauta
maziau skundy, taciau ,,lyderio* pozicija nepakito. Daugiausia
skundy — 7 gauti dél laikrastyje ,,Lietuvos rytas® paskelbtos
informacijos, dél laikras¢iuose ,,Rinkos aiksté* ir ,,Biciulis“ buvo
gauta po 3 skundus. D¢l kituose 14 laikras¢iy paskelbtos
informacijos dazniausiai buvo skundziamasi po 2 kartus ir tik keli
laikraS¢iai (,,Savaitrastis Kaunui®, ,,Druskonis®, ,,Kalvotoji
Zemaitija®, ,Utenis* ir ,Radvilikio naujienos*) neigiamo
skaitytojy vertinimo sulauké po 1 karta.

D¢l televizijy programose paskelbtos informacijos 2016 metais
buvo gauti skundai dél iy televizijy: ,,Laisvas ir nepriklausomas
kanalas®, , TV3“, ,Lietuvos ryto*“ televizija, ,Lietuvos
nacionalinis radijas ir televizija® ir ,,Dziikijos TV*. Daugiausia
skundy — po 4 buvo gauta dél dviejose skirtingy televizijy
programose paskleistos informacijos. Tai ,, KK2“ (LNK) ir
,Patriotai‘ (,,Lietuvos ryto* televizija). Televizijy programos ,,24
valandos* (LNK), ,,TV3 zZinios* (TV3) ir ,,Prie§ srove* (TV3)
gin¢o objektu tapo po 3 kartus. D¢l televizijy programose
,Pagalbos skambutis* (LNK), ,,Zinios“ (LNK), ,,Yra kaip yra®
(LNK), ,,TV pagalba* (TV3) ir ,Farai“ (TV3) paskelbtos
informacijos buvo gauta po 2 skundus. Tarp gin¢o informacija
paskleidusiy televizijos programy buvo ir 6 nacionalinio
transliuotojo televizijos programos. Tai ,,Specialus tyrimas®,
,Démesio centre®, ,,Forumas®, ,,Stilius*, ,,Gamtos inspektoriai*
ir ,,Pinigy karta®. Dél Siose televizijos programose paskelbtos
informacijos buvo gauta po 1 skunda. Po 1 kartg taip pat buvo
vertinta televizijy programose ,,Reporteris® (,,Lietuvos ryto*
televizija), ,, TV pagalba“ (TV3) ir,,Ziniy laida“ (,,Dzikijos TV*)
paskelbta informacija.

6 diagrama

Skundai pagal visuomenés informavimo priemones

Kitos priemonés

Televizija

Spauda
Internetas
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1.2. NUSTATYTU PAZEIDIMU ANALIZE

Zurnalisty etikos Atlikus skundy tyrimus 2016 metais buvo priimti 157
inspektoriaus veikla sprendimai, i§ jy 45 — dél neigiama poveikj nepilnameciams
grindziama sprendimy darancios vieSosios informacijos.

priémimu

32 skundai buvo pripazinti pagrjstais visa apimtimi arba i§ dalies
patvirtintas jy pagrjstumas.

Palyginti su ankstesniais metais, nustatyta maziau asmens garbés
ir orumo pazeidimy: 2016 m. — 9, 2015 m. — 13.

2016 metais nustatyta 13 privatumo pazeidimy. Palyginti su 2015
metais, Siy pazeidimy skaicius nepakito.

5 sprendimai pareiskéjy praSymu buvo paskelbti viesai.

Kity pazeidimy skaiCius gerokai sumazé¢jo — nuo 58 nustatyty
2015 metais iki 20 pazeidimy 2016 metais.

Kitais pazeidimais laikomi pagrindiniy visuomene¢s informavimo
principy pazeidimai, nuomoniy jvairovés neuZztikrinimas,
objektyvumo ir neSaliSkumo stoka bei kity Visuomenes
informavimo jstatymo nuostaty nesilaikymas.

Vieno i§ pagrindiniy visuomenés informavimo principy, t. y.
pareigos vieSgja informacijg pateikti teisingai, tiksliai ir
nesaliSkai, pazeidimas fiksuotas 10 karty. Atlikus tyrimus
nustatyti 7 nuomoniy jvairovés neuZztikrinimo atvejai, 9 kartus
vieSoji informacija buvo pripazinta neobjektyvia ir SaliSka bei
pazeidziancia kitas Visuomenés informavimo jstatymo
nuostatas.

12 skundy tyrimai buvo nutraukti, taip pat 12 skundy tyrimus
buvo atsisakyta pradéti (pareiskéjui nepatikslinus skundo,
nepasalinus trukumy, nepateikus reikiamos informacijos ar
paaiskejus, kad skundg tuo paciu klausimu nagrinéja teismas,
tyrimas nutraukiamas).

2016 metais savo iniciatyva buvo atlikti 3 tyrimai. Zurnalisty
etikos inspektoriaus tarnybai tarpininkaujant 6 skundy tyrimai
buvo baigti taikiu susitarimu.

2016 metais suraSytas vienas administracinis nurodymas uz
Administraciniy teisés paZeidimy kodekso 214'* straipsnio 1
dalies pazeidima. Paskirta 72 eury bauda.

Atliekant skundy tyrimus, siekiama uztikrinti, kad nebiity
pazeidziama visuomenés interesy — teis€s gauti teisinga,
objektyvig ir neSaliska informacija bei kity zmogaus teisiy
(garbés ir orumo, privatumo) apsaugos — pusiausvyra, taip pat,
kad vieSosios informacijos rengéjai ir skleidéjai sgziningai ir
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Nustatyta, kad incidento
apraSymas ir rusy
kariuomenés veiksmy
paminéjimas publikacijoje
negali biiti prilygintas
nesantaikos kurstymui pries
rusy kilmes (tautybés)
asmenis. Atsizvelgiant | tai,
kad publikacijoje
informacija pateikta
objektyviai, remtasi keliais
Saltiniais, kurie buvo
nurodyti, neskleidZziama
dezinformacija, nustatyta,
jog néra pagrindo
konstatuoti, kad buvo
kurstoma tautiné
nesantaika. Pareiskéjo
skundas pripazintas
nepagristu

Nepagristi skundai

Viesai paskelbty zurnalisty
etikos inspektoriaus
sprendimy apzvalga

10

atsakingai naudotysi jiems suteikta teise skleisti informacija bei
id¢jas.

2016 metais vieng karta teko taikyti Visuomenés informavimo
istatymo 19 straipsnio 5 dalyje jtvirtinta pagreitinto praSymuy
tyrimo (uz neskelbtinos informacijos kontrole atsakinga
institucija per 10 darbo dieny nuo prasymo gavimo dienos
informuoja praSymga pateikusj asmenj apie nagrin€¢jimo rezultatus
ir per 20 darbo dieny priima sprendimg) institutg. Gaves skunda
ir minéta tvarka atlikes tyrima, Zurnalisty etikos inspektorius
2016-01-06 priem¢ sprendimg Nr. (SK-214) SPR-1 dél
publikacijoje (duomenys neskelbtini) (www.delfi.It) paskelbtos
informacijos. Nustatyta, kad publikacijoje skelbiama informacija
buvo paremta oficialiu Rusijos Federacijos gynybos ministerijos
praneSimu, naujieny portalo newsru.com, naujieny agentiiros
BNS praneSimais. Atsizvelgiant j nustatyta fakta, kad vieSosios
informacijos renge¢jas (skleid¢jas) ne tik rémési keliais
informacijos $altiniais ir juos nurod¢é publikacijoje, bet taip pat
rupestingai tikrino informacija, o atsiradus papildomai
informacijai, ginco publikacijg papildée, laikytina, kad jo elgesys
buvo saziningas, todé¢l net ir tam tikri informacijos netikslumai
konkrec¢iu atveju nebuvo pakankamas pagrindas pripazinti, jog
buvo paskleista dezinformacija ir taip pazeisti Visuomenés
informavimo jstatymo reikalavimai.

7 diagrama

Sprendimai

Pagrjsti skundai

Nutraukti tyrimai

Atsisakyta tirti
Pritaikyta mediacija

Zurnalisty etikos inspektorius gavo pareidkéjy I K. ir T. F. K.
(toliau — Pareiskéjai) skundg dél interneto portalo www.Irytas.It
publikacijose ,,Pinigus melzianti lietuve siutina buvusig turtuolio
zmong. Saldy kaunietés gyvenima pasiSove apkartinti advokatas
(I dalis)*, ,,Lietuviai juos apgavusiam milijonieriui pasirenge
nudirti kailj, ,,Meilés lietuvei apakintas turtuolis pamirSo
pazadus“ paskelbtos informacijos, kuri, Pareiskéjy teigimu,
neatitinka tikrovés, Zemina jy garbe ir orumg, pazeidzia
visuomenés informavimo principus. Skundo tyrimo metu
nustatyta, kad PareiSk¢jos, kuri gyvena su sutuoktiniu ir
naudojasi bendrais Seimos finansais, apibiidinimas ,,Pinigus
melziancia lietuve* yra jZeidZiancio, zeminancio pobtidzio, kelia
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visuomenei negatyvias emocijas jos atzvilgiu, neturi jokio
faktinio pagrindimo, todél laikytinas nepagrjstu ir neetisku. Sios
ginco informacijos paskleidimas perzengia teisés skleisti
informacijg ribas ir negali biiti laikomas sgziningu visuomenés
informavimu. Zurnalisty etikos inspektorius konstatavo, kad
paskleisdamas teiginj ,,Lietuviai juos apgavusiam milijonieriui
pasirenge nudirti kaili vieSosios informacijos rengéjas
(skleidéjas) nebuvo objektyvus ir nesaliSkas, nepateiké viena
nuo kitos nepriklausomy nuomoniy, kaip jtvirtinta Visuomeneés
informavimo jstatyme. Nustatyta, kad PareiSkéjai yra privatis
asmenys. Privaciy asmeny kritikos ribos yra daug siauresnés nei
vieSyjy asmeny. ISnagringjes PareiSkéjy skunda, Zurnalisty
etikos inspektorius priémé sprendima ispéti UAB ,,Lrytas®™ dél
Visuomenés informavimo jstatymo 3 straipsnio 3 dalies, 16
straipsnio 1 dalies, 19 straipsnio 2 dalies ir 22 straipsnio 11 dalies
2 punkto pazeidimo.

Zurnalisty etikos inspektorius gavo pareiskéjos O. U. (toliau —
Pareiskéja) skundg dél laikrastyje ,,Rinkos aik§té* ir interneto
tinklalapyje =~ www.rinkosaikste.lt  paskelbty  publikacijy
,wDvigubas ,,0“ ir ,Kaip VTEK meiléje sazinés ieSko™.
Pareiskéja nurodé, kad Siose publikacijose paskelbta tikrovés
neatitinkanti, tendencinga, garb¢ ir orumg, privaty gyvenimag
pazeidzianti informacija, paZeistos Visuomenés informavimo
jstatymo nuostatos. Nagriné¢jant skunda buvo nustatyta, kad
Pareiskéja yra vieSas asmuo (savivaldybés politike). Viesieji
asmenys, palyginti su privaciais, pagal Visuomeneés
informavimo jstatymo nuostatas ir teismy praktikg nesinaudoja
vienoda teisine pazeisty teisiy gynyba. Informuojant apie privaty
asmenj pirmenybé¢ teikiama privataus gyvenimo apsaugai, o apie
vieSg asmenj — visuomeneés interesui. Skundo tyrimo metu
nustatyta, kad publikacijoje ,,Dvigubas ,,0“ paskelbti ginco
teiginiai nezemina PareiSkéjos garbés ir orumo, nepazeidzia jos
privatumo, nes skelbiama informacija apie vieSg asmenj turéjo
faktinj pagrindg ir visuomening reikSme¢. Publikacija ,,Kaip
VTEK meiléje sazinés iesko* buvo jvertinta kitaip. Nustatyta,
kad Sioje publikacijoje buvo paskleista nauja privataus pobiidzio
informacija apie PareiSkéjg — apie jos romantiskus santykius su
kunigu, o skaitytojams suteikiamas akivaizdus pagrindas manyti,
kad PareiSk¢ja atliko moralei ir paprotinéms normoms
prieStaraujancius veiksmus. Taigi vieSosios informacijos
renge¢jas (skleidéjas) paskelbé naujo pobidzio informacija
(zinig) apie PareiSkéja, suponuojancia jos, kaip netinkamai
besielgian¢ios, amoralios moters, jvaizdj. Si nauja privataus
pobiidzio Zinia apie Pareiskéja, net ir jvertinus aplinkybe, kad ji
yra vieSas asmuo, pazeidzia jos privatuma, garbe ir orumag.
Informacijos skleidimas neturint jokio faktinio pagrindo
laikomas nesgziningu teisés skleisti informacijg jgyvendinimu.
Gandy apie asmen] skleidimas yra nesuderinamas su sgziningu
ir garbingu visuomenés informavimu. ISnagrinéjes PareiSkéjos
skunda, Zurnalisty etikos inspektorius priémé sprendima jspéti
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UAB ,,Rinkos aikste*“ dél Visuomenés informavimo jstatymo 14
straipsnio 1 ir 2 dalies, 19 straipsnio 2 dalies pazeidimo.

Zurnalisty etikos inspektorius gavo pareiskéjo UAB ,Diena
Media News* (toliau — Pareiskéjas) skundg dél laikraStyje
»Savaitrastis Kaunui‘ paskelbtos publikacijos ,,Politikas pasijuto
taikiniu®. Pareiskejas skunde nurodé, jog minétoje publikacijoje
pateikiama neatitinkanti Visuomenés informavimo jstatymo
reikalavimy, neteisinga, Saliska, neobjektyvi, Zeminanti dalyking
reputacija informacija. ISnagrin¢jes Pareiskéjo skunda,
zurnalisty etikos inspektorius nustaté, kad vieSosios informacijos
rengejas (skleid¢jas) tur¢jo faktinj pagrinda skelbti ginco
informacija, skelbé visuomenei aktualias Zinias. Nors Pareiskéjo
dalykinés reputacijos pazeidimas nagrin€¢jamu atveju nebuvo
konstatuotas, taciau nustatyta, kad Pareiskéjo atzvilgiu pateikta
krittka buvo vienpusiSka, nebuvo uZtikrinta nuomoniy
pusiausvyra, vieSosios informacijos rengéjas (skleid¢jas)
neturéjo tikslo suteikti PareiSkéjui galimybés pateikti savo
nuomong¢ (pozicija). Toks visuomenés informavimas laikytinas
nesgziningu ir SaliSku. ISnagrinéjes Pareiskéjo skunda, Zurnalisty
etikos inspektorius priémeé sprendimg jspéti UAB ,,Kauno
reikalai® d¢él Visuomenés informavimo jstatymo 3 straipsnio 3
dalies, 16 straipsnio 1 dalies, 22 straipsnio 11 dalies 2 punkto
pazeidimo.

Zurnalisty etikos inspektorius gavo pareiskéjo UAB , . Kaimo
Zinios* (toliau — PareiSkéjas) skundg dél laikrastyje ,,Ukininko
patar¢jas“ ir interneto tinklalapyje www.ukininkopatarejas.lt
paskelbtos publikacijos ,,Ambicijy klittys zirgo take®.
Pareiskéjas skunde nurodé, kad Sioje publikacijoje buvo
paskelbta tikrovés neatitinkanti, nepagrista, nepatikrinta,
neparemta faktais, zeminanti PareiSkéjo dalyking reputacija
informacija, pazeisti visuomenés informavimo principai.

Skundo tyrimo metu nustatyta, kad ,,Valstie¢iy laikrastyje* buvo
publikuotas skelbimas, kvie€iantis atvykti | Utenos hipodrome
organizuojamg veisliniy arkliy paroda. IS tiesy Utenos
hipodrome vyko zirgy lenktynés, o ,,Valstieciy laikras¢io*
skelbime anonsuota paroda nejvyko. Atlikes skundo tyrima,
zurnalisty etikos inspektorius konstatavo, kad vieSosios
informacijos rengéjas (skleid¢jas) savaip interpretuodamas jam
zinoma informacijg, ginco teiginyje ,,Valstietis* apgavo savo
skaitytojus* pateiké savo subjektyvig, PareiSkéjui kritisSka
nuomone¢ apie nejivykusig zirgy paroda. Ivertings visas
reikSmingas  aplinkybes, zurnalisty etikos inspektorius
konstatavo, kad ginco teiginys ,Valstietis“ apgavo savo
skaitytojus® yra laikytinas nesaziningu nuomonés pateikimu,
samoningai iSkreipiant vieSosios informacijos rengéjui
(skleidéjui) Zinomus duomenis. Nors PareiSkéjas minétoje
publikacijoje buvo kritikuojamas, jam nebuvo suteikta teis¢
iSsakyti savo nuomong¢ d¢l publikacijoje apraSytos situacijos.
ISnagrinéjes PareiSkéjo skunda, Zurnalisty etikos inspektorius
priemé sprendima jspéti UAB , Ukininko pataréjas®  dél
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Visuomenés informavimo jstatymo 2 straipsnio 36 dalies, 16
straipsnio 1 dalies, 22 straipsnio 11 dalies 2 punkto pazeidimo.

Zurnalisty etikos inspektorius gavo kooperatinés bendrovés
,Palangos kredito unija“ (toliau — Pareiskéja) skundg dél
laikraStyje ,,Vakariné Palanga®“ ir interneto tinklalapyje
www.vakarinepalanga.lt paskelbtos publikacijos ,,Palangos
kredito unijos vadovai nu$alinti nuo vadovavimo®. Pareiskéja
skunde nurodé¢, kad Sioje publikacijoje pateikiama iSimtinai
neigiamo pobtidzio, tikrovés neatitinkanti, dalykine reputacijg
pazeidzianti informacija apie PareiSkéjos vadovybe ir veikla. Po
atlikto tyrimo zurnalisty etikos inspektorius nustaté, kad
vieSosios informacijos skleidéjas, pateikdamas tik vienos pusés
informacijg, elgési SaliSkai ir nebuvo sgziningas vieSosios
informacijos gavéjy atzvilgiu, t. y. nesuteiké jiems iSsamios ir
adekvacios informacijos. Taip pat nustatyta, jog viename iS
ginCo teiginiy vieSosios informacijos renggjas (skleidéjas)
pateiké neteisingg ir netikslig informacijg, taciau tai nesudaro
pagrindo konstatuoti buvus pazeistg juridinio asmens dalyking
reputacija. ISnagrin¢jes PareiSkéjos skunda, zurnalisty etikos
inspektorius priémé sprendimg jspéti UAB ,,Vakarin¢ Palanga“
dél Visuomenés informavimo jstatymo 3 straipsnio 3 dalies
pazeidimo. Sis sprendimas buvo apskystas Vilniaus apygardos
administraciniam teismui. ISnagrinéjes administracing byla,
teismas pripazino zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimag
teisétu ir pagristu. Apeliacine tvarka vieSosios informacijos
rengéjas (skleid¢jas) Sio teismo sprendimo neskundé.

8 diagrama

Nustatyti pazeidimai

Privatumo apsauga

Kiti pazeidimai
Garbé ir orumas

Visuomenés informavimo pricipai

Nepilnameciy teisés ir
interesai
Nuomoniy jvairovés neuztikrinimas

Neobjektyvi, saliska informacija
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VieSosios informacijos
rengéjas ir (ar) skleidéjas,
kuriam Visuomeneés
informavimo jstatymo
nustatyta tvarka buvo skirta
bauda arba taikytos Siame
jstatyme numatytos kitos
poveikio priemonés uz $io
jstatymo 19 straipsnio 1, 2
ir (ar) 3 dalies pazeidima,
vienus metus nuo
paskutinio paZeidimo
nustatymo dienos laikomas
rimtg profesinj pazeidima
padariusiu vieSosios
informacijos rengé¢ju ir (ar)
skleidéju (Visuomeneés
informavimo jstatymo 27
straipsnio 3 dalis)

14

2016 metais rimtas profesinés etikos pazeidimas buvo nustatytas
9 atvejais, palyginti su ankstesniu ataskaitiniu laikotarpiu (2015
m.) — vienu daugiau.

Dauguma pazeidimy (8 i§ 9) nustatyti dél Visuomeneés
informavimo jstatymo 19 straipsnio 2 dalies pazeidimo, t. y.
draudimo platinti dezinformacija ir informacija, SmeiZiancia,
1zeidziancig Zmogy, zeminancig jo garbe ir oruma.

1 atveju pazeidimas nustatytas dél draudimo skleisti informacija,
pazeidziancig nekaltumo prezumpcijg ir kliudancia teisminés
valdzios neSaliSkumui (Visuomenés informavimo jstatymo 19
straipsnio 3 dalis).

3 1§ 7 vieSosios informacijos rengéjy (skleidéjy), kurie 2016
metais padaré rimtus profesinés etikos pazeidimus, S$iuos
pazeidimus buvo padar¢ ir 2015 metais. Tai UAB ,,Lietuvos
ryto® televizija, UAB ,Lrytas“ ir UAB ,Laisvas ir
nepriklausomas kanalas*.

Analizuojant Zurnalisty etikos inspektoriaus atlikty tyrimy
rezultatus matyti, kad apie pusé gaunamy skundy yra nepagrjsti.
Si tendencija itin ry$ki kalbant apie vie$yjy asmeny (ypatingai
politiky) skundus. Atkreiptinas démesys, kad vieSiesiems
asmenims, ypac politikams, atsizvelgiant ] jy statusg ir veikla,
taikomos kritikos ir komentary ribos yra platesnés, palyginti su
privataus asmens kritikos galimybémis. Visuomené turi
konstituciskai pagrista interesg biiti informuota net apie tokiy
asmeny privataus gyvenimo aplinkybes, galincias daryti jtaka jy
prilmamiems sprendimams, vieSyjy ir privaciy interesy
derinimui ir pan. Tokie asmenys turi nuosaikiau vertinti jvairias
nuomones dé¢l konkre€iy, su jais susijusiy fakty, suprasti, kad
pasirinkdami vieSojo asmens kelig jie atsiveria platesnei
visuomenés ir zZiniasklaidos kritikai bei didesniam démesiui. Net
ir Siurksti, agresyvi vieSojo asmens kritika, turinti realy faktinj
pagrinda, nereiSkia teisés skleisti informacija pazeidimo.

Kita pareiskéjy kategorija, kuri pasizymi jautrumu skelbiamai
apie juos informacijai — nuteistieji, kaltinamieji jvairiy teis€s
pazeidimy (neretai rezonansiniy) padarymu asmenys. Kasmet
pastebimas aktyvus kalinCiy laisvés atémimo vietose asmeny
siekis ,,biiti pamirStiems®, kai vieSai kalbama apie jy padarytus
nusikaltimus. Dazniausiai tokie skundai motyvuojami nekaltumo
prezumpcijos principo nesilaikymu, objektyvumo, nesaliSkumo
principy pazeidimu, nuomoniy jvairovés neuztikrinimu. Atlikus
tyrimg ir nustacius, kad vieSai skelbiant informacijg apie tokius
asmenis yra tinkamai nurodomas jy procesinis statusas,
pateikiamos vieSai nagrin¢jant bylg teisme atskleistos
aplinkybés, nesiekiama tokiy asmeny jzeisti, o pateikiama
objektyvi oficialy faktinj ir teisinj pagrindg atitinkanti
informacija, tokie skundai pripazjstami nepagrjstais.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos 2016 m. ataskaita



15

9 diagrama

Rimti profesinés etikos ir kiti paZeidimai

Rimti profesinés etikos pazeidimai _wm

Kreipdamasis del garbés ir
orumo pazeidimo asmuo
turi teis¢ reikalauti tikrovés
neatitinkancios, jo garbe ir
orumg zZeminancios
informacijos paneigimo
(informacija paskelbus
internete — ir jos
pasalinimo).

Internete nustatyta
privatumo pazeidimag
reikalaujama pasSalinti

Rimtais nepripazjstami pazeidimai

2016 metais iSnagrin€jus gautus skundus d¢l garbés ir orumo bei
teisés | privataus gyvenimo apsaugg pazeidimy, 8 kartus buvo
reikalauta informacija paneigti, 7 kartus — informacija
(pazeidima) pasalinti.

2016 metais labai padidéjo priimty sprendimy jvykdymo rodiklis
— iki 80 proc. (2015 m. — 64,3 proc.). IS 15 ataskaitiniais metais
vykdytiny sprendimy 3 nebuvo jvykdyti (2 apskysti teismui).

Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimy vykdymo kontrolei
skiriamas didelis démesys. Sprendimy vykdymas yra svarbus
veiksnys, leidziantis orientuotis ] institucijos veiklos rezultatus ir
sukurti teigiamus pokycius skatinant vieSosios informacijos
rengejy ir skleidéjy atsakomybe bei Zmogaus teisiy suvokima.
Sprendimy vykdymo gerinimas — viena i§ institucijos veiklos
efektyvumo didinimo kryp¢iy.

10 diagrama

Sprendimy vykdymas (proc.)

90
80

70

58,3
60

50

40
30

20

10

80
65,2 66,7 64,3
58’6 I I I

2010

2011

Zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimai
gali biiti skundziami teismui
per 30 dieny nuo jy
paskelbimo arba, jeigu
sprendimas neskelbiamas
vieSai, nuo pranesimo apie
jo priémima gavimo dienos

2012 2013 2014 2015 2016

2016 metais Vilniaus apygardos administraciniam teismui (toliau
— VAAT) buvo apskysta 13, arba 8 proc., zurnalisty etikos
inspektoriaus sprendimy. Palyginti su 2015 metais, Siuo
ataskaitiniu laikotarpiu sprendimai buvo maziau skundziami
(2015 m. — 16, arba 12 proc.).

Vilniaus apygardos administraciniame teisme 2016 metais buvo
priimta 15 sprendimy, i§ jy 2 sprendimai buvo nepalankis
zurnalisty etikos inspektoriui (1 byloje buvo pateikta atskiroji
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teiséjo nuomong¢), 1 skundas teismui buvo pripazintas i§ dalies
pagristu.

Lietuvos vyriausiajame administraciniame teisme (toliau —
LVAT) (apeliacingje instancijoje) buvo iSnagrinéta 12 byly dél
zurnalisty etikos inspektoriaus priimty sprendimy teisétumo ir
pagristumo. 10 byly apeliacinés instancijos teismo sprendimai
buvo palankiis Zurnalisty etikos inspektoriui.

Ataskaitiniu  laikotarpiu  zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimy pagristumo rodiklis pirmosios ir apeliacinés
instancijos teismuose buvo vienodas — 83 proc. 2015 metais —
VAAT - 87,5 proc., LVAT — 85,7 proc.

Lietuvos  vyriausiojo  administracinio  teismo,  kaip
auksScCiausiosios teisminés institucijos, administracinése bylose
formuojama praktika dél Zurnalisty etikos inspektoriaus
sprendimy teis€tumo ir pagrjstumo yra itin svarbi jgyvendinant
istatymy leid¢jo suteiktas funkcijas. Remiantis galutinémis ir
neskundziamomis $io teismo nutartimis numatomos skundy
tyrimo kryptys, patvirtinamas arba pakeiCiamas visuomenes
informavimg reglamentuojanciy jstatymy ir teisés akty
aiSkinimas bei taikymas.

2016 metai zymiis LVAT nutarciy, kuriomis buvo patvirtinta, jog
zurnalisty etikos inspektorius tinkamai vadovavosi Visuomenés
informavimo jstatyme nustatytu privataus gyvenimo apsaugos
teisiniu reguliavimu, gausa.

Nagrin¢jimo Lietuvos Administracin¢je byloje Nr. A-2115-525/2016 gincas kilo dél
vyriausiajame zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimo, kuriuo pripazinta, jog
administraciniame teisme be sutikimo paskelbgs Zmogaus namy adresg vieSosios

rezultatai rodo, kad Tarnyba informacijos reng¢jas (skleidéjas) pazeidé asmens teis¢ |

ir 2016 metais iSlaike aukstg privataus gyvenimo apsaugg, teisétumo ir pagristumo. Teismas

sprendimy kokybés padaré iSvada, kad duomenys apie asmens adresg laikytini

standartg privacia informacija. Teiséjy kolegija akcentavo, kad
Visuomenés informavimo jstatyme jtvirtinta privacios
informacijos sgvoka néra siejama su tuo, kur ir kiek karty ji buvo
paskelbta anksCiau, ar tokiag informacija galima lengvai rasti
internete ar kituose Saltiniuose, t. y. asmens sprendimas tam
tikromis aplinkybémis ir tikslu paskelbti (duoti sutikima
paskelbti) savo duomenis nepanaikina $iy duomeny apsaugos ir
nepasalina vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy pareigos
privacig informacija skelbti tik asmeniui konkrec¢iu atveju davus
sutikimg (iSskyrus teisés aktuose numatytas iSimtis).

Dél viesSosios informacijos reng¢jo (skleidéjo) argumento, jog uz
padaryta pazeidimg pritaikius poveikio priemong jam Kkils
neigiamos pasekmés (jis neteks teisés pretenduoti | Spaudos,
radijo ir televizijos rémimo fondo paramg), apeliacinés
instancijos teismas nusprend¢, jog toks argumentas néra
pakankamas pagrindas Sios poveikio priemonés netaikyti,
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kadangi kilusios (galincios kilti) pasekmés sietinos iSimtinai su
neteisétais paties vieSosios informacijos rengéjo (skleidéjo)
veiksmais.

Administracinéje byloje Nr. A-1088-143/2016 nagrinéta
situacija, kai regioninio laikraS¢io publikacijoje skelbiant
informacija apie tai, kad viena rajono politiké yra isiskolinusi
Silumg tiekianCiai bendrovei, kartu buvo paskelbti ir kity
skolininky (privac¢iy asmeny) duomenys — vardai, pavardés,
namo, kuriame jie gyvena, adresas, jsiskolinimo uz Sildyma
faktas, skolos dydis. Teis¢jy kolegija patvirtino inspektoriaus
sprendimo iSvadg, jog buvo pazeistas Visuomenés informavimo
jstatymo 14 straipsnis ir kad publikacijoje pavieSinta minéta
privaciy asmeny privataus pobiidzio informacija laikytina
pertekline bei akivaizdziai neproporcinga.

Visuomenés informavimo Toje pacioje byloje Teismas patvirtino, kad Visuomenés
jstatymo 54 straipsnis informavimo jstatymo 54 straipsnio nuostatos negali biiti
nustato redakcinés taitkomos, kai sprendziamas klausimas deél redakcinés
atsakomybés netaikymo ir atsakomybeés taikymo dél privatumo pazeidimy. Si teisés norma
atleidimo nuo Zalos yra skirta reglamentuoti redakcinés atsakomybés klausimg esant
atlyginimo sglygas situacijai, kai yra paskelbta tikrovés neatitinkanti informacija, bet

ne informacija apie privaty asmeny gyvenima.

Administracinéje  byloje  Nr.  A-2169-662/2016  buvo
sprendziama, ar valstybés tarnautojos paraSo paskelbimas
tinklarastyje (bloge) pazeidzia Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymo reikalavimus. Teis¢jy kolegija nusprend¢, kad
vieSasis asmuo negali tikétis tokio privatumo savo atzvilgiu, kaip
privatus asmuo, tod¢l ir jo parasSui taikytinas Zzemesnis apsaugos
laipsnis. Tokiais atvejais prioritetas turi biiti teikiamas ne asmens
privatumui, o visuomenés informavimui. Teismas patvirtino
inspektoriaus pozicija, kad néra pagrindo vieSojo asmens paraso
paskelbima traktuoti kaip asmens duomeny apsaugos pazeidima.

11 diagrama
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Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyba teikia
konsultacijas vieSosios
informacijos rengéjams ir
skleidéjams, taip pat
kitiems asmenims,
suinteresuotiems zmogaus
teis€émis ir laisveémis
visuomengs informavimo
priemonése bei vieSosios
informacijos skleidimu
apskritai

Siekiama uztikrinti
kokybiskas ir profesionalias
konsultacijas, orientuotas j
teisingg saviraiSkos laisvés
ir zmogaus teisiy apsaugos
pusiausvyra
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1.3. KONSULTAVIMAS

Teikiant konsultacijas vadovaujamasi pagarbos Zzmogaus teis€éms
ir laisvéms, teisingumo, saZiningumo ir protingumo bei jstatymo
virSenybés,  objektyvumo, efektyvumo, proporcingumo,
nepiktnaudziavimo valdzia, tarnybinés pagalbos, efektyvumo,
subsidiarumo ir informacijos iSsamumo, tikslumo bei teisétumo
principais.

2016 metais suteiktos 377 konsultacijos, 11 proc. daugiau nei
ankstesniais metais (2015 m. — 337).

Visos suteiktos konsultacijos yra susijusios su vieSgja
informacija, jos paskleidimo teis¢tumu, etiSku ir teisétu
informacijos rinkimu. Konsultacijy analizé¢ leidzia nustatyti
opiausias, labiausiai riipimas bei akylesnés stebésenos
reikalaujancias vieSosios informacijos erdvés sritis.

Viena i§ Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos veiklos
efektyvumo didinimo kryp¢iy yra vieSosios informacijos rengéjy
ir skleid¢jy konsultavimo plétra. Kartu su kasmet
organizuojamais ziniasklaidos mokymais tai yra papildoma
Svie€iamoji priemong, orientuota j pazeidimy prevencija, ne tik i
juy fiksavimg ir atsakomybés taikymg. Skatinama vieSosios
informacijos rengéjy ir skleid¢jy atsakomybe, vieSosios
informacijos erdvés kultiiros kélimas bei darnos puoseléjimas
tarp vieSosios informacijos rengéjy, skleidéjy ir informacijos
»2avejy®, gaunaniy ja jvairiomis formomis (skaitytojy,
klausytojy, zitirovy, ziniasklaidos proceso, keitimosi informacija
dalyviy).

2016 metais Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos svetainéje
buvo paskelbtos viesos rekomendacijos (konsultacijos):

e dé¢l informacijos apie savizudybes pateikimo bidy.
Rekomendacijoje jvardintos pagrindinés vieSosios
informacijos rengé€jy (skleidéjy) daromos klaidos,
pateikti patarimai, kaip, informuojant visuomeng¢ apie
savizudybes tai daryti tinkamai, neminint jokiy asmens
duomeny, savizudybés biidy, nurodant psichologinés
pagalbos teikimo galimybes.

e dé¢l asmens duomeny tvarkymo skelbiant apie gimusius,
mirusius, ketinan¢ius sudaryti santuoka asmenis.

e dél nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios
informacijos poveikio.

Interneto ziniasklaidos asociacijai pateiktas nesantaikos kalbos
savadas. Juo siekiama, kad bty efektyviau stebima komentatoriy
kalba ir operatyviau Salinami netinkami komentarai.

Parengtas Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios
informacijos poveikio jstatyme numatyty kriterijy ir ribojimy
taikymo rekomendacinio pobtidzio gairiy projektas.
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Atsizvelgiant | konsultacijy (rekomendacijy) poreikj ir nauda,
akivaizdu, kad Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybai tikslinga
plésti visy vieSosios informacijos skleidimu ir /ar zZmogaus
teisémis ir laisvémis visuomenés informavimo priemonése
suinteresuoty asmeny konsultavimg. Taip biity ugdomas kritiskas
pozilris ] visuomenés informavimo procesus, keliamas
visuomenes teisinis sgmoningumas ir zmogaus teisiy suvokimas.
Siekiant Siy tiksly bus rengiama ir skelbiama daugiau vieSyjy
konsultacijy.

12 diagrama

Konsultaciju charakteristika
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1.4. VIESOSIOS INFORMACIJOS STEBESENA (MONITORINGAS)

Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyba ypac
daug démesio skiria
vieSosios informacijos
stebésenai

Viesosios informacijos
stebésenos kriterijai:
vieSosios informacijos
turinio kokybe, pagrindiniy
visuomenes informavimo
principy atitikimas,
visuomengs informavimo
skaidrumas, vie$osios
informacijos rengejy
nuosavybés santykiy
vieSumas, visuomeneés
pasitikéjimas Ziniasklaida,
visuomengs informavimo
priemoniy konkurencija ir
koncentracija, visuomenés
informavimo politika

VieSosios informacijos stebésena visuomenés informavimo
priemonése, iSskyrus radijo ir televizijos programas, yra jstatymy
leid¢jo zurnalisty etikos inspektoriui priskirta funkcija.

Vykdant visos vieSosios informacijos (periodiniy leidiniy,
knygy, interneto portaly, paskyry socialiniuose tinkluose)
stebéseng, vertinamas  turinys, fiksuojami  pazeidimai,
analizuojami visuomenés informavimo srityje vykstantys
procesai, jy pokyciai ir tendencijos.

Siekiant uztikrinti nuosekly ir efektyvy vieSosios informacijos
stebésenos vykdyma biitini pakankami zmogiskieji ir techniniai
resursai. Siuo metu vie$aja informacija stebi du darbuotojai, taip
pat naudojama pagal raktinius zodzius veikianti monitoringo
sistema, taCiau, atsizvelgiant j niidienos geopoliting padét] ir
informacines grésmes bei stebésenos objekty gausa, Siy istekliy
neuztenka.

Siandien efektyviai vieosios informacijos stebésenai reikia
naujy techniniy galimybiy ir spartesnio pazeidimy fiksavimo.
Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba bendradarbiaudama su
Lietuvos universitetais ir valstybinémis institucijomis siekia
sukurti ir savo veikloje pritaikyti daug efektyvesng, platesnj
stebésenos laukg aprépiancig ir ] tikslesnj rezultata orientuota
monitoringo sistema. Tai leisty sutelkti démesj | aktualiausias
Siandienos vieSosios erdvés problemas ir numatyti rytojaus

VW —
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1.5. NEPILNAMECIU APSAUGA IR PAZEIDIMU PREVENCIJA

[statymo nuostatos yra
taikomos visai informacijai,
skirtai vieSai skleisti, tai
reiSkia, kad  Istatymo
taikymo sritj patenka
faktiskai visa informacija,
kuri gali biiti prieinama
nepilnameciams
kasdieniame gyvenime: nuo
uzraSo ant marSkinéliy,
koncerto metu atlieckamy
dainy zodziy iki televizijos
programoje skleidZziamos
informacijos

Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos
poveikio jstatymas (toliau Sioje dalyje — Istatymas), kurio
paskirtis nustatyti vieSosios informacijos, daranios neigiamg
poveikj nepilnameciams, kriterijus, jos skleidimo tvarka, taip pat
Sios informacijos rengéjy, skleid¢jy ir jy dalyviy, Zurnalisty ir jy
veiklos priezilirg atliekaniy institucijy teises, pareigas ir
atsakomybe, aiSkiai  nurodo, kad neigiamg poveikj
nepilnameciams daro informacija, kuri gali biti zalinga
nepilnameciy psichinei ar fizinei sveikatai, fiziniam, protiniam,
dvasiniam ar doroviniam vystymuisi.

Atsizvelgiant | pobudj Istatymas informacija skirsto j dvi
kategorijas — draudziamg ir ribojamg skleisti. Vis délto Jstatymo
nuostatos numato iSimtis, kuomet neigiamg poveikj daranti
informacija gali biiti skleidziama, kai: (1) jos turinj sudaro tik
informacija apie jvykius, politinius, socialinius, religinius
jsitikinimus ar pasauléziiirg, (2) informacija yra reikSminga
moksliniu ar meniniu poziiiriu arba reikalinga tyrimams, Svietimui
ar ugdymui, (3) yra vieSasis interesas ja skelbti, (4) jos mastas ir
poveikis yra mazareikSmiai. Pabréztina, kad Istatymas nustato
grieztus ir besalygiskus draudimus skleisti informacija, susijusia
su nepilnamecio asmens duomenimis (6 straipsnio nuostatos).

2016 metais nepilnameciams Zalinga informacija buvo nustatyta
34 atvejais, 2015 metais — 35 atvejais. Taciau 2016 metais labai
(45 proc.) iSaugo zalingos informacijos kiekis internete, kartu
maz¢jo nustatyty pazeidimy spaudoje ir televizijoje (zr. 13
diagramg). 2016 metais inspektorius nustaté, kad 5 iSorinés
reklamos plakatuose ir koncerto metu skleidziama informacija
buvo zalinga nepilnameciams — diagramoje Zymima ,Kitos
sritys®.

Istatymo kontrole dél televizijos programose paskleistos
informacijos atlieka Lietuvos radijo ir televizijos komisija, todél
gauti skundai dél galimai zalingos informacijos, paskleistos
televizijos programose, pagal kompetencija buvo persiunciami
minétai Komisijai. Jos praSymu, inspektorius turi teis¢ teikti
nuomong d¢l televizijos programose skleidziamos informacijos
atitikimo Jstatymo keliamiems reikalavimams.

Ataskaitiniais metais gauti 55 skundai, 1§ jy 10 pripazinti
nepagristais.

2016 metais dazniausi pazeidimai, kai atskleidziami nepilnameciy
asmens duomenys, buvo susij¢ su jy interesy pazeidimu (5
atvejai). Taip pat fiksuoti pazeidimai, susij¢ su neigiama poveikj
darancios informacijos skleidimu d¢l erotinio pobiidzio (5
atvejai); pazeidimai dé¢l paskleistos baim¢ ar siaubg sukeliancios
informacijos (2 atvejai).
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25 skundai (45 proc.) — ,karstaja linija“ gauti interneto vartotojy
praneSimai. Juos Zurnalisty etikos inspektoriui  pagal
bendradarbiavimo susitarimg iStirti siuncia Lietuvos Respublikos
rySiy reguliavimo tarnyba.

Ataskaitiniais metais dazniausiai neigiamg poveikj nepilnameciy
vystymuisi darancios informacijos sklaida fiksuota interneto
portale www.delfi.lt ir jvairiose socialinio tinklo Facebook
paskyrose.

2016 metais, kaip ir 2015, daznesni pazeidimai, susij¢ su
draudziamos, o ne ribojamos informacijos sklaida (zr. 14

diagrama).
13 diagrama
Zalinga informacija pagal visuomenés informavimo sritj
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inspektoriaus funkcijy
prigimtis yra visuomeneés
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administracinés nuobaudos
néra inspektoriaus
prioritetinis veiklos tikslas.
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zurnalisty etikos
inspektorius vieSosios
informacijos skleidéjams
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Pagal Istatymo 9 straipsnio 3 dalies punkta, Zurnalisty etikos
inspektorius turi teis¢ jspéti vieSosios informacijos rengejus,
skleidé¢jus ir kitus uz visuomenés informavimo priemoniy turinj
atsakingus asmenis dé¢l Sio Jstatymo pazeidimy ir reikalauti
laikytis Sio Istatymo ir su juo susijusiy kity teisés akty nuostaty.
Vadovaudamasis [statymu Zurnalisty etikos inspektorius atlicka
aktyvy prevencinj darba — uz interneto portaly turinj atsakingi
asmenys zZodziu ar raStu informuojami apie jstatymo pazeidimus
ir prasomi kuo skubiau paSalinti [statymo kriterijus atitinkancig
informacijg arba taikyti technines priemones, ribojancias
informacijos prieinamuma nepilnameciams. Jei skleidéjas su
nurodytu pazeidimu nesutinka, jo atzvilgiu inicijuojama
administraciné procediira. Nors teisés aktai nenustato laikotarpio
per kurj zalingo turinio informacija turi biiti paSalinama, taciau
inspektorius nurodo tokig informacija paSalinti nedelsiant.
Dazniausiai informacija yra paSalinama per 24 val. Per ataskaitinj
laikotarpj buvo surasyti 36 prevenciniai rastai, rekomenduojantys
pasalinti draudziamg informacijg arba taikyti atitinkamas
technines priemones, ribojancias informacijos prieinamuma
nepilnameciams. Visi jie jvykdyti. Dazniausiai Sie rastai buvo
siun¢iami skaitomiausiy ir lankomiausiy interneto portaly
atzvilgiu — [rytas.lt, delfi.lt ir 15min.lt (Zr. 15 diagrama).

15 diagrama
Rekomendacijos Salinti pastebétus Istatymo pazeidimus
Kiti
22%
15min.It
Delfi.lt
Vadovaudamasis  ekspertiniu ~ vertinimu  dél  vieSosios
informacijos priskyrimo neigiama jtaka nepilnameciams

visuomenés informavimo
priemoniy démesio sulauke
zurnalisty etikos
inspektoriaus nurodymas
pakeisti Zinomos muzikos
grupés reklaminius plakatus
su $Sios grupés simboliu,
rankoje laikanciu
18(si)plésta, kraujuojancia
Sirdj

darancios informacijos kategorijai, inspektorius nustaté, kad
reklaminiuose plakatuose pateikta informacija gali kelti baimg ar
siaubg nepilnameciams iki 14 mety (labiausiai iki 10 mety
vaikams), todel tokios informacijos skleidimas turi biti
ribojamas. Tokio pobuidzio informacija gali biiti skelbiama tik
tose vietose, 1 kurias nepilnameciai negali patekti, ir (arba) tokiu
laiku, kuriuo nepilnameciai negaléty ja naudotis, arba kai
naudojant technines priemones yra sudaromos salygos
atsakingiems uz vaiky prieziiirg ir aukl¢jimg asmenims uZztikrinti
galimybe riboti tokios informacijos pasiiilg nepilnameciams. D¢l
Siy priezasCly renginio organizatoriui buvo nurodyta imtis
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priemoniy ir uztikrinti, kad reklama buty skleidziama laikantis
teisés aktuose nustatyty reikalavimy (arba jos skleidimas biity
nutrauktas, jeigu nejmanoma riboti Sios informacijos sklaidos).
Toks inspektoriaus sprendimas sulauké zinomy asmeny ir jvairiy
visuomenés informavimo priemoniy kritikos ir nepritarimo.
Inspektorius, kaip valstybés pareigiinas, nuosaikiai vertina jam
adresuojama kritika. Juo labiau tais atvejais, kuomet kalbama
apie pazeidziamiausio visuomenés sluoksnio — vaiky — interesy
apsauga. Nustatytas ribojimas nebuvo taikomas suaugusiems
asmenims, kurie, nebiidami specialistai, daznu atveju nesupranta
ir negali suprasti, kad vieSai pateikiama informacija, atrodanti
nereali, nejprasta arba keista jiems, turi diametraliai prieSinga
poveikj besiformuojanciai vaiko, kuris linkes tikéti, jog
skelbiama informacija yra realiai egzistuojanCiy biitybiy,
reiSkiniy ar jvykiy atspindys, psichikai.
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1.6. EKSPERTINIS VERTINIMAS

Ekspertinis vertinimas
daznu atveju reikalingas
atlieckant Baudziamojo
kodekso uzdrausty veiky
ikiteisminj tyrimg, reciau
tokio vertinimo reikia
baudziamajg byla
nagrinéjant teisme

Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyboje
atliktos ekspertizés
naudingos ikiteisminiuose
tyrimuose tiek del
pornografinés vaizdo ir
garso produkcijos laikymo
ir platinimo, dé¢l vaiky
seksualinio i$Snaudojimo,
tiek dél nesantaikos /
neapykantos skatinimo ar
kurstymo

Viena i§ Visuomenés informavimo jstatymo Zurnalisty etikos
inspektoriui nustatyty funkcijy — priskirti spaudos leidinius,
audiovizualinius kurinius, radijo ir televizijos programas ar
atskiras programas, informacinés visuomenés informavimo
priemones ar kitas visuomenés informavimo priemones ir (ar) jy
turinj erotinio, pornografinio ir (ar) smurtinio pobudzZio
informacijos kategorijoms arba nustatyti, ar visuomeneés
informavimo priemonése paskelbta viesoji informacija skatina
nesantaikq dél Iyties, seksualinés orientacijos, rases, tautybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar
paziiry. Siai funkcijai atlikti yra pasitelkiami specialiy Ziniy
turintys asmenys — ekspertai (specialistai).

2016 metais Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba pateiké 33
1Svadas ikiteisminiuose tyrimuose dé¢l nesantaikos kurstymo
vieSojoje informacijoje. Siy ekspertiziy metu jvertinti 134
vieSosios informacijos objektai. Kaip ir 2015 metais, daugiausia
ivertinty objekty — 124 komentarai internete. Kiti objektai —
Jvairiis uzrasai (3), straipsniai (3), garso ir vaizdo jraSai (politiné
reklama) (2), knyga (1), paskaita (1) — taip pat dazniausiai skleisti
internete.

Niekinimas arba tyCiojimasis 1§ asmens ar asmeny grupes,
skiriamos seksualinés orientacijos pagrindu, nustatytas 46 kartus,
dél kalbos, rasés, tautybés, kilmés — 42 kartus, dél tikéjimo,
isitikinimy, paziiiry — 32 kartus, socialinés padéties — 31 karta.
Kurstymo smurtauti ar fiziSkai susidoroti atvejy nustatyta kiek
maziau: seksualinés orientacijos pagrindu — 23 kartai, socialinés
padéties — 15 karty, kalbos, rasés, tautybés, kilmés pagrindu — 14
karty, tikéjimo, jsitikinimy, pazitry — 12 karty.

Kurstymas diskriminuoti 32 kartus nustatytas kalbos, rasés,
tautybés, kilmés pagrindu, seksualinés orientacijos — 31,
tikéjimo, jsitikinimy, pazitiry ir socialinés padéties po 27 kartus
(zr. 17 diagrama).

Zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos svarba atsiskleidZia
vertinant faktiSkai visos vieSai skelbiamos informacijos turinj,
nepriklausomai nuo to, kas, kaip ir kur tokj turinj sukuria bei
platina.

Nors tiriamy objekty skaiCius ataskaitiniais metais gerokai
sumaz¢jo, palyginti su 2015 metais (zZr. 17 diagramg), taciau tai
neleidzia daryti iSvados, kad nesantaikos / neapykantos kalbos
apraiSky viesojoje erdveje taip pat mazéja. Nesantaikos kalba
persikelia i§ populiariy interneto portaly komentary erdveés i
socialiniy tinkly Facebook, Twitter, Youtube ir panaSias vieSas
bei uzdaras paskyras, skirtas tikslingai skleisti tokig informacija,
todél ji tampa sunkiau prieinama arba pasiekiama tiek
teisésaugos institucijoms, tieck asmenims, stebintiems vies$aja
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kurstymu internete
elgesio kodeksg.

Darbo partijos  politinés
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vertinimas
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erdve. DaZnai paplitusi praktika — paskyros prisidengiant
iSgalvotu vardu sukiirimas, tac¢iau tai tikrai negarantuoja
asmeniui apsaugos, kurios dazniausiai tikimasi pasitelkiant tokig
taktika, — net po iSgalvotu vardu besislepiantis asmuo gali biti
nustatytas. Kita vertus, kaip rodo kity Saliy patirtis, tam tikrais
atvejais biity kur kas efektyviau ne vykdyti neapykantos skleidéjy
baudziamgjj persekiojima ir nubaudima, bet tiesiog Salinti jy
skleidziamg informacija.

IT bendrovés jsipareigojo didzigja dalj praneSimy apie Salinting
neapykantg kurstantj turinj jvertinti per 24 valandas, prireikus ji
pasalinti arba panaikinti prieigg prie jo. Elgesio kodeksu taip pat
siekiama uZtikrinti veiksmingesnj ir spartesnj IT bendroviy ir
Europos Sajungos valstybiy nariy institucijy bendradarbiavima,
visy pirma, susijusj su prane$imy apie neapykantos kurstyma
nagrin¢jimu ir tokio turinio paSalinimu ar prieigos prie jo
panaikinimu. Europos Sajungos valstybés narés jsipareigojo
paskirti nacionalinius kontaktinius asmenis, kurie tiesiogiai ir
efektyviau bendradarbiauty su IT bendrovémis pateikdami ir
nagrinédami praneSimus apie neapykantg kurstant] turinj.
Lietuvos Respublikos kontaktiniu asmeniu bendrauti su IT
bendrovémis paskirtas Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos
atstovas.

Kalbant apie nesantaikos kalbg visuomenés informavimo
priemonése paminétinas ypatingo démesio ataskaitiniais metais
sulaukes atvejis, kuomet j Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba
kreipési Vyriausioji rinkimy komisija, praSydama jvertinti, ar
visuomenés informavimo priemonése transliuota Darbo partijos
politiné reklama ,Ka Zmonés galvoja apie pabégelius?“
nepazeidzia Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty.
Atliekant Sios politinés reklamos vertinimg buvo kreiptasi dél
eksperto (specialisto), vertinancio vieSosios informacijos turinj
dél nesantaikos apraisky, iSvados pateikimo, taip pat analizuotos
galiojanCiy teisés akty, reglamentuojanciy politinés reklamos
sklaida, nuostatos. Ekspertas (specialistas), vertinantis, ar vie$oji
informacija skatina nesantaikg dél lyties, seksualinés
orientacijos, rases, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties,
tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry, inspektoriui pateiktoje iSvadoje
nurodé¢, kad politiné reklama yra pateikiama kaip nuomoniy tam
tikra tema rinkinys, jose néra liepima, skatinimg rodanciy raiskos
priemoniy: skatinamyjy sakiniy, atitinkamy gramatiniy
liepiamosios nuosakos formy ir pan. Eksperto teigimu,
kalbanciyjy pasisakymai, formuluojami neutralia bendrine kalba,
yra pilie¢iy nuomonés iSsakymas, kuris skirtinas nuo kokio nors
tiesioginio ar netiesioginio raginimo veikti. [rasy, kaip sisteminés
visumos, autoriy vienas i§ komunikaciniy tiksly yra iskelti vieng
1§ Darbo partijos veiklos prioritety, nuolat akcentuoty rinkimy
metu: kovoti, anot reklamos autoriy, prie§ papildomas islaidas
emigrantams, nesauguma ir nezinig, taigi kartu ir prie§ galimai
didésiant] emigranty srautg j Lietuva.
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Ivertings pateiktuose garso ir vaizdo jraSuose paskleista
informacijg, taip pat vadovaudamasis eksperto (specialisto)
iSvada, zurnalisty etikos inspektorius konstatavo, kad
komunikaciniais aktais kalbantieji asmenys atskleidzia neigiamg
poziiirj | pabégélius ir | pabégéliy padéties klausimus apskritai,
taciau savaime tokie komunikaciniai aktai néra skatinamojo ar
diskriminuojamojo pobiidzio. Inspektorius pazyméjo, kad
vertinimui pateiktuose garso ir vaizdo jraSuose esancios
informacijos tikslas — ne skatinti nesantaikg ar diskriminuoti tam
tikry asmeny grupe ar jai priklausancius asmenis, bet skatinti
valstybés pilieCius balsuoti uz Darbo partijos atstovus.
Vertinimui pateiktoje politin€je reklamoje inspektorius nejzvelgé
Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty pazeidziancios
informacijos.

16 diagrama

Nesantaikos kurstymo vieSojoje informacijoje apimtys

739

102 102103

48 46-
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Gauta prasymy W Atlikta ekspertiziy B )vertinta objekty

17 diagrama

Neapykantos kalbos adresatas

Kurstymas diskriminuoti

Niekinimas, tyCiojimasis

Kurstymas smurtauti, fiziskai

susidoroti
\
0 10 20 30 40 50
H Tikéjimas, jsitikinimai, paziros H Seksualiné orientacija
1 Socialiné padeétis Kalba, rasé, tautybé, kilmé
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Pornografinio Ikiteisminiuose tyrimuose dél pornografijos gamybos, disponavimo ir
turinio platinimo 2016 metais buvo atliktos 88 ekspertizés — 24 proc. daugiau nei
informacijos 2015 metais. Atlikty ekspertiziy metu buvo iStirta trigubai daugiau
ekspertizés nuotrauky — 17125 (2015 m. — 5255) ir dvigubai daugiau audiovizualinio
turinio — 406 valandos (2015 m. — 205).
18 diagrama
Pornografinio turinio informacijos ekspertizés
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19 diagrama
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II. DARBUOTOJU KOMPETENCIJA

2.1. STRUKTURINIAI POKYCIAI

Siekiant veiklos efektyvumo 2016 metais buvo atliktas
institucijos struktiiros optimizavimas — VieSosios informacijos
ekspertizes ir Stebésenos, analizés ir dokumenty skyriai buvo
sujungti ir jsteigtas VieSosios informacijos stebésenos ir
ekspertizés skyrius. Darbo organizavimo pokyc¢iai [émé biitinybe
jsteigti antra Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos pataréjo
etatg. Tokiu buidu sudaryta galimybé optimaliai paskirstyti darbo
kriivj, trumpinti pazeidimy tyrimy ir jy kontrolés, kity dokumenty
rengimo terminus, orientuotis ] institucijos veiklos efektyvumo
didinimo kryptis. 2016 metais buvo jsteigtas vieSyjy ir uzsienio
rySiy  specialisto  etatas, leidziantis siekti  glaudesnio
tarpinstitucinio  bendradarbiavimo ir uZtikrinti savalaike
institucijos reakcijg j vieSosios informacijos erdvéje kylancius
isstkius. Zurnalisty etikos inspektoriaus ir jo vadovaujamos
Tarnybos veiklai vykdant visuomenés informavimo sritj
reglamentuojanciy jstatymy nuostaty igyvendinimo prieziiirg ir
kontrolg reikalingas teisinis vertinimas. Darbo kriivis, tenkantis
tyrimus atliekantiems, teisinj vertinimg teikiantiems ir Tarnybai
teismuose  atstovaujantiems  teisininkams, yra  didelis.
Atkreiptinas démesys, kad skirtingai nei kai kurios valstybinés
institucijos (net ministerijos), Zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnyba niekada nevykdo teisiniy paslaugy pirkimy ir nesamdo ir
nesamdys advokaty. Zurnalisty etikos inspektoriui ir Zurnalisty
etikos inspektoriaus tarnybai visuomet atstovauja tik Tarnybos
teisininkai. Jprastinis teisininky darbo kriivis daznai virSijamas.
2016 metais buvo organizuotas konkursas ir tarnybos teisininky
gretos buvo papildytos nauju valstybés tarnautoju.
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2.2 DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS TOBULINIMAS

Institucijos veiklos
efektyvumas neatsiejamas
nuo darbuotojy
kvalifikacijos kélimo,
teisingo mokymy poreikio
nustatymo ir jy planavimo

Darbuotojy kompetencijos
tobulinimas institucijai
reiSkia galimybg iSsikelti
naujus, ambicingus tikslus,
siekti efektyviau
1gyvendinti Zzmogaus teisiy
apsaugg visuomenes
informavimo priemonése

Darbuotojy ziniomis ir gebéjimais didinamas institucijos
pranaSumas, todél 2016 metais, atsizvelgiant | Tarnybos
galimybes, buvo numatytos 1éSos ir sudarytos saglygos darbuotojy
kompetencijai ir kvalifikacijai ugdyti. Darbuotojy kvalifikacijos
kélimas yra vienas i§ institucijos veiklos prioritety ir veiklos
efektyvumo didinimo kryp¢iy, nustatyty 2016-2018 mety
institucijos Strateginiame veiklos plane, todél ateityje tam bus
skiriamas didesnis démesys.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos veiklos sritis yra labai
specifiné, todél darbuotojai skatinami ir savarankiskai ieskoti
mokymuy, kvalifikacijos kélimo renginiy pagal savo vykdomas
funkcijas. Siame procese aktyviai dalyvauja ir valstybés
tarnautojo tiesioginis vadovas, turintis pareigg ne tik jvertinti
meting valstybés tarnautojo tarnybing veikla, bet ir pateikti
siilymus, kaip kelti valstybés tarnautojo kvalifikacija atliekant
konkrecias jam skirtas funkcijas. Valstybés tarnautojo tarnybinés
veiklos vertinimo iSvada, uzpildyta bendradarbiaujant valstybés
tarnautojui ir jo tiesioginiam vadovui, yra pagrindinis konkreciy
mokymy poreikj nurodantis dokumentas Tarnyboje.

Tarnyba, rengdama valstybés tarnautojy mokymy plang,
vadovaujasi Valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo
iSvadomis bei prioritetiniais valstybés tarnautojy mokymo
tikslais, nustatytais Valstybés tarnautojy mokymo 2014-2017
mety strategijos, patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2014 m. geguzés 28 d. nutarimu Nr. 481 ,Dél valstybés
tarnautojy mokymo 2014-2017 mety strategijos patvirtinimo* 6
punkte. 2016 metais rengiant Tarnybos valstybés tarnautojy
mokymo plang prioritetu buvo laikoma Lietuvos Respublikos
nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 mety programa,
patvirtinta Lietuvos Respublikos Seimo 2015 m. kovo 10 d.
nutarimu  Nr. XII-1537, bei jos SeStojo tikslo — didinti
visuomenés nepakantumg korupcijai ir skatinti visuomene
jsitraukti i antikorupcing veiklg (36 punktas) ir uzdavinio —
plétoti antikorupcinj Svietimg vieSajame bei privaciame
sektoriuose (37 punktas) nuostatos, todé¢l net 4 Tarnybos
valstybés tarnautojai 2016 metais plétojo savo zinias ir
kvalifikacija profesinés etikos bei korupcijos prevencijos srityje.
Darbuotojai taip pat tobulino savo specialiuosius ir profesinius

gebéjimus, reikalingus konkreCioms pareigybés aprasyme
nustatytoms funkcijoms vykdyti (gilino zinias elektroniniy
dokumenty  valdymo, dokumenty valdymo  sistemos

administravimo, duomeny apsaugos, efektyvaus bendravimo su
ziniasklaida srityse).

2016 metais pagal atskiras mokymo rusis kvalifikacija tobulino
devyni darbuotojai. Mokymams ir kvalifikacijos tobulinimui
panaudota 1,44 proc. (2713 eurai) darbo uzmokes¢io fondo,
skirta 60 valandy. Uz 301 eura, kurie vidutiniSkai buvo panaudoti
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vieno darbuotojo mokymams ir kvalifikacijos tobulinimui,
kiekvienas darbuotojas savo kvalifikacija kélé ar gilino
specialigsias zinias 6,7 akademines valandas.

20 diagrama

Darbuotojy, LéSos vieno

tobulinusi Jarbuetolo
S nusty kvalifikacijai
kvalifikacija (Eur)
O . ‘ LN ‘ llena.
Sy sKirta darbuotojas

kvalifikacijai tobulino
nuo DU0 kvalifikacija
fondo (%) (akad. val.)
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III. METU IVYKIAI, RENGINIAI, MOKYMAI

Lietuvos Respublikos
Seimo Svietimo, mokslo ir
kultiiros komitetas,
apsvarstes Zurnalisty etikos
inspektoriaus 2015 mety
veiklos ataskaitg,
rekomendavo Zurnalisty
etikos inspektoriaus
tarnybai organizuoti
mokymus. 2016 metais Siai
veiklos sri¢iai buvo
skiriamas didesnis démesys

Zurnalisty etikos inspektoré
aktyviai dalyvauja
mokymuose Ziniasklaidos
atstovams ir skatina
visuomenes informacinj
rastinguma.

2016 m. kovo 15 d. zurnalisty etikos inspektoré dalyvavo
Lietuvos vaiky ir jaunimo centro organizuotoje konferencijoje
,PatyCiy prognozés Lietuvai 2020-2030.

2016 mety kovo 23 d. zurnalisty etikos inspektoré¢ dalyvavo
Teisingumo ministerijoje organizuotame susitikime dél Jungtiniy
Tauty Zmogaus teisiy tarybos vykdomos visuotinés periodinés
perzitiros. Susitikimo metu institucijy atstovai pasidalino

TV v —

ir gergja praktika Lietuvoje.

2016 m. balandzio 7 d. Zurnalisty etikos inspektoré dalyvavo
,Ziniy radijo* laidoje ,Atviras pokalbis“, kurioje buvo
diskutuota apie vartotojy teises, asmeny kreipimasi |
ziniasklaidos priemones dél vartotojy teisiy pazeidimy.

2016 m. balandzio 11 d. vyko Visuomenés informavimo etikos
komisijos organizuota diskusija ,,Rinkimams art¢jant:
ziniasklaida ir wvieSieji asmenys“. Diskusijoje dalyvavo
Vyriausiosios rinkimy komisijos, Ziniasklaidos atstovai.
Zurnalisty etikos inspektoré pristaté prane§ima apie vieSujuy
asmeny kritikos ribas, su rinkimais susijusius tyrimus ir apzvelgé
teismy praktika Sios kategorijos bylose.

2016 m. geguzés 6 d. zurnalisty etikos inspektoré Spaudos
atgavimo, kalbos ir knygos dienos proga dalyvavo Lietuvos
zurnalisty sgjungos bei Nacionalinés Zzurnalisty kiréjy
asociacijos isteigty dr. Vinco Kudirkos ir Vytauto Gedgaudo
vardo premijy jteikimo ceremonijoje.

2016 m. geguzés 27 d. Lietuvos zurnalisty sgjungos Ziniasklaidos
atstovams Kaune organizuotame praktiniame seminare
,Profesiniy standarty paieska propagandos ir informaciniy kary
fone* Zzurnalisty etikos inspektoré skait¢ praneSimg tema
,Propagandos ir saviraiskos laisvés santykis®.

2016 m. geguiés 31 d. Zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnybos VieSosios informacijos stebésenos ir ekspertizés
skyriaus vedéja Aliona Gaidarovi¢ lankési Europos
Komisijos darbo grupés posédyje, kur buvo patvirtintas
didziyju IT kompaniju Facebook, Google/ Youtube, Microsoft
ir Twitter Kovos su neapykantos kurstymu internete elgesio
kodeksas.

2016 m. birzelio 22 d. Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos
atstovai dalyvavo projekto ,,Saugesnis internetas organizuotoje
baigiamojo projekto konferencijoje, kurioje aptarti projekto
»daugesnis internetas® pasiekimai, i$Stikiai ir planai naujam
laikotarpiui.
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2016 m. birzelio 28 d. Zurnalisty etikos inspektoré inicijavo
praktinj seminarg Miesty ir rajony laikras€iy asociacijos
atstovams Utenoje (dalyvavo Utenos, Kupiskio, Radviliskio
laikraS¢iy redaktoriai, zurnalistai). Inspektoré skaité praneSima
»SaviraiSkos laisvés i8Sukiai“. Mokymy metu buvo diskutuota
ziniasklaidai svarbiomis temomis, atsakyta j klausimus, kaip
iSvengti pazeidimy. Dalyviai buvo supazindinti su aktualiausia
teismy praktika, prie Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos
veikiancCios eksperty grupés iSvadomis, pasiilymais ir
rekomendacijomis.

2016 m. liepos 5 d. pasiraSyta bendradarbiavimo sutartis su
Vytauto Didziojo universitetu.

2016 m. liepos 28 d. Zurnalisty etikos inspektoré dalyvavo
Lietuvos radijo laidoje ,,Ryto garsai“. Laidoje diskutuota apie
publikacijy komentarus interneto portaluose, komentary ir
portaly autoriy atsakomybe.

2016 m. rugséjo 9 d. Zurnalisty etikos inspektoré dalyvavo
Strasbiire (Prancizija) vykusioje konferencijoje ,,Interneto
laisvé — nuolatinis demokratinio saugumo faktorius
Europoje“. Konferencijos tikslas — aptarti i§Sukius, kylan¢ius
siekiant uZtikrinti saviraiSkos laisve ir Kkitas pagrindines
Zmogaus teises bei laisves internete. Konferencijoje siekta
sutelkti jvairias suinteresuotas grupes ir skatinti bendra
valstybiy jsipareigojima laisvei internete, identifikuojant
geriausias  praktikas bei  aptariant efektyviausio
jgyvendinimo pavyzdZius.

2016 m. rugséjo 16 d. Lietuvos Respublikos Seime vyko
tarptautiné  konferencija ,Teisinio reglamentavimo jtaka
vieSosios informacijos sklaidai: nepilnameciy apsaugos jstatymo
atvejis“. Zurnalisty etikos inspektoré pristaté pranesima
»Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos
poveikio jstatymo taikymo praktika“. PraneSimo metu pristatyta
jstatymo taikymo problematika, nustatyti pazeidimai, aptarti
rezonansiniai atvejai ir institucijos veikla pazeidimy prevencijos
srityje.

2016 m. rugsejo 21 d. Zurnalisty etikos inspektoré dalyvavo
bendrame trijy Lietuvos Respublikos Seimo komitety posédyje.
Seime, Konstitucijos saléje vyko Svietimo, mokslo ir kultiiros,
Informacinés visuomenés plétros ir Nacionalinio saugumo ir
gynybos komitety bendras posédis. Komitetai, vykdydami
parlamentine kontrole, diskutavo dél Visuomenés informavimo
istatymo nuostaty, susijusiy su informaciniu saugumu,
jgyvendinimo.

2016 m. spalio 14 d. Lietuvos Zurnalisty sgjunga organizavo

praktinij seminarg  ziniasklaidos atstovams Klaipédoje
,Profesiniy standarty paieska propagandos ir informaciniy kary
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Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyba siekia
kurti bendradarbiavimo su
mokslo jstaigomis tradicija,
aptaria bendradarbiavimo
kryptis, studenty praktikos
galimybes
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fone*. Vykusiame seminare Zurnalisty etikos inspektor¢ pristate
pranesima tema ,,Zurnalisty etikos standartai ir pilieciy skundai”.

2016 m. gruodZio 6 d. Zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnybos atstovai dalyvavo ES aukSto lygio grupés
susitikime, skirtame kovai su rasizmu, ksenofobija ir kitomis
netolerancijos formomis. Susitikimo metu Salys dalinosi
patirtimi ir pasiektais rezultatais, bendradarbiaujant su
didZiosiomis IT kompanijomis, po Kovos su neapykantos
kurstymu internete elgesio kodekso pasirasymo.

2016 m. gruodzio 7 d. Zurnalisty etikos inspektoré susitiko su
Europos Tarybos Zmogaus teisiy komisaru Nilsu MuiZnieku,
kuris atvyko | Lietuva oficialaus vizito. Susitikimo su
komisaru metu pristatyta Zurnalisty etikos inspektoriaus ir
jo vadovaujamos institucijos veikla, aktualijos, isSuikiai, su
kuriais susiduriama ginant Zmogaus teises visuomenés
informavimo sferoje.

2016 m. gruodzio 7 d. Lietuvos Respublikos Seime vyko
konferencija ,,Pagarba kiekvienam zmogui: Zzmogaus teisiy
pasiekimai ir i§§kiai Lietuvoje®, skirta tarptautinei Zmogaus
teisiy dienai paminéti. Zmogaus teises ginanéiy institucijy
vadovai kalb¢jo apie nuveiktus darbus, dalinosi patirtimi ir
188ukiais.

2016 m. gruodzio 19 d. Zurnalisty etikos inspektoré dalyvavo
Lietuvos Respublikos Prezidentés Dalios Grybauskaités
inicijuotame susitikime Prezidentiroje Civilinio kodekso
pataisoms aptarti. Susitikime dalyvavo teisininkai,
Ziniasklaidos savivaldos institucijuy atstovai ir Zurnalistai.

2016 metais buvo organizuotos 4 paskaitos Mykolo Riomerio
universiteto, 1 paskaita Socialiniy moksly kolegijos studentams.
Jy metu buvo pristatyta Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos
veikla ir jos ypatumai, vienoje paskaitoje taip pat papasakota apie
mediacijos taikyma tiriant skundus. Universitety susidoméjimas
Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos, kaip Zmogaus teisiy
apsaugos srityje veikianc¢ios institucijos, veikla yra labai svarbus
ir vertintinas, suteikiantis papildomas galimybes vykdyti
SvieCiamaja  veikla, dalintis  gergja  praktika, kartu
bendradarbiaujant ieSkoti naujy galimybiy efektyviau nustatyti ir
Salinti vieSai skleidziamos draudziamo turinio informacijos
Saltinius.
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IV. BENDRADARBIAVIMAS SU TEISEKUROS SUBJEKTALIS,
TARPINSTITUCINIS BENDRADARBIAVIMAS

Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnybos
bendradarbiavimas su
kitomis valstybés
institucijomis leidzia siekti
geresniy rezultaty

Prezidentés veto.

[zvelge pavojy ZodZio
laisvei, ziniasklaidos
atstovai dél Seimo priimty
Civilinio kodekso 2.24
straipsnio pataisy viesai
kreipési j Lietuvos
Respublikos Prezidente
praSydami jas vetuoti

Zurnalisty etikos inspektorius neturi jstatymy leidybos
iniciatyvos teisés, taciau pagal Visuomenés informavimo
istatyma turi funkcijg teikti Lietuvos Respublikos Seimui ir
kitoms valstybés institucijoms sitilymus dél Sio ir kity
visuomengés informavimg reglamentuojanciy istatymy bei teisés
akty tobulinimo ir jgyvendinimo. Tai sudaro salygas Zurnalisty
etikos inspektoriui bendradarbiauti su teisékiiros subjektais
visuomeneés informavimo srityje. | institucijg kreipiamasi dél
pastaby, pasitlymy, nuomonés pateikimo ar teisés akty projekty
suderinimo pagal kompetencija.

2016 metais buvo teiktos pastabos ir pasitilymai (institucijos
pozicija) Lietuvos Respublikos Seimui dél Siy teisés akty
projekty:

1) d¢l Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 2.24 straipsnio
pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIIP-3606(2) (Seimo Teises ir
teisétvarkos komitetui);

2) dél iSvady pateikimo jstatymy (atitinkami Teismy jstatymo,
Civilinio proceso kodekso, Baudziamojo proceso kodekso,
Administraciniy byly teisenos jstatymo, Administraciniy
nusizengimy kodekso straipsniai, susij¢ su filmavimu teismo
sprendimo paskelbimo metu) projektams Nr. XIIP-4309-4313
(Seimo Teisés ir teisétvarkos komitetui);

3) d¢l Lietuvos Respublikos Seimo nutarimo Nr. [X-907 ,,Dél
Nacionalinio saugumo strategijos patvirtinimo* pakeitimo
projekto XIIP-4806.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba taip pat teiké nuomone
Lietuvos Respublikos Prezidento kanceliarijai dél Lietuvos
Respublikos Seimo priimto Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 2.24 straipsnio pakeitimo jstatymo (Projekto Nr. XIIP-
3606(3).

Nuo 2016 m. panaikinus baudziamaja atsakomybe uz jZeidima,
jstatymy leid¢jas jzvelgé poreikj uz ji nustatyti civiling
atsakomybe ir 2016-12-08 priémé Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 2.24 straipsnio pakeitimo jstatyma Nr. XIII-66. Siuo
jstatymu taip pat siekta panaikinti iSimtj, pagal kurig tikrovés
neatitinkanc¢ius duomenis apie vieSgjj asmenj ar jo veikla
paskleides asmuo buvo atleidziamas nuo civilinés atsakomybés,
jei jrodydavo, kad veiké saziningai, sieckdamas supazindinti
visuomeng su tokiu asmeniu ir jo veikla.

I $ig situacijg reagavo ir zurnalisty etikos inspektoré. Ji iSreiské
nuomong, kad naujasis teisinis reguliavimas — biitent Civilinio
kodekso 2.24 straipsnio 6 dalies antrasis sakinys ,,Sioje dalyje
nurodyta iSimtis d¢l civilinés atsakomybés netaikoma, kai dél
tikrovés neatitinkan¢iy duomeny paskleidimo yra paZeminta
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asmens garbé ir orumas.” kelia grésme¢ saviraiskos (zodzio)
laisvei, nes 1) panaikina skirtuma tarp vieso ir privataus asmens
ginant garbe ir orumg, bei 2) sukuria prielaidas privacios
cenziiros jvedimui (vieSojo asmens garbés ir orumo
suabsoliutinimui). Zurnalisty etikos inspektorés nuomone, tai yra
nesuderinama su demokratinés valstybés poreikiu uztikrinti
iSskirting saviraiSkos laisvés apsauga.

Viesieji asmenys, politikai turi suvokti, kad jiems taikomos
kritikos ribos yra daug platesnés nei privatiems asmenims, 1§ jy
tikimasi  didesnés tolerancijos skelbiamai informacijai.
Vykdydama ,,vieSojo sarginio Suns“ funkcijg, Ziniasklaida
privalo turéti didesnes garantijas, kad bus apsaugota nuo viesyjy
asmeny civiliniy ieSkiniy. Pazymétina, kad zalos atlyginimas dél
vieSojo asmens garbés ir orumo pazeminimo niekada nebuvo ir
negali biiti pagrindinis paZeisty teisiy gynimo badas. Siuo atveju
jau pats pazeidimo pripazinimo faktas yra laikomas pakankama
satisfakcija Sios kategorijos bylose.

Zurnalisty etikos inspektoré isreiské nuomone, kad naujoji
aptariamos teisés normos formuluoté yra ydinga dar ir todél, kad
joje ignoruojami informacijg paskleidusio asmens (visuomenés
informavimo priemoneés) elgesys ir tikslai, pvz., ar zZurnalistas
elgési sgziningai, ar samoningai neiSkraip¢é duomeny
informuodamas visuomene apie vies$gji asmenj, ar atliko
pakankamos apimties zurnalistin] tyrimg, ar suteiké atsakymo
teise, o gal sgziningai klydo paskelbdamas atitinkamag
informacijg. Kai informacijg paskelbes asmuo veikia sgziningai,
turédamas tikslg informuoti visuomeng apie vie$aji asmenj ir jo
veiklg visuomeninio intereso klausimais, tai net kandi, agresyvi
kritika néra pagrindas tam asmeniui taikyti atsakomybg.
Atsakomybe¢ taikytina tais atvejais, kai asmuo skelbia duomenis
apie vieSgji asmen] turédamas tikslg ji pazeminti. Sgziningas
zurnalisto, visuomenés informavimo priemonés veikimas turi
i8likti veiksniu, } kurj atsizvelgiant sprendziamas civilinés
atsakomybés dél vieSojo asmens garbés ir orumo gynimo
klausimas.

Argumentuodama, kad Sios pataisos nepagristai apriboty Zodzio
laisve, bloginty ziniasklaidos padétj, kenkty Salies tarptautinei
reputacijai, jteisinty cenziirg ir visy pilieCiy persekiojima uz
kritikg, Lietuvos Respublikos Prezidenté vetavo Sias Civilinio
kodekso pataisas. Seimas | Salies Prezidentés veto atsizvelgé.
Istatymas laikomas nepriimtu.

Su Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba derinti Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimy projektai:

1) Teisés akto projektas Nr. 16-6568. Teiktos pastabos Kultiiros
ministerijai  dé¢l  Vyriausybés nutarimo ,,Dél Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2000 m. rugséjo 7 d. nutarimo Nr. 1069
,D¢l nuolatinés komisijos informacijai apie Europos Tarybos
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tautiniy mazumy apsaugos pagrindy konvencijos jgyvendinima
Lietuvos Respublikoje rengti sudarymo pakeitimo* pakeitimo
projekto;

2) Teises akto projektas Nr. 16-5801. Teiktos pastabos ,,Dél
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. liepos 21 d. nutarimo
Nr. 1121 ,,Dél neigiamg poveik] nepilnameciy vystymuisi
darancios vieSosios informacijos zyméjimo ir skleidimo tvarkos
apraso patvirtinimo* pakeitimo projekto;

3) Kultiiros ministerijai teiktos pastabos ir pasitlymai dél
Lietuvos Respublikos iikio ministerijos inicijuoty Reklamos
istatymo Nr. VII-1871 ir Visuomenés informavimo jstatymo Nr.
1-1418 projekty.

Bendradarbiaudama su UZsienio reikaly ministerija Zurnalisty
etikos inspektoriaus tarnyba pateiké savo nuomones dél priimty
ir jgyvendinamy priemoniy Zmogaus teisiy srityje, skirty kovai
su rasizmu, taip pat dél Europos Tarybos Parlamentinés
Asamblé¢jos rezoliucijos ,,Kova su vaiky seksualizacija® bei teiké
informacija dél vystomojo bendradarbiavimo  veiklos,
humanitarinés pagalbos ir oficialios paramos vystymuisi.
Teisingumo ministerijai teikta informacija apie dialogg su
informaciniy paslaugy teikejais dél kovos su neapykantos kalba
internete, taip pat praSoma informacija buvo pateikta Lietuvos
Respublikos Vyriausybés atstovei Europos Zmogaus Teisiy
Teisme. Kultiiros ministerijai buvo parengta Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnybos pozicija dél Jungtiniy Tauty Zmogaus
teisiy tarybos visuotinés periodinés perziliros rekomendacijy
vykdymo pazangos.

Zurnalisty etikos inspektoré dalyvauja Kultiiros ministerijos
darbo grupéje, kuri sudaryta siekiant parengti ilgalaikiy
strateginiy krypciy pilietiskai atsakingos ziniasklaidos skatinimo
ir informacinio rastingumo ugdymo projekta.

Siekiant efektyvesnés tkio subjekty veiklos priezitiros, teikta
informacija Ukio ministerijai d¢l valdymo sistemy sukirimo ir
diegimo, rizikos jvertinimo, klausimyny poreikio.

Zurnalisty etikos inspektoré buvo kvie¢iama atvykti j Seimo
Antikorupcijos komisijos, veikian¢ios kaip laikinoji tyrimo
komisija, posédj ir atsakyti i komisijos nariy klausimus apie
inspektoriaus atliktg tyrimg (dél leidinio ,,Mano Druskininkai‘

leidybos aplinkybiy).
Bendradarbiavimas su Bendradarbiaujant su giminingomis institucijomis 2016 metais
giminingomis vie$ojo buvo dalinamasi informacija apie atliktus tyrimus, atsakoma |
administravimo paklausimus, atliekami vieSosios informacijos vertinimai,
institucijomis padeda teikiamos nuomonés.
dalintis praktika, gilinti
kompetencijas ir siekti Tautiniy mazumy departamentui prie Lietuvos Respublikos
efektyvesnés zmogaus teisiy  Vyriausybés buvo teikta informacija dél Tautiniy mazumy
apsaugos apsaugos pagrindy konvencijos jgyvendinimo ir pastabos
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Europos Komisijos kovai su rasizmu ir netolerancija (ECRI)
ataskaitos projektui. Spaudos, radijo ir televizijos rémimo fondui
pateikta informacija apie rimtg profesinj pazeidima padariusius
vieSosios informacijos reng¢jus (skleidéjus).

2016 m. Lietuvoje vyko rinkimai j Lietuvos Respublikos Seima.
Tai 1émé specifinj Zurnalisty etikos inspektoriui teikty klausimy,
pra§ymy pateikti iSaigkinima ar nuomone pobud;. Sioje srityje
bendradarbiauta su Vyriausigja rinkimy komisija. Zurnalisty
etikos inspektoré teiké savo nuomong atsakydama j VRK
paklausimus d¢l to, ar politing reklama skleidziantys tinklai
Facebook ir Google pagal Visuomenés informavimo jstatymg
gali buti laikomi vieSosios informacijos rengéjais (skleidéjais), ar
galéjo biiti skelbiama kandidato politiné reklama, kurioje buvo
pavieSinta privataus pobudzio ir galimai tikrovés neatitinkanti
informacija, ar Darbo partijos reklaminis vaizdo klipas ,,Kg
zmones galvoja apie pabégelius?* nepazeidzia Visuomeneés
informavimo jstatymo nuostaty.

2016-05-26 jsigaliojo 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 d¢l fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(toliau — Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas,
Reglamentas). Reglamentas bus pradétas taikyti nuo 2018 m.
geguzés 25 d. Igyvendinus Reglamentu jtvirtintg ES asmens
duomeny apsaugos reformg, duomeny subjektai galés labiau
kontroliuoti savo asmens duomeny tvarkymga, itin padidés
piniginés sankcijos pazeid¢jams, priezitros institucijy veikla bus
koordinuojama ES lygmeniu. Kai kuriy Reglamento nuostaty,
susijusiy su asmens duomeny tvarkymu zurnalistikos,
literattirinés saviraiskos tikslais, priezitirg bus jgaliotas atlikti
zurnalisty etikos inspektorius. Zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnyba pagal Reglamenta bus laikoma asmens duomeny
tvarkymo priezilira visuomenés informavimo priemonése
atliekancia institucija, turés jgaliojimus taikyti sankcijas.

Zurnalisty etikos inspektorius Teisingumo ministerijai pateiké
pasitlymus ir pastabas dél Reglamento jgyvendinimo, kartu ir
pasiilymus S$iuo metu rengiamo Asmens duomeny teisin€s
apsaugos jstatymo projekto 8 straipsniui, kuris skirtas asmens
duomeny tvarkymo ir visuomenés informavimo laisvés
derinimui.

Taip pat bendradarbiaujama su Specialiyjy tyrimy tarnyba
teikiant informacijg apie asmenims paskirtas administracines
nuobaudas ir kitus iSaiSkinimus, susijusius su vie$osios
informacijos rengéjy (skleidéjy) teisémis ir pareigomis renkant
bei skleidziant viesgja informacija.
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V. ISTEKLIU NAUDOJIMAS. VEIKLOS PROCESU GERINIMAS

Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnybai ikilo
biitinybé ir pareiga sukurti
savo infrastruktiiros baze
ir/ar pakeisti informaciniy
technologijy paslaugy
teikéja. Tam buvo reikalingi
papildomi asignavimai

Spartus informaciniy
sistemy tobul¢jimas ir
nuolating plétra, su tuo
susije reikalavimai
efektyvinti dokumenty
valdymo sistemg 2016
metais keélé naujas uzduotis,
susijusias su turimos
infrastrukttros tobulinimu

Atsizvelgiant | vykdytas kibernetines atakas prie§ Lietuvos
Respublikos Seimo, jam atskaitingy institucijy ir kity jstaigy
interneto svetaines ir siekiant sumazinti grésmes ypatingos
svarbos informaciniams iStekliams, 2016 metais iSkilo butinybé
tobulinti informacing infrastruktiira, uZtikrinant tinkama
interneto  svetainiy pasiekiamumg ir kompiuteriy tinklo
funkcionavima. 2016 m. balandZio 27 d. Lietuvos Respublikos
Seimo valdyba nutar¢ atsisakyti Seimui atskaitingoms ir kitoms
institucijoms bei jstaigoms teikiamy informaciniy technologijy
paslaugy teikimo: iki 2017 m. sausio 1 d. i§ Seimo kanceliarijos
tarnybiniy stoCiy iskelti elektroninio pasto paslaugas, iki 2017 m.
balandzio 1 d. — interneto svetainiy duomentis.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba privalo turéti galimybe
priimti jvairiy specifikacijy elektroninius dokumentus. Turi biiti
atlikta turimos dokumenty valdymo programos integracija su
Lietuvos vyriausiojo archyvaro patvirtinta elektroninio archyvo
integracine sistema. IS esmés, tai yra nulemta besikei¢iancio
Europos Sajungos reguliavimo ir prievolés priimti Lietuvos
vyriausiojo archyvaro patvirtinty elektroniniy dokumenty
specifikacijas atitinkancius dokumentus. Tai dar nejveikti
is3tkiai Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos veikloje.
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kontrolieriy

2016 metais aktyviai siekta
institucijos perkélimo j
aukStesnigja jstaigy saraso
grupg
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VI. SIEKIAMI POKYCIAI

D¢l atliekamy funkcijy zurnalisty etikos inspektoriaus ir jo
vadovaujamos tarnybos pavadinimas neatitinka Sio pareigtino bei
jo vadovaujamos institucijos veiklos realijy. Strateginis
institucijos tikslas susij¢s su zmogaus teisiy apsauga visuomenés
informavimo priemonése, o Zzurnalisty etikos inspektoriaus
esminé funkcija — visuomenés informavimo srityje veikianciy
tkio subjekty veiklos prieziiira, tod¢l biitina pakeisti Zurnalisty
etikos inspektoriaus ir Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos
pavadinimus, siekiant veiklos principus suderinti su kity
Lietuvos  Respublikos  Seimui  atskaitingy  pareiginy
(kontrolieriy) ir jy vadovaujamy institucijy veiklos principais.

Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba pagal veiklos pobid;j bei
veiklos ir sprendimy galiojimo teritorijos ribas turéty biiti
priskirta II jstaigy saraso grupei. Iki Siol Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnybos priskyrimas III jstaigy saraso grupei
neatitinka Valstybés tarnybos jstatymo 2-ajame priede patvirtinty
Valstybes ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy skirstymo j grupes
kriterijy.

Nuo 2006 mety tebesitgsiantis Zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnybos nepagrijstas nepriskyrimas II jstaigy saraSo grupei yra
nesuderinamas su institucijos veikla bei isSukiais informacinei
erdvei ir yra klititis institucijai tvir¢iau orientuotis ] strateginj
tikslg, esminiy vieSosios erdvés problemy sprendimg, poveikio
zmogaus teisiy suvokimui didinima.
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Neaprépiamame
informacijos sraute démesj
pirmiausia patraukia
tragedijos, jzymybeés,
skandalai, triukSmingas
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aiSkinimasis viesSojoje
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net Ziniy programos
televizijose, neretai
neskiriant démesio viesgji
interesg tenkinancioms
aktualijoms
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VIL ISSUKIAI

Lietuvos ziniasklaidoje iSrySkéjusios ydos jau ne pirmi metai yra tos
pacios: nepagarba privatumui, bevertis, bulvarinis turinys,
nepatikrintos  informacijos sklaida, réksmingos antrastés,
neatitinkancios publikacijy turinio, paty¢ios ir kt. Tiriamoji
zurnalistika yra brangi, o ciniSka, bulvariné Ziniasklaida
minimaliomis sgnaudomis greitai pasiekia labai auksSta rezultatg
(reitingus).

Interneto turinyje jsigali paty¢iy (emocinio smurto) kultira.
KraStutines formas emocinis smurtas paprastai jgauna
anoniminiuose interneto komentaruose. 2016 m. kai kurie portaly
valdytojai (15min.lt., ,,Ziniy radijas®, ,,Verslo Zinios®, Irt.lt,
,Palangos tiltas” ir kt.) panaikino anoniminio komentavimo
galimybe savo valdomose visuomenés informavimo priemonése.
Pasigirsta nuomoniy, kad taip ribojama Zodzio laisvé, taciau néra
abejoniy, jog tokiu biidu parodomas ziniasklaidos atsakomybés
supratimas. ,,Interneto higienos* (taip §j reiSkinj pavadino ir pradéjo
portalas 15min.lt) déka 1S internetinés erdvés pasalinama
neapykantos kalba, teis¢ ir etika pazeidziantys komentarai.
Tikimasi, kad prie $io judéjimo prisijungs vis daugiau interneto
portaly valdytojy.

Ne pirmi metai pastebimas tradicinés Ziniasklaidos silpnéjimas.
Tradicinés ziniasklaidos priemonés jtakos varzybose pamazu
uzleidzia vieta alternatyviems, hibridiniams informaciniams
Saltiniams, socialinei medijai. Vienu metu keliy medijy ir jy
skleidziamy atsitiktiniy naujieny vartojimas tapo jprastu, o ne
samoningu  pasirinkimu. Tam jtakos turéjo nesustojantis
technologinis progresas ir jo nulemta visuomeniniy santykiy kaita.
Labai iSpopuliaréjo socialiniai tinklai, kuriuose daznai ne
profesionaliis Zurnalistai, o kiti zinomi visuomengje asmenys,
atlieka informavimo funkcija, daznai nesilaikydami teisés normy ir
zurnalistinés etikos reikalavimy. Socialiniuose tinkluose paskyry
valdytojai daznai net nesuvokia, kad ir jie yra vieSosios
informacijos rengejai, skleid¢jai, privalo laikytis teisiniy ir etiniy
visuomenés informavimo standarty, tod¢l yra atsakingi uz
skelbiamg turinj. Socialiniuose tinkluose visi tampa kuréjais
(zurnalistais) ir informacijos Saltiniais, gali skelbti Zinias,
nuomones, vaizdus. Tam tikros socialinio tinklo paskyros sekéjy ar
lankytojy skaicius gali buti (yra) daug didesnis nei kurio nors
tradicinés Ziniasklaidos leidinio ar net portalo auditorija. Sj reiskinj
yra linkstama vertinti kaip ziniasklaidos turinio demokratizacija.
Visgi kartu pastebimas didesnis (didéjantis) poreikis gintis nuo
jzeidzianCios bei garbe ir orumg Zzeminancios, neapykantg
skatinancios informacijos socialiniuose tinkluose sklaidos. Tai
akivaizdziai iliustruoja Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos
gaunamy skundy statistiniai duomenys.
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Socialinés medijos turinio Socialiniuose tinkluose iSrySkéjusi problema — sunkumai nustatant

kiir¢jai perima profesines atsakomybés subjekty. Ne visais atvejais socialiniy tinkly paskyry
zurnalisty teises, bet ne valdytojai yra identifikuojami, ypa¢ kai yra sukuriamos netikros
pareigas vartotojy (taip pat ir interneto komentatoriy) paskyros, jvykdomos

tapatybés vagystes.

VW —

VW —

institucijoms, bet net ir valstybéms. Atsizvelgiant j pastaryjy mety
geopoliting padéti, Siame kontekste butina iSskirti ir atskirai
paminéti  hibridines (informacines) grésmes. Veiksmingy
priemoniy, kaip su tuo kovoti, beveik néra. Biutina didinti
visuomeneés atsparumg, ugdyti kritinj mastymg, kurti prieSinga,
,»gergji® turinj. Kovojant su dezinformacija svarbu tikrinti faktus,
nepasitiketi tik vienu informacijos Saltiniu, mokéti jvertinti Saltiniy
patikimuma.
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VIII. TEISEKUROS INICIATYVA

Poreikis — Visuomenés Atlikdamas Zurnalisty etikos inspektoriaus sprendimy teisétumo ir
informavimo jstatyme pagristumo kontrole, Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas
jtvirtinti juridiniy asmeny yra konstataves, kad garbé ir orumas, kaip teisinés kategorijos, yra
dalykinés reputacijos neatsiejamos nuo fizinio asmens ir jos negali biiti tapatinamos su

juridinio asmens dalykine reputacija. Atsakomybe¢ nustatancios
taisyklés turi buti itin aiSkios, o jy pleCiamasis aiSkinimas yra
negalimas. Taip pat Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas
yra pripazings, kad kiekvienas juridinis asmuo turi teis¢ ginti savo
pazeistg dalyking reputacijg. Taciau tokig teis¢ tiesiogiai pripaZjsta
tik Civilinis kodeksas (2.24 straipsnis), bet ne Visuomenés
informavimo jstatymas. Sio jstatymo 19 straipsnio 2 dalis yra skirta
fizinio asmens garbei ir orumui ginti ir neapima juridinio asmens
dalykinés reputacijos gynimo. Tai suponuoja iSvada, kad neteisminé
juridinio asmens dalykinés reputacijos gynyba yra ne reali, o
deklaratyvi.

gynimg

Zurnalisty etikos inspektorius mano, kad teisinis juridinio asmens
dalykinés reputacijos gynimo reguliavimas yra nepakankamas.
Triuksta teisinio aiSkumo ir tikrumo. Tai yra teisinio
reglamentavimo trilkumas, nes néra teisés normos, kuri drausty
skelbti informacijg, kenkian¢ig juridiniy asmeny dalykinei
reputacijai. Siuo metu galiojantis teisinis reguliavimas, jtvirtintas
Visuomenés informavimo jstatymo 19 straipsnio 2 dalyje, neapima
juridiniy asmeny neturtiniy teisiy gynybos, nes expressis verbis
jtvirtina  draudimg skelbti tik fizinj asmenj Smeiziancia,
1Zzeidzian€ig, Zeminancig jo garbe ir orumg informacija. Manome,
jog yra akivaizdus poreikis Lietuvos Respublikos Seimui, kaip
teisekiiros subjektui, pasalinti $ig teisés spraga — nustatyti trikstama
teisinj reguliavima, t. y. draudimg skelbti juridinio asmens dalykinei
reputacijai kenkiancig informacija.

Be to, Sis pakeitimas svarbus ir sistemiskai vertinant Visuomenés
informavimo jstatymo 19 straipsnio 2 dalies pazeidimo ir S$io
jstatymo 27 straipsnio 3 ir 4 daliy taikymo sgsajas. Siuo metu
galiojantis teisinis reguliavimas leidzia juridiniy asmeny dalyking
reputacija  pazeidusiems vieSosios informacijos rengéjams
(skleidéjams) ir toliau naudotis valstybés teikiama finansine
parama, kai tuo tarpu tokj patj pazeidima fizinio asmens atzvilgiu
padares vieSosios informacijos rengéjas (skleid¢jas) laikomas rimtg
profesinj pazeidima padariusiu asmeniu ir praranda galimybe
dalyvauti tokios paramos teikimo konkursuose.

Zurnalisty etikos inspektoré sidlo Visuomenés informavimo
jstatymo 19 straipsnio 2 dalies pakeitimg — jtraukti aiSky draudima
skelbti informacijg, kenkian¢ig juridinio asmens dalykinei
reputacijai. Toks jstatymo papildymas uZztikrins auksStesnj asmeny
teisiy ziniasklaidoje gynimo standarta, taip pat panaikins
diskriminacing juridiniy asmeny padéti, palyginti su fiziniais
asmenimis.
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Projektas
LIETUVOS RESPUBLIKOS
VISUOMENES INFORMAVIMO ISTATYMO NR. I-1418 19 STRAIPSNIO
PAKEITIMO ISTATYMO
2017 m. d. Nr.
Vilnius

1 straipsnis. 19 straipsnio 2 dalies pakeitimas

Pakeisti 19 straipsnio 2 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,»2. Draudziama platinti dezinformacijg ir informacija, Smeiziancia, jzeidziancig Zmogy,
zeminancig jo garbe ir orumga ar paZeidZian¢ia juridinio asmens dalykine reputacija.*

Skelbiu sj Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatymq.

Respublikos Prezidentas
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